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JURISDICIONAL
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1 - INTRODUCAO

sociedade moderna espera do Poder Judicidrio capacidade de solu-

cdo dos conflitos com resultados tteis e em tempo habil. O anseio

da sociedade é, em sintese, de efetividade e celeridade da atividade
jurisdicional.

E nao poderia ser diferente. A atividade jurisdicional constitui espécie
de servigo publico e este deve ser prestado em atengao a niveis satisfatorios de
eficiéncia. Ademais, o exercicio da atividade jurisdicional, em medida quase que
total, ¢ monopolizado pelo Estado, dai resultando, como corolario, a necessidade
de os seus orgdos atuarem voltados a pronta e adequada solugao segundo as
peculiaridades das situagdes conflituosas levadas ao seu conhecimento.

Entretanto, a atividade jurisdicional ndo vem apresentando resultados
sequer proximos aos niveis esperados pela sociedade e se mostra incapaz de
oferecer solugdes em tempo habil e dotadas de utilidade pratica. Recentes
avaliacOes revelam que o Poder Judiciario é considerado ruim ou péssimo em
termos de agilidade e, por parte da populag@o, a insatisfa¢ao é demonstrada pelas
criticas severas que lhe sdo dirigidas enquanto prestador de servigo publico,
entre elas, certamente a mais contundente, a de que “a Justica tarda e falha”.

Varios sao os fatores causadores dos problemas vinculados ao exercicio
da atividade jurisdicional, destacando-se, entre eles, a crescente complexidade
inerente a atividade jurisdicional, as deficiéncias do atual modelo estrutural do
sistema judicidrio, a disciplina do meio necessario ao exercicio da atividade
jurisdicional (o processo) e os modelos de gestao utilizados (ou ndo utilizados)
pelo Poder Judiciario.

*  Juiz do trabalho (RS); mestre em Poder Judiciario (FGV-Rio).
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A crise enfrentada pela atividade jurisdicional impde a busca de solu-
¢oes de diversas ordens, algumas envolvendo alteracdes legislativas, outras
envolvendo a adogdo de politicas abrangentes de condutas dos proprios atores
sociais, outras, ainda, envolvendo a utilizagdo de métodos mais racionais de
atuacgdo por parte dos proprios componentes do sistema judiciario.

Por parte destes ultimos sujeitos, entre as solu¢des que podem ser im-
plementadas sem a necessidade de alteracdes estruturais, mediante o mero
aproveitamento dos recursos e da legislagdo disponiveis, sobressai a gestdo da
propria tramitacdo processual, visando a torna-la mais célere e racional.

2 — GESTAO: ASPECTOS GERAIS

A administragdo consiste no processo de formulacdo de decisdes quanto
aos objetivos a serem alcancados e a melhor utilizagao dos recursos disponiveis
no ambito de uma organizacao. Este processo de formulacao de decisdes se opera
de forma perene e sistematica, abrangendo quatro dimensdes: planejamento,
organizag¢do, dire¢do e controle!. Na sintese conceitual de Idalberto Chiavenato,
administragdo é “o processo de planejar, organizar, dirigir ¢ controlar o uso
dos recursos organizacionais para alcancar determinados objetivos de maneira

eficiente e eficaz”*?.

Em qualquer de suas dimensdes, este processo de formulagio de decisoes,
visualizado sob perspectiva dinamica, ou seja, a sua efetiva operacionalidade,
ao exercicio das fungdes a ele vinculadas durante um determinado periodo de
tempo, corresponde a gestdo. A gestdo, assim, € o exercicio de alguma fungéo
cujo conteudo ocupacional compreende tarefas de planejamento, organizagao,
direcdo e controle no &mbito de uma organizagdo.

Ao melhor exercicio da gestdo é relevante a consideragdo da estrutura
organizacional®. A organizagdo normalmente é composta por varias areas — cujos

1 MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Introdugdo a administragdo. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000.
p. 26.

2 CHIAVENATO, Idalberto. Administragdo — teoria, processo e prdtica. 3. ed. Sdo Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2000. p. 3.

3 Uma evolugdo desse processo corresponde a administragdo estratégica, caracterizada por uma visio
de longo prazo e definida como um “Processo continuo de determinag@o da missdo e objetivos da
empresa no contexto de seu ambiente externo e de seus pontos fortes e fracos internos, formulagao de
estratégias apropriadas, implementacdo dessas estratégias e execug@o do controle para assegurar que
as estratégias organizacionais sejam bem-sucedidas quanto ao alcance dos objetivos” (RIGHT, Peter;
KROLL, Mark J.; PARNELL, John. Administragdo estratégica: conceitos. Sdo Paulo: Atlas, 2000. p.
45).

4 Sobre as principais formas de estrutura organizacional, v. MAXIMIANO, op. cit., p. 293-315.
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aspectos quantitativos e qualitativos variam de organizagdo para organizagdo —
que, visualizadas conjuntamente, formam uma estrutura denominada estrutura
organizacional. O alcance dos objetivos ndo dispensa que as areas que formam
a estrutura da organizagdo operem em harmonia e a integracdo entre elas, a
despeito das especificidades das atividades proprias a cada uma, é fundamental
ao bom desempenho da organizagdo como um todo.

Esta necessidade de integragdo, por sua vez, ¢ indicativa da importancia
dos processos organizacionais ou processos de trabalho adotados no &mbito da
organizacdo, os quais consistem em métodos de transformagao (conjunto de
atividades) de entradas (recursos e insumos) em saidas (produtos e servigos).
No ambito interno da organizacdo, os processos de trabalho se interligam,
numa mesma area ou entre areas diversas, a significar que ha processos cujas
saidas correspondem a entradas de outros processos de uma mesma ou outra
area. Mesmo que simples, as atividades realizadas por uma organizacdo sdo
compostas por uma rede de processos interconectados, com ocorréncia se-
quencial ou concorrente, cada qual influenciando todos os outros’. Interessa,
ao final, que os produtos dos processos sejam tais que atendam plenamente as
necessidades dos clientes®.

3 — GESTAO PUBLICA

Quando voltado a organizagdes integrantes da denominada Administragao
Publica, o exercicio de funcao cujo conteudo ocupacional abrange, em alguma
medida, tarefas de planejamento, organizagdo, direcdo e controle corresponde
a gestdo publica.

Como perspectiva dinamica da Administracdo Publica, a gestio publica se
subordina a regime juridico especial, orientado pela supremacia e indisponibi-
lidade dos interesses publicos, que sdo “principios gerais, necessariamente nao
positivados de forma expressa pelas normas constitucionais, mas que consistem
nos alicerces juridicos do exercicio da fun¢do administrativa dos Estados™’, e,
ainda, aos principios arrolados no caput do art. 37 da Constitui¢ao da Republica
— legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia —, os quais
sdo destinados “de um lado, a orientar a agdo do administrador na pratica dos
atos administrativos e, de outro lado, a garantir a boa administra¢do, que se

5 MARANHAO, Mauriti; MACIEIRA, Maria Elisa Bastos. O processo nosso de cada dia: modelagem
de processos de trabalho. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2004. p. 13.

6  MARANHAO; MACIEIRA, op. cit., p. 21.

7  CARDOZO, José¢ Eduardo Martins. Principios Constitucionais da Administragdo Publica (de acordo
com a Emenda Constitucional n® 19/98). In: MORAES, Alexandre de. Os 10 anos da Constitui¢do
Federal. Sao Paulo: Atlas, 1999. p. 150.
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consubstancia na correta gestao dos negdcios publicos e no manejo dos recursos
publicos (dinheiro, bens e servigos) no interesse coletivo™.

O principio da eficiéncia, em especial, orienta a necessidade de a gestao
publica conciliar a melhor utilizagdo dos recursos disponiveis com a obtengao
dos resultados mais adequados as necessidades publicas existentes. A gestdo
publica, porque normalmente se depara com um quadro de aumento de deman-
das e reducdo de recursos, deve priorizar a utilizagdo adequada e eficiente dos
recursos, sempre visando a atender ao interesse coletivo.

O principio impde ao gestor publico utilizar da melhor forma todos os
recursos disponiveis — humanos, materiais, técnicos e financeiros — e, parale-
lamente, visar ao melhor resultado possivel, a partir dos objetivos definidos
pela organizagao.

No plano da evolugdo dos modelos de gestdo publica adotados pelo
Estado brasileiro, mais recentemente, como resposta as disfungdes tipicas das
organizagdes burocraticas do setor publico, passou a ser perseguido o modelo
gerencial, com a adogdo de estratégias de resultado na prestagao de servigos’.

A escolha por este modelo reflete uma tendéncia mundial verificada nas
duas ultimas décadas do século XX, quando foram introduzidas profundas
transformagdes em burocracias do setor publico. A adogao de medidas visando
a melhorar a eficiéncia das organizac¢des publicas, com destaque para a énfase
na qualidade e em servicos publicos orientados para o cidaddo, engloba um con-
junto de ideias conhecido como Nova Administragao Publica. Para os defensores
desta tendéncia, a prestagdo de servigos publicos deve ser realizada tendo como
elementos norteadores a qualidade, a eficiéncia e a efetividade; e as organizagdes
publicas devem passar por um processo de racionalizagdo, mediante a adogao
de novos processos de gestao e de organizagio e divisdo do trabalho'.

4 — GESTAO PROCESSUAL

Como organizagdo integrante da Administra¢ao Publica, o Poder Judicia-
rio e todos os 6rgaos que o compdem também sdo ambientes propicios ao exer-
cicio da gestdo publica, segundo os contornos delineados nos itens anteriores.

8 SILVA, José Afonso da. Curso de direito constitucional positivo. 26. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2006.
p. 666.

9  BRESSER-PEREIRA, Luiz Carlos. Administragdo publica gerencial: estratégia e estrutura para um
novo estado. Brasilia: Enap, 1996. Apud SANTOS, Clezio Saldanha dos. Introdugdo a gestdo publica.
Sdo Paulo: Saraiva, 2006. p. 4.

10 GUIMARAES, Tomas de Aquino. A nova administragio ptiblica e a abordagem da competéncia. Revista
de Administrag¢do Publica, Rio de Janeiro, FGV, n. 34(3), p. 125-40, maio-jun. 2000. p. 125-140.
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Como ocorre com as demais “dreas” que compdem a Justica do Tra-
balho ou, num plano mais extenso, o Poder Judiciario brasileiro, o objetivo
fundamental das Varas do Trabalho ¢ a prestagdo de tutela jurisdicional dotada
de efetividade e tempestividade — capaz, em tempo razoavel, de assegurar
resultados uteis aos seus destinatarios —, e, para isso, € indispensavel que os
recursos disponiveis sejam utilizados de modo mais eficiente.

Entre os recursos disponiveis, o principal deles —e para o qual convergem
os demais, em especial os recursos humanos, por meio das atividades deles
resultantes — é o processo, meio do qual se vale o Estado para empreender a
atividade jurisdicional, que consiste em uma série de atos interligados e coorde-
nados com o objetivo de prestar a tutela jurisdicional justa, cuja exteriorizagao,
por sua vez, se faz por meio do procedimento.

O processo, seja por uma perspectiva estatica, como método, seja por
uma perspectiva dindmica, como sucessao de atos, também deve ser alvo de
gestdo. Alias, na concepgdo de processo organizacional ou processo de traba-
lho, o processo (judicial) pode ser visualizado como entrada (insumo) — pois
corresponde a um método, uma disciplina procedimental —, transformacao
(execugdo de atividades) — os varios atos praticados no curso do procedimento
transformam entradas em saidas — e saida (produto ou servigo) — varios atos que
compdem o procedimento representam resultados das transformacgdes, como,
por exemplo, a senten¢a, que, em apertada sintese, é o produto de certificagdo
do direito que resulta da transformagdo, por meio de atividade intelectiva do
juiz, das alegacdes formuladas pelas partes nos autos.

A intensa disciplina legal a cuja observancia se submete o processo ndo
torna indcua a gestao de sua tramitagdo. Ao contrario, conforme o contexto, o
processo (judicial) corresponde a um dos elementos que compdem os processos
de trabalho (entrada, transformacao e saida) adotados pelos 6rgaos judiciarios.

A gestdo da tramitacdo processual — ou, simplesmente, gestao processual
—incumbe ao juiz, como decorréncia da condi¢do de diretor do processo que lhe
¢ reservada — embora, em muitas situagdes, a atribui¢ao pode e deve ser delegada
aos seus auxiliares. A atividade jurisdicional, sob um dos angulos pelos quais
¢ visualizada, consiste no complexo de atos praticados no curso do processo,
em especial, pelo juiz. Por sua vez, o monopdlio da atividade jurisdicional que
o Estado reserva para si se reflete diretamente nos poderes conferidos ao juiz
e, também por isto, o juiz assume posi¢cdo predominante em comparagao com
os demais participes do desenvolvimento do processo.
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Além de natural decorréncia desta posi¢do, a atribuicdo da gestdo pro-
cessual ao juiz ¢ estabelecida expressamente no ordenamento juridico. Nesse
sentido, o Coédigo de Processo Civil — no que se aplica subsidiariamente ao
direito processual do trabalho (Consolidagio das Leis do Trabalho, art. 769)"
— estabelece que “O juiz dirigira o processo conforme as disposi¢des deste
Codigo” (art. 125).

Diante deste comando, parece dbvio que ao juiz incumbe a diregdo — e,
portanto, a gestdo — do processo.

Na pratica, contudo, nem sempre se revela tdo evidente que esta incum-
béncia nao dispensa a intensa participa¢ao do juiz na condugao do procedimento,
orientando os seus destinos e controlando se os caminhos adequados ao alcance
dos resultados desejados estdo sendo trilhados corretamente, e que o exercicio
de gestdo voltada exclusivamente a tramitacao processual exige o desempenho
daquelas fungdes classicas antes arroladas como inerentes a qualquer gestor,
pois, a despeito do tratamento conferido legalmente a boa parte de situacdes
verificadas na realidade, sobra ao juiz consideravel parcela de atuagao gestora.

4.1 Gestao processual e direitos processuais assegurados ds partes

No desempenho da gestido processual, o juiz, se por um lado deve atuar
de modo a reduzir o tempo de tramitagdo do processo e ampliar a utilidade do
resultado da sua atividade — voltado, portanto, ao alcance da efetividade e celeri-
dade da atividade jurisdicional —, por outro deve fazé-lo atento a necessidade de
permitir o exercicio dos direitos processuais elementares assegurados as partes.

A Constitui¢do da Republica, ao viabilizar acesso amplo a Justica — e,
assim, reconhecer o direito a efetividade e tempestividade da atividade jurisdi-
cional —, também assegura certas garantias inerentes ao exercicio daquele direito.
Assim como o proprio acesso ao sistema judicial de protecdo dos direitos e os
mecanismos disciplinadores do seu funcionamento pronto e eficaz, boa parte
dos direitos processuais elementares se encontra catalogada no texto constitu-
cional entre os direitos fundamentais, sob a forma de principios informadores do
processo — e, pois, da propria atividade jurisdicional. E, entre estes, interessam
o principio do devido processo legal e o principio do contraditério e da ampla
defesa, os quais, em sintese, expressam os direitos processuais elementares
assegurados as partes.

11 “Nos casos omissos, o direito processual comum sera fonte subsidiaria do direito processual do trabalho,
exceto naquilo em que for incompativel com as normas deste Titulo.”

264 Rev. TST, Brasilia, vol. 77, i 4, out/ dez 2011



70 ANOS DAJUSTICA DO TRABALHO

O principio do devido processo legal significa o conjunto de garantias
constitucionais que, de um lado, asseguram as partes o exercicio de suas fa-
culdades e poderes de natureza processual e, de outro, legitimam o exercicio
da atividade jurisdicional'?. Visto sob a dimensdo procedimental, o principio
assegura tanto o exercicio do direito de acesso a Justiga como o modo regular
de desenvolvimento do processo, ou seja, em consonancia com normas previa-
mente estabelecidas. Pressupde, principalmente, a existéncia de juiz natural e
imparcial, o respeito ao contraditorio e a submissao a procedimento ordenado.

Pressupondo submissdo a procedimento ordenado, o principio impde
respeito ao formalismo, o qual compreende “nao s6 a forma, ou as formalida-
des, mas especialmente a delimitacdo dos poderes, faculdades e deveres dos
sujeitos processuais, coordenacao de sua atividade, ordenagdo do procedimento
e organizagao do processo, com vistas a que sejam atingidas suas finalidades
primordiais”". Contudo, a necessidade de atenc@o ao formalismo ndo autoriza
ritualismos exagerados, a ponto de o processo se tornar um fim em si mesmo
e impor prejuizos a necessaria eficiéncia que deve presidir a pratica dos atos
processuais.

Ja o principio do contraditério e da ampla defesa € constituido pelos
elementos informagdo — que se refere ao conhecimento que deve ser dado as
partes sobre as ocorréncias verificadas no curso do procedimento — e reagdo —
que consiste na possibilidade de as partes, cientes das ocorréncias verificadas
no curso do procedimento, manifestarem a sua posi¢ao —, 0s quais, por sua vez,
propiciam a real participag@o das partes no processo e, por extensao, no proprio
exercicio da atividade jurisdicional.

No desempenho da gestdo processual, a atuagdo do juiz deve incluir a
ponderacdo de todos estes valores fundamentais, “postos em relagdo de ade-
quada proporcionalidade, por meio de uma delicada escolha dos fins a atingir
¢ de uma atenta valoragdo dos interesses a tutelar”, segundo a concepgdo de
que “o que interessa realmente ¢ que nessa dificil obra de ponderagdo sejam
os problemas da justi¢a solucionados num plano diverso e mais alto do que o
puramente formal dos procedimentos e transferidos ao plano concernente ao

12 CINTRA, Antonio Carlos de Araujo; GRINOVER, Ada Pellegrini; DINAMARCO, Candido Rangel.
Teoria geral do processo. 21. ed. Sao Paulo: Malheiros, 2005. p. 84.

13 OLIVEIRA, Carlos Alberto Alvaro de. Do formalismo no processo civil. Sio Paulo: Saraiva, 1997.
p. 7.
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interesse humano objeto dos procedimentos: um processo assim na medida do
homem, posto realmente ao servigo daqueles que pedem justi¢a”'*,

Em sintese, a ponderacdo destes valores fundamentais visa ao exercicio
mais justo da atividade jurisdicional e, a tanto, é imprescindivel ter presente que
0 processo “€ mero instrumento para o atendimento das necessidades materiais
relacionadas ao direito disputado em Juizo, sem o que ndo se pode cogitar de
realizacdo do direito fundamental a tutela jurisdicional efetiva, o que constitui
simples resposta ao dever de protegdo atribuido aos 6rgdos estatais”'.

A necessidade de permitir o exercicio dos direitos processuais elemen-
tares assegurados as partes, de resto, ¢ inerente a perspectiva de processos
organizacionais ou processos de trabalho, em cujo contexto o direito ao devido
processo legal e o direito ao contraditorio e a ampla defesa se enquadram como
insumos, pois, em sintese, fazem parte das normas que disciplinam a execugao
das atividades (transformagao).

4.2 Gestao processual e principios e peculiaridades do direito
processual do trabalho

A gestao processual, em especial perante 6rgdos integrantes da Justica
do Trabalho, ndo prescinde da consideragdo, além das disposi¢des legais que
disciplinam o direito processual do trabalho, dos principios que o informam e
das peculiaridades que o caracterizam.

A maior parte destes principios coincide com os principios que orien-
tam o direito processual civil, aspecto justificavel na medida em que um bom
numero deles hoje reside no texto constitucional e informa “o processo”, inde-
pendentemente de seus ramos (Civil, Penal, do Trabalho, etc.). Neste momento,
contudo, interessam, entre aqueles que atuam de forma mais intensa sobre o
direito processual do trabalho, os principios que se revelam mais sensiveis ao
adequado exercicio da gestdo processual: da concentracdo, da oralidade ¢ da
simplicidade.

O principio da concentrac¢do norteia a ideia de cumulacdo da pratica de
varios atos em um mesmo momento e de supressdo de atos que possam alongar
demasiada e inutilmente o procedimento, e ¢ explicitado, ilustrativamente, pela

14 OLIVEIRA, Carlos Alberto Alvaro de. O processo civil na perspectiva dos direitos fundamentais. In:
SARLET, Ingo Wolfgang (Coord.). Jurisdi¢do e direitos fundamentais: anudrio 2004/2005/Escola
Superior da Magistratura do Rio Grande do Sul — AJURIS. Porto Alegre: Escola Superior da Magis-
tratura: Livraria do Advogado, 2006, v. 1, t. 2, p. 254.

15 MARINONLI, Luiz Guilherme. Técnica processual e tutela dos direitos. Sdo Paulo: RT, 2004. p. 189.
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necessidade de realizagdo de audiéncia e pratica de varios atos no seu curso;
pela recorribilidade diferida das decisdes interlocutorias'®; e pela exigibilidade
de despesas somente ao final'’.

O principio da oralidade, a seu turno, recomenda privilegiar a forma oral
para a pratica dos atos processuais, sem prejuizo a sua documentacao escrita,
a qual, ainda assim, pode ser promovida de maneira resumida'®.

Por fim, o principio da simplicidade privilegia a simplificacdo das formas
que revestem os atos processuais, com a finalidade de permitir rapida, adequada,
econdmica e util tramitagdo dos processos, sendo exemplos classicos de sua
incidéncia a outorga de capacidade postulatoria as proprias partes', a forma
postal de comunicagdo as partes® e o reduzido nimero de requisitos a serem
atendidos pela petigdo inicial?'.

Tamanha ¢ a forca com que estes principios atuam sobre o direito pro-
cessual do trabalho que os procedimentos nele instituidos se valem de técnicas
de sumarizag¢do formal, por meio das quais, sem prejuizo a cognicdo plena e
exauriente, se intensificam a concentracdo da pratica de atos processuais € a

16  Conforme prevé o § 1° do art. 893 da Consolidacdo das Leis do Trabalho, “Os incidentes do processo
sdo resolvidos pelo proprio Juizo ou Tribunal, admitindo-se a apreciagdo do merecimento das decisdes
interlocutdrias somente em recursos da decisido definitiva”.

17  Assim prevé a Consolidacdo das Leis do Trabalho:

“Art. 789. (...) § 1° As custas serdo pagas pelo vencido, ap6s o transito em julgado da decisdo. No caso
de recurso, as custas serdo pagas e comprovado o recolhimento dentro do prazo recursal.

Art. 789-A. No processo de execugdo sdo devidas custas, sempre de responsabilidade do executado e
pagas ao final, de conformidade com a seguinte tabela: (...)”.

18  Assim prevé, por exemplo, a Consolidagdo das Leis do Trabalho:

“Art. 840. A reclamagdo podera ser escrita ou verbal. (...) § 2° Se verbal, a reclamagao sera reduzida
a termo, em 2 (duas) vias datadas e assinadas pelo escrivao ou chefe de secretaria, observado, no que
couber, o disposto no paragrafo anterior.

Art. 851. Os tramites de instrucdo e julgamento da reclamagio serdo resumidos em ata, de que constara,
na integra, a decisao.

Art. 852-F. Na ata de audiéncia serdo registrados resumidamente os atos essenciais, as afirmagdes
fundamentais das partes e as informagdes tteis a solu¢do da causa trazidas pela prova testemunhal.”

19 Nos termos do art. 791 da Consolidacao das Leis do Trabalho, “Os empregados e os empregadores
poderio reclamar pessoalmente perante a Justi¢a do Trabalho e acompanhar as suas reclamagdes até o
final”.

20 Nos termos do § 1° do art. 841 da Consolidacdo das Leis do Trabalho, “A notificagdo sera feita em
registro postal com franquia. (...)”.

21  Nos termos do § 1° do art. 840 da Consolidag@o das Leis do Trabalho, “Sendo escrita, a reclamagao
devera conter a designacdo do Presidente da Junta, ou do juiz de direito a quem for dirigida, a qualifi-
cagdo do reclamante e do reclamado, uma breve exposi¢ao dos fatos de que resulte o dissidio, o pedido,
a data e a assinatura do reclamante ou de seu representante”.
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reducdo do nimero de atos processuais praticaveis, tudo com a finalidade de
reduzir o tempo de tramitagdo do processo.

Na realidade da atividade jurisdicional, contudo, estes aspectos nem
sempre se apresentam tao evidentes. Basta considerar, por exemplo, a significa-
tiva quantidade de processos encerrados em razdo de questoes procedimentais
(processuais), sem que o conflito subjacente seja solucionado, e a insisténcia
em analisar a aptiddo da peti¢@o inicial a partir dos requisitos estabelecidos no
Coadigo de Processo Civil, ao arrepio da norma prevista no § 1° do art. 840 da
Consolidagdo das Leis do Trabalho, em especial na parte que se contenta com
“uma breve exposi¢ao dos fatos”.

A desatencdo aos principios que informam o direito processual do traba-
lho e as peculiaridades que o caracterizam vem tornando o processo excessi-
vamente formalista e tecnicista, abrindo caminho a desmedida admissibilidade
de normas previstas no Codigo de Processo Civil — que, paradoxalmente, nos
tempos atuais, vem, por forga das ultimas reformas que sofreu, optando pela
simplicidade —, amparada na abertura, ndo raro mal compreendida, propiciada
pelo art. 769 da Consolidagdo das Leis do Trabalho. E, ¢ sabido, quanto mais
fortalecidas sdo a forma e a técnica, mais se proporcionam condi¢des a pratica
de abusos processuais e a ocorréncia de nulidades processuais.

A gestao processual adequada exige do juiz visita rotineira as origens
do direito processual do trabalho e fidelidade permanente aos principios que o
informam e as peculiaridades que o caracterizam.

5—-0JUIZ GESTOR

A adequada gestdo da tramitagdo processual, além da consideragdo dos
aspectos antes explanados, pressupde, fundamentalmente, o efetivo e perma-
nente empenho do juiz na direg¢do do processo.

A adogdo de qualquer medida tendente a solucionar os problemas en-
frentados no exercicio da atividade jurisdicional ndo prescinde da mudanca de
comportamento na sua conducdo, por parte do juiz, que o torne sujeito ativo e
comprometido com a obtengao de resultados satisfatorios.

O juiz, no contexto de um Estado que se deseja verdadeiramente de-
mocratico, deve adotar postura ativa, orientada pelo principio inquisitivo, e
exercer em toda a sua extensdo as atribuigdes conferidas pela Constituicdo e
pela lei, e, na auséncia de legislagdo que permita prestar a tutela jurisdicional
efetiva e tempestiva, adotar providéncias capazes de concretizar estes direitos
fundamentais.
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E preciso perceber, também, a abertura propiciada pela legislagdo a atu-
acao criativa do juiz e, neste sentido, a regra inscrita no inciso LXXVIII do art.
5° da Constitui¢do da Republica, muito além de assegurar a todos a razoavel
duracdo do processo e os meios que garantam a celeridade de sua tramitagao,
outorga ao juiz o poder de conformar a atividade jurisdicional, em termos de
tempo e meios a serem utilizados no seu exercicio, segundo as circunstancias
do caso concreto. Ao ndo especificar os meios, a norma invoca “a criatividade
dos operadores, para que estabelegam instrumentos habeis a conferir presteza
a burocracia dos fluxos processuais™?.

Nao mais se aceita do juiz postura passiva, resignado com a situagdo
existente e procurando atribuir aos outros Poderes a responsabilidade pelas
dificuldades enfrentadas — as quais, segundo discurso corrente, se devem a
inadequacdo do orcamento proposto pelo Poder Executivo e a imperfeigdo das
leis produzidas pelo Poder Legislativo. Nao se pode ignorar, por exemplo, que
o aumento no numero de demandas e a crescente complexidade da atividade ju-
risdicional retratam a condigdo modernamente reconhecida ao Poder Judiciario,
de ultima instancia de discussdo das mais variadas situag¢des conflituosas veri-
ficadas nos planos social, econdmico e politico, e, nesta medida, sequer podem
ser taxados de causas que contribuem para a crise da atividade jurisdicional.

Na mesma medida em que aumenta a sua importancia e mais complexas
se tornam as suas responsabilidades, maior deve ser o comprometimento do
juiz com a busca dos resultados esperados pela sociedade.

A adocdo desta nova postura € pressuposto do auténtico exercicio da
funcdo de gestor, exercicio que exige do juiz atuagdo sob a perspectiva do
jurisdicionado-cliente, com foco nas suas expectativas, as quais correspon-
dem, em sintese, a “obter um servigo eficiente, eficaz, efetivo e econdmico. Se
possivel descomplicado e previsivel”®, e que privilegie a aplicag@o das no¢des
concebidas pela ciéncia da Administragdo em sentido amplo, principalmente: a
permanente persecugao de melhorias de performance; a otimizagao do uso dos
recursos humanos e materiais; a eficiéncia, qualidade e eficacia na prestagéo
dos servigos; e a racionalizag¢do dos processos de trabalho.

Ainda, a gestdo deve ser exercida sob a perspectiva da estrutura organiza-
cional da qual a unidade judiciaria € integrante. No plano puramente processual,

22  NALINI, José Renato. A reforma do Judiciario e a formagdo dos juizes. In: SILVA, Bruno Freire;
MAZZEI, Rodrigo (Coord.). Reforma do Judiciario: andlise interdisciplinar e estrutural do primeiro
ano de vigéncia. Curitiba: Jurud, 2008. p. 354.

23 NALINI, José Renato. A gestdo de qualidade na Justi¢a. Revista dos Tribunais, Sao Paulo, v. 722, dez.
1995, p. 89-99.
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a organizagao judiciaria e a disciplina que subordina o processo estabelecem a
possibilidade de intervengdo de outros sujeitos, também responsaveis por sua
tramitacdo, os quais, sob o dngulo da gestdo, podem ser considerados “clientes”
do juiz, pois deste recebem um produto ou servico que serve de insumo para
os processos de trabalho que utilizam — tome-se, como exemplo, o juiz de um
Tribunal Regional do Trabalho que, por forga de recurso interposto de sentenga
proferida pelo juiz da Vara do Trabalho, deve reexaminar a causa, situagdo em
que os varios atos praticados no curso do procedimento, vinculados, por hipo-
tese, a regularidade do procedimento e a admissibilidade e colheita de provas,
sdo alguns dos insumos que compdem o processo de trabalho a ser utilizado
no julgamento do recurso.

6 —GESTAO PROCESSUAL APLICADA ~ ALGUMAS POSSIBILIDADES

As possibilidades de aplicagdo pratica da gestdo processual sdo am-
plas e ndo necessariamente exigem a adogao de técnicas, rotinas ou medidas
complexas. Ao contrario, geralmente as solugcdes mais adequadas resultam de
providéncias simples, adotadas por quem possui conhecimento da realidade
que o cerca e reflete sobre o seu modo de atuagao.

O exercicio da gestdo processual, assim, pressupde conhecimento, pelo
gestor, sobre a realidade que cerca a unidade judicidria em que atua e, mais
especificamente, a observagao do que ocorre no seu dia a dia e o questionamento
sistematico sobre a existéncia de melhores formas de proceder.

Da mesma maneira, a aplicagdo pratica da gestdo processual ndo neces-
sariamente depende de ampliagao e melhoria dos recursos disponiveis — sendo
possivel promové-la considerando os recursos existentes, aos quais se impde,
por extensdo, utilizagdo mais racional e eficiente — e de maiores exigéncias
de documentagdo — ndo se cogita, aqui, da documentacido que consubstancia
os autos dos processos judiciais e certos procedimentos administrativos, cuja
observancia ¢ imposta legalmente, e sim da documentagao inerente as fungdes
administrativas e aos processos de trabalho —, evitando-se, tanto quanto possivel,
acrescer tarefas burocraticas as atribuigdes afetas ao juiz.

Nesta linha, uma excelente possibilidade de aplicagdo da gestao proces-
sual consiste na implementagdo de medidas tendentes a identificar e evitar ou,
no minimo, reduzir a incidéncia das chamadas etapas mortas do processo —que
nada mais s3o do que as dilagdes que retardam injustificadamente a entrega
da prestagao jurisdicional — e, com isso, assegurar a tramitacao processual a
almejada duracdo razoavel.
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Basicamente, o tempo de duragdo do processo tido por razoavel € o que
resulta da soma dos periodos indispensaveis ao atendimento de prazos, pelas
partes; a prolag@o de decisdes e pratica de atos materiais, pelo juiz; e a0 cum-
primento de decisdes e demais tarefas inerentes ao processamento dos feitos,
pelos auxiliares do juiz. E o que se pode denominar de tempo necessario de
duracdo do processo.

Sabe-se, no entanto, que o tempo de duragdo da tramitacdo processual
também se deve a outros periodos que, por nao se incluirem no tempo neces-
sario, sdo classificados como etapas mortas do processo.

Configuram etapas mortas os periodos em que a tramitagdo do processo
¢ paralisada pelo simples fato de ndo ser praticado no prazo adequado o ato
necessario a continuidade do procedimento, enquanto se aguarda a sua adogao.
Séo periodos que normalmente resultam de atraso na execugao das tarefas, como,
por exemplo, a demora na certificagdo do decurso de prazos e na confecgo de
expedientes necessarios ao cumprimento de decisdes.

Nao ha maiores dificuldades em identificar esta espécie de etapas mor-
tas — a sua ocorréncia pode ser constatada objetivamente, mediante o simples
confronto entre o tempo consumido na pratica de certo ato e o tempo previsto
em lei como proprio a sua pratica — e geralmente parece haver facilidade em
identificar que a causa do problema — se ndo for a inica, ao menos € a principal
— reside na insuficiéncia quantitativa de recursos humanos. Embora comum,
esta conclusdao nem sempre € correta, pois ndo raro se constata a existéncia de
outras unidades, na mesma localidade, que contam com o mesmo nimero de
servidores e, no entanto, ndo apresentam atraso na execugao das tarefas. Num
primeiro momento € preciso, portanto, identificar se a causa do atraso na exe-
cucdo das tarefas realmente reside na insuficiéncia dos recursos disponiveis
ou em outros fatores.

A partir dai, pode-se pensar na adogdo das solu¢des mais adequadas,
como, por exemplo, a realizagdo de mutirdes visando a recolocar o trabalho
em dia e a redistribui¢do, tanto quantitativa como qualitativa, das tarefas entre
os servidores.

Idealmente, as tarefas devem ser executadas em tempo adequado, mas
ha situagdes, algumas justificaveis — como o momentaneo excesso de demanda
ou o insuficiente numero de servidores —, em que nem sempre isto € possivel,
ndo restando alternativa sendo conviver com o atraso — mas sempre atento a
necessidade de gerencia-lo. E uma técnica propria ao gerenciamento do atraso
consiste na ado¢do e manutengdo de um sistema de prioridades que permita

Rev. TST, Brasilia, vol. 77, 1 4, out/ dez 2011 271



70 ANOS DAJUSTICADO TRABALHO

a execugdo em tempo adequado ao menos das tarefas que apresentam forte
coeficiente — que sdo aquelas que demandam pouco tempo na sua execucao e,
paralelamente, produzem muitos resultados — ou grau superior de prioridade
e/ou urgéncia.

Embora a sua defini¢do seja pertinente a consideracdo da realidade de
cada unidade judiciaria, sdo exemplos de tarefas que apresentam forte coeficien-
te, para o juiz, as decisdes de menor complexidade — despachos e interlocutérias
—e, para a Secretaria, as tarefas puramente operacionais, especialmente quando
executadas com auxilio de meios informatizados, e as tarefas intelectuais ca-
racterizadas por elevado grau de automatismo — aquelas cuja pratica ¢, a partir
da consideragdo dos atos imediatamente anteriores, previamente definida pela
disciplina processual existente ou deles mera decorréncia logica.

As tarefas que apresentam grau superior de prioridade e/ou urgéncia, por
sua vez, podem ser identificadas com apoio em escolhas legais, que estabelecem
situagdes de tramitagdo processual preferencial, € em critérios de bom-senso.

Na Justica do Trabalho gozam de preferéncia na tramitacao — e, portanto,
devem ser tratados prioritariamente —, por exemplo, os processos submetidos
ao procedimento sumarissimo (por for¢a da previsdo de prazo méximo para a
sua apreciacdo); cuja pretensdo corresponde ao pagamento de salarios (Con-
solidacao das Leis do Trabalho, art. 652, paradgrafo inico); que se encontram
em fase de execucao (Consolidagdo das Leis do Trabalho, art. 712, alinea f); e
cuja decisdo deve ser executada perante o juizo falimentar (Consolidacdo das
Leis do Trabalho, art. 768).

E com amparo no bom-senso, outras prioridades podem ser definidas na
pratica, como ilustram os seguintes exemplos: entre dois processos, igualmente
encontrados na fase de conhecimento, que exigem a pratica de algum ato, pelo
juiz ou pela Secretaria, o tratamento prioritario deve ser conferido aquele cuja
audiéncia designada ¢ mais proxima; e entre dois processos, igualmente encon-
trados na fase de execucao, que exigem a certificacdo do transcurso de prazo, o
tratamento prioritario deve ser conferido aquele cuja concretizagdo do direito é
mais iminente — pense-se, por hipotese, que o ato subsequente a certificacdo do
transcurso do prazo é, num dos processos, a expedi¢do de alvara para liberagdo
do valor da execuc¢ao, enquanto, no outro, a expedicao de mandado de penhora,
em razdo da ndo nomeacdo de bens pelo executado.

Também traduzem etapas mortas os periodos em que embora sem sofrer
paralisacdo, a tramitacdo do processo inclui a necessidade de aguardar que o
ato por ultimo praticado produza os efeitos concretos dele esperados.
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Esta modalidade de etapas mortas também pode ser identificada obje-
tivamente — normalmente mediante a constatagdo de que o tempo consumido
entre a pratica de um ato e a produgdo dos efeitos concretos dele esperados se
mostra exagerado — e ocorre, por exemplo, quando se designa uma audiéncia
e se aguarda a sua efetiva realizacdo, momento em que, somente entdo, €
possivel exigir a pratica dos atos que lhe sdo proprios; e quando se encaminha
uma intimagao para publicacao e se aguarda a sua efetiva publicagdo, quando,
somente entdo, tem inicio o prazo por meio dela assinado a pratica de outro ato.

A eliminagdo ou reducdo desta modalidade de etapas mortas pressupoe,
num primeiro momento, definir a efetiva necessidade de pratica do ato que
acabara impondo o aguardo de certo tempo para que os seus efeitos concretos
se produzam.

Na sequéncia, pode-se pensar na adogdo de solugdes capazes de reduzir
o tempo de espera, como a designacao da audiéncia para data mais proxima;
e a utilizag@o de outras formas de intimagdo, como, por exemplo, por telefone
ou pessoalmente, neste caso quando as partes se encontram presentes, cOmo
ocorre com as decisdes prolatadas em audiéncia.

Por fim, caracterizam etapas mortas os periodos em que a tramitagao do
processo ndo sofre paralisagdo — e, inclusive, aparenta situagdo de normalida-
de —, mas que, em realidade, sao consumidos com diligéncias intteis, como a
produgdo de provas dispensaveis, o excesso de contraditorio, a desnecessaria
conclusdo dos autos ao juiz e pequenos atos prescindiveis a certas rotinas, cuja
pratica, ndo raro, ¢ fundamentada em praxes viciosas, perpetuadas por mero
apego a tradigcdo — a equivocada ideia de que “sempre se fez assim”.

A ocorréncia desta ultima modalidade de etapas mortas, se em certos
casos também pode ser constatada objetivamente — pense-se, por exemplo, na
concessdo de prazos a reclamado revel, que em momento algum se manifestou
nos autos, para apresentagdo de calculo e/ou manifestagdo sobre o calculo —,
normalmente ndo dispensa uma avaliacdo subjetiva da situacdo concreta —
considere-se, por exemplo, que em relagdo a determinagdo de realizacdo de
certa prova pericial, o que para um avaliador pode se mostrar indispensavel,
para outro pode parecer desnecessario.

Esta modalidade, entre todas, € a mais nociva, pois a sua ocorréncia
causa duplo prejuizo a atividade jurisdicional: primeiro, porque, tal como as
outras, prolonga injustificadamente a duragdo do processo ao qual se refere o
ato praticado desnecessariamente; e segundo, porque a pratica desnecessaria
do ato importa em dispéndio de recursos que poderiam ser aproveitados para
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a pratica de outro ato realmente necessario, normalmente relacionado a outro
processo e neste fazendo incidir uma das duas outras modalidades de etapas
mortas. E o que ocorre, por exemplo, quando se adia desnecessariamente uma
audiéncia, caso em que, no minimo, se elimina a possibilidade de um outro
processo ter a sua audiéncia designada na mesma sessdo em que incluido o
processo cuja audiéncia foi adiada desnecessariamente.

A identificacdo e eliminacao, ou mesmo reducdo, desta modalidade de
etapas mortas exige atencao redobrada, pois impde ao gestor, num primeiro
momento, definir a efetiva necessidade de realizagdo de certos atos, para o que é
indispensavel, como regra, um exame mais aprofundado dos autos do processo,
sem o que ndo se podem conhecer os limites de atuacéo do juizo, a pertinéncia e
relevancia do ato para a solugdo do conflito subjacente ao processo, € a propria
idoneidade do ato para produzir os resultados dele esperados.

Ha uma tendéncia, ¢ preciso reconhecer, de avaliar a necessidade de
pratica de certos atos segundo a perspectiva proposta pelas partes — a parte é
quem identifica a necessidade de pratica de certo ato e o juiz simplesmente a
acata — ou por uma ma compreensdo da aplicagdo pratica do principio do con-
traditorio — do que resulta a constante determinagdo de ouvida da(s) parte(s)
quanto a quaisquer ocorréncias verificadas no curso do procedimento.

Disso tudo resultam a realizacdo de provas dispensaveis — como, por
exemplo, a prova pericial realizada com a finalidade de constatar a suficiéncia de
pagamentos, quando o proprio juiz tem condigdes de fazé-lo, mediante simples
operagdes aritméticas —, a ouvida da(s) parte(s) sobre temas a proposito dos quais
ela anteriormente j4 manifestara a sua posi¢ao — de modo que lhe resta, entdo,
simplesmente reiterar a manifestacdo anterior — e, o que € pior, a delegacao,
a auxiliares do juizo, da pratica de atos estranhos as suas atribui¢des — como
a determinagdo de ouvida do perito ou do contador sobre temas de conteido
exclusivamente juridico invocados pela(s) parte(s).

Também entre as boas oportunidades de efetivo exercicio da gestdo
processual se encontra a realizagdo de audiéncia.

Os procedimentos previstos no direito processual do trabalho incluem
a audiéncia entre os atos cuja realizagdo ¢ essencial, sendo nela obrigatoria a
presenca das partes e o seu ambiente, proprio a pratica de varios atos processuais,
na linha da orientag@o que emerge dos principios da concentragdo e da oralidade.

A indispensabilidade de realizacdo da audiéncia, como regra, e a posi-
¢do de momento proprio a pratica de varios atos confirmam a importancia de
melhor gerenciar esta fase do procedimento. Para além, a proximidade que o
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juiz mantém com as partes e procuradores quando da realizagdo da audiéncia
refor¢a a importancia de extrair maior utilidade do ato. Como momento em
que se retinem os principais sujeitos da relagdo processual, a audiéncia per-
mite percorrer boa parte do procedimento com notaveis ganhos em termos de
celeridade, economia e seguranca.

E a audiéncia, ademais, o ambiente propicio a que o juiz, atendendo
ao dever de participagdo na condu¢do do procedimento, promova o sanea-
mento do processo, determine a produgdo de provas e dialogue com as par-
tes, em especial buscando conciliad-las e expor-lhes os aspectos envolventes
do contetdo ético inerente a utilizacdo do sistema judicial e do espirito de
cooperagdo que deve presidir a atuagdo destes sujeitos para o alcance dos
resultados mais justos.

Diante de todas estas possibilidades, é reprovavel e deve ser abandonada
a técnica, adotada com alguma frequéncia, de reduzir a atuagdo do juiz em
audiéncia a pratica de atos puramente mecanicos, como o questionamento me-
ramente formal sobre a possibilidade de conciliagdo e o recebimento e encarte
da defesa e documentos que a acompanham aos autos do processo e assinagao
de prazo ao autor para manifestagao.

E conquanto propria a fase de conhecimento, justifica-se a realizagdo de
audiéncia nas fases de liquidacao e execug¢ao, conforme recomendem as circuns-
tancias do caso concreto, em especial com a finalidade de conduzir as partes a
conciliagdao ou, a0 menos, a consenso quanto a certos pontos controvertidos.

A realizagdo de audiéncia na fase de liquidagdo vem apresentando
excelentes resultados em situagdes em que ndo é expressiva a divergéncia
quanto ao valor objeto da condenacdo, permitindo obter consenso entre as
partes a este respeito e, as vezes, também quanto ao modo de pagamento da
obrigagdo ou, a0 menos, que o obrigado, no mesmo momento, seja citado a
efetuar o pagamento ou garantir a execucdo (Consolidacio das Leis do Traba-
lho, art. 880)*; e na fase de execugdo, quando os meios executivos classicos
ndo surtem efeito — ndo se localizam bens passiveis de penhora, ndo se logra
alienar judicialmente o bem penhorado, etc. —, mas o executado demonstra
interesse em cumprir a obrigagdo segundo suas disponibilidades, permitindo
a conciliagdo entre as partes.

24 “Requerida a execugao, o juiz ou presidente do tribunal mandara expedir mandado de citag@o do execu-
tado, a fim de que cumpra a decisdo ou o acordo no prazo, pelo modo e sob as cominagdes estabelecidas
ou, quando se tratar de pagamento em dinheiro, inclusive de contribui¢des sociais devidas a Unido,
para que o faga em 48 (quarenta e oito) horas ou garanta a execugéo, sob pena de penhora.”
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7 — GESTAO PROCESSUAL NA ERA DO “PROCESSO
ELETRONICO” - ALGUMAS CONSIDERACOES

A maior parte dos 6rgdos que integram a Justi¢a do Trabalho ainda vive
a expectativa de dispor do processo cuja tramitacdo se faca integralmente em
suporte eletrénico —sdo poucas, ainda, as unidades judicidrias em que o processo
eletronico (conforme expressao utilizada pela Lei n° 11.419/06) ¢é realidade.

Sob a perspectiva gerencial, o processo eletronico apresenta capacidades
notaveis: a eliminagdo de tarefas puramente burocraticas, muitas delas ainda
executadas manualmente (juntada e numeracdo de pegas, aposicdo de “em
branco”, etc.); a automatizagdo de certas rotinas e a consequente eliminago
de pequenos atos que atualmente as compdem, relacionados especialmente ao
transito fisico dos autos dos processos e de outros documentos; e o autogeren-
ciamento, ou seja, o proprio processo, em alguma medida, gerenciando a sua
tramitag@o, como, por exemplo, alertando sobre o transcurso de prazos ou que
a sua tramitagao se encontra paralisada desde certo momento.

A implantag@o do processo eletronico, no entanto, ao contrario do que
pode parecer num primeiro momento, ndo tende a reduzir a importancia do
exercicio da gestao processual, pois, conforme antes se exp0s, deve ser objeto
de gestdo o proprio processo (judicial), e este permanece como um dos princi-
pais instrumentos de atuagdo do juiz — embora, doravante, ndo mais em meio
fisico, e sim em plataforma eletronica.

Com a automatizacdo de certas rotinas e a consequente eliminacao de
pequenos atos, o processo eletronico tende a reduzir sensivelmente a incidéncia
da primeira espécie de etapas mortas a que se fez alusdo em item anterior —
aquela consistente em periodos em que a tramitagao do processo € paralisada
pelo simples fato de ndo ser praticado no prazo adequado o ato necessario a
continuidade do procedimento —, principalmente quanto a tarefas cuja execugio
incumbe as secretarias dos 6rgdos judiciarios.

O desaparecimento de tarefas puramente burocraticas, atualmente ainda
executadas manualmente, e a natural reducdo do trabalho afeto as secretarias
dos orgaos judiciarios, por sua vez, exigirao a redistribuicdo de tarefas e, por
extensdo, tornardo indispensavel o aproveitamento dos respectivos servidores
na execucdo de tarefas de natureza intelectual, as quais, em grande medida,
coincidem com aquelas cuja execucdo incumbe ao juiz.

Esta finalidade pode ser alcangada por meio da utilizagdo de uma das
principais ferramentas de que dispde o juiz-gestor: a delegacdo da pratica de
atos processuais.
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A delegacdo da pratica de atos originariamente afetos ao juiz ndo so tra-
duz solugdo que homenageia a eficiéncia — que, recorda-se, diz com a melhor
utilizacdo dos recursos disponiveis — como conta com expressa autorizagao
legal, conforme se 1€ no Cddigo de Processo Civil, que estipula que “Os atos
meramente ordinatorios, como a juntada e a vista obrigatoria, independem de
despacho, devendo ser praticados de oficio pelo servidor e revistos pelo juiz
quando necessarios” (art. 162, § 4°), e, mais recentemente, na Constituicao da
Reptblica, que, por forga das alteracdes promovidas pela Emenda Constitu-
cional n°® 45/04, prevé que “os servidores receberdo delegacdo para a pratica
de atos de administragao e atos de mero expediente sem carater decisério” (art.
93, inciso XIV).

A aplicacdo destas regras, mais do que importante mecanismo de ace-
leragdo e desburocratizagdo da tramitagdo processual, revela tipica medida de
gestdo processual.

Contudo, a permissibilidade de delegacao, se pode conduzir a diminui¢do
da sua carga de trabalho, ndo implica reduzir, nem mesmo em parcela minima,
a responsabilidade propria as atribui¢des originarias afetas ao juiz. Ainda que
a pratica de atos seja delegada aos servidores, a responsabilidade dai advinda
continua afeta ao juiz, a quem incumbe rever os atos sempre que necessario,
fazendo-o, inclusive, de oficio — a confirmar, portanto, a necessidade de per-
manente exercicio da gestdo processual.

O processo eletronico, a despeito das notaveis capacidades que apresenta,
ndo conseguira reduzir ou eliminar as duas ultimas espécies de etapas mortas
a que se fez alusdo em item anterior — aquelas consistentes em (i) periodos
em que sem sofrer paralisacdo, a tramitagdo do processo inclui a necessidade
de aguardar que o ato por ultimo praticado produza os efeitos concretos dele
esperados e (ii) periodos que embora a tramitagdo do processo ndo sofre para-
lisagdo, em realidade sdo consumidos com diligéncias inuteis —, pois a maior
parte das situagdes que indicam a sua existéncia ndo guarda qualquer relagdo
com a plataforma sobre a qual se visualiza a tramitagdo do processo — se fisica
ou eletronica. Assim, por exemplo, ndo sera a plataforma eletronica que definira
o numero de audiéncias que serdo realizadas numa mesma sessao e, portanto,
que definira o tempo de espera entre a designagao e a realizagdo da audiéncia;
e ndo sera a plataforma eletronica que evitara a pratica de diligéncias desne-
cessarias. A redugdo ou eliminacao destas espécies de etapas mortas, portanto,
muito pouco dependera do processo eletronico.

Se por um lado tende a apresentar baixa capacidade de eliminagdo ou
reducdo destas duas espécies de etapas mortas, o processo eletronico, por outro,
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certamente contard com funcionalidades que, se forem adequadamente utili-
zadas, permitirdo até mesmo reduzir o chamado tempo necessario do processo
— aquele que resulta da soma dos periodos indispensaveis ao atendimento de
prazos, pelas partes; a prolag@o de decisdes e pratica de atos materiais, pelo juiz;
e ao cumprimento de decisdes e demais tarefas inerentes ao processamento dos
feitos, pelos auxiliares do juiz. Exemplo elementar ¢ um mesmo prazo que deva
ser assinado a ambas as partes, prazo que, num contexto em que os autos do
processo estejam disponiveis em plataforma eletronica e acessiveis a qualquer
momento de um computador conectado a rede mundial, ndo se justifica seja
concedido de forma sucessiva.

Assim como ¢ proprio aos demais recursos disponibilizados ao juiz, a
utilizagdo do processo eletronico deve pautar-se por critérios de eficiéncia, a
indicar que o juiz sistematicamente deve procurar dele extrair os resultados
mais adequados ao alcance das finalidades que orientam o exercicio da ativi-
dade jurisdicional.

E isto certamente impora ao juiz, imbuido de espirito gestor, repensar
um bom nimero de praticas adotadas atualmente.

8 — CONCLUSOES

Entre as solugdes que podem ser adotadas com a finalidade de tornar
mais célere e efetiva a atividade jurisdicional se encontra a gestdo da propria
tramitagdo processual.

A gestdo da tramitacdo processual incumbe ao juiz e pressupde, funda-
mentalmente, o efetivo e permanente empenho do juiz na dire¢do do processo.

No desempenho da gestdo processual, o juiz deve atuar atento a necessi-
dade de permitir o exercicio dos direitos processuais elementares assegurados
as partes e, paralelamente, manter-se fiel aos principios que informam o direito
processual do trabalho e as peculiaridades que o caracterizam.

As possibilidades de aplicacdo pratica da gestdo processual sdo amplas
¢ ndo necessariamente exigem a adogdo de técnicas, rotinas ou medidas com-
plexas, nem obrigatoriamente dependem de ampliacéo e melhoria dos recursos
disponiveis e de maiores exigéncias de documentacao.

A implantacdo do processo eletronico ndo reduz a importancia do exer-
cicio da gestao processual pelo juiz; ao contrario, impde-lhe repensar um bom
numero de praticas adotadas atualmente.
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