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Resumo: O presente artigo cientifico tem como objetivo investigar os limites
da utilizagdo, pelo empregador, da imagem e das redes sociais do trabalhador
no cendrio de isolamento social imposto pela pandemia do Covid-19, a
partir do direito fundamental & imagem, considerando as possibilidades de
flexibilizagao trazidas pela Medida Proviséria n® 927/2020 que conferiu
inédita liberdade contratual para precarizar a condigao juridica e econdmica
dos empregados. Neste contexto de intensas mudangas e tensionamentos, a
reafirmagao do direito de imagem como direito fundamental do trabalhador
ganha cada vez mais relevincia como forma de resisténcia a um poder
patronal que no respeite os limites impostos pelos direitos fundamentais

de personalidade do trabalhador.
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1 INTRODUCAO

Em razio do reconhecimento do estado de calamidade publica,
declarado por conta da Pandemia da Covid-19 (Decreto n° 6 de marco de
2020)%, com alto impacto nas relacoes de trabalho, medidas de urgéncia se
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tornaram imprescindiveis para preservacao de emprego, renda e continuidade
destes vinculos.

Nesse sentido, como uma das primeiras formas de enfrentamento
do estado de calamidade no campo das relagoes de trabalho foi editada a
Medida Proviséria n° 927/2020, a qual elencou nos seus artigos 4° e 5°
a figura do teletrabalho como alternativa devido a4 pandemia do novo
Coronavirus (Covid-19) objetivando também, no campo trabalhista, a
manutengdo de emprego e renda da classe trabalhadora.

O incentivo governamental ao teletrabalho decorre do dificil
momento pelo qual a sociedade se encontra, em que o isolamento social
(fisico) das pessoas figura como uma das principais formas de evitar a
escalada da contaminagio, objetivando que os servigos de saiide possam
atender a crescente demanda que se apresenta.

Como decorréncia deste novo cendrio, muitos trabalhadores
passaram a trabalhar a partir de suas residéncias, através do sistema home
office. Tal prética trouxe consigo um problema que ¢ o potencial de uso
abusivo da imagem e das redes sociais do trabalhador, o que serd objeto do
presente artigo. Logo, o tema deste artigo se delimita na utilizagao, pelo
empregador, da imagem e das redes sociais dos empregados, considerando-
se as prerrogativas do poder diretivo patronal e os direitos da personalidade
do trabalhador, especialmente aqueles ligados a intimidade e 2 imagem e ao
principio da dignidade humana, sob o enfoque doutrindrio e jurisprudencial.

Em tempos de pandemia e de isolamento social, a utilizagio de
recursos audiovisuais est4 cada vez mais incutida no ambiente laboral, sendo
de grande relevancia o estudo dos limites do poder patronal no que se refere
a imagem e a vida privada do trabalhador.

Assim, o assunto merece aten¢ao especial, tendo em vista a prética
crescente da exposicio de imagens dos empregados nas publicidades
empresariais, especialmente decorrentes do teletrabalho e das restrigcoes
impostas pela pandemia, cabendo ao Poder Judicidrio Trabalhista garantir

93, de 18 de marco de 2020. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/portaria/
DLG6-2020.htm#:~:text=DECRETO%20LEGISLATIVO%20N%C2%BA%206%2C%20
DE,18%20de%20mar%C3%A70%20de%202020>. Acesso em: 23 jun. 2020.
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a observincia dos principios constitucionais na solugao dos casos concretos
que lhes for submetido envolvendo a temdtica em apreco.

O método utilizado nesta investigagao é o dedutivo, partindo-se de
consideragdes conceituais amplas para aplicd-las ao caso concreto. A técnica
de procedimento é o monogréfico, subministrado por pesquisa doutrindria
e documental.

2 DIREITO DE IMAGEM COMO DIREITO
FUNDAMENTAL DE PERSONALIDADE DO
TRABALHADOR

Desde a promulgagio da Constitui¢do Federal de 1988, o
ordenamento juridico brasileiro atribuiu a dignidade humana a categoria de
principio fundamental, instituindo os direitos e garantias fundamentais que
preservam a dignidade humana, protegendo os atributos inerentes a pessoa

humana (SARLET; MARINONI; MITIDIERO, 2018, p. 276).

Nesse contexto, os direitos da personalidade surgem como aqueles
essenciais & protegdo e a promogio da dignidade da pessoa humana,
encontrando seu fundamento normativo nos artigos 1°, III, e 5° da

Constituigao da Republica (SCHREIBER, 2019, p. 49).

Os direitos da personalidade partem da ideia de que, diferentemente
dos direitos economicamente aprecidveis, destacdveis da pessoa de seu titular,
como a propriedade ou o crédito contra um devedor, outros hd, nao menos
valiosos e merecedores da protegio da ordem juridica, inerentes a pessoa
humana e a ela ligados de maneira perpétua e permanente. Sio os direitos
da personalidade, dentre outros, o direito a vida, a liberdade, ao nome, ao
préprio corpo, a imagem e a honra.

Pamplona Filho e Stolze (2019, p. 236) conceituam os direitos de
personalidade como sendo aqueles que tém por objeto os atributos fisicos,
psiquicos e morais da pessoa em si e em suas projegoes sociais.

Nesse diapasao, os direitos de personalidade sao dotados de
constitui¢do especial, para uma protegao eficaz da pessoa, em razao de possuir,
como objeto, os bens mais elevados do homem. Assim, o ordenamento
juridico ndo pode consentir que o homem deles se despoje, conferindo-
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lhes cardter de essencialidade: sio, portanto, direitos intransmissiveis,
indispensdveis, extrapatrimoniais, imprescritiveis, vitalicios, necessdrios e
oponiveis erga omnes, sob raros e explicitos temperamentos, ditados por
interesses publicos (BITTAR, 1991, p. 48). Do direito de personalidade
decorre o direito de imagem, pois este estd atrelado a intimidade e a
honra da pessoa, sendo que a forma de exposi¢iao da imagem pode afetar
profundamente tanto a vida social como pessoal, tanto positivamente

quanto negativamente (GOLDSCHMIDT, 2019, p. 213).

A garantia de protecio a imagem ¢é considerada, também, como
um direito fundamental, pois a imagem, em sua simples defini¢ao, constitui
a expressao exterior sensivel da individualidade humana, digna de protecio

juridica (PAMPLONA FILHO; STOLZE, 2019, p. 278).

No texto constitucional, o direito & imagem (no sentido de um
direito a prépria imagem) foi consagrado no artigo 5°, X, mas encontra
expressa referéncia também no artigo 5°, V (onde estd assegurado um
direito a indenizagao por dano material, moral ou 2 imagem), e no artigo 5°,
XXVIIL, a, em que estd prevista a prote¢io contra a reproducio da imagem

e da voz humana (SARLET; MARINONI; MITIDIERO, 2018, p. 504).

Nao resta davida que a imagem seja uma das principais
projecdes de nossa personalidade e atributo fundamental dos direitos ditos
personalissimos. Se usada indevidamente, a imagem trard situacoes de
prejuizo e constrangimento. Por isso, deve-se observar atentamente, se, na
utilizacao de uma determinada imagem, h4 abuso na sua divulgacao.

No ordenamento infraconstitucional, o Cédigo Civil Brasileiro
também tratou dos direitos personalissimos do artigo 11 até o artigo 21,
sendo que especificamente quanto ao direito de imagem, a norma civilista
estabeleceu no artigo 20 a proibigio da utilizagio da imagem de uma
pessoa, salvo se autorizada, ou se necessdria 2 administra¢ao da justiga ou
a manuten¢io da ordem publica, a exposi¢ao ou a utilizagdo poderio ser
proibidas, a seu requerimento e sem prejuizo da indenizagao que couber, se
lhe atingirem a honra, a boa fama ou a respeitabilidade, ou se se destinarem

a fins comerciais (GOLDSCHMIDT, 2019, p. 215).

Além da Constituigao Federal de 1988, o Cédigo Civil de 2002 se
apresenta como essencial para a protecio do direito a imagem do trabalhador,
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isto mesmo ap6s a inclusio de tais direitos na norma laboral, pois o artigo 8°
da Consolidagio das Leis do Trabalho deixa claro que, em caso de omissio
da CLT, o direito comum sera fonte subsididria do direito do trabalho.

No 4mbito do direito laboral, a partir da EC n° 45/2004, as
acoes de indenizagao, inclusive por dano moral, com base em acidente do
trabalho, propostas por empregado contra empregador, foram destinadas a
competéncia da justi¢a do trabalho, pois, conforme entendeu o Supremo
Tribunal Federal, “o direito a indenizacio em caso de acidente de trabalho,
quando o empregador incorrer em dolo ou culpa, estd enumerado no artigo
7° da CF como auténtico direito trabalhista, cuja tutela, deve ser, por isso,

da justica especial’(MORAES, 2018).

A Lei n° 13.467/2017, também conhecida como Reforma
Trabalhista, ainda que aprovada acodadamente pelo Congresso Nacional,
trouxe para o corpo da lei laboral a previsio especifica da protecio aos
direitos de personalidade, incluindo o artigo 223-C no texto da CLT, o qual
traz o rol de direitos de personalidade agora tutelados exemplificativamente
no Ambito das relacoes de trabalho, entre estes, a intimidade e a imagem

(LISBOA; MUNHOZ, 2019, p. 21).

Com a evolugiao da tecnologia e a internet cada dia mais presente
na vida das pessoas, novas questdes surgem ao mundo do Direito, nio
sendo excecdo ao Direito do Trabalho. Se, antigamente, os direitos bdsicos
conferidos aos trabalhadores se resumiam, por exemplo, a limitacdo da
jornada, a concessao de férias e aos direitos decorrentes das convengoes
coletivas, na sociedade hodierna, pautada que estd pela era digital, outros
direitos tornam-se bdsicos, tais como os de personalidade, tanto do
trabalhador como do empregador.

O cotidiano do contrato de trabalho, com o relacionamento
pessoal entre o empregado e o empregador, possibilita o desrespeito da
personalidade por parte dos contratantes. De ambas as partes — convém

enfatizar (LEITE apud SUSSEKIND, 2019, p. 75).

Nesse sentido, a CLT prevé normas expressas sobre direitos da

personalidade, como verifica-se nos artigos 482, alinea “j”, e 483, alinea “¢”,

ue consideram motivo justo para resoluciao do contrato de trabalho a lesio
q J ¢

a honra e a boa fama (LEITE, 2019, p. 75).
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A imagem da pessoa humana trabalhadora pode ser violada de
duas formas: de um lado, por meio da agressao ao préprio patriménio moral
do ser humano, de modo a lhe atingir também a imagem, sua projegao em
relacionamentos préximos e no cendrio da comunidade (é o que ocorreria,
por exemplo, com injusta e despropositada acusagao de ato ilicito feita pelo
empregador a seu empregado). De outro lado, por meio da utilizagio nio
autorizada ou nio retribuida da imagem do individuo (DELGADO, 2019,
p-779).

O atual momento que a sociedade vivencia, de intensas restrigoes
acerca da pandemia do novo coronavirus (Covid-19), decorrentes do estado
de calamidade publica decretado pelo governo brasileiro, determinou
o isolamento social das pessoas como forma de evitar a escalada da
contaminagio e preservagio dos servigos essenciais, a fim de poder atender
a crescente demanda por atendimento pela rede publica de satide (BRASIL,
2020a).

Tal situacio determinou que muitos trabalhadores passassem
a trabalhar a partir de suas residéncias, através do sistema Trabalho no
Domicilio (home office) e Teletrabalho, institutos regulados pelo inciso II1
do artigo 62 da CLT e dos artigos 75-A até 75-E, desde a entrada em vigor
da Lei n° 13.467/2017 (DELGADO, 2019, p. 1068).

Na mesma linha, a MP n° 927/2020, no seu artigo 4°, passou
a prever o teletrabalho (home office) como forma de combate aos efeitos
da Covid-19 no campo trabalhista para manuten¢io de emprego e renda
(BRASIL, 2020). Tal prética trouxe consigo um problema que é o potencial
uso abusivo, pelo empregador, da imagem e das redes sociais do trabalhador,
o que serd objeto do tdpico seguinte.

3 AIMAGEM DO TRABALHADOR COMO BEM
PERSONALISSIMO E FUNDAMENTAL

A protegao constitucional consagrada no inciso X do artigo 5° da
CF refere-se tanto a pessoas fisicas quanto a pessoas juridicas, abrangendo,
inclusive, a necessiria protegao a prépria imagem frente aos meios de
comunica¢io em massa, tais como televisio, rddio, jornais, revistas, internet,
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redes sociais virtuais, etc. (MORAES, 2018, p. 142).

A voz, assim como a imagem, também é um direito personalissimo
tutelado pela Constitui¢ao Federal (artigo 5°, XXVIII, a, 22 parte) e pelo
Cédigo Civil (artigo 20), recebendo, portanto, a mesma prote¢io como
direito fundamental. Tanto a voz quanto a imagem tém relagio com
a intimidade da pessoa humana, sendo que esta ¢ inerente as relagoes
subjetivas e de trato intimo da pessoa, suas relagoes familiares e de amizade,
enquanto vida privada envolve todos os demais relacionamentos humanos,
inclusive os objetivos, tais como relagoes comerciais, de trabalho, de estudo,

etc. (MORAES, 2018, p. 142).

A classificagio do direito de imagem pela doutrina nio ¢ pacifica,
isso porque se analisada a imagem apenas no aspecto imagem-retrato, seria
enquadrada nos direitos da personalidade de cunho fisico. Entretanto,
se tida no seu aspecto imagem-atributo, necessitaria ser elencada nos
direitos de cunho moral. A imagem-retrato é a representagao fisica integral
da pessoa ou em partes separadas do corpo (nariz, olhos, sorriso, etc.)
desde que identificdveis, implicando reconhecimento de seu titular, por
meio de fotografia, escultura, desenho, pintura, interpretacio dramatica,
cinematograﬁa, televisao, sites, redes sociais virtuais, etc.; os quais requerem a
autorizagdo do retratado (CEF artigo 5°, X). A imagem-atributo é o conjunto
de caracteres ou qualidades cultivadas pela pessoa, reconhecida socialmente
(CE artigo 5°, V), como habilidade, competéncia, lealdade, pontualidade,
etc. (DINIZ, 2013, p.147).

O direito & imagem ¢ o de nio ver sua efigie exposta em ptiblico ou
mercantilizada sem seu consenso e o de nao ter sua personalidade alterada
material ou intelectualmente, causando dano a reputagao. Abrangem esses
direitos: a prépria imagem; ao uso ou a difusdo da imagem; a imagem das
coisas préprias e & imagem em coisas ou em publicacoes; de obter imagem
ou de consentir em sua captagio por qualquer meio tecnolégico (DINIZ,

2013, p.147).

Importa observar que o direito de imagem é composto por um
aspecto moral e um material. O prisma moral deriva do direito que cada
sujeito tem de opor-se A exposi¢do de sua imagem, e o elemento material
revela-se na possibilidade de exploragio econémica da sua prépria imagem,
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na medida e nos limites que o direito confere ao titular, e ainda nos casos
em que a transgressio do direito a imagem comportar uma indenizagio
pecunidria. E nesse contexto, mesmo considerado um direito de cardter
extrapatrimonial, por ndo ser passivel em dinheiro, nao deixa de produzir
reflexos patrimoniais e econémicos (DELGADO, 2019, p. 778).

Ainda em consequéncia do aspecto material, outra caracteristica
destaca o direito & imagem dos demais direitos de personalidade: o direito
que o sujeito possui de dispor da sua imagem. Tal disponibilidade permite
ao titular do direito que extraia proveito econdmico do uso de sua imagem,
mediante contratos de imagem, firmados com os interessados.

Desse modo, ¢ visivel em tempos de pandemia do coronavirus, o
crescimento acentuado das publicidades nas redes sociais virtuais (a exemplo
de facebook, instagram, grupos de whatsapp e outros) com a utilizagio da
imagem (em fotografias ou videos) ou da voz dos empregados em antincios
comerciais em favor dos empregadores, expondo assim a sua imagem e
ligando-a a imagem da empresa, produtos ou servigos postos a disposi¢ao
do publico consumidor. Ressalta-se que os atos de disposi¢ao da imagem
sa0 legais, desde que nio provoquem a privacao, alienagio ou rentncia do
direito. Mesmo que se admita a comercializagdo da imagem, esta jamais
se desliga totalmente de seus titulares, em razao de um direito moral que
compoOe a sua natureza jurl’dica.

Isso colocado, compete fazer breve alusio a respeito da
transmissibilidade do direito a imagem. Em esséncia, este direito ¢
intransmissivel, visto que nenhuma pessoa pode pretender transferir sua
forma a terceiro. O que poderd ocorrer é a permissao ou concessao do uso da
imagem, condicionada a vontade do titular, estipuladas em contrato préprio
de tal forma que, neste caso, nao tratard da transferéncia do direito em si,
mas apenas na faculdade do seu uso.

O contrato adequado ¢ o de licenga, concessio ou autorizagio
de uso, devendo ser especificadas todas as condigées no instrumento
pactuado entre as partes, a fim de ndo surgirem possiveis ddvidas quanto
ao direito objetivado, prazo, finalidade, remuneragio, meios de divulgagio,
possibilidade de renovagao contratual, local de utilizagao e outras.

O momento em que se vive de isolamento social decorrente
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da pandemia do novo coronavirus merece uma especial atengao, pois
o empregador, por meio da adogao do teletrabalho e da necessidade de
incrementar a publicidade virtual, pode invadir a seara dos direitos de
personalidade do trabalhador e, de forma abusiva ou sem contratacio
prévia, valer-se dela para obter a mais valia, ou seja, potencializar o seu
empreendimento sem nada remunerar e sem ter a prévia autoriza¢io do

trabalhador.

A imagem da pessoa humana trabalhadora pode ser violada de duas
maneiras: de um lado, por meio da agressao ao préprio patriménio moral
do ser humano, de modo a lhe atingir também a imagem, sua projegio em
relacionamentos préximos e no cendrio da comunidade (é o que ocorreria,
por exemplo, com injusta e despropositada acusacio de ato ilicito feita pelo
empregador a seu empregado).

De outro lado, por meio da utilizagao nio autorizada ou nio
retribuida da imagem do individuo. E o que prevé o art. 20 do Cédigo Civil
de 2002, que estipula indenizacio pelo uso irregular da imagem:

Salvo se autorizadas, ou se necessdrias 3 administracio da justica
ou 4 manuteng¢io da ordem publica, a divulgacio de escritos, a
transmissao da palavra, ou a publicacio, a exposicio ou a utilizagio
da imagem de uma pessoa poderao ser proibidas, a seu requerimento
e sem prejuizo da indenizagdo que couber, se lhe atingirem a honra, a

boa fama ou a respeitabilidade, ou se se destinarem a fins comerciais

(grifos acrescidos). (DELGADO, 2019, p. 778)

A Reforma Trabalhista, trazida pela Lei n° 13.467/2017, tratou
dos direitos de personalidade via danos extrapatrimoniais e sua reparacao
nas relagdes de trabalho, por meio da inser¢ao do novo Titulo II-A na CLT
(“Do Dano Extrapatrimonial”), composto pelos artigos 223-A até 223-G.

Todavia, a interpretagao das regras fixadas no novo Titulo II-A da

CLT, integrado pelos artigos 223-A até 223-G, nio pode ser, naturalmente,

meramente literalista, devendo observar, sem dtvida, os métodos cientificos

de interpretagao jurl’dica, tais como o légico—racional, o sistemaitico e o
método teleoldgico, pois

a luz da teoria constitucional do direito, ndo se sustenta o pretenso

microssistema fechado de reparagao civil por danos extrapatrimoniais,
decorrentes da relacao de trabalho, tal como a literalidade da norma

Revista do Tribunal Regional do Trabalho da 12° Regido | v.23 n. 32 2020

367



368

USO, PELO EMPREGADOR, EM TEMPOS DE PANDEMIA DA COVID-19, DA IMAGEM E REDES SOCIAIS
DO EMPREGADO: UMA PERSPECTIVA DO DIREITO FUNDAMENTAL A IMAGEM DO TRABALHADOR

ora em comento pretende impor, na medida em que a Constituicao
vislumbra o direito como um sistema aberto” (LISBOA; MUNHOZ,
2019, p.132).

Dessa maneira, serd possivel se harmonizarem os preceitos
inseridos pela Reforma Trabalhista na CLT com o conjunto juridico mais
amplo, inclusive estampado na Constitui¢do da Republica, nos diplomas
internacionais sobre Direitos Humanos subscritos pelo Brasil (e que aqui
ingressam com status de norma supralegal) e nos demais diplomas normativos
que regulam a matéria, sejam situados dentro do Direito do Trabalho, sejam
situados fora do Direito do Trabalho (Cédigo Civil de 2002, por exemplo),
porém aplicdveis a regéncia dos danos morais, inclusive estéticos, e, nessa
medida, s relagoes trabalhistas (DELGADO, 2019, p. 787). Nao prevalece,
portanto, o isolacionismo juridico nessa matéria, ao contrdrio do que pode
induzir uma interpretacio literal do novo artigo 223-A da Consolidagao.
As omissées do novo Titulo II-A da CLT, por outro lado, nao traduzem
auséncia do direito protegido pelo ordenamento juridico, porém mera
falta de técnica legislativa, a ser corrigida pelo procedimento hermenéutico

(GOLDSCHMIDT, 2019, p. 60).

O certo ¢ que a prépria Constituigao Federal de 1988, por ser a
fonte primdria de todo o ordenamento juridico brasileiro, jé é condicio
suficiente para sanar a lacuna do texto consolidado, alids, o trabalhador ¢é
antes uma pessoa humana e, como tal, também possui atributos essenciais
decorrentes de sua dignidade, protegao da projegdo da sua personalidade nas
redes sociais.

Em tempos de pandemia, o teletrabalho se intensificou e o poder
patronal teve que também ser remodelado para alcangar o trabalhador a
partir da residéncia deste. Ocorre que o poder empregaticio pode ultrapassar
seus préprios limites, ao pretender utilizar a imagem e as redes sociais do
empregado com fins comerciais sem a autorizacio deste, afetando assim
o direito fundamental a4 imagem do trabalhador, ainda que meramente
decorrente do uso comercial nao autorizado, tema que serd objeto do tépico
que segue.
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4 TELETRABALHO, PODER DE DIRECAO DO
EMPREGADOR E DIREITOS FUNDAMENTAIS

Certamente os direitos fundamentais ligados a privacidade e a
imagem sio os que mais exigiram redimensionamento no espago digital
neste momento de restri¢ao ao contato social em decorréncia pandemia do
novo coronavirus, sobretudo pela profusao de informacio, pela facilidade
de acesso aos dados pessoais e pelo uso intensivo das redes sociais (BAHIA,
2020, p. 178). Em face disso, ¢ preciso afirmar que todos possuem direito
a privacidade digital, isso inclui o direito de compartilhar e recusar
compartilhar informagdes sobre si mesmos, conhecer e controlar quem tem
acesso a essas informacoes e entender como elas sdo usadas (BAHIA, 2020,

p- 178).

Assim, em tempos de pandemia, o teletrabalho passou a ser uma
realidade, impulsionado agora pelas a¢des governamentais que incentivam o
isolamento social. Pode-se dizer que o teletrabalho ¢ uma espécie do género
do trabalho remoto (também chamado de trabalho a distincia). A primeira
medida prevista pelo artigo 3° da MP 927/2020 ¢ o teletrabalho, espécie de
modalidade de trabalho a distincia, importante instrumento, no contexto
da pandemia da Covid-19, de materializagdo das medidas de isolamento
social e quarentena.

E que a necessidade de esvaziamento das cidades e outras dreas
com aglomeragées humanas, aliada a necessidade de continuacgio das
atividades econdmicas e prestacionais em geral, abriu fértil espago para
disseminacio inédita do teletrabalho, sé recentemente regulado no Pais,
além do estimulo a outras formas de trabalho remoto. (SOUZA JUNIOR;
GASPAR; COELHO; MIZIARA, 2020, p. 58).

Enquanto o trabalho remoto ou a distincia designard todo tipo
de atividade laboral onde o empregado preste seus servigos espacialmente
separado de seu empregador (pode ser em sua residéncia, numa lanchonete
ou mesmo numa casa de praia ou até em outro pais), o trabalho a domicilio,
como o nome ja revela, serd aquele simplesmente prestado na residéncia
do empregado e o teletrabalho designa o tipo de trabalho remoto realizado
“com a utilizac¢io de tecnologia de informagio e de comunicagio” que, por
sua natureza, nao se confunda com o trabalho externo (CLT, artigo 75-B).
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O artigo 4° da MP 927/2020 trata tanto do trabalho remoto em geral, ai
incluido o teletrabalho, quanto exclusivamente deste em algumas de suas
disposigoes.

Neste cendrio de incremento do teletrabalho, os limites ao poder
do empregador quanto a utilizagio da imagem e das redes sociais do
empregado em tempos de pandemia merece respaldo do direito, tanto pela
intensificagao diversificada e globalizada dos meios de captagio - celulares,
cameras, imagens via satélite, internet, redes sociais virtuais - quanto pelo
modo de exposi¢io que pode se propagar em velocidade incalculdvel,
especialmente pelo moderno meio divulgacao mididtico que é a internet,
impactando ou violando os direitos de personalidade do trabalhador.

Conceitua-se poder empregaticio como o conjunto de prerrogativas
asseguradas pela ordem juridica e tendencialmente concentradas na figura
do empregador para exercicio no contexto da relagio de emprego. Pode
ser conceituado, ainda, como o conjunto de prerrogativas com respeito a
diregao, a regulamentacio, a fiscalizacio e ao disciplinamento da economia
interna a empresa e correspondente (DELGADO, 2019, p. 791).

Como limite aos poderes do empregador tem-se a dignidade da
pessoa humana a qual é um dos fundamentos da Republica Federativa
do Brasil, constituida em Estado Democritico de Direito (artigo 1°, III,
CF/88), que tem por alguns de seus objetivos fundamentais “construir
uma sociedade justa e soliddria”, além de “promover o bem de todos, sem
preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de
discriminag¢ao” (artigo 3°, I e IV, CF/88).

Ainda, ao lado desses principios (que, na verdade, atuam como
principios normativos), existem, na Constituigdo, regras impositivas
enfdticas, que afastam a viabilidade juridica de condutas abusivas do
empregador, havendo previsio constitucional acerca da regra geral que
declara “invioldveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das
pessoas, assegurado o direito a indenizagio pelo dano material ou moral

decorrente de sua violagao” (art. 5°, X, CF/88) (DELGADO, 2019, p. 796).

Essas regras e principios gerais, portanto, criam uma fronteira
inegdvel ao poder empregaticio, colocando na franca ilegalidade medidas
que venham agredir ou cercear a liberdade e dignidade da pessoa que
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trabalha como empregado no Pais.

O direito de imagem do trabalhador é tema que jd vem sendo
tratado hd muito tempo pelos diversos graus de jurisdigao, sendo que o
posicionamento jd consolidado pelo Tribunal Superior do Trabalho, antes
mesmo da entrada em vigor da reforma trabalhista, era pela prote¢io do
direito de imagem enquanto direito fundamental ligado & personalidade do

trabalhador.

5 DIREITO DE IMAGEM DO TRABALHADOR NA
JURISPRUDENCIA DO TRIBUNAL SUPERIOR DO
TRABALHO

O entendimento assente no Tribunal Superior do Trabalho com
relagao ao uso indevido e ndo autorizado da imagem de alguém ¢é de que
caracteriza violacdo de direito, resguardado constitucionalmente, surgindo
o dever de indenizar, em especial quando ¢ utilizada para fins comerciais ou
publicitdrios, pois viola o patriménio juridico personalissimo do individuo.

Portanto, o uso da imagem do empregado, sem a sua autorizagio
e com objetivos comerciais, é passivel de reparagao moral, como revelam os
seguintes precedentes:

INDENIZACAO POR DANO MORAL. DIREITO DE
IMAGEM. USO DE UNIFORME COM LOGOMARCAS DE
FORNECEDORES E PROPAGANDA DE PRODUTOS. A luz
do inciso X do art. 5.° da Constitui¢ao Federal, a interpretagio dada
pela jurisprudéncia do Tribunal Superior do Trabalho ao disposto no
art. 20 do Cédigo Civil, ¢ no sentido de que o uso nio autorizado da
imagem do individuo para fins comerciais, como no caso dos autos,
em que se busca dar visibilidade a determinadas marcas no corpo da
empregada, configura dano moral e independe de prova do prejuizo
4 honra de quem faz uso da indumentdria. A ilicitude da conduta
decorre de abuso do poder diretivo da Reclamada, uma vez que
apenas se admite o uso da imagem de alguém e de sua proje¢io social
para fins comerciais mediante a devida autorizacio ou retribuigio
de vantagem. Precedentes. Obice da Simula 333 do TST. Recurso
de revista nio conhecido.” (TST-RR - 900-33.2012.5.03.0105,
data de julgamento: 10/5/2017. Relatora: Ministra Maria Helena
Mallmann, 22 Turma, data de publicagio: DEJT 19/5/2017)
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O direito a imagem tem sido interpretado pelo TST através de
natureza autbnoma, pois mesmo que, através do uso da imagem de alguém,
se possa simultaneamente violar sua honra e intimidade, a protegao especifica
do direito a prépria imagem subsiste por ser um dos mais tipicos direitos
da personalidade, ainda que nio necessariamente com isso se tenha afetado
concretamente a reputacio ou o bom nome da pessoa, conforme verifica-se
no julgado a seguir.

INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. USO INDEVIDO DA
IMAGEM. MANUTENCAO DO NOME DO EMPREGADO
NOS REGISTROS DA EMPRESA APOS A SUA DEMISSAO.
No ambito da Constituicio Federal, o direito & imagem foi
consagrado no artigo 5.°, inciso X, mas encontra expressa referéncia
também no artigo 5.°, inciso V, em que estd assegurado o direito
a indenizacio por dano material, moral ou a imagem, e no artigo
5.0, inciso XXVIII, alinea @, em que estd prevista a prote¢io contra
a reprodugio da imagem e voz humana. O direito 4 imagem, na
condigio de direito de personalidade, encontrou também protecio
na esfera infraconstitucional, disposta no artigo 20 do Cddigo
Civil. Com efeito, o direito & imagem consubstancia-se em direito
auténomo, isto ¢, mesmo que, mediante o uso da imagem de alguém,
se possa simultaneamente violar sua honra e intimidade, a protecio
especifica do direito & prdpria imagem persiste enquanto um dos
mais tipicos direitos da personalidade, ainda que nao necessariamente
com isso se tenha afetado concretamente a reputagio ou o bom
nome da pessoa. Nos precisos termos do artigo 20 do Cddigo Civil
brasileiro, sempre que o juiz da causa verificar que a imagem de uma
pessoa foi utilizada para fins comerciais, sem a sua autorizagio, essa
prética poderd, a seu requerimento, ser proibida, ‘sem prejuizo da
indenizagio que couber’. Portanto, tendo em vista a normatizacio
ora exposta do direito & imagem e sua caracteristica de direito
autdnomo, tem-se que o uso indevido da imagem do trabalhador,
no caso concreto, do seu préprio nome nos registros da empresa ap6s
sua demissdo e sem nenhuma autorizagao do titular ou compensagio
pecunidria, constitui violagao desse direito, a qual, por si s6, gera

\

direito 2 indenizacio reparatdria. Recurso de revista conhecido e
provido. (TST-RR - 411-95.2014.5.03.0114, data de julgamento:
5/4/2017. Relator: Ministro José Roberto Freire Pimenta, 22 Turma,
data de publicagio: DEJT 11/4/2017)

Ainda em relagao a protegao da imagem do trabalhador, o Tribunal
Superior do Trabalho tem aplicado o entendimento da Sumula n° 403 do
STJ de que a reparagao de danos decorrentes da utilizagio comercial nao
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autorizada da imagem do trabalhador independe de prova do prejuizo

experimentado, conforme aresto a seguir:
RECURSO DE REVISTA EM FACE DE DECISAO
PUBLICADA ANTES DA VIGENCIA DA LEIN.° 13.015/2014.
DANO MORAL. USO DA IMAGEM PELA INSTITUICAO DE
ENSINO PARA FINS COMERCIAIS, SEM AUTORIZACAO.
O uso nao autorizado da imagem das pessoas, ainda que nio lhe
atinja a honra, a boa fama ou a respeitabilidade, impée indenizagio
por danos, nos termos do artigo 5.°, X, da Constitui¢io Federal e
artigo 20 do Cédigo Civil de 2002, caso se destine a fim comercial,
e independe de prova do prejuizo experimentado, de acordo com a
Stimula n.° 403 do STJ. Decisio regional reformada. Precedentes.
Recurso de revista de que se conhece e a que se d4 provimento.” (TST-
RR - 2345-88.2013.5.15.0082, data de julgamento: 26/8/2015.
Relator: Ministro Cldudio Mascarenhas Brandao, 72 Turma, data de

publicacio: DEJT 4/9/2015)

Portanto, transborda ao poder diretivo do empregador a utilizagao
da imagem do empregado, sem a sua autoriza¢io, notadamente quando
constatada a finalidade comercial, ainda que, aparentemente, nio se
verifique a conotagio negativa dessa divulgagio. Ressalta-se que o fato de ter
o reclamante participado de campanha em prol de um congresso promovido
pelo ILAFA (organismo internacional sem finalidade lucrativa) nao afasta a
conotagdo comercial com que veiculada a imagem do reclamante, ainda que
em um Ambito restrito.

Um olhar atento para as mudangas sociais em tempos de pandemia
se faz necessdrio por toda a sociedade, em especial pelo Poder Judicidrio e
demais operadores do direito, j4 que em decorréncia da maior demanda por
teletrabalho e do crescente uso das tecnologias geradas pelo isolamento social
imposto pelo Covid-19, faz-se necessario reforcar os limites a potencial lesao
pelo poder patronal ao direito fundamental & imagem do trabalhador.

6 CONCLUSAO

Os direitos da personalidade, em especial o direito de imagem,
enquanto direitos fundamentais, devem ser balizadores do contrato de
trabalho e desta realidade de crescente exploragio comercial da imagem
do trabalhador, limitando esta pritica, e quando nio, deve ser, entao,
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previamente contratada e remunerada condignamente, tudo com a ciéncia
previa do trabalhador, como se fosse uma contratagio acesséria. Neste
contexto, ¢ importante ressaltar que o direito fundamental de imagem do
trabalhador niao poderd ser livremente apropriado por qualquer conduta
patronal adotada durante o periodo de calamidade publica ditada pela

Covid-19.

As flexibilizagoes em matéria de teletrabalho, trazidas pela Reforma
Trabalhista e pela MP n° 927/2020, nio outorgam ao empregador o direito
de exposi¢ao da imagem do trabalhador de forma indiscriminada, ou seja,
sem a prévia autorizagdo deste, razao pela qual eventual conduta abusiva
patronal nesse sentido deve ser fiscalizada e reprimida, tanto no plano
administrativo quanto no plano judicial.

E possivel afirmar que os bens juridicamente tuteldveis em
questdo, em ultima andlise, decorrem da dignidade da pessoa humana, na
sua dimensao defensiva, pois pressupde uma abstencio por parte do Estado
e da sociedade para nao lesar os direitos de liberdade e de personalidade
do individuo, ou na sua dimensdo prestacional, enquanto pressupde uma
agao positiva do Estado ou da sociedade a fim de prestacionar, de alcangar
meios, para que o individuo possa ter os seus direitos fundamentais de
personalidade preservados e respeitados.

O ato de captar a imagem e publicd-la nas mais diversas formas
(mas principalmente por meios eletrénicos) ¢ realidade que a cada dia mais
o meio ambiente de trabalho envolve-se, sendo essas muitas vezes dissociadas
de reflexdo acerca da densidade da questdo envolvida. Numa época de
disparos fotogrificos que ocorrem inclusive no ambiente de trabalho,
por vezes a revelia do empregado ou mesmo do empregador, importante
ressaltar a magnitude do direito de imagem, bem como a inviabilidade
da autoriza¢io automdtica (e nio remunerada) de seu uso, como aspecto
acessorio do contrato de trabalho.

Embora se presuma que no contrato o empregado se dispoe a
qualquer atividade desde que ndo vedada (artigo 456, pardgrafo tnico,
da CLT)% essa nio abrange o direito de imagem. O empregado nio é

4 Art. 456. A prova do contrato individual do trabalho serd feita pelas anotagoes constantes
da carteira profissional ou por instrumento escrito e suprida por todos os meios permitidos
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obrigado a ceder o uso de sua imagem, nem mesmo de forma onerosa,
diante da protecio resguardada pela lei civil (artigos 11 a 20 do Cédigo
« »

Civil) e constitucionalmente (artigo 1°, III, artigo 5°, V, X, XXVIII, “a”, da
Constitui¢io de 1988) e do recente artigo 223-C da CLT.

Como analisado, o contrato de emprego nio pressupée o direito
de exploragao do uso de imagem do empregado sem o seu consentimento,
mormente para fins comerciais. Assim, a simples auséncia de consentimento
j& importa em lesao moralmente indenizivel como se demonstrou pelas
ementas de julgados dos Tribunais Regionais Superior do Trabalho transcritas
a0 longo deste estudo.

As medidas de contengdo da propaga¢io do coronavirus
impactam, ainda que em diferentes graus, severamente sobre as empresas.
Emergem inevitdveis problemas a serem superados pelo Direito do
Trabalho, incompleto normativamente para dar ampla resposta as
necessidades emergentes do estado de calamidade puablica decretada em face
da Covid-19. E nesse ambiente tenso e confuso decorrente da emergéncia
de satide publica de importincia internacional imposta pela expansio da
contaminagao comunitdria pelo novo coronavirus, que veio a lume, na noite
de um domingo, a Medida Proviséria n° 927/2020, de 22 de margo de
2020, em seguida alterada pela revogacao de um de seus dispositivos, na
noite seguinte, por meio de outra Medida Proviséria (de nimero 928, de 23
de marco de 2020).

Cumpre-se dizer ainda que as possibilidades de flexibiliza¢io
trazidas pela Medida Proviséria n° 927/2020 nao tiveram nenhum filtro.
Independentemente de sua situagdo instantinea, todo empregador,
inclusive rural e doméstico, podera valer-se da inédita liberdade contratual
para precarizar a condi¢do juridica e econdémica de seus empregados.
Portanto, mesmo empresas que poderio lucrar mais com a crise (empresas
de telecomunicagoes, de entretenimento virtual, supermercados, farmdcias
e servigos de delivery, por exemplo) estdo com o “passaporte” nas maos para
migrar para o regime juridico de prote¢ao mitigada dos trabalhadores. Neste

em direito. Pardgrafo tnico. A falta de prova ou inexistindo cldusula expressa e tal respeito,
entender-se-4 que o empregado se obrigou a todo e qualquer servico compativel com a sua
condigio pessoal.
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contexto de intensas mudangas e tensionamentos decorrentes da pandemia
da Covid-19, de um novo direito do trabalho emergencial, a reafirmacio
do direito de imagem como direito fundamental do trabalhador, ainda que
por meio de sua projecdo em redes sociais, ganha cada vez mais relevancia
como forma de resisténcia a um poder patronal que nao respeite os limites
impostos pelos direitos fundamentais de personalidade do trabalhador.
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