A TERCEIRIZACAO E O PAPEL DOS TRIBUNAIS NO
CONTROLE DAS PRATICAS DE PRECARIZAGCAO DO
TRABALHO

Sayonara Grillo Coutinho Leonardo da Silva

“Se o constitucionalismo for

despojado de sua pretensdo de

impor padrées minimos de justica as
relacbes humanas, com sua omisséo
estard legitimando o status quo de
opressdo e exclusdo social.”

(Direito Constitucional, Claudio

Pereira de Souza Neto e Daniel
Sarmento, 2012, p. 236)
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1. Introdugao

A incompatibilidade da terceirizacao
do trabalho humano a luz da Constituicdo
de 1988 é o tema deste artigo, que examina
o fendbmeno da terceirizacdo das atividades
empresariais praticado no Brasil como fator de
precarizagdo do mercado de trabalho! e, desse
modo, como pratica mercadoldgica que se
opde frontalmente as diretrizes constitucionais

gue pugnam pela valorizacdo do trabalho e

1 Que a terceirizacdo é o “fio condutor da
precarizacdo do trabalho” nos parece ser a melhor matriz
interpretativa atualmente existente para qualificar a
pratica em nosso pais, mormente depois do crescimento
exponencial da exteriorizacdo de servicos nas empresas
brasileiras nas Gltimas duas décadas (ANTUNES, DRUCK,
2013, p. 224). Assim, na fase atual de desconstrucdo
do trabalho, a precariedade se processa por novas
modalidades, dentre as quais a terceirizacdo € um dos
modos mais decisivos (ANTUNES, DRUCK, 2013, p.
219) e que permite “transferir para os assalariados e
também para subcontratados e outros prestadores de
servico o peso das incertezas do mercado.” (BOLTANSKI,
CHIAPELLO, 2009, p.240).
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pela dignificacdo do trabalhador. Examina o
atual debate jurisprudencial que se processa no
ambito do Tribunal Superior do Trabalho acerca
da terceirizacdo e seus fundamentos, e verifica
a incompatibilidade entre a terceirizagdo
em atividades finalisticas e os principios
constitucionais. Dessa forma, parte de uma
analise da terceirizacdo como fenGmeno
multidisciplinar, reflete sobre a atuacdao dos
Tribunais no controle da precarizagdo do

trabalho pela via da terceirizacao.

2. O fendbmeno econdmico da terceirizacdo e
seus impactos no mercado de trabalho

A terceirizacdo comporta inUmeras
definicdes e abordagens. De um ponto de
vista amplo, é possivel conceitud-la como um
“recurso gerencial pelo qual uma empresa
transfere parte de sua atividade-fim —industrial,
de servicos ou agricola — para outra unidade
empresarial, tendo em vista flexibilizar a
organizacdo e as relacdes de trabalho e focar
esforcos em atividades com mais especializacao
e valor agregado” (GARCIA, 2006, p. 311),
nas quais a empresa terceira mantém capital,
administracdo e praticas absolutamente
independentes da contratante. Tal conceito,
obviamente, ndo é juridico e denota um estagio
fatico de exteriorizacdo como recurso de
flexibilizacdo e cuja difusdo configura tramas
produtivas complexas e variadas.

Para os fins deste artigo considerar-
se-a a terceirizagdo em um sentido amplo,
envolvendo tanto o repasse de atividades
finalisticas das empresas (que no campo

do Direito do Trabalho denominamos de

terceirizacdo ilicita ou interposicdo de mao
de obra),? quanto o deslocamento de servigos
considerados acessorios a consecucao da
atividade preponderante (que sera considerada
terceirizacao licita, segundo padrdes
normativos trabalhistas atuais, quando inexistir
pessoalidade e subordinacdo direta entre o
contratante e os empregados da empresa
especializada contratada).

Segundo Augusto César Leite de Carvalho
e Lelio Bentes Correa, a terceirizacdo pode se
apresentar de modo parcial ou integral, e se
manifestar interna ou externamente a empresa.
A empresa pode internalizar trabalhadores
alheios ou exteriorizar etapas produtivas (2014,
p.36). No primeiro caso, a convivéncia dos
trabalhadores da empresa interposta com os
empregados da empresa tomadora de servicos
no mesmo ambiente de trabalho gera uma
fragmentacdo subjetiva dos trabalhadores
que potencialmente se opdem (VIANA, 2012).
No segundo, etapas produtivas empresariais
sdo repassadas para terceiros realiza-las em
ambiente de trabalho oferecido pela interposta,
gue concretiza parte da atividade econOmica
da empresa que delegou suas atividades.
Neste contexto, a exteriorizagdao de etapas do
ciclo produtivo fragmenta objetivamente os

trabalhadores (VIANA, 2012).3

2 Para melhor compreensdo da no¢do ampla de
terceirizagdo como delegacdo de atividade-fim, Sandro
Garcia cita o exemplo de uma empresa prestadora de
servicos de telefonia que transfere para outras empresas
as tarefas de instalagdo de terminais de telefone,
o teleatendimento a clientela e suas atividades de
vigilancia. Haveria terceirizacdo da atividade nos dois
primeiros casos (2006, p. 311).

3 Sabe-se que na instauracdo do regime de



No Brasil, a terceirizacdo se expandiu a
partir da abertura comercial, dos processos de
desregulamentac¢dao do direito e dos mercados
de trabalho nos anos 1990, concentrando-
se na base da piramide social com ocupacdes
gue absorvem ma3o de obra com baixa
remuneracdo.* Ampliou-se majoritariamente
no setor de servicos com duas dinamicas
distintas: a primeira até 1994, contida, e a
segunda, depois do Plano Real (POCHMANN,
2012, p.110), que aprofundou a rotatividade

da mdo de obra, pois os dados disponiveis

acumulacdo flexivel a exteriorizagdo de parcelas da
producdo de bens e servicos, que ndo agregam maior
lucratividade, foi uma estratégia importante, sendo
forma representativa da flexibilizagdo dos mercados e
dos processos produtivos nas economias capitalistas
dos ultimos quarenta anos (HARVEY, 2000). No chamado
novo capitalismo, a transfiguracdo da estrutura piramidal
das organizagdes para uma estrutura em rede, celular, nas
quais os centros de decisdo se desdobram, transferem para
o exterior da empresa parte das atividades, através da
subcontratagdo ou da prestagdo de servigos (modalidade de
deslaboriza¢do). Contudo, nem sempre esta exteriorizagao
juridica se traduz em exteriorizag@o espacial, ou seja, em
inlimeros casos as empresas terceiras ou os trabalhadores
ndo empregados diretamente exercem parte ou toda sua
atividade no mesmo local fisico da empresa central.
Setores empresariais brasileiros defendem a terceirizagao
com argumentos relacionados a especializagdo das
atividades, melhoria dos processos produtivos, ganhos de
eficiéncia e competitividade. Tal discurso de justificagdao
empresarial tem na flexibilidade um dos principais eixos
discursivos (BOLTANSKI, CHIAPELLO, 2009).

4 Sdo recentes as evidéncias que demonstram
inexistir similaridade entre o outsourcing em economias
desenvolvidas e paises em desenvolvimento ou de
economias de desenvolvimento recente (POCHMANN,
2012, p.109). Ndo poucos juristas sustentam que em
Nosso pais a terceirizacdo é “utilizada de forma totalmente
desconectada e deturpada da ideia original”, consoante
Rodrigo Carelli: “o nome brasileiro dado ao fendmeno
— terceirizacdo -, bem diverso do que é comumente
utilizado no resto do mundo —subcontratacdo -, d4 a ideia
da deturpacdo na sua aplicagdo, pois indica a existéncia
de um ‘primeiro’ e um ‘segundo’, além do ‘terceiro’,
enquanto que em uma verdadeira terceirizacdo ha a
contratacdo entre duas empresas.” (2013, p. 241).

indicam que o tempo médio de permanéncia
de um empregado nestes ramos é inferior a
média do mercado de trabalho. Observe-se que
desde a época na qual foi editada a SUmula n?
331 do Tribunal Superior do Trabalho houve um
crescimento da terceirizagdo em suas multiplas
formas, e ndao somente naquelas admitidas pela
Sumula.

(2012),

enquanto nos paises denominados centrais

Segundo Marcio Pochmann

a decisdo de exteriorizar segmentos do
processo produtivo se relaciona com a busca
pelo crescimento da produtividade no bojo
de mudancgas tecnoldgicas e introducdo de
reengenharia do parque produtivo, nos paises
ndo desenvolvidos a recente expansdo da
terceirizacdo se relaciona a reducdo do custo
do trabalho em ambientes de concorréncia
internacional contratacdo com saldrios e
condicGes laborais mais reduzidos, provocando
um rebaixamento da qualidade dos postos
de trabalho existentes. Tal viés interpretativo
realca um aspecto que sobressai na decisao
empresarial de subcontratar e exteriorizar
atividades nas empresas em paises periféricos: a
estratégia de reducdo de custos com o trabalho
tem prevaléncia sobre a busca de especializacao
ou de melhoria de qualidade.

Para o autor, as evidéncias empiricas
indicam que a terceirizacdo no Brasil gerou
contrata¢des com condicdes laborais inferiores
aospostosdetrabalhoexistentesantesdaadocao
da pratica e também menores aos equivalentes
ndo submetidos ao recurso de subcontratacao.
Segundo Pochmann, a terceirizacdo estimulou a
concentracdo de empregos na base da piramide

social brasileira, com importante inflexdo no
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mercado de trabalho. No estado de S3o Paulo,
por exemplo, mesmo se considerado a elevacao
do saldrio médio dos terceirizados a partir das
negociacdes coletivas realizadas no ambito das
empresas prestadoras de servico, “o seu valor
ndo representou mais do que 50% do saldrio
médio real de todos os trabalhadores” e no ano
de 2010 a taxa de rotatividade no empregado
terceirizado foi 76,2% maior que nos empregos
formais ndo terceirizados (POCHMANN, 2014,
p. 224). Como a renda do trabalhador se
relaciona com a estrutura das ocupacbes e
com a dindmica geral da economia, considera-
se que a regulacdo nacional do trabalho
permite homogeneizar as condi¢Oes laborais,
sendo certo que para reduzir as desigualdades
inerentes ao funcionamento do mercado, a
acao convergente de atores sociais na esfera
publica é fundamental (POCHMANN, 2014).

No Brasil, o processo de homogeneizagao
pelo altodo mercado de trabalho, pelainfluéncia
decisiva das ac¢les sindicais e da regulacao
publica, foi interrompido pelo recente processo
de terceirizacdo, afirma Marcio Pochmann,
pois “a dindmica geral do mercado de trabalho
passa a ser adotada pelos segmentos internos
da contratagdo publica e privada da mao de
obra nas grandes organiza¢cdes empregaticias”
(2014, p. 217). A conclusdo do economista é a
de que, no Brasil, a terceirizacdo se constitui em
importante elemento de reforma trabalhista
gue reforca o movimento de reproducdo da

desigualdade no mercado de trabalho:

Em sintese, o avanco da terceirizacdo,
sobretudo de forma desregulada, reforca

ainda mais o movimento natural de

producdo e reproducdo da desigualdade
e rebaixamento das condicdes e relagdes
de trabalho difundido pela dindmica da
competicdo capitalista (....).

Ao tornar generalizada a terceirizacao
desregulada, ampliando-a das atividades-
meio para as finalisticas, o deslocamento
dos empregos do segmento interno
tende a ser ainda mais poderoso. Com
isso, o mercado geral de trabalho torna-
se superlativo, rebaixando as condi¢des e
relacdes de trabalho que desde a década
de 1950 foram sendo desenvolvidas no
pais pela expansdao do segmento interno
de contratacdo de mao de obra.

No limite, o Brasil poderia conviver com
uma situacdo paradoxal de se situar
entre as economias mais avangadas no
planeta neste inicio do século 21, porém
com o funcionamento de seu mercado
de trabalho retrocedendo aos anos
anteriores a década de 1950. Naquela
época, quase 4/5 dos trabalhadores
recebiam ao redor do saldrio minimo.

(POCHMANN, 2014, p. 217, 225)

Como se observa a partir das evidéncias

empiricas, a exteriorizacdo das funcses,
portanto, ndo se explica apenas em termos
de “otimizacdo” da producdo ou qualidade do
produto final, como nos sugerem os manuais
de administracido moderna. As redes de
subcontratacdo podem existir simplesmente
para amortecer as flutuagbes impostas pela
demandadetrabalhadores, ja que normalmente
nas empresas terceirizadas ha uma facilidade

maior para demitir, inclusive em face da



fragilidade da acdo sindical. Instala-se uma
dualizacdo social a partir de uma racionalidade
econdmica de uma sociedade cindida (GORZ,
2003, p. 69): “a seguranca no emprego na firma
matriz possui como seu avesso a precariedade
do emprego e a inseguranga social no resto
da economia”, pois além do nucleo de
trabalhadores contratados diretamente e que
fruem dos direitos do trabalho, hd uma vasta
mao de obra precdria, seja empregada por
tempo continuo ou parcial, subcontratada
e flutuante (GORZ, 2003, p.71-72; HARVEY,
2000, p. 143-144). O labor em empresas
subcontratadas é marcado pela instabilidade,
baixos padroes salariais, menor qualificacdo da
mao de obra, condi¢des precarias de trabalho,
contratagdes “atipicas” e dissimuladas, elevada
rotatividade dos trabalhadores e reducao
substancial dos salarios.

De um ponto de vista socioldgico,
a terceirizagdo provoca forte impacto na
conformacgdo dos lacos de solidariedade e
elementos

pertencimento,’e, sendo estes

5 Sobre o aspecto, afirmamos anteriormente
(SILVA, PALMISCIANO, 2014, p. 261) que: “A auséncia de
integracdo do trabalhador de modo continuo na estrutura
da empresa que se beneficia direta ou indiretamente
de sua atividade e de sua energia de trabalho também
tem consequéncias na formagdo das identidades e das
subjetividades, como indicam as reflexdes de Richard
Sennett, sobre o trabalho no novo capitalismo. Afinal
de contas, como os trabalhadores “poderdo ter mais
projetos de longo prazo numa empresa onde ndo podem
fazer projetos de curto prazo? E, como é possivel buscar
objetivos de longo prazo numa sociedade de curto prazo?
Como pode um ser humano desenvolver uma narrativa
de identidade e histéria de vida numa sociedade
composta de episddios e fragmentos? As condicOes da
nova economia alimentam a experiéncia com a deriva
no tempo, de lugar em lugar, de emprego em emprego
(SENNETT, 1999, p.27)”

constitutivos de um ethos profissional que
contribui para a formagdo, aquisicio e
efetivacdo dos direitos, dificulta-se a construcdo
de identidades coletivas (PORTO, 2013).°

A terceirizacdo afeta sobremaneira as
dimensdes de tempo e espaco em um trabalho
carente de referéncias, observam Cristiano
Paixdo e Ricardo Lourenco Filho (2014), pois o
mercado nessas empresas é altamente volatil,
com alta rotatividade espacial e temporal.
As dimensdes constitutivas da experiéncia
humana no mundo exterior sdao afetadas:
“comprimido entre a auséncia de futuro (uma
espécie de ndo tempo) e a incerteza sobre a
localidade (uma espécie de ndo espago), o
trabalhador terceirizado vai se transformando
nessa mercadoria dispensavel, precaria e sem
referéncias (PAIXAO, LOURENCO FILHO, 2014,
p. 67). As narrativas e as experiéncias que o
tempo de trabalho envolve sdo profundamente
afetadas, taisconstrutossociaishistoricossofrem
grande ressignificacdo, e as subjetividades dos
trabalhadores enfrentam desafios crescentes,

afirmam os autores:

6 Assim, a fragmentagdo provocada pelas
estratégias produtivas que admitem a multiplicacdo
de empregadores formais, onde ha um sé tomador
real de servigos, ndo corrobora para a coesdo e para
a integracdo do trabalhador na empresa, em suas
categorias profissionais e na sociedade. Afeta de modo
decisivo a eficacia da normatividade do Direito do
Trabalho e dificulta a efetividade de iniUmeros direitos
e institutos trabalhistas. Como reflete Marcio Tulio: “Os
trabalhadores estdo menos juntos nos dois sentidos —
fisico e emocional ou psiquico. E a consequéncia se faz
presente no direito. Suas fontes materiais vdo se tornando
menos fortes, e isso quando ndo muda o conteudo de
suas proprias matérias. Em outras palavras: depois de
expropriar os trabalhadores dos modos de produzir suas
vidas, o capital os expropria dos meios de produzir suas
leis” (VIANA, 2012).
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O fato de a sociedade moderna haver
se convertido numa sociedade mundial
acarretaria  uma transformacdo na
relacdo do homem com o tempo e o
espaco. Porém, quando a precarizacdo do
trabalho e a flexibilizacdo dos contratos
se somam a esse quadro de mudancas,
algo mais profundo parece acontecer.
E a prépria dimens3do do trabalho que
sofre uma grande ressignificacdo. E a
subjetividade do trabalhador passa a
enfrentar novos desafios. Nao se trata
apenas de procurar trabalho decente e
duradouro. E ainda mais que isso.

Trabalhadores submetidos a um tempo
instavel, com um futuro ameacador e
imprevisivel; trabalhadores destituidos
de referéncia espacial, dispersos no
universo desconcentrado da organizacdo
Que
experiéncia pode ser adquirida nesse
Que

produzidas?

empresarial de nossos dias.

contexto espago-temporal?

narrativas podem ser

(PAIXAO, LOURENCO FILHO, 2014, p. 71).

7 Diante o risco da admissdo da terceirizacao
sob o manto da liberdade de contratar, sob a égide do
Estado Democratico de Direito, concluem: “O que esta
em jogo na definicdo dos limites da terceirizacdo é bem
mais do que a discussdao sobre eventual liberdade de
contratar. E o primado da dignidade da pessoa humana,
eleito, pelo constituinte originario de 1988, como um dos
fundamentos do Estado Democratico de Direito. Ndo ha
dignidade sem autonomia. No que diz respeito ao mundo
do trabalho, essa autonomia do sujeito esta associada,
antes de tudo, a um reconhecimento da prdpria
subjetividade, ou seja, trabalhador é sujeito de direitos,
é dotado de autonomia, vontade e determinacdo.
Sua realizagdo como cidaddo passa pela condicdo de
trabalhador.(...) Autorizar a terceirizagdo irrestrita
significara, em termos claros, em converter a exce¢do em
regra. O trabalhador sera subtraido de suas referéncias

A terceirizacdo também contribui para
o esfacelamento juridico da coletividade do
trabalho VEAMMAUD, 2000) - No  Direito Coletivo do
Trabalho, as dimensdes de auto-organizacgao,
autotutela e autonormacao sofrem profundo
impacto com a terceirizacdo. A capacidade
de paralisar totalmente o empreendimento
fica cada vez mais dificil quando cada parcela
da producdo ou servico é atribuida a uma
categoria definida de modo heterénomo e que
segrega empregados diretos e terceirizados. O
esvaziamento da greve reduz importante fonte
material de geracdo de direitos. Por outro lado,
o problema da extensdo e da cobertura dos
instrumentos coletivos de trabalho, em termos
de eficdcia objetiva e subjetiva dos acordos
e convengdes, é profundamente modificado.
Depois do processo de construgao juridica
gue culminou com a admissao da eficacia erga
omnes das convengdes para toda a categoria,
e ndo apenas para os sindicalizados, tal
homogeneizacao e universalizagao de direitos
sdo dilaceradas pela limitacdo da eficacia
das convencgdes

apenas aos empregados

das empresas integrantes das categorias
economicas

convenentes (SILVA, 2008, p. 127).

representadas pelos sindicatos

Deste modo, ndo se pode olvidar que, de
uma perspectiva juridica, quando se reconhece
gque na pratica a terceirizacdo ocorre na
atividade fim das empresas, a igualdade salarial

e a “interconexdo entre atividade econémica (do

temporais e espaciais mais elementares. A operacdo de
apagamento de sua subjetividade serd levada as ultimas
consequéncias. Alguém ainda ousard invocar a dignidade
da pessoa humana?” (PAIXAO, LOURENCO FILHO, 2014,
p. 73).



tomador de servicos) e categoria profissional
(dos trabalhadores terceirizados)” devem ser
observadas (CARVALHO, CORREA, 2014, p. 54).

Seja por um viés econdmico-sociolégico,
seja sob a dtica do direito, a correlacdo entre
terceirizacdo e precariedade é evidente.® Neste
contexto, é relevante a atividade jurisdicional
voltada a exercer o controle sobre as praticas
ilicitas de exteriorizacdo de funcbes e de
atividades intrinsecas aos objetivos daqueles
gue utilizam a energia humana do trabalho
Afinal, o

direito ndo é uma mera projecao das relacdes

assalariado para empreender.

socioeconOmicas, mas pretende atuar sobre
a realidade: ndao se reduz a passividade do
resultado dado, pois imprime dire¢des e

prescreve conteudos.

3. As ilicitas praticas de terceirizagdo das
atividades essenciais a empresa examinadas
sob o prisma da constitucionalizagdao do

direito.’

8 N3o a toa Boltanski e Chiapelld afirmam que “os
deslocamentos destinados a conferir maior flexibilidade
externa as empresas redundaram, para toda uma faixa
de populagdo, no desenvolvimento da precariedade
associada a natureza do emprego (contrato temporario
por tempo determinado, tempo parcial ou variavel), ou
a sua posicdo nas empresas subcontratadas, que sdo as
que mais sofrem as variagdes conjunturais e que sao,
alias, grandes utilizadoras de trabalho precario por essa
mesma razdo. (...) A pratica atual, que consiste em ocupar
empregos fixos recorrendo apenas a um numero ‘minimo
possivel’ de pessoas e em utilizar ‘trabalho externo’
como complemento possibilitou, paralelamente, o
desenvolvimento da terceirizagdo, o desenvolvimento
do trabalho temporario (....)”” (BOLTANSKI, CHIAPELLO,
20009, p.248).

9 Uma versdo inicial da presente secdo, ora
reformulada, foi publicada anteriormente em artigo
denominado “Instituicées juridicas e terceirizagdo: os
fundamentos das decisées judiciais e sua compatibilidade

O Direito do Trabalho se singulariza dos
demais ramos pela afirmac¢do de que o trabalho
nao pode ser uma mercadoria. Afinal, nada mais
é do que o préprio homem laborando. Corolario
l6égico deve ser a protecdo do trabalhador, ja
gue sua pessoa esta envolvida diretamente na
atividade posta a disposicao do empregador.
O fim da escraviddo e da serviddo permitiu
a consagra¢dao da ficcdo mais emancipatdria
do direito moderno: aquela que obsta que o
homem seja objeto de um contrato.

O surgimento da relacdo de emprego
protegida pressupde ser o homem sujeito
de direito, titular do poder de dispor sobre
sua forca de trabalho. Ndo por outro motivo,
a locagdo de mao de obra é repudiada em
paises com democracia social consolidada e a
marchandage, uma pratica criminalizada. No
Brasil, entretanto, embora seja muito clara a
distingdo normativa entre a intermediagdo de
mao de obra e a terceirizacdo, no plano fatico
a chamada terceirizagcdo ndo é nada mais que a
ilicita intermediacao e, portanto, marchandage.
Para nds, ndo ha outra definicdo possivel para
a terceirizagdo em atividades finalisticas,
pratica que afronta a ordem juridica econémica
e a livre iniciativa tal como conformada

constitucionalmente.

3.1 A importancia do controle jurisprudencial

sobre as terceirizagoes.

A Lei n? 6.019, de 1974, preceitua de

modo estrito e exaustivo as hipoteses em
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gue a locacdo de servicos pode ser realizada
entre empresas, e a temporalidade demonstra
a excepcionalidade com a qual a legislacao
brasileira trata as atividades permanentes e
0s servigos especializados que precisam ser
executados para o funcionamento de uma
empresa. Do ponto de vista cldssico, a nosso ver
de legalidade estrita, a bilateralidade intrinseca
a relacdo de emprego nao deixa espago para
se admitir nenhuma terceirizagdo externa ou
interna a empresa, seja ela de atividade fim
ou meio, diante do cardter ndo eventual das
atividades rotineiras e habituais (cf. artigos
29, 32 e 442 da CLT). Do ponto de vista da
conformacdo legal, a Unica triangulacdo em
atividade-fim possivel é aquela que se realiza
de modo temporario, limitado e sob o controle
estatal indireto, nos termos da Lei n? 6.019, de
1974.%°

No inicio dos anos 1990, a Sumula
n2 331 admitiu como conforme ao direito a
exteriorizacdo de atividade- meio realizada

na empresa, desde que sem pessoalidade ou

10 Os precedentes da Sumula 256 foram muito
bem trabalhados por Noémia Porto (2013, p.38-53),
que sublinha a relevancia da protecdo ao examinar
as fragmentacGes na gramadtica judiciaria. Segundo a
autora, o Tribunal “reforcou a temadtica do principio
da legalidade estrita, porquanto o contrato celebrado
com o empregado ndo poderia subsistir a falta de
lei dispondo diretamente sobre tal possibilidade. No
mesmo contexto dos principios, e invocando o contrato
realidade, o vinculo de emprego deveria se estabelecer
de forma direta com a tomadora de servicos, a fim de
gue ndo restasse comprometida a liberdade do trabalho,
o equilibrio da ordem econdmica instituida e a integracdo
do trabalhador na vida da empresa (que sdo garantias
constitucionais), bem como para que ndo fossem
frustradas as conquistas da legislacdo do trabalho. A
intermediacdo, sem reconhecimento de vinculo direto
com a tomadora, representaria, assim, uma afronta a
Constituicdo e aos termos do art. 92 da CLT.” (2013, p.52)

subordinac¢do. De modo percuciente examinam
os ministros Augusto César Leite de Carvalho e

Lelio Bentes Corréa:

Em 1993, o TST consentiu a terceirizagao
em hipdtese ndao prevista em lei, a
pretexto de que se justificaria, de lege
ferenda, mas em atengdo a umainsistente
demanda de racionalidade empresarial, a
contratacdao de empresas especializadas
gue, ndo realizando servicos diretamente
voltados a atividade econ6mica para a
qual se constituiu a empresa tomadora,
a liberariam para que se dedicasse a
essa sua atividade essencial, ou core
business. Para diferenciar a atividade-
fim e atividade-meio, admitindo que
somente a atividade-meio fosse objeto
de subcontratacdo. (2014, p. 43).

N3o se olvide que a Sumula n2 331
representa um momento de flexibilizacdo
do Direito do Trabalho (SILVA, 2008) e de
reconstru¢gado de concepg¢des contratuais
(ARTUR, 2007), pois a rigor a legislagdo so
admite sua ocorréncia nas hipdteses descritas
na antiga Sumula 256 do TST, a saber: nas
atividades tempordrias previstas na Lei n2
6.079, de 1974, na vigilancia especializada
instituida na Lei n? 7.132/84, e acrescento
para a Administracdo Publica, nos termos em
gue havia sido previsto no § 72 do artigo 10 do
Decreto-Lei 200 de 1967. Contudo, atualmente
sua aplicagdo representa uma contengdo as
demandas empresariais

pela terceirizagao

nas atividades-fim e uma garantia para a



responsabilizacdo,!! ainda que subsidiaria, da
Administracdo Publica, pelo inadimplemento
dos direitos dos empregados das empresas
contratadas pelo Poder Publico quando este
se omite em assegurar o cumprimento da
legislacdo do trabalho, de modo culposo,
mormente depois do julgamento pelo STF, da
Acdo Declaratdria de Constitucionalidade, ADC
n2 16.

A terceirizacdo em atividades finalisticas
representa uma contradicdo ao conceito legal
propriodeempresaeempresario,queserelaciona
a execucado e exercicio de atividade econdmica
organizada para a producdo, nos termos do
artigo 966 do Codigo Civil (MAGALHAES, 2014,

11 Registro a importante leitura de Mello Filho
e Dutra que observam a operabilidade trazida com a
introducdo do conceito de atividade-meio pela Simula n?
331 que “ndo abala a convicgdo da Simula” cabendo ao
intérprete delimitar os fatos e as circunstancias peculiares
a cada atividade de prestacdo de servicos, diante do
conceito juridico indeterminado: “No enunciado da
Sdimula n2 331 do TST, preconiza-se, em consonancia
com principios e normas constitucionais e trabalhistas,
uma exegese complementar do sistema vigente. Em
especial, no seu inciso lll, afirma-se que ndo formam
vinculo de emprego com o tomador da mdo de obra,
em seu aspecto interno, registre-se por oportuno, ndo
somente os servicos de vigilancia, conservacdo e asseio,
como os servicos ligados a atividade-meio do tomador,
desde que inexistente a subordinac¢do direta.” (2014, p.
206). Prosseguem: “Nela verifica-se que a solucdo dos
problemas juridicos nem sempre se encontra no relato
abstrato do texto normativo. Muitas vezes sé é possivel
produzir a resposta constitucionalmente adequada
a luz do problema, dos fatos relevantes, analisados
topicamente; quanto ao papel do juiz, ja ndo Ihe cabera
apenas uma funcdo de conhecimento técnico, voltado
para revelar a solugdo contida no enunciado normativo.
O intérprete torna-se coparticipante do processo de
criacdo do direito, completando o trabalho do legislador,
ao fazer valoracGes de sentido para as clausulas abertas
e ao realizar escolhas entre solu¢des possiveis. Fecha-
se, portanto, o ciclo interpretativo, pois desses termos
resulta a operabilidade, vetor emprestado a construcdo
da aludida sumula de jurisprudéncia.” (MELLO FILHO,
DUTRA, 2014, p. 207).

p. 141). Como a terceirizacdo em atividade-
meio (sobretudo quando presente tal servico
nao é eventual), pode significar uma fraude a
relacdo de emprego pelo desvirtuamento do
conceito de empregador, compreendido como
tal a empresa, ou seja, o que exerce atividade
econdmica e assume seus riscos (Arts. 22 e 92
da CLT). A analise percuciente de Rodrigo Carelli
permite observar a impossibilidade légica de

sua admissdo a luz do ordenamento juridico.

Esta forma de organizacdo empresarial
[...] estd intimamente ligada com as ideias
de ‘especializacdo’ e ‘concentracdo’.
De fato. Conserva a empresa as
atividades que entende por insitas a sua
existéncia, concentrando-se nestas, e
repassando a empresas tecnicamente
acessorias

especializadas atividades

e periféricas, para a sua melhor
realizacdo, melhorando o seu produto,
seja pela sua propria concentracdo em
sua area de especializacdo, seja pela
prestacdo especializada das empresas
contratadas. Isto afasta completamente
a possibilidade da existéncia de
terceirizacdo na atividade central da
empresa, comumente conhecida por
atividade-fim. Isto, pois, como vimos, é da
sua esséncia a concentracdo na atividade
especializada. Se ndo se concentrarnasua
especialidade, concentrar-se-a em qué,
afinal? Ai ndo se tratard de terceirizacao,
e sim de ato ficticio, mera intermediacao,

desfigurando e desnaturando o instituto.

(2003, p.73-74)
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Dessa forma, do ponto de vista juridico,
todo repasse de atividade-fim a terceiros, seja
por meio de terceirizagao interna ou externa,
representa a interposicdao fraudulenta de mao
de obra, exceto se realizada nos limites precisos
em que fixado pela Lei n2 6.019, de 1974.

Com a dinamicidade insita de um ramo
e por meio de instrumentos processuais e
recursais que permitem ver e rever a realidade,
e consequentemente os julgados, o Tribunal
Superior do Trabalho caminhou lentamente
parainserirocritério daisonomiaremuneratodria
nas discussdes sobre a terceirizacdo.’> Com
a Orientacdo Jurisprudencial n? 383 tentou
por um freio nos excessos das praticas ilicitas
ocorridas na esteira da terceirizacdo, em
especial nas empresas publicas e sociedades de
economia mista. Resgatou o valor constitucional

da isonomia para as relacdes de trabalho nos

12 Novos problemas hermenéuticos se colocam no
cenario de ponderagdo inacabada trazido pela Simula
331 do TST (AMORIM, 2009). A partir do confronto
entre a realidade da terceirizagdo - que enseja um
modelo de emprego rarefeito, com baixa densidade
normativa, a engendrar uma possivel perda de eficacia da
Constituicdo -, e a normatividade - que reconhece a todos
os trabalhadores, inclusive os terceirizados, a titularidade
de direitos fundamentais previstos nos artigos 72 a 11
da CRFB-, Gabriela Neves Delgado e Helder Amorim
sustentam haver de se buscar uma interpretacdo que
extraia o principio da maxima efetividade da unidade
axiolégica de sua Constituicdo. Para os autores, tal
interpretacdo se da em dois ambitos de prote¢do dos
direitos fundamentais: (a) dos empreendedores, com a
liberdade de contratar exercida em carater excepcional,
exclusivamente na atividade-meio do tomador de
servigcos, e com respeito aos direitos dos terceirizados; e
(b) dos trabalhadores, em dois planos distintos, dos que
operam em atividades finalisticas, aos quais a Constituicdo
assegura o regime bilateral e direto com o beneficiario da
forca de trabalho e aos que operam em atividades-meio
das empresas que se beneficiam do labor para o qual a
Constituicdo reserva a maxima protecdo social possivel,
com alta densidade normativa. (2014, p. 124-133).

casos de discriminacao flagrante.

A isonomia entre empregados de
empresas distintas decorre da propria Lei n2
6.019, de 1974, e pode ser invocada quando

empregados exercem atividades similares

e andlogas em decorréncia de terceirizacao
interna. A isonomia ndo se confunde com a
equiparacaosalarial, motivo pelo qual os salarios
devem ser idénticos ndo apenas em casos
de igual trabalho, produtividade e perfeicao
técnica, pois ndo incide, no particular, o artigo
461 da CLT, mas a vedacdo de discriminacao

salarial e o direito a um saldrio equitativo.™

13 Sobre a regra geral de “equiparagdo por
equivaléncia ou por semelhancga”, o artigo 460 da CLT
autoriza que o magistrado o fixe considerando o que é
pago por trabalho equivalente, na empresa, ou em outra
empresa por trabalho semelhante. Sobre o tema, ensina
Marcio Tulio Viana: “A rigor, ‘equivalente’ é o trabalho
que vale igual, ou seja, tem igual valor. E ‘semelhante’
€ o andlogo. Assim, na hipdtese a, a equiparacdo seria
por identidade (como se da no art. 461); e na hipdtese b,
por analogia (como prevé o art. 358). No entanto, como
a lei usa termos diferentes, é também possivel concluir
que tanto a identidade (hipdtese a) como a semelhanca
(hipotese b) ndo precisam ser perfeitas.” (2014b, p.68).
Para o tema especifico da terceirizacdo, é imperioso
observar que inuUmeras situac¢des faticas de desigualdade
estdo na contramdo do compromisso assumido pelo
Brasil perante a ordem internacional, em especial diante
do que assegurado pelo artigo 72 do Pacto Internacional
sobre Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais, verbis:
“Os Estados Partes do presente Pacto reconhecem o
direito de toda pessoa de gozar de condicdes de trabalho
justas e favoraveis, que assegurem especialmente:
a) Uma remuneragdo que proporcione, no minimo, a
todos os trabalhadores: i) Um salario equitativo e uma
remuneracdo igual por um trabalho de igual valor, sem
qualquer distingdo; em particular, as mulheres deverao
ter a garantia de condig¢des de trabalho ndo inferiores as
dos homens e perceber a mesma remuneracdo que eles
por trabalho igual; ii) Uma existéncia decente para eles
e suas familias, em conformidade com as disposi¢cdes do
presente Pacto; b) A seguranca e a higiene no trabalho; c)
Igual oportunidade para todos de serem promovidos, em
seu Trabalho, a categoria superior que lhes corresponda,
sem outras consideragdes que as de tempo de trabalho e
capacidade; d) O descanso, o lazer, a limitacdo razoavel



Por outro lado, ainda que a

terceirizagdo ndao ocorra de modo interno ao
estabelecimento, mas sim externamente a
empresa, a igualdade salarial decorrerd do
correto enquadramento sindical, ja que é
impossivel considerar a atividade da prestadora
de servigos como preponderante, uma vez que
a atividade econ6mica exercida na terceirizacdo
de atividades finalisticas é a do tomador de
servicos, motivo pelo qual a interpretagdo das
regras de enquadramento ndo pode abstrair
da necessaria reflexividade, como concluem
com precisdo Augusto César Leite de Carvalho

e Lelio Bentes Corréa:

A terceirizagdo ndo é uma atividade
econOmica per se, mas sim o

compartilhamento da atividade

econdbmica de outra empresa. Ao

das horas de trabalho e férias periddicas remuneradas,
assim como a remuneracdo dos feridos.” Decreto n2
591, de 6 de julho de 1992. Disponivel em <http://www.
planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1990-1994/D0591.
htm.> Acesso em 04. out. 2014. Ver também a respeito,
o posicionamento adotado no Enunciado n? 16 aprovado
na 12 Jornada de Direito Material e Processual na Justica
do Trabalho organizada pela Associacdo Nacional dos
Magistrados da Justica do Trabalho, a saber: “Enunciado
16: SALARIO. | — SALARIO. PRINCIPIO DA ISONOMIA.
Os estreitos limites das condicOes para a obtencdo da
igualdade salarial estipulados pelo art. 461 da CLT e
Suimula n. 6 do Colendo TST n&do esgotam as hipdteses
de correcdo das desigualdades salariais, devendo o
intérprete proceder a sua aplicagdo na conformidade
dos artigos 592, caput, e 792, inc. XXX, da Constituicdo
da Republica e das Convengdes 100 e 111 da OIT. Il —
TERCEIRIZAGAO. SALARIO EQUITATIVO. PRINCIPIO DA
NAO-DISCRIMINACAO. Os empregados da empresa
prestadora de servicos, em caso de terceirizagdo licita ou
ilicita, terdo direito ao mesmo saldrio dos empregados
vinculados a empresa tomadora que exercerem fungdo
similar” Disponivel em http://www.conjur.com.br/2008-
jan-28/enunciados_anamatra_mostram_tendencias_
juizes?pagina=4> Acesso em 04. out. 2014.

menos no tocante ao trabalhador, a
norma coletiva que o vincularia se a
terceirizacdo ocorresse na atividade-
fim seria aquela subscrita pela
entidade patronal que representasse “a
solidariedade de interesses econdmicos
dos que empreendem atividades
idénticas, similares ou conexas, constitui
o vinculo social basico que se denomina
categoria econbmica.” (art. 511, §
19, da CLT). Em suma, apresenta-se
absolutamente defensavel, de lege lata,
o enquadramento sindical segundo a
atividade preponderante dos servicos, se
admitida, por hipdtese, a terceirizacdo da

atividade-fim (2014, p. 55).

Nos ultimos dez anos, a jurisprudéncia
do Tribunal Superior do Trabalho vem dando
importantes respostas a segunda fase das
medidas de outsourcing adotadas, em relagao
a filializagdo (BOLTANSKI, CHIAPELLO, 2009)
e reducdo do porte de estabelecimentos com
concentracao, estes mais lucrativos do ponto de
vista da concorréncia, bem como ao incremento
substancial da terceirizacdo no segmento de
servicos e de empresas estruturadas em redes
produtivas.

Nos setores de energia elétrica e de
telecomunicacgdes, a jurisprudéncia atualmente
majoritdria no ambito do Tribunal Superior
do Trabalho, em consonancia com a ordem
juridica constitucional trabalhista, da correta
interpretacdo as Leis n2 8.897/95 e n29.472/97
para manté-las adstritas as autorizacdes
administrativas, sem repercussdo na seara

do direito laboral (conforme as decisdes da

Terceirizacao Il




SBDI-1 do TST nos julgamentos dos processos
E-ED-RR-586341- 05.1999.5.18.5555, Redator
designado Ministro Vieira de Mello Filho; E-RR-
134640-23.2008.5.03. 0010, Relatora Ministra
Maria de Assis Calsing, e TST-E- RR-586341-
58.1999.5.18.0001, dentre outros).*

Somente a interpretagao gramatical das
Leis n2 8.897/95 e n2 9.472/97 possibilitaria
concluir que as prestadoras de servico poderiam
exercer suas atividades econdmicas por meio
de bens e pessoas que |he sdo estranhas. Vale
destacar que entre os métodos hermenéuticos
gue se voltam a textualidade na norma, a
interpretacao gramatical é a mais primaria de
todas, pois parte de uma dimens3do textual

e de sintaxe incompativeis com os desafios

14 Transcrevemos alguns dos fundamentos deste
importante posicionamento: “Por outro lado, ndo se pode
considerar que a prestacao dos servigos de call center no
ambito das empresas de telecomunicagdo caracterize
atividade-meio e n3o atividade-fim. E que o aumento
desses servicos nos Ultimos anos ocorreu em razdo da
consolidacdo do Cddigo de Defesa do Consumidor, que
levou as empresas a disponibilizarem os Servicos de
AtendimentodoConsumidor(SAC),afimdedarefetividade
aos principios da transparéncia, da confianga e da boa-fé
objetiva, norteadores do direito do consumidor. E, diante
da exigéncia legal de manutencdo de uma relagdo direta
entre fornecedor e consumidor, o servigo de call center
tornou-se essencial as concessiondrias dos servicos de
telefonia para possibilitar o necessario desenvolvimento
de sua atividade. Isso, porque é por meio dessa central
de atendimento telefénico que o consumidor solicita
servicos de manutengdo de sua linha telefonica, nos
casos de mau funcionamento, obtém informacGes acerca
dos servicos oferecidos pela empresa e faz reclamacgdes,
dentre tantas outras demandas decorrentes do servigo
publico de telefonia prestado pela concessionaria. Ndo é
-possivel, portanto, distinguir ou desvincular a atividade
de call center da atividade-fim da concessiondria de
servicos de telefonia. (RR - 2006-11.2013.5.03.0003
Data de Julgamento: 25/06/2014, Relator Ministro: José
Roberto Freire Pimenta, 22 Turma, Data de Publicag¢do:
DEJT 01/07/2014).

contemporaneos da interpretacdo. Nao foi esta
aexegese adotada pelaSBDI-1do TST quetrilhou
uma opgao histérico-sistematica, consagrando
o entendimento no sentido de que as regras sao
omissas quantoamatériatrabalhistae, portanto,
ndo imunizam as empresas concessiondrias
das responsabilidades diretas com os obreiros.
Trata-se de uma opcao hermenéutica situada
em um patamar superior, pois situa a norma em
seu contexto, fixando, no tempo histérico das
privatizacdes e da regulacdo das concessdes de
servicos publicos, as pretensdes da regulacao
voltada para as relagBes entre as agéncias
reguladoras e dos consumidores (CARVALHO,
CORREA, 2014, p. 45)%

No segmento de servicos, a delegacao
de atividades a terceiros com a proliferacdo de
call centers alheios as empresas prestadoras

agride potencialmente os direitos dos

consumidores e dos trabalhadores.'® O Direito

15 Um levantamento das multiplas interpretacoes
das regras previstas nos artigos 94 da Lei n2 9.427 de
1997 e 25 da Lei n2 8.987 de 1995 nas lides trabalhistas
é apresentado por Carvalho e Corréa, a saber: (a) a
interpretacdo analdgica conduziria a responsabilizacdo
direta das concessionarias, como ocorre em relagdo as
relagdes de consumo; (b) a interpretagdo restritiva, que
acolheria a simples responsabilidade subsididria das
prestadoras em relagdo aos direitos trabalhistas e, por
fim, (c) a interpretacgdo histérico-sistematica, que conduz
a,a ndo aplicagdo das regras as relagGes laborais (2014, p.
46)

16 O “Call Center é o espago em que a principal
atividade decorre de atendimento telefénico, com
utilizagdo simultdnea de terminais de computador, que
se desenvolve em um setor da empresa, em um posto
de trabalho, ou é exercido por empresas voltadas
majoritariamente para tais atividades de atendimento. A
interlocucdo entre cliente, usuario e trabalhador ocorre
a distancia, com utiliza¢do de aparelhos informatizados
e de transmissdo de voz, dados ou mensagens
eletronicas. Envolve, pois, o trabalho nos SAC- Servicos
de Atendimento ao Consumidor, regulados pelo Dec.



precisa estar atento a tais nichos de trabalho
extenuante e precario para dar sua parcela de
contribuicdo a instauragdao de um regime de
trabalho decente, integrando trabalhadores
e meio ambiente laboral nas empresas que
se beneficiam dos servigos.'” Ndo é possivel,
ademais, desconsiderar as pesquisas que
indicam que a intensificacdo do ritmo
de trabalho degrada o meio ambiente
laboral, sendo responsavel pela significativa
incidéncia de doengas profissionais no setor
economico. Apesar dos milhares de processos
propostos em todo o pais - nos quais ha
clara demonstracdao de fraude a relagdo de
emprego pela atuagao das empresas do setor
de teleatendimento e prestacdo de servigos
de telemarketing, como interposicio de
mao de obra em atividade permanente, ndo
eventual e subordinada as outras empresas
- que tramitam na Justica do Trabalho e nos
guais sobressai, pelas mdultiplas pretensées
acolhidas, o descumprimento reiterado dos

direitos trabalhistas no setor. No dia 22 de

6.523/2008, mas ndo somente, ja que envolve também
servicos de vendas e marketing de produtos” (SILVA,
CAVALLAZZI, 2013).

17 Atento as transformagdes do setor, o Decreto
n? 6.523, de 31.08.2008, obrigou as prestadoras de
servicos regulados a fornecer informacGes claras e
transparentes por meio da regulacdo dos obrigatdrios
servicos de atendimento telefonico (SILVA, CAVALLAZZI,
2013), motivo pelo qual em hipdtese alguma os servicos
de teleatendimento podem ser considerados atividades
acessorias, ja que intrinsecas ao desenvolvimento das
atividades-fim do setor de servigcos. Acresca-se aos
argumentos juridicos, o reconhecimento dos recentes
estudos sociolégicos e de medicina do trabalho, que
apontam que o trabalho em telemarketing é considerado
extenuante, sendo certo que a admissao da terceirizacdo
de tais atividades estimula e aguca a hostilidade de
tal ambiente laboral, marcado por forte controle
(ROSENFIELD, 2007).

setembro de 2014, o Ministro Teori Zavascki
acolheu parcialmente pedido de sobrestamento
de processos, formulado pela Contax S/A, pela
Associagdo Brasileira de Telesservigcos — ABT e
pela Federacdo Brasileira de Telecomunicac¢des-
Febratel.?®

Também no setor financeiro, o trabalho
em call center é prestado em favor dos
tomadores de servigos, bancos e financeiras,
qgue repassam atividades de cobranga e
captacdo de clientes, de oferta de empréstimos,
seguros, capitalizacbes e cartdes de crédito,
além do fornecimento de saldos, bloqueio e
desbloqueio de cartdes de crédito, assim como
pagamentos de faturas, para empresas terceiras

do setor de telemarketing ou telefonia realizar

18 Conforme decisdo monocratica proferida no
Agravo no Recurso Extraordinarion2791932 (Repercussio
Geral reconhecida), STF.
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com mao de obra ndo beneficiada pelo regime
legal e convencional dos empregados bancarios.
Contudo, a jurisprudéncia corretamente vem
observando que sempre que ha a terceirizacao
em atividade preponderante do tomador
de servicos, o vinculo de emprego se forma
diretamente com este real empregador, sem a
necessidade de se examinar a pessoalidade ou
a subordinagdo direta.”

Como entdo dizer que ao vetar a
terceirizacdo da atividade-fim, ao impedir a
expulsdo do trabalho da ordem econdmica pela
admissdo irrestrita do outsourcing, ao aplicar
a correspondéncia obrigatéria do contrato de
trabalho para todos os casos em que a realidade
demonstra haver verdadeira relacdo de
emprego e intermediacdo fraudulenta de mao
de obra (cf. artigos 29, 32, 92 e 442 da CLT), a
jurisprudéncia do Tribunal Superior do Trabalho
estaria violando a legalidade e a livre iniciativa?
Somente por um olhar que vé o homem como
mero fator de producao e o Direito do Trabalho
como técnica instrumental de consolidacao
dos poderes da empresa pela subordinacdo do
trabalho as decisdes e preferéncias do poder

economico.

04. Reflexoes Finais

Observando as graves repercussées

sociais, econOmicas, culturais e politicas

gue a crescente terceirizacdo das atividades

19 Cf. TST, 72 Turma, AIRR 541-27.2010.5.01.0035,
Rel. Ministro Luiz Philippe Vieira de Mello Filho; TST, 22
Turma, AIRR 974-95.2011.5.09.0965, Rel. Ministro José
Roberto Freire Pimenta.

produtivas gera no Brasil e que se distanciam
dos sentidos de justica e do ideario presente na
Constituicao de 1988, ha que se refletir sobre a
prevaléncia dos valores do trabalho e o papel
normativo do direito sobre a ordem econdémica.

Os fundamentos da jurisprudéncia
trabalhista que admite, ainda que de modo
limitado, a terceirizagao em atividades-meio do
tomador em servicos especializados denotam
que o Direito do Trabalho segue sendo um
sistema juridico ambivalente. A contradi¢io
inerente ao ramo juslaboral acresce-se um
processo de juridificacdo do trabalho, que
dialeticamente se refaz com novos equilibrios.
Com os olhos de hoje sobre o passado, a
Sdimula n? 331 do TST pode ser vista como
uma “tentativa — insuficiente, mas necessaria
— de circunscrever os efeitos da terceirizacao
para evitar a universalizacdo dessa pratica,
ainda que, ao tempo de sua edicdo, ela tenha,
paradoxalmente, ampliado as hipdoteses de
terceirizacdo, se comparada ao Enunciado n2
256", como afirmam Cristiano Paixao e Ricardo
Lourenco Filho. Para os pesquisadores, o que
ndo poderia ser previsto a época “era o risco de
uma verdadeira universalizacdo da terceirizacao
sob o manto daliberdade de contratar” (PAIXAO,
LOURENCO FILHO, 2014, p. 73). De toda sorte,
nosso artigo destaca o esforgo da jurisprudéncia
majoritaria do Tribunal Superior do Trabalho,
gue exerce sua atividade infraconstitucional de
controle das fraudes a relacdo de emprego e,
por consequéncia ldgica, rechaca a terceirizacao
em atividades empresariais finalisticas, ainda
quando realizada nos setores de energia,

prestadores de servicos, telecomunicacdes, call



centers etc.

Neste contexto, a terceirizagdo tal como
praticada narealidade econdmica brasileira estd
totalmente em desacordo com a normatividade.
O papel das instituicdes judiciarias nesta
guadra histdrica exige o reconhecimento de
gue, do ponto de vista dogmatico, a mudanca
promovida pela Constituicdo de 1988, ao
deslocar os direitos dos trabalhadores da ordem
econdmica para reconhecé-los como direitos
fundamentais, reforcou a forga irradiadora da
constitucionalizacdo do trabalho sobre todos os
poderes econdémicos, que devem ser limitados,
principalmente quando descomprometidos

com os valores, principios e diretrizes

constitucionais.
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