A REGULAMENTACAO DA TERCEIRIZACAO DE SERVICOS
- ASPECTOS CRITICOS

Fabio Goulart Villela

1. Introducdo:

As relagbes de trabalho, assim como
todos os demais aspectos que envolvem
o processo produtivo, sofrem constantes
transformacdes em funcdo do momento
historico, social e econdmico vivenciado
pela sociedade e das inovagdes impostas em
decorréncia das necessidades crescentes
gue marcam um mercado cada vez mais
globalizado, competitivo e exigente.

A expressao “terceirizacdo” é resultante
de neologismo oriundo da palavra “terceiro”,
como sinbnimo de “interveniente” ou
“intermedidrio”, sendo utilizada pela doutrina
patria para indicar o fendbmeno pelo qual o
trabalhador é inserido no processo produtivo
da empresa tomadora dos servigos, sem que
haja vinculacdo empregaticia a esta, a qual
se preserva com a entidade ou empresa
intermediaria.

Trata-se de instituto que enfatiza a
descentralizacdo empresarial de atividades a

outrem, um terceiro a empresa.
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A ideia original é possibilitar que a
empresa tomadora possa focar todos os seus
esforcos e atencao no desenvolvimento de sua
atividade central (atividade-fim), transferindo
para o ente intermediador a execugdo das
ditas atividades acessdrias ou complementares
(atividades-meio), em relacdo as quais a
prestadora dos servicos é detentora de know-
how especifico e diferenciado.

Infelizmente, com o passar do tempo,
verificamos que a pratica da terceirizacao,
adotada em larga escala pelo setor econémico,
vem sendo utilizada como mecanismo de
diminuicdo dos custos da producdo, através
da precarizacdo das relagGes de trabalho, a fim
de aumentar o potencial de competitividade
da empresa tomadora dos servicos — e
consequentemente a sua margem de lucro —
em detrimento dos principios da dignidade da
pessoa humana e do valor social do trabalho,
erigidos afundamentos da Republica Federativa
do Brasil, enquanto Estado Democratico

de Direito, pelo artigo 19, incisos Ill e IV, da
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Constituicdo da Republica de 1988.

2. Abordagem Critica ao Projeto de Lei n?
4.330/2004:

A auséncia de lei especifica que viesse a
disciplinar a terceirizacdo de servicos, além de
acarretar inseguranca juridica acerca de seus
limites, sempre possibilitou a sua utilizacao
desvirtuada, em afronta aos principios e normas
de protegao ao trabalho.

Frise-se, no entanto, que pior do que a
perpetuacdo da omissdao do legislador acerca
desta tematica é a elaboracdo de diploma legal
gue venha a autorizar a adogdo generalizada da
intermediacdo de mao de obra, extrapolando
os limites impostos pela jurisprudéncia
consolidada na Sumula n?331, itens | a VI, do C.
Tribunal Superior do Trabalho.

O momento deveria ser o de consolidacado
das conquistas e de ampliagdo dos mecanismos
de satisfacdo dos direitos da classe obreira,
buscandoainstituicdo de um patamarnormativo
trabalhador terceirizado

que confira ao

um tratamento isondmico ao atribuido ao
empregado efetivo da empresa tomadora.

Neste contexto é que se insere a
acalorada discussao acerca do Projeto de Lei n?
4.330/2004, em tramite no Congresso Nacional,
gue dispde sobre o contrato de prestacao
de servigos e as relagdes de trabalho dele
decorrentes.

E o primeiro aspecto critico ao qual
ndo podemos nos furtar é a auséncia de
gualquer dispositivo que vede expressamente
a intermediagdo de mao de obra, assim como

a terceirizacdo em atividade-fim da empresa

tomadora dos servicos.

E pior: o projeto de lei autoriza que o
contrato de prestacdo de servigos verse sobre
o desenvolvimento de atividades inerentes,
acessorias ou complementares a atividade
econdmica da contratante, ampliando aos
demais setores econdmicos o debate que
gira em torno da possibilidade ou ndo de
terceirizacdo da atividade-fim pelas empresas
concessiondrias e de telecomunicacdes, a luz
das disposicGes contidas nos artigos 25, § 12 da
Lei n2 8.987/95 e 94 da Lei n®9.472/97.

Registre-se, contudo, que sempre nos
posicionamos no sentido de que os referidos
dispositivos autorizam a

legais, quando

contratacdo com terceiros de atividades
inerentes, acessorias ou complementares ao
servico, na verdade, ndo se referem as suas
atividades centrais (ou nucleares), que sdo o
objeto do contrato de concessdao de servico
publico, mas t3ao-somente aquelas inerentes,
gue sejam acessorias ou complementares.

Ao contrdrio do que se pode parecer,
atividade inerente nao se traduz em sinénimo
de atividade-fim. Entende-se por atividades
inerentes aquelas que se inserem nas
necessidades ordindrias e permanentes de
uma empresa, sejam aquelas diretamente
relacionadas ao objeto social, sejam aquelas
de natureza conexa ou instrumental, mas
gue, assim como as primeiras, sdo de suma
importancia para a prestacdo dos servicos.

Desta forma, adotando-se a mesma
inteligéncia contida na norma do artigo 10,
§ 72, do Decreto-Lei n? 200/67, somente as
atividades ditas executivas podem ser objeto

de terceirizacdo, ou seja, aquelas atividades



inerentes, mas que forem acessérias ou
complementares.
Interpretacdao diversa, que viabilize
a terceirizacdo de atividades diretamente
relacionadas ao objeto da concessao do
servico publico, atenta flagrantemente contra o
comando contido no artigo 175 da Constituicdo
da Republica, o qual atribui ao Poder Publico,
na forma da lei, diretamente ou sob regime de
concessao ou permissdo, mas sempre através
de licitacdo, a prestacao de servicos publicos.
Isso porque se a concessionaria puder
terceirizarasuaatividade-fim, ouseja, osservicos
diretamente ligados ao objeto da concessao,
estar-se-ia autorizando nova descentralizacdo
na prestacdao de servigcos publicos sem a prévia

realizacao de procedimento licitatdrio.

Em resumo, ndo hd razdo para se afastar,
in casu, a adocdo dos mesmos critérios
estabelecidos no Decreto-Lei n? 200/67 e no
Decreto n? 2.271/97, e que também nortearam
a jurisprudéncia pacificada na Simula n2 331
do C. Tribunal Superior do Trabalho, que vedam
a terceirizacdo em atividade-fim (ressalvado
o trabalho tempordrio de que trata a Lei n2
6.019/74) e autorizam a terceirizacdo das
atividade ditas acessérias ou complementares
(atividades-meio), mas desde que ndo haja
pessoalidade esubordina¢aodireta na prestacao
dos servicos do trabalhador terceirizado em
favor da empresa concessiondria tomadora.

Ao invés de consolidar a vedacdo a
pratica da terceirizacdo como mecanismo de

intermediacdo de mado de obra subordinada
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— como o fez a disposicdao do artigo 52 da Lei
n? 12.690/2012 em relagdo as cooperativas
de trabalho -, estar-se-ia possibilitando a
contratacdo de trabalho pessoal e subordinado
por meio de empresa interposta, em inequivoca
afronta aos artigos 22 e 32 da CLT.

A partir do momento em que uma pessoa
fisica presta servicos pessoais e ndo eventuais
a um tomador (pessoa fisica ou juridica),
com onerosidade e mediante subordinagao,
configura-se a relacdo juridica de emprego
e o surgimento simultdneo das figuras do
empregado e do empregador. E a este ultimo
sdo impostos todos o0s riscos inerentes a
atividade econdmica e ao custo relativo ao
trabalho contratado, que n3ao podem ser
transferidos a terceiro. Trata-se da alteridade
gue é uma caracteristica insita a figura do
proprio empregador, dando concretude ao
principio da ajenidad.

Autorizar a intermediacdo de mao de obra
subordinada é afastar a figura do “empregado”
e atentar contra toda a legisla¢ao protetiva que
consiste na esséncia do Direito do Trabalho.

E tratar o trabalho como mercadoria ou
artigo de comércio, o que é vedado a nivel
internacional desde a edicdo do Tratado de
Versalhes, em 1919.

Outra critica que merece destaque
diz respeito a natureza da responsabilidade
da empresa contratante pelas obrigacdes
trabalhistas referentes ao periodo em que
ocorrer a prestagdo de servigos.

Optou este projeto de lei pela manutencao
da responsabilidade subsidiaria prevista no
posicionamento cristalizado na Sumula n2 331,

itens IV a VI, do C. TST, que foi construido com

base nas teorias da culpa in eligendo e da culpa
in vigilando, as quais eram disciplinadas pelos
artigos 1.521 a 1.523 do Cédigo Civil anterior.

Todavia, a partir do advento do novo
Cédigo Civil, é certo que a responsabilidade
por ato de terceiro é objetiva e solidaria, tendo
como fato gerador o préprio risco inerente a
atividade exercida pelo tomador, com esteio
nos comandos previstos nos artigos 932, inciso
Ill, 933 e 942.

Deste modo, a

empresa tomadora

dos servicos terceirizados deve responder

solidariamente pela quitacdo das verbas
e encargos trabalhistas e previdenciarios,
além dos eventuais danos causados aos
trabalhadores terceirizados decorrentes da
relacdo de trabalho.

Frise-se, ainda, que a responsabilidade
soliddria do tomador também deve ser
reconhecida em matéria de meio ambiente
do trabalho, seja por forca da disposicao
contida no artigo 17 da Convengdo n2 155 da
OIT (ratificada pelo Decreto n2 1.254/94), seja
em razao do comando previsto no artigo 157,
inciso |, da CLT, que impde as empresas 0s
deveres de cumprir e fazer cumprir as normas
de saude e de seguranca do trabalho (CLT,
art. 157, 1), sendo de responsabilidade das
empresas prestadora (contratada) e tomadora
(contratante) a manutencao da higidez do meio
ambiente laboral, com vistas a reducdo dos
riscos inerentes ao trabalho (CF/88, art. 79,
XXI1).

Os outros dois ultimos aspectos
criticos que merecem ser realcados neste
breve estudo dizem respeito a auséncia de

qualquer restricdo as subcontratacdes — muito



embora a pratica tenha demonstrado que as
sucessivas subcontratacbes na terceirizacdo
sdo responsaveis pelos casos mais graves de
precarizacdo das relacdes de trabalho — e a
necessidade de previsdo normativa expressa
no sentido de que a representacdo sindical dos
trabalhadores em empresas prestadoras de
servicos observe o critério da profissdo exercida,
nos moldes do § 22 do artigo 511 da CLT.

Embora conste no projeto de lei que o
recolhimento da contribui¢do sindical deve ser
feito ao sindicato representante da categoria
profissional correspondente a atividade exercida
pelo trabalhador na empresa contratante — o
gue, inclusive, nos parece bastante salutar —
seria adequado que houvesse previsdo legal
especifica quanto a adogdao deste critério da
profissdo exercida pelo trabalhador terceirizado
para nortear a sua organizacao sindical.

A existéncia de um sindicato especifico
para terceirizados, que venha a representar
trabalhadores  vinculados a  profissGes
diversificadas, ¢ uma forma de manter a
precariedade das condigdes de trabalho,
impedindo a unidade sindical e a organizacdo e
luta por direitos junto com os trabalhadores da
mesma profissdo e que, porisso, sdo submetidos

a condi¢Oes similares ou conexas de trabalho.

3. Conclusao:

N3o obstante seja necessdria e urgente
a regulamentacdo da terceirizacdo de servicos,
0 que podemos concluir a partir da andlise
critica acima desenvolvida é que o Projeto de
Lei n? 4.330/2004 ndo atende as expectativas

de edicdo de uma legislacdo que venha a

impedir a precarizacdo das relagdes de trabalho
e a promover uma ampliagdo do patamar
civilizatério de direitos dos trabalhadores
terceirizados.

Por fim, cabe a todos nés, profissionais da
seara trabalhista, nos filiarmos a luta em prol da
aprovacdo de um diploma normativo que faca
com que os terceirizados deixem de ser tratados
como uma subcategoria de trabalhadores e
passem a gozar dos mesmos direitos e garantias
dispensados aos empregados em geral, como
forma de se dar efetividade ao principio

isondmico nas relacdes de trabalho.
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