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0OS DESAFIOS DA IMPLANTAGAO DO PJe
Jucirema Maria Godinho Gongalves®
1 - Introdugao

A abordagem que fago da impl antagdo do Processo Judi cial Eletrénico, na
Justica do Trabalho, implica em uma nova visédo do Direito que passa a novel nomenclatu-
ra que se propaga, no mundo juridico, como o “direito sem papel” ou um “direito sem fron-
teiras”.

A importancia desse novo instrumento virtual assola o cenario juridico nacio-
nal e traz consigo periodo de transi¢do tumult uoso, sendo um divisor de aguas para insti-
tuicdes como a Ordem dos Advogados do Bras il, o Ministério Publ ico do Trabalho bem
ainda Associagdes de Magistrados, a nivel regional e nacional. O impacto dessa inser¢éao
torna primordial as parcerias com os entes externos que se encontram diante de uma en-
cruzilhada que so6 sera desfeita se houver um aperto de maos Unico. Se os atores nado se
harmonizarem, certamente que a mais auspiciosa disposi¢cao contida no inciso LXXVIII do
artigo 5° da Carta Magna se apresentara como de dificil aplicacéo e a sociedade litigio sa
ndo obtera “a razoavel duragao do proces so e os meios que garantam a celeridade de
sua tramitagdo”. As incertezas na implementagéo desse sistema virtual esbarram - a meu
ver - mais na necess aria mudanga de cultura — do processo judicial tradicional - do que,
na verdade, na sua efetividade, ainda em fase embrionaria, mas, cuja permanéncia é irre-
versivel.

E sabido que nado ha paradigma no Poder J udiciario. Alids, apenas para re-
forcar a idéia de que tudo qu anto é novo provoca reagdes soc iais, relato episodio v erda-
deiro ocorrido, nos idos de 1926, retratado na edigao da Revista*. A sua leitura jainduz a
exata dimensé&o do desafio que se aproximava para a estrutura judicial: o uso da maquina
de escrever na pratica dos atos processuais. E muito interessante e repriso, in verbis:

Ha pouco tempo o promotor publico em u ma das cidades mais ve-
Ihas do Estado queria a todo o transe que o Tribunal declara sse nulo
um julgamento porque a cépia auténtica da ata do Juri fora escrita a
magquina. N&o tolerava esse representante da justica semelhante
transagéo com as idéia s de progresso. Tudo nos autos deveria tre-
sandar o rango da rotina. Contra a idéia manifestou-se com vee mén-
cia o Sr. Ministro Costa Manso. Que aparecesse uma peca dos autos
escrita a maquina naqu elas paragens esquecidas pela civilizagao, ja
era motivo de jubilo. Deveriam ter exultado tanto o promotor como o
juiz. Ndo compreendia como pudesse essa gente andar tdo arredia a
marcha natural do mu ndo. Chegou ao conhecimento do Tribunal,
vindo de uma das cid ades mais novas do sertdo, um recurso cr ime
inteiramente datilografado. Até o despacho de pronuncia fora escrito
a maquina. O relator, Sr. Ministro Paula e Silva, disse que nenhuma
nulidade encontrara no processo. Alegava-se, entretanto, que o

3 Desembargadora Federal do Trabalho - Coordenadora do Comité de Planejamento e Gestéo, Coordenadora Regional
do Comité de Tecnologia da Informag&o, Coordenadora Regional do Comité de Implantagdo do Processo Judicial Ele-
trénico - PJe; Coordenadora do Sistema E-Gestao do Tribunal Regional do Trabalho da 22. Regido.

4 Revista “Aju stica e a mac hina de escrever” (Revista dos Tribunais. Sdo Paulo, v. 57, n. 306/307, p. 29-30,2 e
16/2/1926).
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mesmo nao podia subsistir, porque o sumario fora escrito a maquina.
Dava a impressao de néo ter sido feito em audiéncia publica, mas

copiado em cartério, e depois assinado pelo juiz e pelas  partes. S.
Exa. estranhava que até o despacho de pronuncia viesse escrito me-
canicamente. Por isso o Sr. Relator sujeitava ao parecer dos colegas
0 caso para se apurar se isso constituia nulidade ou apenas irregula-
ridade.

Este imbrdglio juridico que se instaurou, aquela época, nos da conta do es-
panto causado por ato processual ndo mais marcado pelo bico da pena, mas por um ins-
trumento mecéanico - maquina de escrever - a qual ndo se atribuia a credibilidade juridica
ao que havia sido despachado. E, a maquina de escrever ja era elétrica!

A Justica passou, secularmente, da pena a era mecénica e desta ao uso do
computador, adentrando hoje ao processo virtual. No entanto, essa inovagéo tecnolégica
nao fincou raizes no cenario judicial, de uma fo rma célere tanto quanto se esperava. Pelo
contrario. Moveu-se a passos lentos e que ainda o serdo, por muit o tempo, até que as
amarras da burocracia, do formalismo, do pa ssado arcaico sejam desgarradas do solo d o
século passado e caminhando para a era de Aquarius.

A modernizagéo, a contemporaneidade com o mundo global, o uso de novas
ferramentas avangadas s&o armas que surgem para minimizar a espera do jurisdicionado
pela prestacdo jurisdicional. O mundo rodou, mas a Justica estagnou, na acessibilidade
da sua maquina judiciaria.

Esta na hora de mudar. O PJe veio com essa finalidade.
2 - Onde surgiu o PJe?

Discorrer, juridicamente, sobre o surgimento legal des se novo software, ndo
€ apropriado para o moment o, porque seria mera transcricao de atos legais como instru-
¢cbes, orientacdes, atos conjuntos, resolu¢d es, acordos de cooperacao, a todos aces si-
veis. Basta dizer que, inicialmente, foi editada a Lei 11.419 de 19 de dez embro de 2006 -
que dispde sobre a informatizagdo do processo judicial, alterando a Lei 5.869 de 11 de
janeiro de 1973 (Codigo de Processo Civil e da outras providéncias).

A iniciativa coube ao Conselho Naciona | de Justiga que, visionariamente,
buscou a adogéo de Unica forma para a solug do dos conflitos, padronizando e unificando
as informagdes e atos processuais, em todo o poder judiciario nacional. Poderia remontar
ao passado e apontar como os primérdios do processo virtual a promulgacéo da Lei n.
9.800/99 que trouxe o germe ao “adm itir o uso das tecnologias da informagéo para o de-
senvolvimento de sistemas de c omunicagdo de atos processuais.”. Outras citagdes se
fariam obrigatdrias (Lei 11.382/2006).

Na Justi¢ca do Trabalho, a chegada oficial deu-se com o Termo de Acordo de
Cooperagéo Técnica n® 51/2010 entre o CNJ, o Tribunal Superior do Trabalho e Conselho
Superior da Justiga do Trabalho e pelo Ato Conjunto n® 16/T ST, CSGT, GP que definiu
estratégias, diretrizes, metas de capacitagéo, suporte, manutengéo, divulga cdo, seguran-
¢a, cooperagao e promogao de saude.

3 - Quais as dificuldades da implantagao?

O que se busca com esta indagacao? Ap enas avaliar se a chegada do PJ e
traz insatisfagdo, descrenca, modernizagdo ou um novo desafio no ju diciario trabalhista,
Ou seja: sera que as dificuldades superam os beneficios? Diria, com certeza, que néo.
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N&o é desconhecido que o processo virtual se fez presente, na histéria da in-
formatizag@o, em outros ramos do Judic iario. Nem é menos des conhecido que nunca se
deixou, a latere, o processo em papel, tido e havido como o meio mais seguro de se r es-
guardar a prestagao jurisdicional. A dualidade foi mantida: virtual e ndo virtual, como pre-
nuncio da virtualizagdo e que um dia, tudo seria digital.

Mas, a Justica nunca algou o uso da tecnologia como a solugéo para resol-
ver a sua estrutura funcional, salv o as excegdes de seus Magistrados de vanguarda, que
instados pela excessividade de trabalho levou-os a adogéo de m eios eletrénicos avancga-
dos, sempre as expensas pessoais, movidos pela idéia que a rapidezde s uas decisdes
contribuiriam para o desenvolvimento social.

E, como apontar as dificuldades com a implantagdo?

Sera a incompatibilidade de se manter o novo si stema com as normas pro-
cessuais em vigor? Sera a auséncia de uma infraestrutura que permita adequagdes tec-
nolégicas? Sera a falta de acessibilidade dos atores ao meio eletrdnico? Sera a dimensao
geografica do pais ndo atendida pela rede mundial de com putadores, onde ainda se noti-
cia que, na longinqu a llha de Marajo, se usa maquina de escrever com papel carbonado
nas peticdes? Sera a realidade de varias r egides territoriais cujo ace sso a internet ainda
se faz via discada ou radio, sem a banda larga? Sera a quest&o afeta ao fornecimento de
energia que comprometeria todo o trabalho, em caso de apagéo, ainda que temporario?
Sera o cego e permanente amor pelo papel e pel a velha caneta? Sera a criagao de siste-
mas diferentes em primeiro e se gundo graus? Sera a dificuldade de acesso e habilitagdo
s6 permissivel com o custoso certificado digi tal? Sera a presenca do desc onhecido, da
auséncia de paradigma? Sera a ndo adogdo de sistema duplo? Sera a falta de dominio,
por muitos, da técnica da informatica, como a adogao dos requisitos minimos como siste-
ma operacional, navegador, safesign, conversor de arquivos para formato PDF?

Poderia afirmar que a inovagao t ecnoldgica invade a esfera do liv re conven-
cimento do Magistrado, porque ao sentenciar, lhe sdo impostas ferramentas Unicas de
uso, sem possibilidade de apresent ar as variaveis de seu conhecimento. Isto seria uma
invasdo da independéncia e im parcialidade do M agistrado, na escolha da forma como
decidir o feito, sendo com a adogado de determinado  software? Sera a int ensificagdo do
trabalho, diante da informatizagéo 24 horas no ar ? Sera o temor pela integr alidade, segu-
ranca e inviolabilidade das informagées, com comprometimento do sigilo profissional?

Obviamente, que esta enumeragdo € a mais simpldria e que grassa nas
mentes dentre tantas outras que se apres entam como Obices facilmente transponiveis
pelos beneficios que a elas lhes sdo superiores.

E, quais os beneficios?

Se, por um lado, muitos s&o os incrédulos, ndo poucos sdo mais esperango-
sos para que o inciso LXXVIII do art. 5° da Constituicdo Federal de 1988 se torne realida-
de.

A defesa da celeridade trazida pela tramitagéo eletrénica é o m aior e o pri-
meiro dos beneficios do Processo Judicial Eletronico. A redugéo de tempo na solugdo dos
conflitos é conseqiiéncia l6gica da inovagado tecnoldgica, porque o processo € acessivel a
qualquer lugar do planet a. Esta dubiedade dentro de uma es trutura arcaica, hierarquiza-
da, burocratica, como séo os tribunais do pai s, certamente que nao seria de facil ac eita-
¢ado e compreensdo. Nao ha m ais lugar para se pensar no tempo. Este n o corre mais
contra a parte. Se existia “limites de prazo”, exauriu-se essa figura processual. As ativida-
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des virtuais abandonaram a idéia de que “ha tempo” para se resolver o conflito. A comuni-
cagao é real, o tempo todo, a toda hora, todo minuto, todo segundo.

Pensar que a “duragéo razoavel do proc esso” instituida na ordem constitu-
cional era vista como uma possibilidade de atender ao anseio s ocial por uma prestagéo
jurisdicional mais célere, hoje, se concretiza com o processo virtual eletrénico pelo acesso
imediato da parte que busca a Justica, de forma veloz.

O combate a lentiddo da tr amitagdo dos processos sé se firmaria com pas-
sos tecnolégicos avangadissimos e que s6 o pr  ocesso digital permite transportar. P or
meio fisico, tornou-se inviavel. A agilizacao da prestagao jurisdicional com a simplificagéo
de rotinas € medida imperativa. A tradicionalidade do Poder J udiciario vem se chocando
com a evolugao social e, ce rtamente, que a perda é sempre aos Magistrados atribuida,
enquanto poder, exigindo mudangas que s6 se tornardo efetivas daqui a alguns anos.
Mas, antes comecar do que estagnar.

A hora chegou para o poder judiciario e o desafio & da nova gest 8o que tem
pela frente uma sociedade que exige a transparéncia, inclusive, interna da prépria Admi-
nistragédo. A sociedade de informagao espera , com muito maior énfase e razéo, a trans-
paréncia externa das decisdes. Este 0 segundo beneficio do PJe.

A otimizacgdo da prestagao jurisdicional virtual retira da circulagédo os ci-
dadéos. O terceiro beneficio. A logistica do processo virtual permite a permanéncia, em
casa, do publico litigante para ajuizamento de pedidos. Isto impacta muito a questéo in-
terna do Judiciario, como um todo, com rela ¢do aos servidores, retirando-lhes o desloca-
mento diario para a realizagao de despachos, minutas, etc.

Se finda a era denominada de “tempos mortos” dos processos com carim-
bos, numeracao de folhas, montagem, prazos su cessivos, muito agravada pe la caréncia
de pessoal. Alias, para o jurisdicionad o, de pouca importancia os atos banais praticados
em Secretaria. E o sistema virtual quem mapeia quais os atos a serem praticados, se m a
interferéncia humana.

Posso afirmar que, em matéria de espag o fisico, a otimizagdo dos servigos
advinda do processo virtual refletira na fa radnica construgéo de prédios que abrigam tri-
bunais que perderdo a esséncia de existir por conta de material, mobiliario, transporte de
pessoal e arquivo morto.

A economia nacional também se ressentira dos efeit o0s da adogado dessa
tecnologia virtual fincada no requisito da sustentabilidade. Este o quarto beneficio: a eco-
nomia do papel.

Sites estao disponiveis para consulta sobre a questédo da dicotomia entre o
uso do papel e a sustentabilidade das florestas. Podem ser consultados:

http://www.nddgreencarbon.com/si/site/0100,
http://ambientalbrasil.org.br/sustentabilidade/saiba-mais/,
http://www.ecofidelidade.com.br/dicas.aspx?category=3&idd=16.5

Aliada a economia de papel, a questao do tratamento dos residuos sélidos
diante do seu descar te exorbitante. Ambientalmente, a subs tituigdo do processo fisico
pelo eletrénico, segundo dados dos sites €, para cada tonelada de papel fabricado, ne-
cessario o corte de 25 arvores, 100.000 litros de agua e 5.000kWh de energia.
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A igualdade de tratamento dos dados estatisticos dos processos que cir-
culam pelo pais, em todas as areas do pod er, com a utilizagdo de iguais ferramentas, vai
permitir a exatiddo do numero de processos findos ou em curso. E uma revolugdo, na a-
tuacdo do Judiciario. E o quinto a ser apontado. Assim, explicitar alguns dos beneficios da
o retrato, com grandeza, dos reflexos satisfatorios para a sociedade como um todo.

4 - Conclusao

Estaremos, nés, Magistrados, aptos a encarar a implementacéd o do PJ e?
Talvez. A estratégia para isso s eria a motivacdo desencadeada, primeiramente, pela Alta
Cupula dos Tribunais, acompanhada, administrativamente, por varias areas: da saude, da
gestdo de pessoal, da engenharia, da informatica, até atingir os servidores que deixardo
de ser meros agentes burocraticos até nos alc angar. E, nds, porque participariamos: em
nome daquele a quem ¢é direcionado o PJe: o jurisdicionado.

E certo que nada mais sera como antes, com sua chegada.

Aos saudosistas, um conselho: renovem-se! Aos vanguardistas, parabéns! O
futuro chegoul!

5 - Mapa das instalagées pelo Brasil afora®

° Fonte: Tribunal Regional da 24. Regido MS- 14.12.2012
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