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Resumo

O presente artigo investiga os impactos das novas formas de trabalho digital sobre a protecao
conferida aos trabalhadores das plataformas hibridas de trabalho, os quais se encontram em
uma espécie de limbo normativo no Direito Brasileiro. Analisa-se como a auséncia de vinculo
formal e a criagdo de modelos juridicos intermediarios, como a parassubordina¢do, podem
limitar o pleno acesso aos direitos de cidadania, igualdade e valorizagdo social do trabalho.
Discute-se se tais propostas conferem dignidade e inclusdo a esta gama desprotegida de
trabalhadores ou, por outro lado, se reforcam camadas de subcidadania no mundo do trabalho.

Palavras-chave: Transformagdes tecnologicas. Plataformas digitais hibridas. Direitos
trabalhistas. Parassubordinagdo. Direito Constitucional brasileiro.

Abstract

This article mnvestigates the impacts of new forms of digital labor on the protection afforded to
workers on hybrid labor platforms, who find themselves in a kind of regulatory /imbo under
Brazilian law. It analyzes how the absence of formal employment relationships and the
emergence of intermediary legal models, such as parasubordination, can lmit full access to
citizenship rights, equality, and the social recognition of labor. The article discusses whether
such proposals promote dignity and inclusion for this unprotected group of workers or, on the
other hand, whether they reinforce layers of sub-citizenship within the world of labor.

Keywords: Technological transformations. Hybrid digital platforms. Labor rights.
Parasubordination. Brazilian constitutional law.
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1. INTRODUCAO

A fim de expressar as profundas transformagdes no campo juslaboral ocorridas ao
longo dos anos, Viana e Pimenta (2017) apresentam a situagdo em que se encontram as novas
tecnologias do capital da atualidade e sua correlagdo com o papel do Direito do Trabalho, em
sintese sobre todo o caminho realizado pelo presente artigo. Para eles, assim como uma lenda
antiga a respeito do monumento italiano Coliseu, também as empresas de plataformas digitais
da atualidade podem ser vistas e metaforicamente comparadas, demonstrando como o sonho e
a utopia do projeto micial deste campo do direito se dissipou ao longo do tempo.

Segundo os autores, a referida lenda conta a historia do surgimento de um buraco, o
qual ocupava o lugar que hoje ocuparia o Coliseu. Este orificio, ao surgir, passou a engolir
pessoas e coisas de toda a Itilia, e, como forma de conté-lo, os romanos passaram a
arremessar seus bens mais preciosos a fim de “matar de uma s6 vez a fome do buraco”.
Todavia, tal artificio ndo funcionou e o buraco, ao que parecia, pretendia engolir toda a
cidade. Foi entio que um cavaleiro surgiu no horizonte, e decidiu lancar-se nas profundezas
do buraco, sob a narrativa de que o que este buscava era a honra e a coragem de seu povo. A
partir de entdo, a firia do buraco cessou e, em seu lugar, surgiu um belo lago que por varios
anos compensou toda a aflicdo ali vivenciada. Anos depois, Vespasiano construira o Coliseu
naquele mesmo local.

Essa lenda, segundo os autores, revela os movimentos do capital at¢é chegar nos
tempos atuais de trabalhos plataformizados. Eles explicam que, assim como o buraco da lenda
em questdo, os tempos Fordistas de produgcdo puxavam para dentro de si o maximo de
trabalhadores possivel, dentro da logica ciclica de produgdo, assalariamento, consumo e
acumulagdo existente a época. Todavia, para Viana e Pimenta, os tempos modernos
mverteram esta ideia, fazendo com que o buraco que antes engolia, agora ceda espaco a um
vulcdo que expulsa, de modo que “cospe empregados, maquinas, instalagdes, assim como
cospe leis e até mesmo o que lhe restava de ética”.

De forma denotativa, apresenta-se a realidade deste terceiro milénio. Segundo dados
da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), divulgados pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em 2022, cerca de 1,5 milhdo de pessoas
trabalharam por meio de aplicativos de servicos no Brasil (IBGE, 2023). Com efeito,
analisando-se tal estatistica, poder-se-ia ter a impressdo de que a tecnologia teria contribuido

para a criagdo dos novos postos de trabalho modernos, seguidos da diminuigdo do



desemprego, o que levaria a uma visdo de desenvolvimento econdémico em conjunto com a
valorizagdo do trabalho humano.

No entanto, em uma analise macro sobre a situacdo do emprego no mundo, em
panoramas de movagdes tecnologicas, a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), em
relatorio produzido no ano de 2024, revela que a recuperagdo poOs pandemia persiste
incompleta, e novas wvulnerabilidades, como as desigualdades no mercado de trabalho e os
déficits de trabalho decente, impedem o progresso relacionado a questdes de justica social
(OIT, 2024). Por esta constatacdo, percebe-se a presenga do “vulcdo” a expulsar os proprios
direitos sociais nas relagdes de labor da atualidade.

Referida constatacdo se correlaciona aos tipos de trabalho ofertados na presente era
digital. Segundo Antunes (2020), estes perpassam pelos modelos atuais de flexibilizagao,
terceirizacdo e informalidade, fazendo com que a realidade capitalista atual, impulsionada
pela expansao da tecnologia da informacdo e guiada pelo capital, especialmente o financeiro,
vem impondo sua “tripode” destrutiva sobre o trabalho humano.

Para se chegar ao colapso atual retratado pelo autor, premente se estabelece uma
reflexdo sobre o caminho do Direito e do mundo do trabalho percorridos até aqui. O que se
percebe, com eles, ¢ a constatacdo de que desde as origens deste ramo juslaboral, as relacdes
de labor sempre estiveram intrinsecamente ligadas a certos tipos de avangos tecnologicos. Da
maquina a vapor do século XVII a inteligéncia artificial em pleno século XXI, a tecnologia se
fez presente em maior ou menor medida na historia e constru¢do de todo o ordenamento
trabalhista, promovendo inumeras transformag¢des no mundo do trabalho (Alves, 2019).

De toda sorte, o advento das novas tecnologias da informacdo e a consolidacdo das
plataformas digitais como intermediadoras de servicos remodelaram profundamente as
relacdes laborais no século XXI. Isso se deve, sobremaneira, ao fato de que esse novo cenario
traz consigo novo desenho da figura da subordinacdo juridica classica, substituindo o poder
diretivo tradicional — baseado em uma heterodirecio patronal'! — por um controle sofisticado

via algoritmos, operando sob a forma de uma dire¢do velada sob o modo de producdo.

! Nesse sentido, Porto (2017) explica que a subordinagdo classica ¢ marcada pela “presenga constante de ordens
intrinsecas e especificas, com a predeterminacdo de um horario rigido e fixo de trabalho, com o exercicio da
prestacdo laborativa nos proprios locais da empresa, sob a vigilancia e controle assiduos do empregador e de
seus prepostos. Trata-se da acepcdo classica ou tradicional da subordinagio, que podemos sintetizar como a sua
plena identificagdo com a ideia de uma heterodire¢cdo patronal, forte e constante, da prestagdo laborativa, emseus
diversos aspectos”
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Nesse contexto, encontra-se uma subordinagdo mais difusa, disfhrqadaz, sob discursos
de que o trabalhador deste terceiro milénio estaria inserido em uma logica de autonomia e
empreendedorismo individual, ndo obstante este continue imerso em um ambiente de metas a
serem cumpridas e penalidade a serem impostas, com padrdes de desempenho rigidamente

estabelecidos pelas plataformas digitais.

Como consequéncia imediata deste novo cenario, milhdes de trabalhadores de
plataformas hibridas de trabalho® sdo inseridos em uma “zona cinzenta” de protegio, ou zona
gris, situada entre o trabalho subordinado e o autdnomo, desafiando, assim os marcos de
protecdo tradicionais do Direito do Trabalho, os quais s6 seriam aptos a proteger os
trabalhadores nseridos em uma relagdo empregaticia tradicional (Ferreira, 2017).

No Brasil, esse fenomeno tem sido acompanhado por um vacuo normativo: enquanto
se entabulam discussdes sobre a natureza juridica contratual dos trabalhadores
plataformizados, com propostas que vao desde o reconhecimento do vinculo empregaticio até
a ilusoria autonomia promovida pelo discurso empreendedor, estes trabalhadores seguem
exercendo suas fungdes em condigdes marcadas pela precariedade, desprovidos de dignidade
e direitos de cidadania. Como na lenda referida por Viana e Pimenta (2017), o “vulcdo” dos
tempos modernos “cospe” leis e a propria ética de quem oferece sua for¢a de trabalho em uma
relacdo de labor como qualquer outra.

Com efeito, diante da controvérsia instituida e da defesa por alguns no sentido de que
as normas celetistas seriam insuficientes para regulamentar essas novas formas de
organizacdo laboral, abre-se um caminho de debate, constituindo um espaco, a permitir a
mplementagdo de institutos como a parassubordinagdo do Direito Italiano. A experiéncia
italiana, revela proposta de regulamentacdo intermediaria de direitos para essa classe de
trabalhadores, os quais poderiam, assim, se enquadrar no conceito de cidadania regulada®. Sua

utilizacdo, no Brasil, pode ser observada em construgdes jurisprudenciais € até mesmo dentro

? Para Filgueiras e Antunes (2020), essa logica de organizacdo do trabalho oferece as empresas uma “ampla
flexibilidade (DAL ROSSO, 2017), mas para os/as trabalhadores/as a flexibilidade (escolher horarios,
periodicidade, locais e forma de trabalho) é apenas aparente, porque na pratica sdo obrigados a trabalhar mais
para garantir sua sobrevivéncia e manuten¢do de seus instrumentos de trabalho, exatamente como a empresa
indica”.
> Ao contrario das Plataformas Puras, as hibridas ou mistas, conforme delineado por Oliveira, Carelli e Grilo
(2020), “seriam aquelas em que ha uma mescla entre mercado e hierarquia, como a Uber, por exemplo”.
* O conceito de cidadania regulada ¢ lecionado em estudo realizado por Porto (2015), segundo a qual: “A CTPS
como requisito para os direitos sociais trabalhistas, segundo Cardoso de Oliveira, citando Santos, permite falar
em uma cidadania regulada, isso porque a legislagdo define um sistema de estratificagdo ocupacional segundo o
qual cidaddos sdo apenas aqueles membros da comunidade que tenham acesso a certas ocupagdes reconhecidas e
definidas em lei (2011, p. 133)”.
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do proprio Parlamento brasileiro em projetos de lei sobre o tema. Contudo, diante dos ditames
constitucionais da Carta da Republica de 1988, a solucdo de protecdo italiana necessita de
analise profunda sobre sua viabilidade no Direito brasileiro.

E findamental refletir, pois, que certos segmentos inseridos nos novos arranjos do
trabalho em plataformas, por estarem a margem da subordinagdo juridica tradicional,
demandam uma regulamentacdo especifica que considere suas particularidades. No entanto,
essa necessidade ndo pode servir de justificativa para a criagdo de estatutos juridicos
excessivamente limitados, que enfraquegam a protegdo de direitos fundamentais minimos —
como o direito ao descanso e a remuneragdo justa —, sob o risco de afrontarem a Constituicao
Federal, seja sob uma interpretacdo teleologica de seus principios, seja, até mesmo, numa
mterpretagdo literal de seu texto.

O presente trabalho, portanto, busca analisar como o advento das novas modalidades
laborais no contexto digital favorece a ampliagdo dessa zona intermediaria ¢ os desafios que
essa conjuntura impde a efetivacdo da dignidade, da cidadania e dos direitos sociais no mundo
do trabalho, dentro da perspectiva constitucional a qual o Brasil se encontra inserido.

Para tanto, adota-se uma abordagem qualitativa, com base em revisdo bibliografica e
analise documental, abrangendo a legislacio nacional e internacional, projetos de lei, e
relatorios técnicos. O texto esta estruturado em trés partes: micialmente, analisa-se o contexto
da plataformizacdo do trabalho e a tendéncia de exclusdo dos trabalhadores da protecao
celetista; em seguida, discute-se o conceito e a aplicagdo da parassubordinagdo no Direito
itallano e seu potencial transplante ao Brasil; por fim, examina-se a compatibiidade dessa
proposta frente a Constituicdo da Republica de 1988.

Diante de todo esse panorama, impdem-se algumas indagacdes que orientam este
artigo: a  parassubordinagdo  representa uma  solu¢do juridicamente viavel e
constitucionalmente legitima para a protegdo dos trabalhadores inseridos na zona cinzenta
das plataformas digitais no Brasil? A zona gris, por sua vez, indica a necessidade de proteger
os trabalhadores das plataformas hibridas independentemente de vinculo de emprego? Ou
seria aceitavel que ela sirva de justificativa para a previsdo de arcaboucgos juridicos

modestos de protegoes sociais?

2. O advento de novas modalidades laborais no contexto digital e o favorecimento da
ampliacdo da zona intermediaria de protecio trabalhista
O século XXI apresenta a0 mundo do trabalho o paradigma de uma Industria com

mtensa transformagdo digital, na qual as Revolugdes dos séculos XVII e XVII sdo
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reinventadas numa perspectiva de um mundo cada vez mais digital e automatizado. Vivencia-
se, segundo Rocha e Meireles (2021) um periodo de cyberizagdo, em um cenario de
mterconectividade crescente entre as pessoas, sintetizando a era deste terceiro milénio.

De acordo com Coutinho (2021), ao contrdrio das eras anteriores, a presente se
desenvolve em ritmo exponencial, ndo linear, promovendo um ciclo acelerado no qual
diferentes tecnologias impulsionam continuamente novas inovagdes. Todo esse processo
continuo de transformacdes da realidade econdémica e social atinge, de forma indubitavel, a
estrutura dogmatica do modo de producdo industrial e os arranjos do campo juslaboral

Ocorre que, a despeito disso, uma certa ontologia se faz presente desde entdo,
consubstanciada na extragdo do valor trabalho da for¢a de labor humano, ao lado da constante
ideia de se permitir a exploracdo da pessoa que trabalha, extraindo-lhe sempre mais valor.

Isso se deve, nas palavras de Oliveira (2013) ao fato de que:

Em razio da apropriagdo pelo capital sobre o resultado do seu trabalho, por
receber valor (bastante) inferior ao que produz, por, principalmente estar
ligado pelos fios invisiveis do despossuimento e reforcado pelo temor do
desemprego, o trabalhador depende estruturalmente da venda de sua forga de
trabalho e, portanto, ¢ impelido a alienar-se para sobreviver (Oliveira, 2013,
p. 200).

De tal modo, as relagcdes de trabalho como um todo evidenciam uma relagdo de poder
entre as partes envolvidas, tendo como pressuposto a assimetria firmada na pratica. Tem-se,
entdo, a constatacdo de que para se obter sempre mais valor, hd a necessidade quase
mtrinseca, de exploragdo a todo custo do trabalho alienado.

Nesse viés, evidenciam-se as bases do Direito do Trabalho como mecanismo de freio a
esse sistema, caracterizando-se como instrumento garantidor da justica social, de forma a
pacificar conflitos, servindo, ainda, como instrumento capaz de garantr bases a todo o
sistema capitalista.

Como fundamento de toda a sua teoria e nicleo central de todo o sistema, encontra-se
a figura da subordinacdo, elemento de destaque ao se referir a concretizacdo de uma relacao
de emprego. Trabalhador subordinado, por sua vez, seria aquele que, possuindo limitagao
contratual em sua autonomia da vontade, transfere ao empregador o poder de direcdo sobre
determinada atividade, ou seja, o modo de realizagdo da prestacdo dos servicos. (Delgado,
2020). Segundo Porto (2017) este instituto representa verdadeira “chave de acesso” a protecao
trabalhista, porquanto somente aos individuos dotados de trabalho subordinado sera

assegurada a plenitude protetiva deste ramo do direito.



Seu significado, por sua vez, sempre passou e ainda perpassa por atualizagdes e ajustes
a fim de se adequar a realidade vivenciada. Isso porque a subordinagdo juridica como
elemento da relagdo de emprego ¢ fruto do modelo existente das relacdes de trabalho proprias
do regime capitalista dos séculos XVIII e XIX, centrado nas grandes fabricas, o qual vem se
redesenhando ao longo dos anos (Coutinho, 2021).

O desenho estrutural das relagdes laborais aquela época possuia peculiaridades
mtrinsecas a realidade vivenciada. O trabalho assalariado era realzado com a unido de
pessoas aglutinadas em um s6 ambiente, porquanto, conforme salientado por Coutinho
(2021), tratava-se de uma questdo de logistica, devido ao imenso tamanho das maquinas entdo
existentes. Além disso, referida aglutinacdo consistia na garantia da disciplina entre os
trabalhadores, os quais estavam sob uma hierarquia rigida de ordens. Segundo Porto (2017)
referida acepgdo classica de subordinacdo identifica-se com a ideia de uma heterodire¢do
patronal, forte e constante do trabalho exercido pelo obreiro.

Ocorre que o mundo atual, globalizado e imerso em tecnologias de todos os niveis,
apresenta modos de organizacdo do trabalho peculiares e com caracteristicas refinadas e
impensaveis ao tempo da hoje singela maquina a vapor. Surge, nesse cendrio, o que se pode
denominar economia digital ou capitalismo de plataformas, os quais apresentam um novo
modo de organizagdo do trabalho, estruturado por meio das plataformas digitais.

Oliveira, Carelli e Grillo (2020) destacam que a ideia do trabalho em plataformas se
consubstancia em um verdadeiro modelo de negocio, € ndo um ramo especifico da economia,
baseado “em infraestruturas digitais que possibilitam a iteracdo de dois ou mais grupos tendo
como objeto principal o trabalho mntensivo”, sempre de forma que o que prevalece para o
conceito em questdo seja o método de realizagdo do negdcio e ndo a natureza dos servicos
prestados pelas empresas. Eles aduzem que, assim como nas empresas em geral, constroi-se
uma teia de vinculos contratuais entre os agentes envolvidos, competindo a estas (assim como
as plataformas digitais), tdo somente, a governanga dos fluxos de relagdes contratuais
existentes.

A par deste conceito, abre-se espaco para uma gama infinita de possibilidades a
seguirem referido modo de produgdo como os servicos de transporte e entregas, os e-
commerce (comércio eletronico) e Marketplaces (plataformas onlne que conectam diversos
vendedores a compradores em um Unico ambiente virtual), plataformas de servicos de
educagdo, aluguel de imdveis, dentre tantos outros que se tornaram modelos de negocios

comuns para a dindmica contemporanea do trabalho.



A fim de se realizar uma melhor compreensdo das plataformas digitais existentes, os
autores as dividlem em dois grupos, caracterizados por plataformas hibridas/mistas e as
plataformas puras. Estas tltimas consistiriam em atividades cujo modo de atuagdo se faz pela
conexdo entre trabalhadores e as pessoas que demandam seus servicos, sem a presenca de um
controle relevante quanto a iteragdo das partes negociantes. As plataformas seriam meras
mantenedoras da infraestrutura necessdria para as referidas negociagdes.

Por outro lado, as caracterizadas como hibridas ou mistas combinam elementos de
mercado e hierarquia, como ocorre no caso da Uber, de modo que, diferentemente dos
modelos puros, servem ‘“a prestacao final de um servigo que com ela ndo se confunde”. Dessa
forma, ndo buscam, tdo somente, a ligacdo entre consumidores e trabalhadores, mas,
sobretudo, a oferta de um servico padronizado, e, diante disso, necessitam de um controle,
uma supervisdo ¢ uma dire¢do da prestagdo laborativa. Com efeito, o estabelecimento das
condigdes como pregos € o proprio modo de prestacdo da atividade, ficam a cargo da propria
plataforma, realizando um uso mtensivo da for¢a de trabalho humana, havendo plena
hierarquiza¢ao e comando.

Nao obstante, esse modelo hibrido de se negociar traz consigo uma ideia de que a
prestagdo de servicos com ele introduzida na sociedade contemporanea seria incompativel
com a figura da subordina¢do classica, porquanto a referida heterodirecdo patronal teria se
diluido, ao discurso de que os trabalhadores, denommados agora de colaboradores, teriam
certa liberdade de escolha sobre a prestacio de servicos, sendo, de certa forma,
“empreendedores de si mesmos”. Eles poderiam, assim, escolher quando, onde e como
querem trabalhar, em uma aparente flexibilizagdo (Filgueiras; Antunes, 2020).

Tal fato, na realidade concreta, nio se mostra tdo evidente, visto que esse “fetiche
tecnoldgico”, nas palavras de Oliveira, Careli e Grillo (2020), resulta em uma contradi¢do,
porque, no sistema de plataformas hibridas, permanece a dependéncia econdmica na relagdo
juridica, com a sujeicdo do empregado ao empregador, sem qualquer aumento no grau de
direitos envolvidos, tudo conforme a mesma logica tradicional da maxima eficiéncia do
trabalho, ao menor custo possivel ao empregador. De fato, a sujeicdo aqui ¢ um pouco mais
velada, sofisticada, convence que o individuo estd empreendendo, mas tudo o que ele
empreende ¢ a propria forga de trabalho, como nas relagdes de trabalho “tradicionais”.

Ao lado da suposta ideia de autonomia pela auséncia de subordinacido classica e da
flexibilizagdo como aparente solugdo para um trabalho mais livre, encontram-se, ainda,

aqueles que defendem a ideia de que o proprio direito do trabalho estaria gerando



desemprego, porquanto se estaria diante de uma disrupcao criativa, na qual os novos modelos
de negocios emergentes teriam transformado radicalmente o setor de produgdo capitalista
atual, tornando as protegdes trabalhistas obsoletas e limitantes a empregabilidade.

Tudo isso, numa visdo limitada, de que a criagdo pura e simples de milhares de postos
de trabalhos massificados seria suficiente para acabar com a crise do desemprego em qualquer
pais, esquecendo-se de que trabalho a todo custo e a qualquer condi¢do, ndo guarda propor¢ao
com um trabalho humano, digno e valorizado conforme imposto pela Constituicio da
Republica de 1988.

Nesse viés, para os consectarios da logica de que a tecnologia adveio como verdadeira
revolucdo e ruptura de tudo que ja se vivenciou no mundo do trabalho, o discurso que se
evidencia € o do anacronismo, o qual, segundo Porto (2021), se consubstancia em discurso
facil, sem bases empiricas, de que a legislagdo trabalhista existente “estaria ultrapassada e
obsoleta para servir de marco regulatdrio a essas novas relagdes, as quais, alias, deveriam se
desenvolver fora do tipo legal proprio e especifico do contrato de emprego”.

O fato ¢ que sem subordinagdo juridica a protecdo celetista desaparece, porquanto tais
trabalhadores ndo se encaixariam nas regras impostas pelos artigos segundo e terceiro da
Consolidacio das Leis do Trabalho’, os quais se constiftuem em requisitos basicos para a
existéncia da relagdo de emprego no territdrio brasileiro.

Nesse interim, a auséncia de protecdo celetista também significaria a falta de protecao
constitucional ¢ o enquadramento desses trabalhadores como destinatarios de uma cidadania
plena, em sua faceta social, porquanto, nas palavras de Porto (2015), por tradicdo, “a
dogmatica trabalhista e a jurisprudéncia dos tribunais t€m mantido a compreensdo de que os
direitos sociais elencados na Constituigdo ¢ na CLT t€m como destinatarios, sendo exclusivos,
mas ao menos preferenciais, os trabalhadores empregados (urbanos e rurais)”.

A partir dessa constatacdo, o que se percebe, segundo o estudo realizado pela autora, ¢
a criagdo de uma “cidadania regulada”, com vistas ao reconhecimento de direitos de cidadania
tdo somente aqueles portadores de um tipo predefinido de contrato, como os trabalhadores
com vinculo de emprego, por exemplo. Com efeito, os demais profissionais que, da mesma
forma, vendem sua energia de trabalho como forma de sobrevivéncia, ficariam a mercé da

regulamentacdo estatal para possuirem plena condicao de cidadaos e, dessa forma, alcancarem

® Art. 2° - Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que, assumindo os riscos da atividade
econdmica, admite, assalaria e dirige a prestagdo pessoal de servigo.

Art. 3° - Considera-se empregada toda pessoa fisica que prestar servicos de natureza ndo eventual a
empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario.
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o exercicio, de fato, de seus direitos fundamentais, consagrados pela propria Constituigao
Federal, dentre eles, os direitos sociais, incluindo os relacionados a protegdo trabalhista.

Com isso, surge a necessidade premente de se conferir direitos e dignidade a esta
gama desprotegida de trabalhadores que, de fato, como visto, constittem uma camada
expressiva da populagdo economicamente ativa no Brasil As solugdes, para tanto, passam
pela auséncia total de concessdo de direitos, como se, de fato, fossem trabalhadores
autdbnomos, na oOtica dos empreendedores de si mesmos, e pela concessdo total de protecdo,
como se celetistas fossem.

Ocorre que, em meio a essas divagagdes extremadas sobre a natureza juridica dos
vinculos de emprego dos empregados em plataformas hibridas, evidenciam-se trabalhadores
sem protecdao celetista ou mesmo sem qualquer protegdo legislativa sobressalente. Abre-se
espago, entdo, para que uma camada expressiva da for¢a de trabalho brasileira se apresente
em um ambiente de mitigagdo ou auséncia de direitos, porquanto conforme Nascimento
(2015) n3o se enquadram com a devida perfeicdo no conceito tradicional de trabalho
subordinado, tampouco, podem ser considerados trabalhadores auténomos.

Com efeito, eles se encontrariam em uma espécie de limbo, ou, para muitos, em uma
zona cinzenta, zona gris, entre a autonomia ¢ a subordinagdo, na qual o Direito do Trabalho
classico ndo estaria dando mais respostas, ja que, em termos regulatorios, o Brasil conte
apenas com trés artigos celetistas nesse sentido, e, por mais que em 2011 o artigo sexto® tenha

13

mostrado um certo expansionismo, no sentido de ampliar a subordinacdo aos “ meios
telematicos e informatizados de comando, controle e supervisdo”, tal fato ndo se fez suficiente
para abarcar os supostos “empreendedores de si mesmos” na protecdo oferecida dentro da
CLT.

Como solucao para esse problema, o Direito Italiano, desde 1959, alimenta a ideia de
um trabalhador “para”, ao lado, marginal, aquilo que se conhece por subordinacdo. Esse tipo
de empregado tangencia a dependéncia e a autonomia, recebendo o nome de Trabalhador
parassubordinado.

Nao s6 no Direito Italiano, como em varias partes do mundo, alguns autores erigem a

parassubordinagdo como a solugdo para a falta de protecdo que atinge os trabalhadores em

® Art. 62Nio se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do empregador, o executado no

domicilio do empregado e o realizado a distancia, desde que estejam caracterizados os pressupostos da relagdo
de emprego. (Redacdo dada pela Lei n® 12.551, de 2011).

Paragrafo inico. Os meios telematicos e informatizados de comando, controle e supervisdo se equiparam, para
fins de subordinagdo juridica, aos meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do trabalho
alheio. (Incluido pela Lei n®12.551. de 2011).
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plataformas digitais, os quais se encontrariam, segundo Ferreira (2017), em uma zona
cinzenta ou indefinida. Seria, nas palavras de Nascimento (2015 apud Porto, 2021), a “logica
do meio-termo”, os quais, por esse motivo, mereceriam prote¢do também a meio termo entre
empregados celetistas e trabalhadores autonomos.

O autor explica que embora a figura do trabalho parassubordnado ndo se encontre
tipificada no direito brasileiro, hd quem diga que ele ja existiria numa realidade pratica, sendo,
ainda, possivel solucdo para futuras regulamentagdes sobre o tema.

Nao obstante, seguindo a orientacio mencionada pela OIT, fica a indagagdo: a
sugestdo de um trabalho parassubordinado aos trabalhadores da zona gris, também encontrada
no territorio nacional, seria, de fato, um caminho seguro e vidvel para a eliminagdo das
vulnerabilidades que impedem o progresso da justica social?

Referida questdo deve ser sopesada com cautela, porquanto o conceito de trabalho
parassubordinado anseia por maiores definicoes, sejam no Brasil ou mesmo na propria Italia.
E algumas ponderagdes se revelam essenciais: a criagdo de castas entre os trabalhadores, em
verdadeiro escalonamento de graus de protecdo, seria o caminho ideal para a protecdo desta
classe trabalhadora? Seria tal solugdo constitucionalmente aceitdvel e viavel em termos de

cidadania, justica social e trabalho digno?

3. A parassubordinacio como solucio aos trabalhadores da zona gris na Itilia e no
Brasil

A fim de se solucionar referidos apontamentos, importante realizar uma reflexdo sobre o
conceito de trabalho parassubordinado e suas origens, considerando que a sua definicdo
representa desafio ndo equalizado até mesmo por seus proprios criadores. A modalidade,
embora ndo se revele tAo atual, possui requisitos abertos a suscitar interpretagdes, mormente
no Direito Brasileiro, no qual sua aplicagdo em termos legislativos e jurisprudenciais ainda se
faz incipiente.

Em linhas gerais, na definicdo de Silva (2002), as relacdes que envolvem o trabalho
parassubordinado s3o aquelas que possuem natureza continua, de forma que os trabalhadores
desenvolvam atividades que se enquadram “nas necessidades organizacionais dos tomadores
de seus servigos, tudo conforme estipulado em contrato, visando colaborar para os fins do
empreendimento”. Tarzia (1987 apud Silva, 2002) acrescenta que as atividades desenvolvidas
envolvem independéncia por parte do prestador dos servigos, nio contando com a direcdo de
um empregador (o destinatario dos servigos), porém, o trabalho ¢ realizado com a mser¢do do

seu prestador na organizacao deste.
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De acordo com Ferreira (2017), o processo de formacdo de referido conceito tem inicio,
na Itilia, no ano de 1959, pela Lei n. 741, a qual o tratou, em linhas gerais, ao estabelecer, em
seu artigo 2°, uma relacdo de colaboragcdo que se concretize “‘em prestacdo de obra continuada
e coordenada”, que, juntamente com o trabalho subordinado, deveria ser protegida pelo
Governo. Em seguida, apresenta-se a lei n.° 533 de 1973, alterando o Codigo de Processo
Civil Italiano, mais especificamente em seu artigo 409, §3°, a fim de atribuir competéncia ao
juiz do trabalho para lidar com agdes sobre “relacdes de agéncias, representacdo comercial e
demais relagdes de colaboracdo, que se concretizem em prestagio de obra continuada e
coordenada, prevalentemente pessoal, embora ndo subordinada, defmida vulgarmente como
€0.€0.c0"".

Com efeito, Silva (2002) leciona que referido contrato conta com a presenga de alguns
requisitos, quais sejam: a pessoalidade, a continuidade, a colaboragdo e, por fim, a
coordenagdo dos servigos.

No que se refere ao primeiro requisito, Porto (2017) explica que ele seria relacionado
com a utilizagdo de meios técnicos e colaboradores na execugdo do servico, de modo que a
prestacdo do interessado permaneca decisiva e ndo limitada a organizagdo de bens, de
mstrumentos € do trabalho alheio. Para Silva (2002) a forma pessoal dos servicos deve
preponderar, o que ndo significa que seu prestador ndo possa se valer do auxilio de outras
pessoas, ndo obstante esse auxilio seja limitado, podendo, tdo somente, complementar, de
forma que a carga principal das atividades necessariamente seja suportada pelo prestador
contratado pessoalmente.

Por sua vez, o requisito da continuidade, segundo Porto (2017), se relaciona a
estabilidade, bem como a nio eventualidade, sendo o trabalho reiterado no tempo de sua
prestacao. O importante, nesse caso, relaciona-se a permanéncia no tempo da colaboragdo,
sendo excluido o requisito em casos como o de execugcdes de obras isoladas e episddicas,
mesmo que estas durem um periodo ndo breve.

Na perspectiva de Silva (2002), a continuidade se expressa em prestagdes laborais
destinadas a atender alguma necessidade daquele que toma o servico, em atividades que
possuam “determinado prolongamento no tempo”, conforme os interesses de ambas as partes
da relacdo, de modo que o objetivo seja uma relagdo calcada em se atingir ndo apenas um
resultado isolado, mas uma série de resultados consecutivos. Com isso, a continuidade se
correlaciona a necessidades duradouras, mesmo que ndo sejam exclusivas ou que possuam

mterrupgdes periddicas.
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J& no que se refere a colaboracdo, o autor explica que esta estaria vinculada aos
conceitos anteriores, pressupondo “uma ligagdo funcional entre a atividade do prestador dos
servicos € aquela do destinatario da prestagdo profissional” em um esquema no qual ambas
atividades estejam unidas de forma qualitativa, quantitativa e funcional. Assim, a atividade
desenvolvida pelo trabalhador se torna indispensavel para que o tomador dos servigos consiga
atingir os fins sociais e econdmicos pretendidos.

Por ultimo, ao se falar em coordenacdo da atividade do prestador, Porto (2017) salienta
que este possui relevancia fundamental, pois ¢ o principal ponto de diferenciacdo em relacao
ao trabalho subordinado classico. Ela o explica, citando constru¢do jurisprudencial no sentido
de ser uma “sujeicdo do prestador as diretrizes do tomador com relagdo as modalidades da
prestagdo, sem, todavia, que ela se transforme em regime de subordmnagdo”.

Nesse ponto, segundo Silva (2002), surge a ideia de um trabalho previsto em um
programa, que se daria de forma consensual entre as partes, no qual o trabalhador oferece seus
servicos a disposi¢do exclusiva de um tipo predefinido de atividade, aquela necessaria para o
atingimento dos fins constantes do referido programa elaborado por meio de um contrato.

Para o autor, a coordenacdo possui o sentido de “ordenar juntos”, fazendo com que
ambas as partes da relagdo laboral tenham “medidas a propor para alcangar o objetivo
comum”, havendo, com isso, a possibiidade de modificagdes do programa contratado na
medida em que ele se desenvolve. Trata-se, pois, de uma modalidade peculiar de organizagdo
dos servicos, na qual, de forma genérica, a autonomia se faz presente na prestacdo do
trabalho, mas sua organizacdo ¢ concebida de forma a proporcionar algum poder de controle e
de coordenacao ao tomador.

Com efeito, para o Direito Italiano, varias atividades poderiam se encaixar neste
conceito e, dessa forma, ensejariam relagdes juridicas com regulamentacdo propria, seja pela
lei, seja por contrato coletivo, de modo a garantir alguma prote¢do trabalhista e previdenciaria
para a parte trabalhadora desta relagdo. Seria, entdo, uma protecdo mediana comparada aquela
advinda das normas protetivas aos trabalhadores com vinculo de emprego e subordinagdo
classica (Silva, 2002; Ferreira, 2017).

Nesse sentido, leciona Porto (2017) que tais direitos se encontram resumidos tdo
somente a:

(...) aplicacdo do processo do trabalho (art. 409, §3°, do CPC); da disciplina
especial sobre os juros e corre¢do monetaria dos créditos trabalhistas (art.

429, §3°, do CPC); da disciplina das renuncias e transagdes (art. 2113, do
Caodigo Civil de 1942); do regime fiscal do trabalho subordinado (art. 47,
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§1°, “c” bis, do Decreto n. 917, de 1986). Inclui ainda: a cobertura
previdenciaria da aposentadoria ¢ da maternidade e os auxilios familiares
(art. 2°, §26 e ss., da Lein. 335, de 1995; art. 1°, §2 e ss., da Lein. 662, de
1996; art. 59, §16, da Lei n. 449, de 1997; art. 80, §12, da Lei n. 388, de
2000; art. 64 do DL n. 151, de 2001); o seguro obrigatorio contra os
acidentes do trabalho e as doencgas profissionais (art. 5° do DL n. 38, de

2000) e o reconhecimento da liberdade sindical e do direito de greve (Porto,
2017, p. 146).

De fato, o que se percebe ¢ uma mitigacdo evidente na concessao de direitos a estes
trabalhadores. Essa protecdo a meio termo se deve ao fato de que entre todos os tipos de
trabalhadores parassubordinados exista uma conexdo estabelecida entre eles, a qual se
consubstancia em um “vinculo de dependéncia substancial e de disparidade contratual que se
estabelece entre o prestador dos servicos € o sujeito que usufiui dessa prestacdo” -
dependéncia esta semelhante a de uma relagdo de emprego convencional, e, por esse motivo,
justificaria a existéncia de direitos semelhantes (Ferraro, 1991 apud Silva, 2002).

Nesse sentido, eles ndo se encaixariam como empregados tradicionais; ndo obstante, por
guardarem uma dependéncia semelhante aos celetistas, também ndo se encaixariam como
autonomos. Conforme narrado, encontrar-se-iam incluidos em uma zona gris entre autonomia
e subordinacdo, em um verdadeiro limbo, e a ideia do trabalho parassubordinado surgiria
como uma intencdo velada de se garantir dignidade a uma casta de trabalhadores desprovidos
de qualquer protecao juridica, criando, nas palavras de Ferreira (2017), a construgdo de um
terceiro género de trabalho.

No Direito Brasileiro, em especifico, tanto no que se refere a construgdo legislativa
quanto a jurisprudencial, pode-se observar uma tendéncia explicita para caminhos similares
ao pensado no Direito Italiano.

Primeiramente, no tocante ao ja discutido pelo Parlamento Nacional em termos de
regulamentacdo sobre o trabalho em plataformas digitais, Lourenco Filho e Porto (2024)
apresentam estudo realizando uma anilise sobre como o Poder Legislativo vem enfrentando
referida questdo, no periodo de tempo definido entre novembro de 2021 a fevereiro de 2022.
Segundo os autores, foram identificados no Congresso Nacional Brasileiro cerca de 100
projetos de lei vinculados a tematica em questdo, relacionando-se com propostas ja arquivadas
ou ainda em curso, as quais, como um todo, representam um caminho sobre as proposicoes
legislativas acumuladas em torno do tema do trabalho plataformizado.

Deste total, adotou-se critério de identificacdo e classificagdo, a fim de seclecionar
aqueles projetos que se mostraram aptos a presenca de um marco regulatorio. A partir de tal

afunilamento, oito projetos se apresentaram como aptos para referida amostra, podendo ser
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organizados em dois grupos distintos: aqueles que declaradamente enquadraram os
trabalhadores em plataformas em contratos de emprego, adotando o principio de laboralidade,
mclundo, no ambito da CLT, a regulamentagdo deste tipo de labor; e, de outro lado, projetos
que se curvam a mexisténcia de relagdo de emprego, propondo regulagdo juridica a margem
da norma celetista’.

Ao analisar a presenca de dois grupos distintos nos quais a regulacio como direito
trabalhista se apresenta como a principal diferenca entre eles, os autores alertam para uma
constatacdo importante. O ambito legislativo estaria, com tal posicionamento, apontando
como constitucionalmente viavel que se reconheca alguns direitos aos trabalhadores em
plataformas, sem que, para tanto, haja a necessidade estrita de encaixa-los na relagdo de
emprego convencional. Nesse contexto, a no¢cdo de parassubordinagdo ja revelaria indicios de
sua potencial aplicabilidade, ao considerar a possibilidade de conferir determinada protecao
juridica aos trabalhadores situados na denominada "zona cinzenta".

De modo mais incisivo, as bases do referido instituto se destacam ao se analisar
detidamente cada um dos projetos de lei do segundo grupo vislumbrado pelos pesquisadores,
os quais desconsideram a relagdo de emprego celetista tradicional.

Dentre eles, destaca-se o PL n.° 4.172/2020 que dispde sobre a “instituicdo de um novo
contrato”, aos trabalhadores de transporte e entrega de mercadorias em plataformas digitais.
Em sua abordagem, a proposicdo legislativa ndo realiza maiores especificacdes sobre as
empresas contratantes e os trabalhadores. Porém, de acordo com os autores:

O projeto ressalva, no entanto, que, se forem verificados os requisitos do art.
3° da CLT, a consequéncia ¢ a configuracdo do vinculo de emprego. Ha
previsdo, entdo, de situacdes perante as quais seria caracterizada a
subordinagdo que enseja a relagdo de emprego, “dentre outras que
demonstrem a dire¢do do trabalho” pela plataforma contratante (Brasil,

2020). As situagdes previstas, porém, ndo sdo necessariamente definidoras
de uma situagdo de subordinagdo. (Lourengo Filho; Porto, 2024, p. 5)

Dessa andlise, pode-se concluir que o debate sobre o enquadramento dos trabalhadores
em discussdo remete a ideia trazida por Porto (2021) sobre os trabalhadores
parassubordinados italianos, os quais “ndo se enquadram com a devida perfeicdo no conceito

tradicional de trabalho subordinado, nem, tampouco, podem ser considerados trabalhadores

’ Segundo os autores tais projetos podem ser organizados em dois grupos: o primeiro, composto por projetos de

lei que incluem, no ambito da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), a regulagdo do trabalho por
plataformas digitais, quais sejam, os projetos de n°® 6.015/2019, 5.069/2019, 6.423/2019, 3.577/2020,
1.976/2021; e o segundo grupo, integrado por projetos de lei que propdem essa regulacdo juridica a margem da
CLT, isto ¢é, os de n® 3.748/2020, 4.172/2020 e 3.797/2020.
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autonomos”. Percebe-se, ademais, haver resquicios da ideia de coordenagdo do tomador dos
servicos, ao indicar a possivel existéncia de uma “direcdo do trabalho”, além da criagdo de um
novo contrato como forma de se conferir protecdo aos trabalhadores, a margem dos moldes
celetistas.

Com efeito, o estudo por amostragem de Lourenco Filho e Porto (2024) realiza uma
compilagio sobre todo o acumulado em termos de regulamentagdio do trabalho em
plataformas no Parlamento Brasileiro. Embora o debate, na pratica, ainda se mostre
incipiente, ele representa uma amostra significativa da perspectiva de marco regulatorio no
Pais.

Referidos projetos, por sua vez, servem como contraponto a uma nova proposta
apresentada em 2024 pelo Poder Executivo Federal’, com inicial regime de urgéncia
estabelecido nos termos do artigo 64, §1°°, da Constituicio da Republica. Trata-se do Projeto
de Lei Complementar (PLP) n° 12/2024'°, o qual busca regulamentar o trabalho dos
motoristas de aplicativos no Brasil.

Dentre suas regulamentagdes, a proposicdo legislativa se volta a classificagdo das
empresas proprietarias de plataformas como meras intermediadoras de aplicativos de
transportes, ¢ a dos trabalhadores como autonomos, embora se admita um controle
algoritmico ¢ a mmposicdo de punigdes pela empresa tomadora dos servicos. Além disso,
autoriza-se jornada laboral de até doze horas de trabalho'!, remuneragio minima

proporcionalmente equivalente ao salario minimo'?, além de prote¢io previdenciria'®.

8 Tramitagdo disponivel en:

https://www.camara.leg.br/proposicoes Web/fichadetramitacao?idProposicao=2419243. Acesso em 1 de abril de
2025.
° Art. 64. A discussdo e votagdo dos projetos de lei de iniciativa do Presidente da Republica, do Supremo

Tribunal Federal e dos Tribunais Superiores terdo inicio na Camara dos Deputados.
§ 1° - O Presidente da Republica podera solicitar urgéncia para apreciagdo de projetos de sua iniciativa.

10 Dispde sobre a relagdo de trabalho intermediado por empresas operadoras de aplicativos de transporte

remunerado privado individual de passageiros em veiculos automotores de quatro rodas e estabelece mecanismos
de inclusdo previdenciaria e outros direitos para melhoria das condigdes de trabalho.

" Art, 3% § 2° O periodo maximo de conexdo do trabalhador a uma mesma plataforma ndo podera ultrapassar
doze horas diarias, na forma do regulamento.

At A remuneragdo minima do trabalhador de que trata o caput do art. 3° serd proporcionalmente
equivalente ao saldrio-minimo nacional, acrescido do ressarcimento dos custos incorridos pelo trabalhador na
prestacdo do servigo de transporte remunerado privado individual de passageiros, nos termos do disposto em
regulamento.

B Art. 10. Para fins de enquadramento previdenciario, o trabalhador que preste o servico de transporte
remunerado privado individual de passageiros em veiculo automotor de quatro rodas, com intermediacdo de
empresa operadora de aplicativo, nos termos do disposto no art. 3°, serd considerado contribuinte individual e

sua contribuicdo sera calculada mediante a aplicagdo da aliquota de sete inteiros e cinco décimos por cento sobre
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Ao se analisar o PLP, marco recente da discussdo no Parlamento brasileiro, que ainda se
encontra em tramitagdo, resta evidente que sua orientacdo segue o quanto estabelecido na
sugestdo de parassubordinagdo italiana. Isso, pois, em ambas as situagdes, 0 que se percebe
sdo preocupagdes modestas em torno da concessdo de infimos direitos trabalhistas aos
trabalhadores em plataformas digitais, ao argumento de que ausente relacdo de subordinacao.
Ressalta-se que, no caso brasileiro, a concessdo de direitos ainda se revela reduzida por nio
contar com as normas do processo do trabalho, as regras sobre renincia e transagdo € com a
garantia de juros e correcdo monetaria na atualizagdo dos créditos do trabalhador.

J& em termos jurisprudenciais, constata-se a existéncia de pelo menos quatro vertentes
em vigor, sendo que, em uma delas, o trabalho nos formatos de parassubordinacdo também se
evidencia. Elas podem ser encontradas no estudo realizado por Oliveira, Carelli e Grillo
(2020).

Na analise feita pelos autores, como primeira op¢ao as respostas do Direito do Trabalho
aos trabalhadores em plataformas digitais, encontra-se aquela que defende a inexisténcia de
qualquer regulacdo juslaboral, de modo que essas relacdes de labor seriam relacionadas a um
“carater privatista e mercantil” de contratacdo.

De outro lado, para uma segunda corrente, os autores apresentam a perspectiva dos que
se almham a incidéncia de normas juslaborais a estas relacdes, ndo obstante haja a
necessidade da elaboragdo de inédita normativa, a par das ja existentes, ao fundamento de que
estas estarilam inadequadas a disciplinar um sistema ‘totalmente novo” de trabalho. Para os

autores, esta saida toma como paradigmas o que ocorre no Direito Italiano. Eles esclarecem,

assim, que:

A segunda resposta considera que, por se tratar de sistema totalmente novo,
ha necessidade de uma legislagdo nova, tendo em vista a imprestabilidade de
uma regulacdo trabalhista “fabril” para uma empresa digital “ndo fabril”’, na
qual a remuneracdo nao ¢ mais manejada por tempo hierarquicamente
controlado ou considerando o tempo a disposicdo, mas sim pela efetiva
prestacdo de servicos. Também essa segunda resposta advoga um tipo de
regulacdo com protecdo intermediaria, garantindo-se alguns os direitos,
tomando como paradigmas as figuras do parassubordinado na Italia ou do
“trabalho auténomo dependente” na Espanha, como exemplos de uma figura

trabalhista com prote¢@o intermediaria a ser criada por lei (Oliveira, Carelli
Grillo, 2020, p.19).

o salario-de-contribui¢do, observado o limite maximo do Regime Geral de Previdéncia Social. § 1° O salario-de-
contribuigdo para a obrigagdo de que trata o caput corresponde a vinte e cinco por cento do valor bruto auferido
no més. § 2° A empresa operadora de aplicativo de transporte remunerado privado individual de passageiros de
que trata o art. 2° contribuird a aliquota de vinte por cento, incidente sobre o salario de contribuicdo do
trabalhador que preste servigo por ela intermediado, no més, calculado na forma previstano § 1°. (...)
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A terceira vertente, por sua vez, se assemelha a prote¢do conferida a categoria dos
Awvulsos no Direito Brasileiro, com o reconhecimento de se tratar de relagdo nova e revestida
de especificidades, as quais receberiam protecao de todos os direitos trabalhistas.

A quarta, por fim, representa resposta tradicional a orientar a protecdo trabalhista nos
moldes da CLT, ressaltando, para tanto, que a norma celetista brasileira propde um parametro
aberto de interpretacdo ao utilizar, em seu artigo 3° a expressdo ‘“sob dependéncia”, ja
atualizada para os moldes da subordinacdo telematica, conforme visto pela orientacdo do
artigo 6° da Consolidacdo do Trabalho.

De toda forma, sendo em termos legislativos ou jurisprudenciais, o que se observa, na
pratica atual, ¢ a constatagdo de que somente se encontram efetivamente protegidos os
trabalhadores que se encaixem plenamente na construcao celetista brasileira. E, para as novas
formas de organizagdo do mercado de trabalho, hd direcionamentos no sentido italiano de
concessdao de direitos restritos. Nao obstante, persiste a indagacdo: tal concessdo de direitos
seria compativel com o consagrado pelo constituinte de 19887 Ou ainda, de forma especifica,
deve-se questionar: a solugdo trazida pela parassubordinagdo se encaixaria nos ditames da

Carta da Republica?

4. A (in)compatibilidade da ordem constitucional brasileira sobre a opcio por uma
regulamentacio via parassubordinacio

A solucdo trazida pela parassubordinagdo deve ser analisada com cautela. Isso, pois, ao
atingir os empregados das plataformas hibridas, os referidos “empreendedores de si mesmos”,
ela alberga trabalhadores que mesmo em nome de uma suposta liberdade e autonomia
continuam disponibilizando sua energia de trabalho em relagdes assimétricas, nas quais, em
nome da subsisténcia abre-se mdo do poder de negociagdo das condicdes de trabalho,
aceitando conviver com condigdes precarias de labor.

De acordo com Filgueiras e Antunes (2020), essa precarizagdo se consubstancia em uma
“exploragdao sem limites”, a qual pode ser constatada por meio de pesquisas empiricas ja
realizadas sobre o tema. Nessa linha de raciocinio, os autores apontam condigdes de trabalho
preocupantes entre os trabalhadores das plataformas hibridas, dissertando que:

0s rigorosos monitoramentos € controle das empresas sdo normalmente
acompanhados pelo labor intensivo e salarios rebaixados. Nas atividades de
entrega de bicicletas, por exemplo, pesquisa da Alianga Bike (Perfil, 2019)
sobre os ciclistas, realizada em junho de 2019, com 270 entregadores, indica
que 57% trabalham todos os dias (de segunda a domingo) e 55% trabalham
10 ou mais horas por dia (apenas 25% trabalham menos do que 8 horas

diarias). Sao resultados muito parecidos com os obtidos por nossa pesquisa
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em Salvador, em que a jornada média foi de 10h23min por dia, seis dias na
semana. Em ambos os casos, os limites legais de jornada e descanso sao
amplamente ignorados. [...] Em varios setores, € comum que oS
trabalhadores passem muito tempo on-line esperando por servigos. [...] ao
contrario do propalado pelas empresas, a maioria do/as trabalhadores/as ndo
tém vinculos apenas pontuais com essas empresas para uma renda extra (de
Stefano, 2017; Perfil, 2019). Similarmente, em nossa pesquisa, 70% dos
entregadores s6 possuiam essa ocupacdo. Assim, configura-se uma tendéncia
a subsun¢ao permanente do trabalho a dindmica do capital (¢ ndo apenas
durante a jornada), ja que trabalhadores/as passam a moldar sua vida toda a
demanda (ou possibilidades de encontra-la) por seus servigos, podendo ficar
ininterruptamente a disposicao. (Filgueiras e Antunes, 2020, p. 35-36).

Deve-se ter em mente, dessa forma, que a existéncia de determinados segmentos
inseridos nos novos arranjos do mercado de trabalho plataformizado, considerados a margem
da subordinacdo juridica classica, exige, de fato, uma regulamentacdo especifica e adequada
as suas peculiaridades. Tal circunstincia ndo deve ser considerada, todavia, como motivo
suficiente para a construgdo de estatutos juridicos extremamente modestos que restrinjam a
protecao de direitos fundamentais minimos inerentes a dignidade de qualquer pessoa
trabalhadora, como horas de descanso e remuneracdes justas, sob pena de serem considerados
inconstitucionais pela Carta da Reptblica brasileira.

Paralelamente, Porto (2015) apresenta estudo'* direcionado a uma andlise critica sobre o
que seria uma ‘cidadania regulada”, com vistas ao reconhecimento pleno de direitos de
cidadania tdo somente aqueles portadores de um tipo predefinido de contrato. Dessa forma, a
autora enuncia que, de todo o universo de trabalhadores existente, ha alguns que, por
determmacdo estatal, como os empregados da CLT, os empregados publicos e os servidores
estatutarios, contariam com uma parcela mais extensa de beneficios sociais, 0 que se revelaria
como uma distribui¢do excepcional dos direitos de cidadania em seu viés social

Tais arranjos, na visdo de Porto (2021), consolidariam a perspectiva de formagdo de
castas de trabalhadores, percebidos como pré-cidadaos, os quais, sob discursos de se tratarem
de novas formas de labor mereceriam marcos regulatorios modestos, com a simplificagdo de
seus direitos. Para a autora, isso se faria incompativel com as proposicdes de um direito do
trabalho e, de forma ampliativa, com um direito ao trabalho em termos relacionados as
questoes de cidadania.

Com efeito, a autora salienta que com essa regulagao realizada pelo Estado:

a extensdo da cidadania ocorria, € de certa maneira ainda ocorre, na

dependéncia da regulamentacdo de novas profissdes ou da inser¢ao de novas
formas contratuais de trabalho, para além da concepgdo de emprego. Assim,

Y Ver o capitulo 2 de Porto (2015).
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a expansdo dos direitos ndo possui a medida da expansdo dos valores
mmerentes ao conceito de membro da comunidade. Relaciona-se, estreita e
estritamente, cidadania e profissdo ou ocupagdo, sendo importante, para o
exercicio dos direitos, situar o citadino no processo produtivo, conforme
reconhecimento legal, ou como um auxiliar do Estado. “Tornam-se pré-
cidaddos, assim, todos aqueles cuja ocupacdo a lei desconhece”. (Porto,
2021, p. 24).

Nesse sentido, Cardoso de Oliverra (2011 apud Porto, 2021), designa esses pré-cidadaos
como aqueles detentores de uma subcidadania, como se houvesse, na pratica, camadas de
cidadania a serem ofertadas para determinados tipos de cidadaos. Haveria, em sua visdo, uma
auséncia de “perspectiva universalista sobre os direitos de cidadania”, de modo a emergir
“estratos reconhecidamente melhor protegidos” (Porto, 2015, p. 107). Com isso, formar-se-
lam castas de trabalhadores, nas quais, nos tempos atuais, se encaixariam, por exemplo, os
trabalhadores das plataformas hibridas de trabalho - aqueles da referida zona gris de protecao.

Ocorre que, como delineado por Nuzzo (2023), o trabalho, além de um meio para se
alcancar uma vida livre e com dignidade, se apresentaria, ainda, como um “méduum di

cittadinanza intesa”"”

, 0 qual se consubstancia em uma diretiva para o desenvolvimento do ser
humano e sua participagdo na vida e organizacdo politica, social e econdmica de seu pais.

Dessa forma, a implementagdo da parassubordinagdo, por consistir em instituto
gerador de subcidadania, ao ofertar direitos infimos aos trabalhadores de plataformas, de fato,
nio seria compativel com o texto do artigo 1°, inciso II'®, da Constituicio Federal, o qual
mnchi a cidadania como seu fundamento basilar na construgdo de um Estado Democratico de
Direito.

Alkm de violar referido principio, o instituto em estudo vai de encontro a outros
arranjos constitucionais. Isso se deve ao fato de que, no Brasil, a protecdo conferida a pessoa
trabalhadora, em especifico, faz-se extensa, estando, inclusive, destacada e amplamente
garantida pela propria  Constituicdo da Republica, o que representa protecao
consideravelmente maior do que aquela protagonizada pelos trabalhadores parassubordinados.

Nesse viés, outro ponto a ser considerado, ¢ aquele mstituido pelo paradigma do

Estado Constitucional de Direito e sua efetiva aplicagdo no Direito Brasileiro da atualidade.

Segundo Vale e Lacerda (2023), a for¢a normativa da Constituicdo, nesse momento, ganha

15 - e e . . . y,
Tradugdo propria: “meio de cidadania em sentido pleno”.
1 Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissolivel dos Estados e Municipios e do

Distrito Federal, constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos:

)

II - a cidadania;
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destaque e se torna apta a dirigir a atividade do Estado, bem como a implementar e efetivar os
direitos e garantias fundamentais.

Reforgam as autoras que a cultura do positivismo presente até entdo abre espago para a
supremacia das constituigdes, as quais demandam que o ente estatal se obrigue a conferir
prestacdes positivas aos seus integrantes, porquanto um Estado constitucional de direitos
encontra-se intrinsecamente ligado ao FEstado social de direitos, o qual emana principios
normativos a serem seguidos por todos os poderes de uma nagao.

Entra em voga a Teoria Neoconstitucionalista, na qual as Constituicdes passam a ocupar
o centro de todo o ordenamento juridico e, com isso, iiciam-se os estudos sobre a
necessidade de uma filtragem constitucional, a determinar que toda a ordem juridica de um
pais necessite ser lida sob as lentes da sua Carta Maior, de modo a concretizar seus valores
precipuos.

Com o Direito do Trabalho, ndo seria diferente. Isso, pois, ao se realizar uma
mterpretacdo teleoldgica da Constituicdo da Republica de 1988, percebe-se que o constituinte
deixa claro, ja em seus artigos miciais, a elevagdo da classe trabalhadora ao centro de seus
Principios Fundamentais, como elemento caro ao Estado Democratico de Direito.

Dessa forma, os direitos sociais, entre eles o trabalho humano, alcancam status
constitucional, porquanto, nas palavras de Porto (2015), o constituinte de 1988 os eleva a
titulo nobre da Carta da Reptblica, mserindo-os explicitamente no Titulo II, no rol dos
direitos e garantias fundamentais, o qual ¢ considerado o nucleo bésico de todo sistema de
direitos humanos do ordenamento juridico brasileiro. Assim, conforme Porto (2021) a
mtencdo do constituinte ao realizar referido arranjo geografico foi a ideia de se efetivar
protecdo constitucional a favor da pessoa que trabalha e ndo apenas daqueles considerados
empregados em seu sentido estrito.

Sob uma outra perspectiva, a criacdo de pré-cidaddos abre espago para que os valores
sociais do trabalho ndo estejam plenamente alnhados com a livre iniciativa, conforme
ditames dos artigos 1°, v, e 170, cabec;a,lgda Carta Magna de 1988. Para estes artigos, a
valorizacgdo do trabalho humano se reveste de fundamento a ordem econ6mica, como

principio fundamental constitucional, demonstrando a necessidade de uma harmonizagao

VoA 1°A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissolivel dos Estados e Municipios e do
Distrito Federal, constitui-se em Estado Democratico de Direito ¢ tem como fundamentos:

()

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

8 Art. 170° A ordem econdmica, fundada na valorizagdo do trabalho humano e na livre iniciativa, tem por fim
assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da justica social, observados os seguintes principios (...)
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entre o poder empregaticio e sua livre iniciativa, com o respeito ao ser trabalhador e sua
dignidade. (Delgado, 2020)

Esse ndo alinhamento, pode ser enxergado, conforme Antunes (2023), pelos aspectos do
capitalismo da atualidade, sob condugdo financeira, o qual vem trazendo exigéncias de que a
produtividade do capital se valorize em seu apice, de modo a ampliar sobremaneira os seus
lucros, exasperando a competitividade, num contexto no qual a introdugdo de um maquindrio
avancado em termos digitais potencialize de maneira exponencial a utilizacdo da forga de
trabalho.

Nesse mterim, Coutinho (2021) traz as bases deste sistema consubstanciado no Estado
do Neolberalismo. Ela leciona que a partir dos anos de 1970, a instabilidade na economia
mundial, com a mndustrializacdo dos tigres asidticos e dos paises emergentes, somado ao fim
do bloco socialista, abriu espaco para uma ampliagdo da concorréncia na qual, poténcias
econdmicas, como os Estados Unidos e Japao, foram impelidos a reduzir seus custos de
produgdo, com ideias voltadas ao livre mercado bem como a intervengdo minima estatal, a
despeito dos interesses sociais € coletivos. Abre-se espago, assim, para a flexibilizagao das
normas de prote¢do trabalhista, tudo em prol de um “mercado total”, no qual todos os recursos
deveriam ser disponibilizados a logica do capital Com isso, a autora explica que:

Uma das consequéncias mais perceptiveis desse Mercado Total, ainda
segundo Supiot, foi a inversdo dos valores defendidos pela Declaracdo de
Filadélfia. Ou seja, a busca pela justica social, que antes era o proposito
maximo das a¢des do Estado, foi substituida pelo objetivo de livre circulagao
de capitais e mercadorias. Nessa inversdao de valores, ndo é a economia que
deve servir as necessidades das pessoas, mas as pessoas que devem ceder aos
ditames da economia. (Coutinho, 2021, p. 43).

O trabalho humano, como expressdo maxima da justica social trazida pela Constituicdo
Brasileira, passa a contar com flexibilizagdes a todo custo, e a parassubordinagdo se apresenta
nesse interim. Seria a solugdo de mercado ideal para o momento, na qual minimos direitos
trabalhistas seriam suficientes a conferir “protecdo” a uma camada antes desprotegida,
criando, na verdade, a mesma logica de subcidadania.

Nesse ponto, mais uma vez, a criacdo de normativa infima aos trabalhadores da zona
gris efetivamente significaria violagdo constitucional, porquanto ndo segue os valores de
harmoniza¢do entre desenvolvimento econdmico e valorizagdo do trabalho humano, e sim, um
arranjo estrutural de fomento ao mercado de capital, devendo, pois, ser declaradas
inconstitucionais em virtude da violagdo direta aos artigos 1°, IV, e 170, cabega, da Carta
Magna.
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Por fim, a utlizacdo da parassubordinagdio no Brasil fere o direito & isonomia
consagrado no artigo 5°, cabeca'’da Constituicio da Republica de 1988. Isso se deve ao fato
de que este mstituto tenderia a criar discriminagcdo entre os trabalhadores, conforme visto, em
termos de geracdo de camadas de cidadania entre as pessoas que trabalham.

Com efeito, sabe-se que o Principio da Igualdade possui duas vertentes que se
expressam com o tratamento de todos de forma igualitiria, em uma perspectiva formal, e
outra que preconiza que o tratamento totalmente igualitdirio poderia causar mjusticas,
porquanto nem todos possuiriam as mesmas condigdes faticas, carecendo de tratamento
desigual na medida de suas desigualdades, numa visdo material de isonomia.

No direito brasileiro em geral, e mais especialmente, no Direito do Trabalho, a
igualdade material se sobressai, visto que no plano dos fatos, a relacio de emprego ndo parte
de condicdes igualitdrias, e sim desiguais ou assimétricas, as quais se diferenciam
substancialmente das relacdes de liberdade e autonomia proprias do direito civilista (Vale;
Lacerda, 2023).

Ao se conferir subcidadania aos trabalhadores em plataformas, com a criacao de
institutos modestos de protegdo, aquém dos ja conferidos aos outros tipos de trabalhadores,
encontra-se situagdo de dupla violagdo a isonomia, porquanto um mesmo fato violaria tanto a
igualdade material quanto a formal

Isso, pois, se todos sdo trabalhadores (aspecto formal), qual o sentido e logica em se
criar diferenciacdes entre eles? Se todos colocam sua forga de trabalho a disposicdo de um
empregador, por qual motivo alguns seriam merecedores de maior ou menor protecdo? E de
outro lado, a classica assimetria propria da relagdo trabalhista, a qual impede os trabalhadores
de negociarem livremente seus direitos em prol de se manterem trabalhando, ndo seria motivo
fundamental e suficiente para se manter a igualdade material?

Sem duvidas, o Principio da Igualdade ¢ sobremaneira violado, seja no plano formal
seja no material, com a criagdo de castas de trabalhadores e a aplicagdo da parassubordmnacao,
o que vai de encontro ao artigo 5°, cabeca, da Constituicdo Federal.

Mas, em termos legais, qual seria a solugdo para proteger referidos trabalhadores de
modo a preservar intactos os direitos de cidadania, harmonizagdo da livre iniciativa com os

valores sociais do trabalho e igualdade?

Y Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, semdistingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos
estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, & igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes (...).
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Porto (2021) apresenta reflexdo nesse vies, de modo a ponderar que aqueles que
enxergam o ordenamento trabalhista existente como insuficiente para abarcar as novas
modalidades de labor, o fazem por enquadra-lo em uma logica de regras € ndo de principios.
Ocorre que, quando se estd diante de relagdes de trabalho, a protecdo a dignidade da pessoa
humana e as questdes de cidadania, como ditames principiolodgicos constitucionais, devem ser
garantidas, sem exce¢do a todo e qualquer trabalhador, e ndo somente aqueles que se
encaixam perfeitamente na légica de uma subordinacao juridica, nos termos celetistas.

Enxergd-la como uma ordem de principios, seria, segundo a autora, caminho vidvel
porquanto estes “ndo se desatualizam pelo advento de novas profissdes ou quando surgem
outros modos de desenvolvimento do trabalho humano”.

Isso, pois, o mercado de trabalho, na atualidade, segundo a autora, encontra-se cada vez
mais dissociado da ideia de uma situagdo-tipo fixa consistente no contrato de emprego, fator
que pode ser visto em meio ao crescimento do trabalho informal no mundo todo, bem como
do trabalho em plataformas digitais. Diante disso, torna-se cada vez mais necessaria uma
solucdo efetiva para que se obtenha protegdo a toda e qualquer pessoa que viva do seu
trabalho.

O caminho, na visdo da autora, partiria de uma analise da propria Constituicdo, visto
que, “em termos constitucionais, e civilizatorios, a resposta juridica adequada ndo ¢ a negativa
de protecdo, mas de expansdo dos direitos de cidadania, inclundo aqueles do campo do
trabalho”. Deve-se ter em mente, portanto, que os direitos fundamentais trazidos pela Carta
Magna de 1988 ndo possuem destinatirios excludentes entre si, porquanto, em verdade,
englobam todos os cidaddos - inclusive, e sobremaneira, aquele que trabalha (Porto, 2021).

Paralelamente, a doutrina Italiana, na voz de Nuzzo (2023), propde uma solugdo voltada
ao expansionismo dos direitos, partindo do pressuposto de que a Carta Constitucional da Italia
apresenta uma protecdo a toda e qualquer pessoa que labore e ndo somente aqueles que
laborem de forma subordinada. Com efeito, segundo a autora, a Constituicdo Italiana
apresenta preocupagdo peremptoria em proteger as situagdes de assimetria criadas pelas
relagdes de trabalho, e, nas palavras da autora, essa protecio abrangeria “qualsiasi lavoro”?’.
Nesse viés, assim como plenamente aplicado a Constituicdo Brasileira, Romagnoli (1999

apud Nuzzo, 2023), leciona que na Itala

(...) la Costituzione, a differenza del codice, non ragiona in termini di tipologie
contrattuali e di modalita tecnico-giuridiche di svolgimento del lavoro, ma “si

20 Tradugdo propria: “qualquer trabalho”.
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preoccupa soltanto di rimuovere situazioni soggettive di debolezza economica od

inferiorita socio-economica comunque e dovunque si manifestino”.*!

Dessa forma, ao se pensar em qualquer forma de movagdo na legislacao
infraconstitucional, a abarcar as novas modalidades de labor, deve-se ter como pressuposto e
norte os ditames constitucionais, aplicaveis a quaisquer cidaddos. Referidos ditames, por sua
vez, ndo autorizam arrefecimento dos direitos ja conquistados, conforme instituido na ideia de
um trabalho parassubordinado, porquanto, o melhor caminho para se garantir trabalho digno,
cidadania, valorizagdo social dos trabalhadores e igualdade a todo e qualquer individuo que

labore, perpassa pelo expansionismo da ideia de prote¢dao e nao ao seu retrocesso.

5. CONCLUSAO

A analise desenvolvida ao longo deste artigo permite concluir que o advento das novas
formas laborais, especialmente aquelas inseridas no contexto das plataformas hibridas de
trabalho, impde ao Direito Trabalhista um desafio inadiavel em reafirmar sua vocagdo
origindria como instrumento de justica social e adaptd-lo as complexidades do mundo
contemporaneo sem abrir maos de suas bases constitucionais.

O arranjo proposto pelo instituto da parassubordinagdo italiana, conquanto possa
parecer uma resposta intermedidria as lacunas de prote¢do vivenciadas pelos trabalhadores da
zona gris, revela-se, na verdade, uma proposta que normaliza e contribui para a precarizacao
do trabalho, além de institucionalizar a subcidadania, restringindo direitos fundamentais
aqueles que se enquadram em formas tradicionais de vinculos. Essa logica, ao constituir
trabalhadores com acesso parcial ou reduzido aos direitos constitucionais contraria de forma
direta a Carta Magna vigente no Pais, a qual consagra os valores sociais do trabalho, a
isonomia e a cidadania como pilares do Estado Democratico de Direito.

Constata-se que, de fato, a Constituicdo de 1988 ndo distingue cidaddos de acordo com
sua forma de inser¢do no mercado de trabalho. Ao revés, ela universaliza os direitos sociais
como expressao maxima do direito de igualdade, o que impde ao Estado e ao ordenamento
juridico o dever de protecdo a toda e qualquer pessoa que sobreviva de seu trabalho, ainda que
este se realize em contextos ndo previstos pelos moldes celetistas classicos. Nesse sentido, a

tentativa de segmentar a protecdo social com base em vinculos formalizados ¢ expressdo de

2 Tradugdo propria: “A Constituicdo, ao contrario do c6digo, ndo raciocina emtermos de tipologias contratuais
e de modalidades técnico-juridicas de execucdo do trabalho, mas ‘preocupa-se apenas em eliminar situa¢des
subjetivas de fragilidade econdmica ou de inferioridade socioecondmica, qualquer que seja a forma e o local em
que se manifestem”.
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um modelo regressivo e seletivo de cidadania, que impde exclusdes incompativeis com o
projeto constitucional.

Com efeito, o ordenamento juridico brasileiro ndo pode compactuar com a ideia de que
a inovagdo tecnoldgica, no lugar de lbertar e dignificar o individuo que trabalha, se
transforme em mstrumento de recrudescimento de desigualdade e wvulnerabilidade social. Nao
se trata apenas de reconhecer que a subordinagdo juridica classica j4 ndo abarca todas as
relacdes de trabalho contemporaneas, mas de responder a essa constatacdo com coragem
nstitucional, assegurando que a protecdo do trabalho se expanda, e ndo se retraia, diante das
transformagdes do capitalismo de plataformas.

Por isso, a resposta normativa adequada ndo estd em aceitar solucdes que criem
excecoes permanentes dentro do sistema de protegdo trabalhista, mas sim em fortalecer o
paradigma constitucional por meio da construgdo de uma regulacdo universalista, inclusiva e
coerente com os valores fundantes do Estado Social de Direito. Isso implica reconhecer que
todo e qualquer trabalhador, ainda que sob novas formas contratuais ou modelos de
organizagdo, € titular dos direitos sociais assegurados pela Carta Magna, inclusive os
relacionados ao trabalho digno, a remuneracdo justa, ao tempo de descanso e as protecdes
sociais e previdenciarias.

Nesse aspecto, o Direito do Trabalho precisa ser reformulado ndo pela via do
enxugamento ou da relativizacdo, mas sim pela via do expansionismo de protecdo, capaz de
abranger novas formas labor e de garantir cidadania plena a todos os trabalhadores. Essa
ampliacdo ¢ ndo apenas juridicamente legitima, mas se mostra politicamente necessaria além
de constitucionalmente exigida.

Reafirmar essa perspectiva ¢ reconhecer que o futuro do trabalho ndo pode ser fundado
sobre pilares frageis de excecdo normativa, mas deve ser construido com base nos principios
da justiga social, da equidade e da universalidade dos direitos. O Direito do Trabalho, ao invés
de se curvar a logica do mercado, deve se harmonizar a ele, e seguir sendo aquilo que sempre
buscou: um obsticulo a exploragdio e um instrumento de humanizagdo das relagdes laborais
assimétricas por natureza. E este compromisso que a Constituicio de 1988 nos lega, e ¢ a ele

que se deve fidelidade.
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