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RESUMO: O trabalho doméstico no Brasil tem perfil racial bem delimitado.
Trata-se de uma atividade laboral desempenhada majoritariamente por mulheres
negras. Nio sé os institutos de pesquisa revelam essa realidade, como também
os resgastes de trabalhadoras domésticas submetidas ao trabalho escravo
contemporineo a corrobora. Nesta perspectiva, o presente estudo, por meio de
uma pesquisa exploratéria de cardter bibliografico, tem por objetivo desenvolver
uma reflexio sobre o fendmeno do trabalho escravo doméstico a luz da categoria
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analitica, imagem de controle, desenvolvida pela sociéloga estadunidense Patricia
Hill Collins. Consideramos que essa categoria, que resulta da abordagem
interseccional, possibilita uma anilise critica sobre as nuances das relagdes
interseccionais de raca, género e classe que atravessam o trabalho doméstico no
Brasil, especialmente com relagio aos casos em que a atividade passa a configurar
hipétese de trabalho escravo contemporineo. A imagem de controle nio sé
encerra representacoes sociais sobre as mulheres negras, a exemplo da “mucama
permitida”, como serve para naturalizar o lugar social de subalternidade que elas
devem ocupar, como ¢ o caso do trabalho doméstico.

PALAVRAS-CHAVE: Imagens de controle. Trabalho doméstico. Trabalho

escravo. Interseccionalidade.

ABSTRACT: Domestic work in Brazil has a well defined racial profile. It is a labour
that is desenvolved majoritary by black women. Not only do research institutes reveal that
reality, but rescues of domestic workers forced to contemporary slave labor also corroborate it.
From this perspective this study, through exploratory bibliographic research, aims to develop
a reflection on the phenomenon of domestic slave labor in the light of the analytical category,
image of control, developed by American sociologist Patricia Hill Collins. We believe that this
category, which results from intersectional approach, makes it possible to critically analyze
the nuances of the intersectional relations of race, gender and class that run through domestic
work in Brazil, especially with regard to cases in which the activity becomes a hypothesis of
contemporary slave labor. The image of control not only contains social representations about
black women, like the “permitted mucama”, as it serves to naturalize the social position of
subalternity that they must occupy, as is the case with domestic work.

KEYWORDS: Images of control. Domestic work. Slave labor. Intersectionality.

1 INTRODUCAO

Em 2022, 30 trabalhadoras domésticas foram resgatadas da escravidio
contemporanea segundo dados da Divisio para Erradicagio do Trabalho Escravo
(Detrae). Até o fim do primeiro semestre de 2023 ja foi contabilizado o resgate de
5 trabalhadoras, em momentos distintos, mas nas mesmas condicoes de trabalho
escravo doméstico (SIT, 2023). Esses dados revelam que apesar do lapso temporal
entre passado colonial escravocrata e o presente, elementos histdricos estruturantes
e simbdlicos permanecem atuantes a fim de possibilitar a continuidade, com as
devidas diferencas, da prética da escraviza¢io na contemporaneidade.

Um olhar atento aos dados nos mostra que essas trabalhadoras resgatadas,
em sua maioria, possuem um perfil bem delimitado: sio mulheres negras
submetidas ao exercicio do trabalho doméstico desde a infincia, permanecendo,
por anos, nessa condi¢io de servidio. Quais mecanismos podem auxiliar na
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compreensio desse perfil? Por que a maioria das trabalhadoras domésticas
brasileiras s3o negras? Qual é arelagio desse fendmeno com os aspectos simbélicos
e culturais da construgio da identidade brasileira?

Partindo desses questionamentos,* o presente artigo tem como objetivo
discutir o conceito de imagens de controle, desenvolvido pela socidloga norte
americana Patricia Hill Collins (2019), como instrumento teérico importante a
ser manejado na reflexdo sobre as nuances das relagdes interseccionais de raga,
género e classe que atravessam o trabalho doméstico no Brasil, especialmente
com rela¢io aos casos em que a atividade passa a configurar hipétese de trabalho
escravo contemporaneo.

Para Collins (2019), as imagens de controle enquanto dinimicas
e cambiantes sio manejadas a fim de estabelecer descri¢des estereotipadas
baseadas ideologicamente em racismo e sexismo que acabam por prescrever
as mulheres negras o “lugar” de pertencimento delas na sociedade. No artigo,
iremos demonstrar como a figura histérica e simbdlica da “mucama permitida®”
(Gonzilez, 2020a) na realidade brasileira ¢ a imagem de controle que recai sobre a
vida das mulheres negras que sao vistas socialmente como empregadas domésticas
(descri¢io) e, diante da dindmica das relagdes de poder, acabam por nio ter outras
perspectivas ¢ acabam se tornando trabalhadoras domésticas (prescri¢io).

Por isso, entendendo a relevincia do manejo dessas imagens de controle
para a manuten¢io do sistema de vigilincia e violéncia que atravessa a vida
dessas mulheres e da prépria constitui¢io das estruturas da sociedade, propomos
o estudo do conceito de imagens de controle como uma ferramenta de anilise
importante para a compreensio das dinimicas sociais, inclusive o modo como
o Direito interage com essas dinimicas, por vezes reforcando-as, em se tratando
das situagdes de trabalho doméstico enquanto uma forma de trabalho escravo
contemporaneo.

* Foi também realizado um levantamento bibliogrifico no site Periédicos Capes para

averiguag¢io do uso do conceito de imagens de controle para a reflexio sobre o trabalho
doméstico em artigos cientificos publicados no periodo entre 2021 e 2023. Foram
utilizados os descritores “imagens de controle”, “trabalho doméstico” e “trabalho
escravo”, na busca por assuntos dos artigos. Da pesquisa realizada, o resultado foi de:
“nenhum registro encontrado” de artigos que contenham a relagio entre o conceito de
imagens de controle com a reflexio sobre o trabalho doméstico do ponto de vista de
uma pritica de trabalho escravo contemporaneo.

o

Gonzilez (2020a) se utiliza da expressio “mucama permitida” para se referir
empregada doméstica. Isso porque foi a partir da figura da mucama, que houve as
construgdes sociais sobre a mulher negra, quais sejam, a mulata e a doméstica. No
contexto do trabalho doméstico pds-abolicio, a trabalhadora doméstica pode ser vista
como uma “mucama permitida”, tendo em vista que essa atividade laboral é exercida
majoritariamente por mulheres negras, que permanecem em situacio de precarizacio
e subalternidade. Mesmo em outro contexto social diferente da escravidio, nio ha
para 2 mulher negra outra imagem de controle, em termos de profissio, do que a da
empregada doméstica.
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Para tanto, o artigo tem como metodologia a pesquisa bibliogrifica e
interseccional, tendo como referencial tedrico central a teoria feminista de Patricia
Hill Collins e o seu conceito de “imagens de controle”. Além disso, utilizamos
a teoria ¢ método da interseccionalidade para compreender e evidenciar o
entrecruzamento das opressoes de género, raga e classe que atravessam a vida
de mulheres negras trabalhadoras domésticas, produzindo desigualdade e
vulnerabilidades. Ainda, adotamos outras referéncias tedricas para discussio do
tema recorrendo a autoras como Winnie Bueno, Lélia Gonzalez, Sueli Carneiro,
Juliana Teixeira e Marcela Soares.

Para desenvolver a hip6tese proposta, o artigo foi estruturado, além desta
introducio, em uma se¢io que desenvolve o conceito de imagens de controle como
uma ferramenta de andlise dessas representacoes na vida de mulheres negras, e
como se dd a construcio e o manejo dessas representacdes, naturalizando a prética
de atividades domésticas as mulheres negras a partir das figuras da mammy® e da
mucama. Na se¢io seguinte, analisamos como essas imagens de controle agem
concretamente na vida de mulheres negras a partir de dados do perfil racial das
trabalhadoras domésticas brasileiras e de trés casos de trabalhadoras domésticas
resgatadas de situagdes de escravidio contemporinea, tendo como norte para as
anilises a imagem de controle da “mucama permitida”. Por fim, apresentamos
as consideragdes finais destacando que o conceito de imagens de controle é
uma importante ferramenta de anilise que possibilita a compreensio do modo
como essas representagdes sobre as mulheres negras sio articuladas, com base
no racismo e sexismo, para descrever e prescrever quem e o que socialmente
esperam que elas sejam, a fim de manter os interesses das classes dominantes.

2 IMAGENS DE CONTROLE COMO FERRAMENTA ANALITICA

O conceito de imagens de controle, desenvolvido pela socidloga Patricia
Hill Collins, apresenta-se como uma importante ferramenta de andlise para
a compreensio do modo como raga, género e classe se interseccionam nas
experiéncias de vida de mulheres negras a partir do estudo das representagdes
sociais que sio construidas e atribuidas a elas.” Isso decorre do fato de Collins

® Essa expressio ¢ na verdade um estereGtipo sobre a mulher negra estadunidense que

ganhou fama mundial com a personagem de Hattie McDaniel no filme O Vento Levou.
Diz respeito a figura da mie preta cuidadora da casa, submissa e amiga e fiel aos patrdes.

E importante destacar que o desenvolvimento da reflexio aqui proposta nio visa atingir
uma essencializagdo ou totaliza¢io das experiéncias de mulheres negras, isto é, ao
utilizar essa terminologia nio se tem a intengio de afirmar que a totalidade de mulheres
negras possuem, homogeneamente, as mesmas experiéncias de vida e sofrem de igual
modo os efeitos das imagens de controle dentro da dinimica social de poder. Pelo
contririo, o propdsito ¢ refletir sobre a existéncia dessas imagens enquanto um desafio
comum as mulheres negras e que podem, e geram, experiéncias e respostas distintas no
enfrentamento dessas questdes.
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(2019, p. 135) compreender as imagens de controle como sendo manifestagdes
pertencentes 3 dimensio ideolégica® do racismo e sexismo manejadas para
justificar a continuidade das opressoes que interseccionam a vida dessas mulheres.

Segundo Collins (2019, p. 135), “retratar as afro-americanas com
os esteredtipos da mammy, da matriarca, da mie dependente do Estado ¢ da
gostosa ajuda a justificar a sua opressio [...]”. Desse modo, a constru¢io de uma
imagem negativamente estereotipada da mulher negra tem um objetivo especial.
Considerando que “a autoridade para definir valores sociais é um importante
instrumento de poder, grupos de elite no exercicio do poder manipulam ideias
sobre a condi¢io da mulher negra. Para tal, exploram simbolos ji existentes, ou
criam novos” (Collins, 2019, p. 135).

Assim, vemos que ¢ com o intuito de manter a organizagio social da
maneira como ela se construiu, influenciada pelos processos de racismo e
sexismo, que grupos que detém o poder se utilizam dessas imagens como uma
estratégia ideoldgica de justificagio da sua posigio social e da subalternizac¢io de
mulheres negras. Desse modo, as imagens de controle sio utilizadas “como uma
forma de naturalizagio das consequéncias do racismo e do sexismo a partir da
inevitabilidade” (Bueno, 2020, p. 78-79). E, portanto, a construcio ideoldgica do
discurso que naturaliza as desigualdades que atingem essas mulheres, como se
fossem elas as culpadas pelo infortinio a que a estrutura de poder lhes submete.

Nesse contexto, vemos o préprio sentido do conceito imagens de
controle: sio representacOes negativas ¢ estereotipadas, ideologicamente
construidas a partir do racismo e do sexismo, que tém o intuito de reforgar a
posig¢io social das mulheres negras dentro da sociedade ao definir certas imagens
como mecanismos de controle social que tentam “restringir a autonomia de
mulheres negras” (Bueno, 2020, p. 79), empurrando-as para uma posig¢ao social
especifica, sinalizando que cabe a elas a performance do que “dizem” quem elas
sao e do que “podem” ser.

Essas construgdes ideoldgicas de imagens de controle podem ser
compreendidas como atos performativos que visam enquadrar as mulheres negras
em um horizonte limitante de possibilidade de existéncia. Como defende Lélia
Gonzilez (2020, p. 78): “mulher negra, naturalmente, é cozinheira, faxineira,
servente, trocadora de dnibus ou prostituta. Basta a gente ler jornal, ouvir ridio e
ver televisao”. Por performativo, nos referimos a teoria dos atos de fala de John L.
Austin que vé€ a linguagem como pritica de construcio da realidade. Para Austin
(1990, p. 25), o individuo ao emitir um ato de fala esti, consequentemente,
realizando uma agio, pois dizer ¢ fazer as coisas.

8 Quando fala em ideologia, Collins se refere “a um corpo de ideias que reflete os
interesses de um grupo de pessoas” que diante de uma sociedade estruturalmente
organizada “as ideologias racista ¢ sexista permeiam a estrutura social a tal ponto que
se tornam hegemonicas, ou seja, sio vistas como naturais, normais e inevitiveis. Nesse
contexto, certas qualidades supostamente relacionadas as mulheres negras sio usadas
para justificar a opressio” (Collins, 2019, p. 35).
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Em outras palavras, o enunciado dd concretude aquilo que declara.
Assim, quando a sociedade, as autoridades ou, como disse Gonzélez (2020a, p.
78), os meios de comunicagio mostram ¢ falam das mulheres negras, produzem
e reforgam imagens estereotipadas dessas mulheres. Assim, o que eles estio
fazendo-dizendo ¢é construindo uma realidade para enquadri-las em posigdes
muito especificas dentro daquela dinimica social, sempre associadas a atividades
ou caracteristicas negativas, reforcando sobre essas mulheres aquilo que Kilomba
(2019, p. 79) chama de “Outridade”.

Entender as imagens de controle como atos de fala significa compreender
que, enquanto partes de uma ideologia ancorada no racismo e no sexismo, tais
imagens, ao serem reproduzidas na dinidmica das relagdes sociais, nio apenas
enunciam o que se “acha” que ¢ a representa¢io das mulheres negras, mas como
elas “devem” se comportar socialmente. Com isso hd a condi¢io de “normalidade”
das relagdes de poder que permanecem agindo tal qual foram historicamente
estruturadas. Para Collins (2019, p. 35), a reprodugio dessas imagens dentro
do contexto social “funciona como um sistema altamente eficaz de controle
social destinado a manter as mulheres afro-americanas em um lugar designado
e subordinado”. Portanto, as imagens de controle descrevem-prescrevem como
essas mulheres “sio/devem ser”.

Desse modo, por guardar relagdes com as matrizes de dominagio,’ Collins
(2019, p. 139) ressalta que as imagens de controle sao “dindmicas e cambiantes”, ou
seja, a depender dos interesses e da estruturagio das relagdes no contexto em que
se estd analisando, tais representagdes das mulheres negras vao sendo modificadas
sempre com o intuito de justificar e perpetuar novos padroes de dominagio e
violéncia historicamente fundamentadas.

E importante notar que cada sociedade possui seu préprio sistema de
dominagio que é determinado pelo seu singular modo de organizacio a partir da
interac¢io entre os sistemas de opressio e dominacio do colonialismo, patriarcado,
racismo ¢ sexismo. Nesse sentido, mesmo que haja o compartilhamento de
dinimicas semelhantes, cada sociedade construiu particularmente um modo de
sistematizagao social a partir dessas estruturas.

E o que defende Collins a0 afirmar que as intersecgdes entre racismo,
capitalismo e sexismo nos EUA sio diferentes do modo como elas ocorreram,
por exemplo, no Brasil. “Os distintos padroes que a dominag¢io assumiu em cada
estado-nac¢io diferem dramaticamente - a dominacio de raga, classe e género nos
EUA e no Brasil nio pode ser reduzida uma a outra, nem a principios gerais

? Eomodo como Collins entende que os sistemas de opressio de raga, género, sexualidade

¢ classe interseccionalmente se relacionam na vida de mulheres negras, “nio como
categorias identitdrias, mas como sistemas interligados de opressio”. Portanto, “a
matriz de dominagio localiza as estruturas de raga, classe, género e sexualidade a partir
de como elas operam enquanto sistemas de dominagio social e nio a partir dos efeitos
cumulativos que se manifestam na vida dos individuos que experienciam multiplas

vivéncias de opressio” (Bueno, 2020, p. 86-87).
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de dominagio sem as especificidades de suas histérias” (Collins, 2017, p. 23,
tradu¢io nossa). Isto é, o modo como a matriz de dominagio se estruturou no
Brasil ocasionou imagens de controle e dindmicas interseccionais entre racismo e
sexismo singulares para as mulheres negras brasileiras, e ainda que nossa histéria
se assemelhe as experiéncias de outros paises € preciso que essas singularidades
sejam consideradas.

Desta feita, no desenvolvimento de suas reflexdes sobre a condigio da
mulher negra estadunidense, Collins mobiliza diversas imagens de controle que
sdo atribuidas a ela e que guardam intima rela¢io com a matriz de dominagio que 14
se estruturou. Considerando as semelhangas existentes entre a formagao colonial
dos contextos estadunidense e brasileiro, podemos identificar proximidades entre
as imagens de controle 14 estabelecidas ¢ 0 modo como a mulher negra brasileira
¢ (re)tratada.

Todavia, conforme mencionado acima, é preciso considerar que, no
Brasil, houve a organizagio de um modo particular de relacio entre racismo,
sexismo, patriarcado e capitalismo que, consequentemente, ocasionou a produ¢io
de imagens de controle préprias aplicadas s mulheres negras brasileiras. E o que
Gonzilez discorre ao observar ser bastante significativa a experiéncia das mulheres
negras no Brasil:

O esteredtipo estabelece a relagio: mulher negra = trabalhadora
doméstica. O ditado “branca para casar, mulata para fornicar
e negra para trabalhar” é exatamente como a mulher negra é
vista na sociedade brasileira: como um corpo que trabalha e é
superexplorado economicamente, ela ¢ a faxineira, arrumadeira
e cozinheira, a “mula de carga” de seus empregadores brancos;
como um corpo que fornece prazer ¢ ¢é superexplorado
sexualmente, ela é a mulata do Carnaval cuja sensualidade recai
na categoria do “erético-exético” (Gonzilez, 2020b, p. 170).

Seguindo o entendimento da autora, podemos observar que a
experiéncia da mulher negra brasileira é marcada pela presenca de, pelo
menos, duas imagens de controle bem especificas e inter-relacionadas com
a formagio histdrico-social brasileira: a mucama, trabalhadora doméstica e
a mulata, objetificada e hiperssexualizada. A partir dessas imagens, podemos
visualizar aquilo que Collins (2020, p. 139) afirma ser a caracteristica dinimica
e cambiante das imagens de controle historicamente estruturadas, elas vao
sofrendo mutacdes ao longo dos anos de acordo com a mudanga de interesses
daqueles que dinamizam o poder.

Dessa maneira, uma vez que o conceito de imagens de controle e suas
correlagdes com as matrizes de dominagio e as intersec¢des com o racismo e
sexismo estejam compreendidos, precisamos agora entender como a imagem de
controle da mammy/mucama/mae preta é mobilizada na dinimica do trabalho
doméstico e como ela atinge diretamente e diferencialmente a experiéncia de
mulheres negras trabalhadoras.
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2.1 TRABALHO DOMESTICO E IMAGENS DE CONTROLE: MAMMIES
/ MUCAMAS / MAES PRETAS

A primeiraimagem de controle que Collins descreve é da mammy. Segundo
Bueno (2020, p. 87), a articulagio dessa representagio remonta ao inicio do século
XIX, visando a ocultagio das priticas de violéncias manejadas na exploragio do
trabalho de negras escravizadas, bem como “para explicar o confinamento das
mulheres negras ao servico doméstico” (Collins, 2019, p. 140). Trata-se, entlo,
da construgio de uma representagio conectada com o passado escravista, com
a violéncia sexista e racista imposta a essas mulheres negras dentro da dinimica
colonial e que visa a reprodugio de um padrio de comportamento destinado a
essas mulheres para manuteng¢io da dinimica social.

Para Collins (2019, p. 140), a mammy é aquela mulher apta a obedecer e
servir seus/suas senhores/as e embora “seja querida e tenha autoridade consideravel
em sua ‘familia’ branca, a mammy conhece o seu ‘lugar’ como servigal obediente.
Ela aceita sua subordinag¢io”. Segundo Bueno (2020, p. 89), essa imagem de
controle “sustenta a l6gica da fixacio das mulheres negras no trabalho doméstico,
naturalizando essa funcio A cor das mulheres que a desempenham”. E, portanto,
uma representacio que vem sendo articulada desde o periodo da escravidao para
delinear novos contornos e dimensdes a fim de permanecer perpetuando fungdes
e lugares as mulheres negras.

Enquanto uma representagio atrelada ao exercicio do trabalho doméstico,
vemos que Collins é categérica ao demonstrar o cariter normativo e prescritivo das
imagens de controle. Para além de uma mera representagio simbdlica e cultural do
que a sociedade espera das mulheres negras, a reprodug¢io dessa imagem objetiva
fixar essas mulheres em um lugar social prévia e historicamente estabelecido,
nio possibilitando a elas a perspectiva de serem vistas como ocupantes de outras
posi¢des que nio a do “servir” e “obedecer”.

Seguindo esse entendimento, Collins (2019, p. 140) compreende que a
“mammy simboliza as percep¢oes do grupo dominante sobre a relagio ideal das
mulheres negras com o poder da elite masculina branca”. Bem como, que “a
mammy ¢ a face pablica que os brancos esperam que as mulheres negras assumam
diante deles” (Collins, 2019, p. 142). Sendo assim, analisando essa imagem como
um ato performativo, dizer que as mulheres negras sio mammies ¢ fazer com que
socialmente elas sejam vistas como pertencentes a esse lugar de subalternidade
que justifica violéncias e desigualdades, fixando-as em uma profissio, fungio e
realidade social historicamente estabelecida.

A imagem da mammy, portanto, é ancorada no mito da aceitagio da
subordinag¢io no exercicio do trabalho doméstico. Como visto, essa figura
foi fortemente difundida durante o periodo da escravidio no contexto norte-
americano. Para Davis, nesse periodoaideologia da feminilidade estava construindo
anarrativa sobre o lugar da mulher branca em torno dos comportamentos esperados
dessas mulheres: a maternidade, a relagio de parceria com os maridos, o cuidado
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¢ a afetividade com o seu ndcleo familiar. Em contrapartida, as mulheres negras,
a constru¢io do imaginirio foi o inverso, com énfase em aspectos negativos,
por serem trabalhadoras em tempo integral, mulheres negras nio poderiam ser
consideradas puras ¢ afiveis (Davis, 2016, p. 18).

Como afirma a autora, “embora as mulheres negras desfrutarem de
alguns duvidosos beneficios da ideologia da feminilidade, nio raro presume-se
que a tipica escrava era uma trabalhadora doméstica - cozinheira, arrumadeira ou
mammy na ‘casa-grande’ [...] estereStipos que pretendem capturar a esséncia do
papel da mulher negra durante o periodo de escravidio” (Davis, 2016, p. 18). Em
outras palavras, Davis demonstra que a atribui¢io desses esteredtipos/imagens
auxilia na construgio ideolégica de uma essencializagio das mulheres negras a
partir do mito da escrava doméstica que tinha uma relagio harmoniosa ¢ boa
convivéncia com seus/suas senhores/as por habitar a casa-grande.

Semelhante construgao foi desenvolvida no Brasil a respeito da “esséncia”
¢ “natureza” do papel das mulheres negras escravizadas que exerciam o trabalho
doméstico. Essa construgio simbdlica em torno das mulheres negras sofreu
forte influéncia das teorias socioldgicas clissicas desenvolvidas no pais na década
de 1930. Damos destaque para o modo como Gilberto Freyre! influenciou a
construgio das imagens de controle atribuidas as mulheres negras brasileiras ap6s
a publicacio de seu livro “Casa-Grande e Senzala” (1933).

Segundo Freyre (2006, p. 435), a escravidio doméstica foi responsivel pela
influéncia de aspectos deletérios 3 moral e ao cariter do brasileiro da casa-grande.
No entanto, para o autor, ela também proporcionou circunstincias especiais que
equilibraram essa relagio. Um dos pontos de destaque é “a dogura nas relacdes de
senhores com escravos domésticos”, enfatizando a pretensa existéncia de uma relagio
harmoniosa entre senhores/as e escravos/as, pois eram trazidos para a casa-grande para
a execugio dos servicos domésticos e convivéncia com a intimidade e delicadeza dos
seus moradores as “amas de criar, mucamas, irmaos de criagio dos meninos brancos.
Individuos cujo lugar na familia ficava sendo nio o de escravos mas o de pessoas de
casa. Espécie de parentes pobres nas familias europeias [...]” (Freyre, 2006, p. 435).

Além disso, é também na obra do sociblogo que identificamos certas
caracteristicas estereotipadas atribuidas diretamente as mucamas/maes pretas/
amas de leite, escravizadas domésticas. Freyre (2006, p. 443) narra que a cultura
matrimonial do periodo colonial brasileiro era a do estabelecimento de matrimdnios

10" Neste artigo, utilizamos alguns trechos do sociélogo Gilberto Freyre, autor responsavel
pela difusio e defesa do mito da democracia racial, que propde uma narrativa da
escravidio a brasileira de modo excessivamente romantizado e eufémico quanto s
relagdes entre senhores-escravos. Apesar das questdes existentes em torno dessa tese
socioldgica sobre a escravidio no Brasil, os escritos do autor configuram-se como
um importante documento histérico, que evidencia dinimicas do periodo colonial
brasileiro e revela a mentalidade vigente no pafs no periodo de sua publicac¢io ¢ as
razdes pelas quais se almejava a defesa da existéncia de um passado pretensamente
harmonico da relagio entre brancos e negros na escravidao.
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entre senhores e jovens meninas/criangas na faixa etiria dos 13 aos 15 anos.
Assim, em decorréncia da incapacidade fisica das mesmas por conta da idade e do
desenvolvimento corporal, elas nio conseguiam suprir as necessidades maternas de
seus filhos, razio pela qual surge a figura central “em nossa organizagio doméstica,
da escrava ama de leite, chamada da senzala a casa-grande para ajudar franzinas maes
de quinze anos a criarem os filhos” (Freyre, 2006, p. 444).

Considerando essa construg¢io sociolégica, podemos perceber as nuances
no desenvolvimento da imagem da mulher negra escravizada doméstica no Brasil
enquanto aquela que transitava entre o terror da moral e dos bons costumes, ao
mesmo tempo em que era vista como figura indispensavel para a manutencio do
funcionamento doméstico ao ser forgada a se dedicar ao cuidado e criagio dos
filhos da casa-grande. Desse modo, podemos afirmar que a obra freyriana, assim
como outras do periodo, contribuiu para a difusdo de estereStipos que auxiliaram
na constru¢io das imagens de controle da mulher negra brasileira entre a
escravizada doméstica servil, bondosa,! obediente, que deveria atender a padrdes
estéticos'? e boas relacoes com os/as senhores/as”, e a mulata, hiperssexualizada'*
e transmissora de maus costumes."

Dessa maneira, considerando as particularidades do contexto histérico e
cultural, suscitado por Collins como determinante para o desenvolvimento das
imagensde controle, vemos que a figuradamammy enquantoa trabalhadoradoméstica
servil e obediente, é, aqui no Brasil, oriunda da figura histérica das mucamas/maes,
pretas/amas de leite que, na condi¢io de escravizadas domésticas, habitavam o
espago da casa-grande ¢ desempenhavam fungoes de cuidado dos brancos que ali
habitavam, devendo resguardar uma posigio de servidio e obediéncia.

“[...] mas recebeu também nos afagos da mucama a revelagio de uma bondade
porventura maior que a dos brancos; de uma ternura como nio a conhecem igual os

europeus” (Freyre, 2006, p. 438).

“E natural que essa promogio de individuos da senzala A casa-grande, para o servigo
doméstico mais fino, se fizesse atendendo a qualidades fisicas ¢ morais; ¢ nio i toa ¢
desleixadamente. A negra ou mulata para dar de mamar a nhonhd, para nini-lo [...], as
vezes para substituir-lhe a prépria mie - € natural que fosse escolhida entre as melhores
escravas da senzala. Dentre as mais limpas, mais bonitas ¢ mais fortes [...]” (Freyre,

2006, p. 436).

“Quanto is mies-pretas, referem as tradi¢des o lugar verdadeiramente de honra que
ficavam ocupando no seio das familias patriarcais [...]. Negras a quem se faziam todas
as vontades: os meninos tomavam-lhe a bén¢io; os escravos tratavam-nas de senhoras;
os boleeiros andavam com elas de carro [...]” (Freyre, 2006, p. 435).

“No ambiente voluptuoso das casa-grandes, cheias de crias, negrinhas, molecas,
mucamas, ¢ que as doengas venéreas se propagaram mais a vontade, através da
prostitui¢io doméstica [...]” (Freyre, 2006, p. 401).

“[...] retificar a ideia de que através da ama de leite o menino da casa-grande s6 fizesse
receber da senzala influéncias ruins; absorvendo com o primeiro alimento os germes

de todas as doengas e supersti¢des africanas [...]” (Freyre, 2006, p. 438).
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Para Gonzéilez (2020a, p. 82), hi uma relagio dialética em torno da
mucama, pois ela seria aimagem que congrega dois controles distintos e, 20 mesmo
tempo, entrecruzados na vida das mulheres negras brasileiras: a da doméstica e
a da mulata. O que vai determinar a utiliza¢io de uma imagem ou outra ¢ “a
situagio em que somos vistas” (Gonzalez, 2020a, p. 80, grifo da autora). Focando
na dimensao atribuida a doméstica, que constitui nosso objetivo no presente
artigo, ¢ importante destacar o modo como sio socialmente atribuidos a ela os
valores simbolicamente desenvolvidos no periodo da escravidio e reforgados,
como vimos, pela teoria socioldgica freyriana.

Ainda sobre a mucama como doméstica, Gonzilez (2020a, p. 82) afirma
que ela é “a mucama permitida, a da prestagio de bens e servigos, ou seja, o burro
de carga que carrega sua familia e a dos outros nas costas”, e justamente por isso
ela ocupa um lugar de invisibilizagio por estar situada no cotidiano das relagdes
sociais brasileiras, no exercicio de uma atividade laboral que é desvalorizada e
subalternizada. Desse modo, a imagem da mulher negra doméstica que serve,
cuida e obedece ¢ socialmente bem aceita e desejada, visto que ¢ a materializagio
da sua “esséncia”, do que “nasceu para fazer”, confirmando que “o imagindrio
social brasileiro sobre a figura da trabalhadora doméstica ¢ sobre uma mulher
negra” (Teixeira, 2021, p. 61).

Assim, vemos que a imagem de controle da mulher negra como
trabalhadora doméstica no Brasil ¢ historicamente indissocidvel da escravidio
e do modo como se constituiu a sociedade brasileira estruturada em uma
organiza¢io social fortemente demarcada pelas desigualdades de raga, género e
classe. No caso do trabalho doméstico, mesmo com o péds-aboligio, a situacio
dessas ex-escravizadas se mantinha, muitas delas permaneceram residindo na casa
dos patrdes, sem recebimento de saldrio ou com o estabelecimento de horarios
para jornadas de trabalho, permanecendo na condigio de “servas disponiveis a
satisfazerem todas as vontades de seus patroes” (Teixeira, 2021, p. 32).

Nesse sentido, vemos que as imagens de controle associadas as mulheres
negras como eximias trabalhadoras domésticas tém relagio com a construgio
simbdlica do imagindrio social para manuten¢io das dinimicas de poder em
torno da reafirmagio das desigualdades de raca e género. No caso brasileiro, essa
construcio estd relacionada aos aspectos histéricos, sociais e culturais frutos de
um passado colonial e escravocrata. Portanto, para a manutengio desses interesses,
passam a ser construidas e mobilizadas uma série de imagens e estereGtipos que
visam atribuir as mulheres negras uma “esséncia”.

Para tanto, como nos ensina Collins (2019), as imagens de controle
funcionam em seu sentido normativo, objetivando a persisténcia de uma
organizagio social baseada em matrizes de domina¢io muito bem articulados e
pré-estabelecidos, o de raga, género e classe. Se as imagens de controle servem
para vigilincia e fundamentagio das violéncias praticadas contra mulheres negras,
no Ambito doméstico, sob um olhar interseccional de raca, género e classe, vemos
como isso funciona no cotidiano com a reprodugio de condutas, por parte dos/as
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empregadores/as, de vigilincia constante da trabalhadora, como se ela fosse uma
ameaca; de estabelecimento “de divisdo hierdrquica dos espagos da casa”, com
os quartinhos préximos a cozinha sendo o espaco permitido de habita¢io dessa
mulher; de tratamento que se situa no limiar entre a afetividade ¢ a subordinacio
com a reprodugio de frases como “quase da familia” (Teixeira, 2021, p. 40-41).

Todas essas condutas, mais os esteredtipos atribuidos as mulheres
enquanto domésticas, representam dimensoes das imagens de controle que visam
a construgio simbolica e ideoldgica da existéncia de uma “natureza” prépria
das mulheres negras. O intuito, entio, ¢ fixar sobre elas a performance de um
comportamento esperado pela sociedade. Assim, associando as imagens de controle
com a teoria dos atos de fala, temos o entendimento de que quando a sociedade
diz que mulheres negras sio domésticas, ela nio estd apenas enunciando algo, mas
“fazendo” com que a realidade do trabalho doméstico permanega recaindo sobre
essas mulheres.

Seja pela intensificacio das desigualdades raciais, socioecondmicas,
de género ou, principalmente, pela invisibilizagio dessa forma de trabalho,
o objetivo das imagens de controle é normatizar e prescrever o lugar e o tipo
de comportamento esperado dessas mulheres, visando atender as dinimicas de
interesses das classes dominantes, “afinal de contas, para a cabega desse ‘pablico’,
a trabalhadora negra tem que ficar ‘no seu lugar’: ocultada, invisivel, ‘na cozinha’”
(Gonzilez, 2020c, p. 218).

E ¢ justamente a compreensio do modo como essas imagens de controle
operam sobre a vida das mulheres negras refor¢ando a naturalizagio de relagdes
de desigualdade e servidio que pode contribuir para a desmobilizacio da
invisibilidade atribuida ao trabalho doméstico. Enquanto uma ferramenta analitica,
acreditamos que a compreensio das dinimicas de racismo e sexismo associadas
as imagens de controle podem auxiliar no estudo sobre o trabalho doméstico no
Brasil, especialmente para o reconhecimento do modo como essas representagoes
atribuidas as mulheres negras agem no cotidiano de suas vidas, tentando empurri-
las para a performance de “elementos da casa-grande”!® no trabalho doméstico,
podendo recair em situagdes de trabalho escravo contemporineo.

3 COMO FUNCIONAM AS IMAGENS DE CONTROLE? MULHERES
NEGRAS ENTRE O PASSADO-PRESENTE DA “MUCAMA
PERMITIDA”

Considerando os aspectos concernentes as imagens de controle e 20 modo
como elas nio s6 visam estabelecer apenas esteredtipos descritivos, mas também
prescrever qual lugar deve ocupar a mulher negra na sociedade, precisamos

16 Fazemos referéncia ao capitulo intitulado “Trabalho doméstico brasileiro e a reciclagem
dos elementos da casa-grande”, de autoria de Marcela Soares e Marianna Costa,
presente no livro “Escravidio contemporineo no campo e na cidade: perspectivas
tedricas e empiricas” (2022).
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visualizar como essas imagens funcionam concretamente. Para tanto, nos
deteremos em analisar como as imagens de controle se manifestam no exercicio
do trabalho doméstico e atingem a vida dessas mulheres trabalhadoras brasileiras.

Para essa andlise, temos como premissa fundamental que a compreensio
do trabalho doméstico no Brasil nio pode estar dissociada dos elementos
histéricos constitutivos da formagio social do pais marcada pela colonizac¢io e
escravidio. Consequentemente, a andlise nio pode estar apartada de um olhar
interseccional atento a2 maneira como racismo e sexismo se articulam no exercicio
dessa atividade laboral.

Assim, por mais que nosso intuito seja observar como as imagens de
controle atuam na vida de mulheres, nio estamos utilizando essa categoria de
maneira genérica ou tendo como premissa exclusiva os aspectos de género. Nosso
foco é observar a atuagio dessas representagdes na vida de mulheres negras, por
isso a perspectiva interseccional situada historicamente ¢ indispensavel.

Como pontuam Soares ¢ Castro (2022, p. 424), “a transigio do periodo
escravocrata colonial ao capitalismo dependente engendrou uma expressiva e
singular desigualdade étnico-racial - estruturada por uma divisdo social, sexual,
étnica e racial do trabalho [...]”, que se reflete na organizagio e mercantilizagio da
forca de trabalho no Brasil. Dessa maneira, uma andlise que intui compreender
os impactos dessas imagens de controle que reafirmam violéncias praticadas
contra mulheres negras no Ambito do trabalho doméstico nio pode ignorar essas
varidveis. Como afirma Carneiro:

Desprezar a varidvel racial na temdtica de género ¢ deixar
de aprofundar a compreensio de fatores culturais racistas
e preconceituosos determinantes nas violagdes dos direitos
humanos das mulheres no Brasil que estio intimamente
articulados com a visio segundo a qual hi seres humanos menos
humanos do que outros e portanto aceita-se complacentemente
que estes nio sejam tratados como detentores de direitos
(Carneiro, 2018, p. 167).

Com isso, nos afastamos de uma reflexdo que tenha como premissa
fundamental a ideia de divisio sexual do trabalho, pois, nesse caso, entendemos
ser ela insuficiente para a compreensio sobre como as imagens de controle
sio dinamizadas socialmente em torno do trabalho doméstico e recaem
majoritariamente sobre a vida das mulheres negras brasileiras. E como também
pensa Teixeira (2021, p. 77), ao afirmar que o fendmeno do trabalho doméstico
nio pode ser analisado a partir de concepgdes tinicas, como a de divisio sexual do
trabalho, pois os aspectos raciais também incidem na construg¢io das desigualdades
no exercicio dessa atividade, remunerada ou nio.

Considerando tais fatores, e a imagem de controle existente no Brasil
sobre a construgio social ¢ o lugar das mulheres negras, adotamos como a
representacio central de nossas anilises a figura da “mucama permitida”, descrita
por Gonzilez de maneira a tentar visualizar como ela age na vida dessas mulheres.
Seguindo o entendimento de Gonzilez, a “mucama permitida” é a doméstica que
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estd no cotidiano das familias e que “deve” servir a familia do/a empregador/a. Ela
é, portanto, a representacio do que a sociedade brasileira “espera” que todas as
mulheres negras “sejam”, evidenciando-se quando manifestam discriminagdes as
mulheres negras de classe média questionando se elas sio domésticas, “afinal, se é
preta s6 pode ser doméstica [...]” (Gonzilez, 2020a, p. 83).

Diante dessa imagem de controle em torno do trabalho doméstico, vemos
que a prescri¢io de uma conduta que se almeja que seja ocupada por mulheres
negras acaba se materializando. E o que mostram os dados da PNAD-Continua,
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE): até o ano de 2021, as
mulheres representam 92% das trabalhadoras domésticas no Brasil, das quais 65%
delas sao mulheres negras. Em termos quantitativos, sao 3,4 milhoes de mulheres
negras trabalhadoras domésticas em comparagio a 1,8 milhoes de mulheres
brancas na mesma atividade laboral (IBGE, 2022, online).

Dados do estudo “O trabalho doméstico 10 anos apés a PEC das
domésticas”, desenvolvido pelo Departamento Sindical de Estatisticas e Estudos
Socioecondmicos (DIEESE), demonstram que o perfil racial das trabalhadoras
domésticas é composto por mulheres negras. Além disso, o estudo revela que
hi persisténcia desse perfil racial nos dltimos 10 anos, com a identificagio de
um crescimento significativo no quantitativo de mulheres negras trabalhadoras
domésticas ap6s a pandemia da COVID-19. Agora, elas representam 67,3% das
trabalhadoras domésticas do pais, enquanto a propor¢io de mulheres nio negras
na atividade diminuiu (DIEESE, 2023, p. 6).

O que esses dados nos mostram é que mais da metade das trabalhadoras
domésticas no Brasil sio mulheres negras, evidenciando a existéncia de uma
projegio entre a servidio doméstica do periodo escravista colonial e o exercicio
presente do trabalho doméstico. H4 a idealizagio ideologicamente refor¢ada pelas
matrizes de racismo e sexismo, por meio da propagagio da imagem de controle
da “mucama permitida”, de que mulheres negras s6 “servem” para a execugio do
trabalho doméstico.

Tendo em vista o cariter dindmico e cambiante que Collins (2019)
afirma ser uma das caracteristicas da imagem de controle, vemos como a figura
da mucama, estruturante durante o periodo da escravidio colonial, vai se
adaptando as mudangas e se adequando aos interesses das classes dominantes para
permanecer ativa e prescrevendo o lugar de pertencimento das mulheres negras.
Como afirmam Soares e Castro, os elementos histdrico-estruturais da escravidao
colonial e do patriarcado atingem a vida das mulheres negras trabalhadoras de
modo incisivo, nio s6 como consequéncia de uma heranca cultural, mas por
constituirem “elementos fundamentais para a manutengio da ordem capitalista,
em especial em pafses de capitalismo dependente, como é o caso do Brasil”
(Soares; Castro, 2022, p. 427).

Dessa maneira, a partir da imagem de controle da “mucama permitida”
vemos uma forma da dinimica de poder no pafs permanecer atingindo seus
interesses através do refor¢o da imagem que afirma a mulher negra como
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trabalhadora doméstica. Isso é materializado nas praticas politicas, juridicas e
econdmicas da organizagio social, quer seja pela auséncia de desenvolvimento
de politicas ptiblicas voltadas para o enfrentamento das desigualdades, quer pela
implementagio de praticas discriminatorias.

Para Moreira (2020, p. 359), a discriminagio ¢ uma dinimica social de
cardter sistémico que possibilita que membros de grupos dominantes utilizem
os poderes estatais para manter relacdes de poder hierdrquicas que garantem a
dominagio social de minorias. Nesse sentido, se ¢ através da discriminagio
que certos grupos serdo desprovidos de oportunidade, esse processo tem como
consequéncia imediata as mdultiplas desvantagens que atingem as mais diversas
esferas - educacio, satide, moradia, mercado de trabalho - da vida desses individuos
(Moreira, 2020, p. 366-367).

Segundo Moreira (2020, p. 367), a desvantagem é uma producio social
que afeta “de forma direta ou indireta aqueles grupos que nio possuem o mesmo
status cultural ou material dos membros dos segmentos sociais dominantes”. Nesse
sentido, entendemos que a imagem da mulher negra como a mucama permitida é
reforgada nio sé no aspecto da dimensio simbdlica da formagio social brasileira.
Ela ¢ também reafirmada quando as priticas estatais discriminatérias intensificam
as desigualdades e o nio acesso dessas mulheres a oportunidades!” capazes de
romper com esse ciclo justamente por elas estarem enquadradas na construgio
imagética de integrantes de um grupo que é culturalmente subalternizado a partir
dos marcadores raciais e sexuais.

No caso das mulheres negras trabalhadoras domésticas, hi uma barreira
racial e sexual que visaimpossibilitaraascensio social delas, as quais estio articuladas
aos elementos histéricos da escravidio colonial e da dinamizagio dos interesses
politicos e econdmicos do presente, que persistem determinando o formato como
a desigualdade social no pais se delineia. Por isso, para Soares e Castro (2022, p.
427), as trabalhadoras domésticas “sio exemplos de como o racismo estrutural e
os determinantes histéricos do patriarcado, sob o capitalismo afetam e atuam nas
diversas esferas da vida social, trazendo enormes consequéncias para quem sofre
diretamente com essas opressoes e exploragio da sua forga de trabalho”.

Entretanto, as consequéncias da materializa¢io da imagem de controle
da “mucama permitida” na vida das mulheres negras brasileiras sio ainda mais
violentas quando olhamos para as situa¢des em que o trabalho doméstico exercido
por elas recai na situagio de trabalho escravo contemporineo. Dados da Divisio
para Erradicacio do Trabalho Escravo (Detrae) informam que, no ano de 2022,
30 trabalhadoras domésticas foram resgatadas da escravidio contemporinea.
Um quantitativo maior do que o de 2021, que contabilizou o resgate de 27
trabalhadoras (Brasil, 2023).

17 Para um panorama mais aprofundado sobre o modo como a auséncia de oportunidades
atinge de modo incisivo a vida de mulheres negras brasileiras, ver o ensaio “Mulher
Negra”, de Sueli Carneiro (2018).
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Considerando o perfil racial das trabalhadoras domésticas acima destacado,
vemos que essas trabalhadoras escravizadas sio majoritariamente mulheres
negras. Esse fato demonstra como os elementos histéricos, associado as imagens
de controle, vio se dinamizando e articulando em prol da manutengio dos
interesses das classes dominantes. Como afirma Pereira (2011, p. 02), no periodo
pds-aboligio, o trabalho doméstico passou a ser o meio de sobrevivéncia dessas
mulheres ex-escravizadas e recém libertas que, na auséncia de moradia ou outras
formas de ingressar no mundo do trabalho, tiveram que permanecer vinculadas
aos seus ex-senhores no exercicio da atividade doméstica, na persisténcia da
condicio de escravidio.

Entre 2020 e o primeiro semestre de 2023 alguns casos de trabalhadoras
domésticas resgatadas da escravidio contemporinea repercutiram na midia
nacional em razio do lapso temporal a que foram submetidas as condigdes de
escravidio. Desses casos, daremos destaque para trés que podem contribuir para
nossas andlises sobre a a¢io das imagens de controle na vida dessas mulheres.
Trata-se do resgate de Madalena Gordiano (2020), uma mulher idosa'®, de 84
anos, resgatada no Rio de Janeiro (2021) e de S6nia Maria de Jesus (2023).

A escolha dos casos se deu em razio da repercussio midiitica, do lapso
temporal em que elas permaneceram submetidas as condigbes de escravidio
contemporinea ¢ da quantidade de informacoes que foram disponibilizadas e
puderam ser acessadas a respeito deles. Além disso, sio trés resgates, em anos
diferentes, mas que possuem elementos simbdlicos que se repetem e revelam
expressamente a agio da imagem de controle da “mucama permitida” como a
doméstica do passado-presente, conforme veremos. De inicio, cumpre ressaltar o
elo racial e de género que conecta os trés casos: todas as trabalhadoras domésticas
resgatadas sdo autodeclaradas mulheres negras.

O primeiro caso é o de Madalena Gordiano, resgata em 2020, que, ap0s
repercussio na midia, se tornou um simbolo paradigmaitico para a intensificacio
das dendncias e, consequentemente, dos resgates de trabalhadoras domésticas
em condicoes de escravidio contemporinea. Ela foi resgatada em Patos de Minas
(MG) ap6s dentncia feita por vizinhos do apartamento do escravocrata Dalton
Rigueira. A desconfianga da vizinhanga se intensificou apés Madalena colocar
bilhetes debaixo das portas solicitando itens de higiene e empréstimo de dinheiro
para comprar comida para si.

Quando do resgate, Madalena estava com 46 anos de idade sendo que,
destes, 38 anos foram vividos por ela na condigio de escravizada. Isso revela que
sua inser¢ao no trabalho doméstico se deu ainda na infincia. Foi aos 8 anos de
idade, sob a promessa de ser adotada e ter acesso a moradia, comida e educagio
que Madalena ingressou na residéncia de Maria das Gragas Rigueira, mae de
Dalton, e passou a ser sucessivamente explorada pela familia. Sua obrigagio era

8 Nos referimos a ela desse modo em razio de sua identidade nio ter sido publicizada
quando da divulgagao do caso.
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cozinhar, limpar, lavar, arrumar a casa para a familia e cuidar de uma idosa, sem
que houvesse qualquer registro ou recebimento de saldrio.

Em “troca”, Madalena era “permitida” a permanecer habitando no
apartamento da familia, desde que reclusa ao seu “lugar de pertencimento”: o
quarto da empregada. O mundo dela se resumia a exploragio e servidio impostas
pela familia, nio podendo manter qualquer tipo de contato com vizinhos,
familiares, assistir televisio ou possuir bens. Em interrogatério, Dalton explicou
que Madalena “era como se ‘fosse’ da familia”, portanto, nio se tratava de
exploragio ou vinculo empregaticio (Gortdzar, 2021, online, grifo nosso).

Podemos observar o mesmo modo de operacionalizagio no caso da idosa
resgatada no Rio de Janeiro (R]) em 2022. Dos seus 84 anos de idade, 72 anos ela
viveu sendo explorada por trés geracoes da familia carioca Mattos Maia. Segundo
informacoes do Ministério do Trabalho e Emprego, essa é a exploragio com a
duragio mais longa de escravidio contemporinea ji identificada pelo 6rgio desde
o inicio das agdes de fiscalizagio em 1995. Esse lapso temporal demonstra que a
senhora foi submetida as condi¢oes de exploragio no trabalho doméstico ainda
crianga, aos 12 anos de idade, apds seus pais, também funcionirios da fazenda dos
escravocratas, terem confiado nas promessas de melhores condig¢oes de vida que a
familia podia oferecer 2 filha (Sakamoto; Camargos, 2022, online).

Cabiaaelaservir, limpar, cozinhar e cuidar de umaidosa de idade semelhante
a sua. Segundo informagdes obtidas por Sakamoto e Camargos (2022, online), ela nio
recebia saldrio ou sequer tinha registro de vinculo com os empregadores, os quais
alegaram que a prestagio de servicos domésticos por parte dela “nio era trabalho,
mas uma colaborag¢io voluntiria no 4mbito familiar”. Seu “lugar” no mundo era,
portanto, “servir” ao ambiente daquela casa, dormir em um sofi e a ter apenas os
seus exploradores como pessoas com quem interagir e se comunicar. E foi assim
por sete décadas, pois para os escravocratas ela era ““‘quase’ da familia”.

O ultimo caso ¢ o de Sénia Maria de Jesus, 49 anos, que foi resgatada em
junho de 2023 da residéncia do desembargador Jorge Luiz de Borba, do Tribunal
de Justica de Florianépolis (SC). O resgate de Sonia revelou 2 sociedade que a
perversidade do trabalho escravo pode ultrapassar até mesmo os limites daquilo
que ja se imagina ser insuperavel: S6nia é uma mulher surda que nunca aprendeu
a Lingua Brasileira de Sinais (Libras), que teve seu direito 3 comunicagio e
linguagem negados em prol da servidio. Seu resgate se deu apds 37 anos de
exploracio da sua forca de trabalho.

Ela, assim como as demais resgatadas dos casos anteriores, também foi
inserida no trabalho doméstico ainda na infincia, por volta dos 12 anos, quando foi
levada a casa da familia do desembargador para ajudar como baba do filho recém-
nascido do mesmo. Nio tinha salirio ou vinculo empregaticio reconhecido. Sua
ideia de mundo também se restringia aquele ambiente em que ela transitava,
servindo e obedecendo as ordens dos empregadores.

Segundo depoimentos de ex-empregadas que prestaram servigos a familia,
Soénia s6 fazia suas refeicoes apds os patroes, nio recebia salirio e dormia em um
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“quartinho” nos fundos da casa. As depoentes, a0 descreverem a situagio em que
Sonia era submetida, utilizaram as categdricas expressoes: “ela era uma escravinha
[sic]”, “ela era uma mucama”. Contrariando os depoimentos, o empregador se
manifestou afirmando que “ama Sonia ‘como se fosse’ sua filha” e que ingressard
com pedido de ado¢io para formalizagio da filiagio que ele alega existir entre eles
(G1, 2023, online).

A vpartir dos trés casos supracitados, podemos identificar elementos
que contribuem para a compreensio do modo como a imagem de controle da
“mucama permitida” ¢ manejada até hoje nas relagdes de trabalho doméstico
no pafs, submetendo mulheres negras a violéncias que visam a obtengio de
manutengio de privilégios e alcance de interesses politicos e econémicos das
classes dominantes.

Isso é evidenciado nos casos quando olhamos para os aspectos que visam
reforcar a posi¢io de hierarquia e subordinagio existente na relagio entre os/
as empregadores/as e as trabalhadoras escravizadas com o objetivo de demarcar
exatamente qual a posi¢io que aquela mulher negra trabalhadora doméstica “deve
ocupar” naquela relacio: a de subordinacio e obediéncia. Por isso Gonzilez
trata da figura da mucama com o adjetivo “permitida”. A permissdo, aqui, tal
como compreendemos, se dd justamente pela “concessio” que a familia dos/as
empregadores/as faz em “permitir” que essa mulher negra transite e habite o
espago da casa, visando justamente 2 manutengio dos interesses daqueles que ali
habitam.

E permitido, portanto, s mulheres negras trabalhadoras domésticas que
permanegam nesses espagos, desde que elas nio esquecam qual o “seu lugar”
dentro daquela relagio. Isso ¢ reforgado, por exemplo, no caso de Sénia, quando
testemunhas afirmam que ela s6 podia fazer suas refeicoes apds os patroes,
demarcando sua posi¢io de subordinagio em detrimento deles. Ou, como nos
trés casos apontados, quando hid constante vigilincia para impossibilitar que
essas mulheres tenham acesso 3 informagio, 2 comunicagio, e aos bens pessoais.
Ainda, como os casos revelam, na delimitagio geogrifica do espaco pertencente a
essas mulheres: o quartinho, lugar isolado dos demais ambientes da casa, recluso,
invisivel, tal como se espera que essas mulheres se comportem dentro dessas
relagdes, pela invisibilidade.

Todas essas estratégias sio manejadas a partir do refor¢o da imagem
da “mucama permitida”, visando perpetuar dinimicas simbdlicas do periodo
escravocrata colonial para intensificar nelas o processo psiquico de percepgio da
diferenca, de se verem na condig¢io de Outra. Nesse sentido, como vimos nos
casos mencionados, todas as trabalhadoras resgatadas passaram por processos de
fixagio de fungdes e papeis em torno da pritica doméstica, sendo objetificadas
e essencializadas na fungio, devendo permanecer performando essa diferenga
hierdrquica que os/as empregadores/as estimulam existir entre eles.

Para Gonzilez (2020d, p. 58), essa mulher negra, “enquanto empregada
doméstica, sofre um processo de reforco quanto 2 internalizagio da diferenca,
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da subordinacio e da ‘inferioridade’ que lhe seriam peculiares”. Por isso, nio
podiam ter ou ver televisio, ler noticias, manter ciclos de amizades e contato
com parentes, ter acesso 2 educacio, a bens pessoais de higiene ou a um espago
confortivel s6 para si. Seus lugares deveriam permanecer sendo nos quartinhos
ou nos sofis, pois é assim que elas sdo vistas e tratadas, como mucamas prestes a
“servir” quando solicitadas.

Além disso, os casos revelam que esse processo de construgio da
inferiorizac¢io e subordinac¢io das mulheres negras ao trabalho doméstico se inicia
cedo, ¢ ja na infincia que a imagem da mucama passa a rondar a vida delas, tal
como ocorria no periodo da escravidio colonial. Os casos mencionados mostram
que todas as trabalhadoras resgatadas foram submetidas forcadamente ao trabalho
doméstico ainda criangas, entre os 08 e 12 anos, passando a maior parte da vida
no exercicio dessa funcio. Isso demonstra como a dinimica das matrizes de
poder descritas por Collins, com auxilio da imagem de controle, se estruturam de
modo a impossibilitar outras perspectivas e oportunidades de existéncia para essas
mulheres e suas familias.

E por isso que a imagem de controle é manejada pelas relagoes de poder
em prol de seus objetivos. E colocado em pritica o que podemos chamar de
enquadramento da perspectiva de vida dessas mulheres negras a uma realidade
ideologicamente situada em prol dos interesses das classes dominantes. E preciso
que as relacoes de poder empurrem essas mulheres para a servidio e que todas as
demais estruturas de poder igualmente sejam dinamizadas para que a elas nio seja
visivel ou atingivel outra realidade que nio a prética da servidio doméstica. Nesse
sentido, a submissio dessas mulheres ao trabalho doméstico desde a infincia pode
ser sintetizada nas palavras de Gonzilez (2020a, p. 78): “por af se vé que o barato
¢ domesticar mesmo”.

E essa domesticagio é também articulada com aspectos afetivos da
relacio entre empregador e empregada, presente desde a construgio da imagem
da mucama na obra de Freyre como aquela que mantinha uma relagio harmonica
e de afeto com seus/as senhores/as. Nos casos mencionados, detectamos essa
dimensio afetiva quando observamos que todos os empregadores acusados
utilizaram, em suas defesas, 0 mesmo argumento de que as trabalhadoras seriam
“quase da familia” ou “como se fossem da familia”.

Essa expressio do “quase”, “como se”, pode ser entendida como a sintese
da imagem de controle da mucama permitida que reafirma o mito da democracia
racial. Nada mais é do que a tentativa de demonstrar uma falsa harmonia nessa
relagio, pois, o que esse mito oculta é justamente a forga da sua violéncia
simbdlica que recai sobre as mulheres negras que, no cotidiano, sio violentamente
empurradas para o papel de empregadas domésticas (Gonzilez, 2020a, p. 80).

Como explica Teixeira (2021, p. 114), a simbologia que a imagem da
mucama permitida carrega é daquela que a branquitude pode orgulhosamente
ostentar as mulheres negras trabalhadoras domésticas sem, contudo, as desvencilhar
do imagindario de que sdo inferiores. Assim, essas trabalhadoras sio marcadas no
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exercicio da sua atividade laboral com “esses elementos culturais escravocratas”
que tentam ocultar, mas acabam se reafirmando quando da “mistificacio da
opressao pela falsa ideia de lagos familiares, legitimando a auséncia de direitos
do trabalho” (Soares; Castro, 2022, p. 431). Eo que observamos nos trés casos
mencionados: a tentativa de ocultamento da exploracio e escravizagio do trabalho
dessas mulheres através da retdrica afetiva e inclusio familiar.

Acontece que esse ocultamento ¢ derrubado pela prépria linguagem
empregada. O uso das expressoes “quase”, “como se”, revelam discursivamente
que essas mulheres estio em um limiar. Nio sio consideradas trabalhadoras, por
1sso niao tém acesso aos seus direitos trabalhistas e reconhecimento de vinculos,
assim como nio sio vistas como integrantes da familia, por isso sio exploradas
e colocadas em uma posigio de servidio. Entio, elas sio o que para aqueles que
detém o poder e manejam as imagens de controle? “Ela[s] continua[m] sendo
mucama(s] com todas as letras. Por isso ela[s] [s30] violenta e concretamente
reprimida[s]” (Gonzilez, 2020a, p. 85, grifo da autora).

Dessa maneira, vemos que nos casos das trabalhadoras domésticas
resgatadas em situacio de escravidio contemporinea fica explicitada a reprodugio
dos padrdes de comportamento da imagem de controle da mucama permitida,
revelando que o trabalho doméstico no Brasil carrega esses elementos culturais e
simbolicos da escravidio que funcionam como imagem que controla a existéncia
dessas mulheres nas relacoes sociais brasileiras. Portanto, seguindo o entendimento
de Collins, a imagem da “mucama permitida” enquanto uma imagem de controle
¢ aquela que estabelece os modos de afirmar e enquadrar as mulheres negras em
uma performance laboral e social que esteja em conformidade com os interesses
das classes dominantes.

Trazendo isso para a pritica juridica, entender o conceito de imagens
de controle e 0 modo como estas representagdes sio manejadas socialmente ao
atribuir descrigoes e prescrigdes sobre a vida das mulheres negras é essencial para
a efetivagio de uma conduta juridica atenta as nuances que as intersecgdes de raga
e género ocasiona na vida delas. Desse modo, em se tratando especificamente
da situagio do trabalho doméstico, vemos que um olhar atento sobre a
funcionalidade das imagens de controle pode contribuir para a desmobiliza¢io
de discursos que reiteram violagdes e violéncias na vida dessas mulheres negras
trabalhadoras domésticas, especialmente se estivermos diante de uma situagio de
trabalho escravo contemporineo. Cabe ao Judicidrio e aos 6rgios de fiscalizagio,
portanto, o questionamento: serd que ao analisar tais casos eu estou reforcando ou
rompendo com as dimensdes de racismo e sexismo que as imagens de controle
atribuem a essas trabalhadoras?

4 CONSIDERACOES FINAIS

Em conclusio, vimos que o conceito de imagens de controle desenvolvido
por Patricia Hill Collins nos permite observar o modo como certas representagoes
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imaggéticas e simbdlicas sio ideologicamente construidas com base no racismo e
sexismo para atribuir as mulheres negras uma série de comportamentos, atributos,
esteredtipos e caracteristicas que sao articuladas pelas matrizes de dominagio para
atingir os interesses das classes dominantes nas relagdes de poder.

Tendo uma dimensio descritiva, pois elenca um rol de expectativas de
comportamentos ¢ modos de ser as mulheres negras, bem como atua uma dimensio
normativa que afirma e tenta “fixar” tais mulheres a realidade social almejada pela
imagem Vimos, portanto, que as imagens de controle sao dindmicas e cambiantes,
sofrendo ajustes a medida em que os interesses das classes dominantes vio se
alterando, adequando a construc¢io ideoldgica e discursiva da imagem sobre essas
mulheres a partir dos novos interesses.

Considerando essa caracteristica prépriadasimagensde controle, adotamos
o conceito como uma ferramenta analitica importante para a compreensio da
relacio que socialmente se estabelece entre mulheres negras e o exercicio do
trabalho doméstico. E a prépria Collins que nos mostra, a partir da figura da
mammy, que ha historicamente a atribui¢io de uma imagem a essas mulheres
enquanto trabalhadoras domésticas obedientes, afetuosas e servis, fixando sob elas
uma naturalizagio para o exercicio do trabalho doméstico.

No Brasil, a relagio entre as matrizes de dominagio construiu
ideologicamente a figura da mucama que, enquanto escravizada doméstica do
periodo colonial, deveria servir. Essa figura histérica passou por um processo
de reconstrugio narrativa quando da publicagio da obra de Gilberto Freyre, na
tentativa de mostrar uma falsa harmonia na relagio entre senhores e escravos,
dinamizou a figura da mucama como aquela mulher negra que tinha a inclinacio
natural para exercer atividades domésticas e servir a branquitude.

Relacionando isso com os dados sobre o perfil racial das trabalhadoras
domésticas no Brasil e nas caracteristicas de hierarquia-subordinacio, servidio
¢ obediéncia que essa relagio laboral possui no pais, observamos haver uma
continuagio entre a representacio da mucama do periodo colonial e as
trabalhadoras domésticas contemporineas. De maneira que essa imagem de
controle permanece sendo mobilizada para atender aos interesses das classes
dominantes. E esse viés se torna ainda mais explicito quando analisamos o caso
das trabalhadoras domésticas resgatadas nos tltimos trés anos de situacdes de
escravidio contemporinea.

A partir dos casos, foi possivel manejar o conceito de imagem de controle,
com base na figura da “mucama permitida”, a fim de demonstrar como o trabalho
doméstico no Brasil € estruturado a partir de elementos culturais, histéricos e
simbdlicos que sio articulados pelas dimensoes de racismo e sexismo a fim de
submeter mulheres negras a essa atividade laboral. Tendo em vista esse conceito
enquanto uma ferramenta analitica, concluimos que o exercicio do trabalho
doméstico por parte de mulheres negras brasileiras decorre da construgio da
imagem da “mucama permitida” como aquela que ¢ indispensivel para que as
classes dominantes atinjam seus objetivos. Nao por acaso a legislagio trabalhista
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concernente ao trabalho doméstico s6 muito tardiamente foi promulgada,
e sua eficicia é quase nula quando nos deparamos o nimero de trabalhadoras
domésticas que atuam na informalidade.

Assim, reconhecer o conceito de imagens de controle e o0 modo como
essas representacoes sao dinamizadas socialmente é essencial para a construcio de
uma pratica juridica que esteja atenta as relagoes de raga e género na identificagio
do trabalho doméstico. Trata-se de esforco fundamental para combater a
invisibilidade dessa atividade laboral, bem como para compreender as nuances
simbdlicas que empurram mulheres negras para o exercicio de servigos domésticos
que sio marcados por elementos estruturantes historicamente escravocratas que
recaem majoritariamente sobre seus corpos.
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