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EDITORIAL

A edicdo desse més trata das Cadeias de Abastecimento Globais e Repercussdes
Trabalhistas.

Carolina Spack Kemmelmeier e Jouberto de Quadros Pessoa Cavalcante
analisam os Acordos Marcos Globais como elemento do debate juridico sobre a
supranacionalidade da negocia¢dao no ambito do trabalho.

Luiz Eduardo Gunther e Marco Anténio César Villatore buscam compreender
como a globalizagdo do século XXI, e seu conteudo econdmico e tecnoldgico, incide
sobre essas cadeias e refletem nas relacbes de trabalho.

Alberto Emiliano De Oliveira Neto e Tatyana Scheila Friedrich apresentam os
critérios de analise utilizados para o estudo dos Acordos Marco Globais.

Bruna Barbosa Pecin e Carolina Spack Kemmelmeier analisam o debate no
campo juridico quanto a aplicabilidade da Jurisdicdo Universal para a responsabiliza¢ao
de corporag¢des transnacionais por viola¢bes de direitos humanos nas relacdes de
trabalho que ocorram em sua cadeia produtiva.

Gabriela Neves Delgado apresenta reflexdes doutrinarias sobre a
responsabilidade na terceirizacdo, com énfase para a teoria da responsabilidade
empresarial civil-trabalhista em cadeias produtivas estruturadas via terceiriza¢ao
externa.

Helder Santos Amorim estuda a responsabilidade das cadeias produtivas
transnacionais pelos direitos fundamentais dos trabalhadores terceirizados.

Em artigos especiais, Christian Courtis analisa o sentido do dever de diligéncia
das empresas para prevenir o impacto negativo da sua atividade nos direitos humanos.
Vitor Salino de Moura Eca e Bruno Gomes Borges da Fonseca abordam algumas
concepcdes sobre 0 acesso a justica e seus reflexos no acesso a Justica do Trabalho e
Bruno Rabelo dos Santos demonstra a aplicacdo da Visual Law na Justica do Trabalho
brasileira, por meio de exemplos.

Acérdaos que tratam do tema findam a presente edicdo.

Desejamos a todos boa leitura!
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Artigo

ACORDOS MARCOS GLOBAIS E NEGOCIAGAO COLETIVA SUPRANACIONAL
EM CADEIAS PRODUTIVAS

Carolina Spack Kemmelmeier
Jouberto de Quadros Pessoa Cavalcante

RESUMO

O artigo tem como objetivo analisar os Acordos Marcos Globais como elemento do
debate juridico sobre a supranacionalidade da negociacdao no ambito do trabalho. Para
alcancar essa finalidade a pesquisa desenvolvida é centrada na abordagem conceitual
dos Acordos Marcos Globais e no estudo descritivo dos instrumentos existentes. Esse
enfoque se justifica diante da discussao desenvolvida em organizacdes internacionais,
especialmente na Organizacdao Internacional do Trabalho (OIT) e na Organizac¢ao
das Nac¢des Unidas (ONU), a respeito dos efeitos das organiza¢des produtivas
descentralizadas sobre a prote¢do dos direitos humanos. Um dos elementos que se
destaca nesse campo de estudos é a adaptac¢do dos instrumentos juridicos de dialogo
social e de negocia¢cdao no ambito do trabalho de modo a abranger multiplos territérios
e tornar possivel a acdo coletiva dos trabalhadores frente a realidade contemporanea
da organizac¢ao produtiva descentralizada. A partir da revisao de literatura sobre esse
tema, as contribuicdes e os limites dos Acordos Marcos Globais sao identificados em
uma perspectiva juslaboral que contextualiza a relacdo existente entre democracia,
didlogo social e trabalho decente e os desdobramentos da atuacdo descentralizada
das organizacdes produtivas para a prote¢dao dos direitos humanos no ambiente de
trabalho.

PALAVRAS CHAVES: Acordos Marcos Globais. Cadeias Produtivas Globais. Direito
Coletivo do Trabalho. Direito Internacional do Trabalho. Direitos Humanos.
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ABSTRACT

The article aims to analyze the Global Framework Agreements as an element of the
legal debate on the supranationality of labour relations. To achieve this purpose, the
research developed is centered on the conceptual approach of the Global Framework
Agreements and on the descriptive study of the existing instruments. This focus is
justified in view of the discussion developed in international organizations, especially
the International Labor Organization (ILO) and the United Nations (UN), regarding the
effects of decentralized productive organizations on the protection of human rights.
One of the elements that stands out in this field of studies is the adaptation of the legal
instruments of social dialogue and labour relations in the scope of work in order to
cover multiple territories and make possible the collective action of workers in the face
of the contemporary reality of the decentralized productive organization. From the
literature review on this topic, the contributions and limits of the Global Framework
Agreements are identified in a labour law perspective that contextualizes the existing
relationship between democracy, social dialogue and decent work and the unfolding
of the decentralized performance of productive organizations for protection human
rights in the workplace.

KEY WORDS: Global Framework Agreements. Global Productive Chains. Labour
Relations. International Labor Law. Human rights.

INTRODUCAO

1. Empresas multinacionais, descentralizacao das organiza¢cées produtivas e
Direitos Humanos

O ponto de partida para a analise desenvolvida é o a relacdo entre empresas
multinacionais, descentralizacdo das organiza¢fes produtivas e direitos humanos.

No ambito da ONU, as empresas multinacionais sdo caracterizadas como:
“entidades em dois ou mais paises, independentemente da forma juridica e da drea de
atuac@o dessas entidades, que operam dentro de um sistema decisério, permitindo a
adoc¢do de politicas coerentes e uma estratégia comum por meio de um ou mais centros
decisorios, no qual as entidades estdo ligadas téo fortemente, por propriedade ou outra
razéo qualquer, que uma ou mais delas sGo aptas a exercer significativa influéncia sobre

as atividades das outras e, especialmente, a compartilhar conhecimento, recursos e
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responsabilidades com as demais."

Desse modo, essas organizacdes empresariais atuam na forma de empresas-
rede, conectando o setor financeiro (a¢des e outros instrumentos derivados) e a grande
industria, com atuacdo descentralizada por meio de rela¢des societarias ou contratuais
em diferentes territorios estatais. Essa descentralizacdo produtiva é possivel em
razao das inovacfes tecnoldgicas na area de logistica e comunica¢do, bem como por
novas metodologias de organiza¢ao do trabalho via redes de subcontrata¢ao, as quais
possibilitam a formacgdo de cadeias produtivas globais.

A OIT, em relatério sobre o assunto considera as cadeias produtivas globais
como padrao estrutural das empresas que atuam transnacionalmente, delimitando do
seguinte modo a abrangéncia do termo: “[...] a expresséo “cadeias de produgéo globais”
refere-se a organizacgdo transfronteirica das atividades necessdrias para a produg¢éo de bens
ou servicos e para seu fornecimento aos consumidores por meio de inputs e de vdrias etapas
de desenvolvimento, producdo e entrega™?

As cadeias produtivas globais, vale ressaltar, sdo constituidas por diferentes
formas juridicas, como controle e participa¢des societarias, joint ventures e vinculos
contratuais com fornecedores e prestadores de servicos. Em relacdo a dimensao
territorial (espacial), essa pode ter abrangéncia transnacional, regional, inter-regional
ou global.

Diante da revisdo de literatura sobre o tema, as principais caracteristicas das
cadeias produtivas globais sdo: a) a existéncia de um grupo de agentes econdmicos
submetido a gestdo /ato sensu de uma empresa multinacional; b) a alocacdo dos
fatores de producdo em ambito igualmente transnacional c) as organizacBes parceiras
(controladas, fornecedoras e prestadoras de servicos) devem observar padrdes
quantitativos e qualitativos estabelecidos pelos centros decisorios da multinacional,

a qual é principal destinataria do resultado econdmico da atividade desenvolvida em

1 PANNUNZIO, Eduardo. A responsabilidade do Estado por viola¢gdes de direitos econdmicos,
sociais e culturais além de suas fronteiras: o caso das corporac¢fes transnacionais operando no exterior.
In: FREITAS JR, Antonio Rodrigues de. Direito do Trabalho e Direitos Humanos. Sdo Paulo: BH Editora
e distribuidora de livros, p. 159-222, 2006.

2 OIT. Decent work in supply chains. 2016, Disponivel em: http://www.ilo.org/ilc/ILCSessions/105/
reports/reports-to-the-conference/WCMS_46809. Acesso em 28 nov. 2019.
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rede3.

Organiza¢fes internacionais como a ONU e a OIT vém analisando as
contribuicdes dessa forma de organizacdao econdmica para o desenvolvimento dos
Estados receptores desses investimentos, como também o respeito e as violacBes
de direitos humanos relacionadas a atuacdao em rede das empresas multinacionais.
Nesse sentido, vale mencionar iniciativas da ONU nessa matéria, especialmente com a
adocao dos Principios Orientadores para Empresas e Direitos Humanos* e, no ambito
da OIT, a Declaragdo Tripartite de Principios Relativos a Empresas Multinacionais e
Politica Social®.

Esses marcos juridicos internacionais tém como antecedente acles
desenvolvidas a partir dos anos 70 e motivadas pelo reconhecimento crescente da
existéncia de viola¢des diretas e indiretas aos direitos humanos associadas as a¢des
de empresas multinacionais, bem como do impacto dos interesses corporativos sobre
a desigualdade social e o meio ambiente. Consequentemente, ganha proje¢do a
demanda por reconhecimento dos deveres de protecdo e de due diligence em matéria
de direitos humanos para atores ndo-estatais e da responsabilizacdo juridica desses
sujeitos por violacBes de direitos humanos no sistema internacional de direitos
humanos, bem como nas jurisdi¢des nacionais®.

Nessa perspectiva, os direitos humanos estabelecem deveres juridicos de
protecao e prevencao destinados nao apenas aos Estados, mas também a atores nao-
estatais, como as empresas multinacionais. Isso porque, seja direta ou indiretamente,
essas entidades podem utilizar “trabalho escravo ou de condi¢Bes analogas” e trabalho
infantil em suas linhas de producdo, promover discrimina¢des nas rela¢des de trabalho,
impor condicBes de trabalho nocivas a saude e seguranca e atuar de forma repressiva

3 KEMMELMEIER, Carolina Spack; PECIN, Bruna. Corporag¢des transnacionais e responsabilizacao
na jurisdicdo estatal por violagdo a direitos humanos na cadeia produtiva. Universa Jus, v. 27, n. 2,
2016.

4 ONU, Resolucdo 17/4 do Conselho de Direitos Humanos da ONU, adotada em 16 de junho
de 2011.
5 A Declaragao Tripartite foi aprovada em 1977 e passou por constantes atualiza¢des, sendo a

ultima versao a de 2017.

6 Gil y Gil, J. L. La responsabilidad de las empresas multinacionales por vulneracion de los
estandares laborales. Una perspectiva global. Lex Social: Revista De Derechos Sociales, v10, n. 2, p.
6-70, 2020.
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aorganizac¢ao sindical, praticas antissindicais e desestimular a negociacao coletiva. Além
disso, a presenca dessas empresas em determinados espacos geograficos também
pode fornecer apoio econémico e politico para governos que ndo promovam politicas
publicas e marco regulatorio compativel com a os parametros minimos estabelecidos
pela OIT por meio da categoria trabalho decente.”

Sdo constatadas como desdobramentos nas rela¢bes de trabalho da fase
contemporanea de internacionalizacdo da producdo por meio de cadeias produtivas
globais a prevaléncia de contratos atipicos e temporarios e a diminui¢dao dos contratos
de trabalho por prazo indeterminado; a pressao para o rebaixamento dos salarios
e demais direitos trabalhistas por meio da competicdao entre ordenamento juridicos
estatais e a violacdao de direitos fundamentais dos trabalhadores, bem como e o
enfraquecimento da representacdo sindical 8.

A titulo de exemplo, tem-se a transferéncia de postos de trabalho para paises
menos desenvolvidos e com menor patamar de protecdo laboral, como a decisdo da
Ford pela transferéncia da linha de montagem do modelo Focus para uma unidade
localizada na China em 2017; bem como o fechamento das unidades no Brasil da
Vulcabras, detentora das marcas Olympikus, Reebok e Azaleia e a transferéncia da
unidade produtiva para a india, com a consequente demissdo dos trabalhadores
brasileiros que atuavam no polo brasileiro®.

Nesse contexto, a perspectiva do valor social do trabalho, do reconhecimento
juridico e tutela de direitos humanos nas relacdes laborais experimenta retrocessos
e, consequentemente, favorece-se a retomada da enuncia¢do direta ou indireta do
trabalho como mercadoria a partir da colonizacdao do campo juridico pela racionalidade

instrumental econOmica’®.

7 STEINER, Henry J.; ALSTON, Philip; GOODMAN, Ryan. International human rights in context: Law,
Politics, Morals, 3. ed. Nova York: Oxford, 2007; Auvergnon, P. El establecimiento de un deber de vigilancia
de las empresas transnacionales, o cdmo no dejar que los zorros cuiden libremente del gallinero mundial.
Lex Social: Revista De Derechos Sociales, v. 10, n.2, p 206-223, 2020.

8 Gily Gil, J. L. Ob. cit.; KEUNE, Marteen; Schmidt, Vera. Global capital strategies and trade union
responses: towards transnational collective bargaining? Internacional journal of labour research, v. 1, n.
2, Genebra, p. 9-26, 2009.

9 OLIVEIRA NETO, Alberto Emiliano de. Negocia¢do coletiva transnacional: acordos marco
globais, sindicatos e globaliza¢cdo. Belo Horizonte: RTM: Instituto Edésio Passos, 2020, p. 51.

10 SUPIOT, Alain. Fragments d'une politique législative du travail. Communication au séminaire
Conventions, EconomiX. 2012. Dipsonivel em: http://economix.fr/pdf/seminaires/conventions/2012-
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2. O DEBATE SOBRE A PERSPECTIVA TRANSNACIONAL DO DIALOGO SOCIAL: A
NEGOCIACAO COLETIVA SUPRANACIONAL

A expansdo das corporacdes multinacionais e, consequentemente, das
cadeias produtivas globais, coloca como questao a ser investigada a acao coletiva
dos trabalhadores para além dos limites do Estado como elemento necessario para a
protecdo dos direitos humanos nas relacdes de trabalho.

Desse modo, ganha corpo o debate sobre a atuacdo dos sindicatos para além
dos limites dos Estados, com énfase para a transnacionalidade ou supranacionalidade.
Essa tem como elementos: a) o desenvolvimento de novas formas de organizagao
sindical, para além da coordenacao de sindicatos nacionais; b) a representatividade do
sindicato ndo limitada a relacdo de emprego, com abrangéncia sobre novas formas de
contratacao do trabalho (incluindo informais, migrantes e mulheres); ¢) construcao de
instrumentos juridicos aptos a negociacao coletiva supranacional, de modo a adaptar
o dialogo social e a negociacao coletiva as novas formas de organizacao produtiva em
cadeias globais, mitigando a competicdo entra trabalhadores de diferentes territorios
e de ordenamentos juridicos nacionais™.

Nesse sentido, a OIT reconhece aimportancia do desenvolvimento de parcerias
e dialogo social entre entidades ndo estatais e atores econdmicos, como empresas
transnacionais e entidades sindicais com atuag¢ao supranacional. Mais precisamente,
o art. 5 da Convencado n. 87 da OIT estabelece que a liberdade sindical compreende o
direito de filiagdo a organiza¢des internacionais de trabalhadores e de empregadores.

A Declaracdo Tripartite de Principios Sobre as Empresas Multinacionais e a
Politica Social (de 1977, revista em 2017) reforca que: a) a filiagdo em organiza¢des
internacionais que representem empregadores e empregados é elemento relevante
para a liberdade sindical no ambito das empresas multinacionais e incentiva os
Estados a reconheceram essas entidades (item 51); b) os governos locais ndao devem
impedir a entrada de representantes de trabalhadores ou empregadores que venham

de outros paises a convite das organizac¢des locais ou nacionais que venham a convite

Supiot2.pdf. Acesso em: 20 de junho de 2019.
11 KEUNE, Marteen; Schmidt, Vera. Ob. cit.
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das organizacdes locais (item 54); ¢) as empresas multinacionais ndo devem ameacar
transferir as unidades de producdo ou os trabalhadores de um pais para outro como
estratégia para influenciar as negocia¢des sobre condi¢des de trabalho ou dificultar a
organizacao dos trabalhadores e o exercicio da liberdade de associacao sindical (item
59).

Desse modo, o parametro de liberdade sindical da OIT (Conven¢Bes n. 87 e 98 e
Recomendacao n. 91) adota um conceito amplo de organiza¢do de modo a assegurar a
livre associacao a trabalhadores e empregadores, nao se limitando ao ambito territorial
estatal e, consequentemente, ao sindicato local, admitindo-se as entidade constituidas
em ambito nacional, regional ou internacional’.

No plano regional, a Unido Europeia e o Direito Europeu, avancam nessa matéria
e além de reconhecer as organizacfes internacionais de trabalhadores e empregadores,
ha quadro regulamentar em matéria de negociacao coletiva supranacional, limitada ao
territério comunitario, por meio da Resolucdo do Parlamento Europeu n. 2012/2292.

De forma pontual, a Declara¢do Sociolaboral do Mercosul (de 1998, revisada
em 2015), prevé o compromisso dos Estados-Membros em fomentar o exercicio da
negociacao coletiva nos diferentes ambitos (art. 17, 2).

Sao caracteristicas identificadas na negociacdo coletiva supranacional: a)
0 objetivo de alcancar compromissos que nado se limitem ao territério de um unico
Estado (nivel regional ou global); b) a natureza bilateral, excluindo-se dessa categoria
conceitual os cédigos de conduta adotados unilateralmente por empresas; ¢) quanto
ao conteudo, pode ser apenas declaratério ou impor obriga¢des mais abrangentes que
aquelas presentes nos marcos regulatérios internacionais’.

Noambitododireitointerno, essamodalidade de negociacao coletivausualmente
nao € contemplada pelos ordenamentos juridicos estatais. Em que pese a auséncia
de uma regulamentacdo nacional a respeito da negociacdo coletiva supranacional,
observa-se que, a partir dos anos 2000, a expansao da figura do Internacional Framework
Agreement (IFA), também denominado na literatura brasileira como Acordo Marco

12 OLIVEIRA NETO, Alberto Emiliano de. Ob. cit., p. 168.

13 COSTA, Isabel; REHFELDT, Udo. Transnational collective bargaining at company level:
historical developments. In: PAPADAKIS, Constantino. Cross-border social dialogue and agreements: an
emerging global industrial relations framework? Genebra: OIT, p. 43-64, 2008.
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Internacional ou Acordo Quadro Internacional e do Global Framework Agreement ou

Acordos Marcos Globais, tema a ser analisado a seguir.

3. ACORDOS MARCOS GLOBAIS: CONCEITO E APLICACAO

Inicialmente, analisa-se a diferencia¢do apresentada pelo referencial tedrico
entre Acordos Marcos Internacionais e Acordos Marcos Globais.

A denominacdo Acordos Marcos Internacionais ou International Framework
Agreement (IFA) se refere ao acordo entre uma empresa multinacional e uma
entidade representativa dos trabalhadores, tais como conselhos de trabalhadores,
sindicatos e, principalmente, por federacdes sindicais globais. Seu objeto central é o
reconhecimento, nas relacdes de trabalho, independentemente do territério em que
esteja a unidade de producao da empresa multinacional, dos deveres de respeito e
promocado de direitos humanos previstos em tratados e declara¢fes de organizacdes
internacionais, com destaque para as Convencdes fundamentais da OIT™.

O termo Acordo Marcos Globais ou Global Framework Agreement (GFA),
por sua vez, indica o acordo entre empresa multinacional e federacbes sindicais
globais'™ que estenda esses deveres de respeito e promoc¢ao de direitos humanos nas
relacdes de trabalho a uma cadeia de producdo, ou seja, ndo apenas as subsidiarias
de uma empresa multinacional (lacos societarios), mas também as subcontratadas
e fornecedoras ligadas por lagos contratuais com os centros decisérios da empresa
multinacional®®.

Nesse mesmo sentido, é o conceito de Acordos Marcos Globais de Oliveira
Neto: “séo acordos firmados entre empresas transnacionais e federacées sindicais globais

com o objetivo de tutelar trabalhadores localizados em mais de um pais. Seu contetido

14 PAPADAKIS, Konstantinos; CASALE, Giuseppe; TSOTROUDI, Katerina. International framework
agreements as elements of a cross-border industrial relations framework. In: Cross-Border Social
Dialogue And Agreements: an emerging global industrial relations framework? Genebra: International
Labour Organization, p. 67-88, 2008.

15 “As federacOes sindicais globais, responsaveis por pautas amplas e gerais, fundadas em pontos
de convergéncia com os sindicatos locais, tém defendido a adoc¢do de estratégias globais, dentre as
quais o projeto de trabalho decente preconizado pela OIT. IndustriALL, UNI Global Union, ICM e IUF".
OLIVEIRA NETO, Alberto Emiliano de. Ob. cit., p. 167.

16 HADWIGER, Felix. Global Framework Agreements: Achieving Decent Work in Global Supply
Chains? International Journal of Labour Research, v. 7, n. 1/2, jan. 2015.
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versa sobre direitos minimos a serem assegurados aos trabalhadores integrantes da cadeia
produtiva, observando-se os standards estabelecidos em declaracées, tratados e demais
documentos produzidos por organizagbes internacionais"".

Em termos conceituais, sdo instrumentos juridicos que representam o
didlogo social e o acordo de vontades entre empresa multinacional (ou organizacao
representativa de empregadores) e representantes dos empregados com as seguintes
caracteristicas: a) estabelece compromissos transnacionais, seja no nivel global
ou regional, b) constituem-se como mecanismos bilaterais, uma vez que exigem a
prévia negociacdo com representacao dos trabalhadores; c) adocdo das Convencdes
fundamentais da OIT como referéncia central em matéria de direitos humanos nas
relacdes laborais’®.

Desse modo, a prote¢dao dos direitos humanos nas relacdes laborais se
desenvolve mediante o didlogo social formalizado e continuo pautado pela adog¢ao
de standards que integram o conceito de trabalho decente da OIT, de modo a evitar
a competicdo entre as unidades produtivas da cadeia por meio do aviltamento das
condi¢des de trabalho abaixo desses parametros.

A pratica de celebragao desses instrumentos juridicos intensifica-se a partir dos
anos 2000. No periodo de 1988 a 2018, apurou-se o total de 321 acordos celebrados,™
constatando-se uma tendéncia de reducdo no numero desses instrumentos entre o
periodo 2001-2010 (175) e 2011-2018 (118)%. Especificamente quanto aos acordos
marcos globais, ou seja, de negocia¢do supranacional que se refira especificamente as
cadeias produtivas, outro levantamento identificou a existénciade 112 destes no periodo
entre 2009-20152". Ha a preponderancia da celebracao dessa modalidade de acordos
com multinacionais de origem europeia, diante da experiéncia e amadurecimento do
dialogo social.

17 OLIVEIRA NETO, Alberto Emiliano de. Ob. cit.p. 152.

18 COSTA, Isabel; REHFELDT, Udo. Transnational collective bargaining at company level: historical
developments. In: PAPADAKIS, Constantino. Cross-border social dialogue and agreements: an emerging
global industrial relations framework? Genebra: OIT, p. 43-64, 2008.

19 Sem diferenciagdo entre acordos internacionais e acordos globais.

20 EUROPEAN COMMISSION (2019). Database on transnational company agreements. Disponivel
em: <https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=978&langld=en>. Acesso em: 25 jul. 2019.

21 HADWIGER, Felix. Ob. cit..

Revista Eletronica do TRT-PR. Curitiba: TRT-92 Regido, V. 12 n.121 - Jun. 23



Artigo

Quanto aos signatarios que representam os trabalhadores, verifica-se
a preponderancia de federa¢des sindicais globais, as quais sdo consideradas
protagonistas dessa modalidade de negociacdo transnacional do trabalho, com
participacdo crescente como cossignatarios de conselhos de empresa europeus,
sindicatos nacionais, sindicatos europeus e representacdao dos trabalhadores na
empresa®.

Conforme a base de dados existente sobre a negociacdo supranacional no
ambito laboral, essa apresenta a maior ocorréncia no setor metalurgico. Também se
constata a sua ocorréncia nos setores da construcao civil, industria quimica e no setor
de servi¢cos. Quanto aos servigos, vale destacar que institui¢des financeiras brasileiras,
Itad Unibanco e Banco do Brasil, celebraram essa modalidade de negocia¢ado. %

Sdo identificados os seguintes aspectos fundamentais para a eficacia social
dos Acordos Marcos Globais em matéria de responsabilidade social corporativa
nas cadeias produtivas: a) a abrangéncia do acordo; b) o conteudo do acordo; c) os
mecanismos de implementacdo; d) os procedimentos para o cumprimento do acordo
em caso de violagdo®.

A abrangéncia do acordo dizrespeito aos destinatarios do instrumento juridico.
Diante do crescente uso de cadeias produtivas estruturadas ndo apenas por rela¢des
societaria, mas também por relacdes contratuais (fornecedores e subcontratadas),
é fundamental que a abrangéncia do acordo ndo se limite aos empregados diretos
da empresa multinacional. Um Acordo Marco Global, para ser apto a proteger
adequadamente os direitos humanos nas rela¢des laborais, deveria incluir igualmente
os trabalhadores que prestam servi¢os as subcontratadas e joint ventures. I1sso porque,
como bem questiona Hernstadt, uma empresa multinacional ndo pode, de boa-fé,
afirmar ser socialmente responsavel quando a cobertura do Acordo nao inclui toda a

sua cadeia produtiva®.

22 OLIVEIRA NETO, Alberto Emiliano de. Ob. cit., p. 169.
23 OLIVEIRA NETO. Ob. cit., p. 171.

24 HERRNSTADT, Owen E. "Corporate Social Responsibility, International Framework Agreements
and Changing Corporate Behavior in the Global Workplace." Labor & Employment Law Forum v.3, n.
2,2013, p. 266.

25 HERRNSTADT, Owen E. Ob. cit.
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Nesse ponto em especifico, identifica-se uma tendéncia de melhoria, com
0 aumento no numero de Acordos que estendem sua abrangéncia para além dos
empregados diretos. Essa extensao pode se dar pelo uso de um enunciado meramente
recomendatério ou, ainda, com modelos mais incisivos, com a previsdao do respeito as
condi¢bes do Acordo Marco Global como condi¢ao para a manutenc¢do ou renovacgao da
relacdo contratual entre empresa multinacional e subcontratada®.

Quanto ao conteudo da negociacao, destaca-se como boa pratica a inclusao
de labor standards presentes nas Convencdes da OIT, especialmente das Convenc¢des
fundamentais e daquelas identificadas como parte do conceito de trabalho decente.
Além disso, deve ser prevista a aplicacdo desses elementos em qualquer territério em
que a organizacdo atue e independentemente de sua incorporacao ao ordenamento
juridico nacional?.

Isso porque o objetivo dos Acordos Marcos Globais é a adocao de padrdes
minimos de trabalho (labor standards). A finalidade e a credibilidade desse instrumento,
portanto, estdo em sua aptidao para a efetivacdo desses padrdes minimos, mesmo
quando o direito local ndo esteja em conformidade com aquele, devendo ser refutada a
interpretacdo de que esses deveres de protecdao e promoc¢do dos direitos humanos nas
relacBes de trabalho devam ser interpretados em conformidade com a pratica nacional
onde se localiza a subsidiaria ou contratada.

Quanto a implementacao dos Acordos Marcos Globais, esta envolve aspectos
como a comunicacdo e educa¢do dos gestores e os trabalhadores. A comunicacao
abrange a clareza e concisdo das clausulas e a traducao adequada de seus termos, bem
como a divulgacao ampla e imediata de seu conteldo para todos os niveis de geréncia,
de representac¢do dos trabalhadores em nivel local e para os trabalhadores em si.

A educacao dos gestores e trabalhadores, diz respeito ao desenvolvimento de
treinamentos sobre o contelddo dos padrdes minimos de trabalho, em conformidade
com o referencial da OIT. A literatura sobre esse tema destaca a importancia do
treinamento em matéria de liberdade de sindicalizacdo e da ndo discriminacdo nas

relacdes de trabalho conforme os parametros adotados pela OIT, ndo se limitando as

26 HADWIGER, Felix. Ob. cit.
27 HERRNSTADT, Owen E. Ob. cit., p. 267-268.
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praticas nacionais?.

O cumprimento do Acordos Marcos Globais pode ser alcancado com
mecanismos de monitoramento e de procedimentos para as denuncias dos
trabalhadores quanto as viola¢gdes dos compromissos assumidos. A previsdo de
clausulas com esse conteudo é fundamental para nao limitar esses instrumentos a
um conteudo meramente declaratério.

O monitoramento diz respeito ao dever de realizacao de encontros perioddicos
entre entidades representativas dos trabalhadores e da empresa multinacional, bem
como visitas regulares aos estabelecimentos por monitores internos ou externos.
O dominio dos padrBes internacionais de trabalho, a participa¢do igualitaria de
representantes dos trabalhadores e a independéncia dos monitores sao requisitos
necessarios para o um monitoramento apto a produzir resultados®.

O cumprimento do acordo diz respeito a previsdao para mecanismos de
recebimento de denuncias e de soluc¢do de conflitos, os quais podem ser extrajudiciais
ou judiciais. Sao exemplos de mecanismos extrajudiciais as comissdes paritarias de
representantes dos trabalhadores e da empresa, bem como a mediagdo ou arbitragem.
Ha acordos que estabelecem a submissao a jurisdicdo estatal, como o celebrado entre
Arcelor e IMF, o qual prevé que conflitos decorrentes do Acordo serdo de competéncia
exclusiva a jurisdicao sede da empresa multinacional (Luxemburgo)*

Nesse aspecto, mais precisamente na efetividade desses mecanismos, € que
sao formuladas as principais criticas a essa figura. Algumas entidades sindicais tém
constatado que a adocdo desses instrumentos pode estar associada mais a uma
estratégia de relacBes publicas do que um compromisso real em assegurar direitos
humanos nas rela¢des de trabalho.

Além disso, existem discussdes sobre o carater meramente simbdlico desses
acordos, notadamente nos paises em que ainda ndo é assegurada a liberdade sindical
ou em que o sindicalismo ndo tenha estrutura consolidada. Constata-se também
a dificuldade de acesso a informacao por parte das entidades sindicais quanto as

atividades empresariais: as empresas multinacionais raramente permitem acesso

28 HERRNSTADT, Owen E. Ob. cit. p. 269.
29 HERRNSTADT, Owen E. Ob. cit., p. 269-272
30 OLIVEIRA NETO, Alberto Emiliano de. Ob. cit., p. 189.
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a dados como salarios e condi¢Bes de trabalho nas subsidiarias ou subcontratados,
ou estratégias globais de investimentos, embora da Declara¢do Tripartite da OIT
expressamente recomende o direito a informacao®'.

Diante dessas ressalvas, sdo indicados como pontos relevantes paraincrementar
a efetividade dos Acordos Marcos Globais nas cadeias de producao global a participacao
efetiva dos sindicatos locais na negociacao e monitoramento; a identificacdo clara da
rede a fornecedores e subcontratadas para os responsaveis pelo monitoramento e para
os sindicatos locais; a inclusdo dos direitos assegurados aos trabalhadores por meio
dessa negociac¢do transnacional nos contratos celebrados pela empresa multinacional
com seus fornecedores e subcontratadas®2.

Por outra banda, ndo raramente é questionada a propria validade juridica desses
acordos. Diante da falta de um marco normativo especifico, costuma-se considerar que
constituem modalidade de soft law e que violacBes ao seu contelddo ndo sdo seriam
oponiveis perante o Poder Judiciario. Entretanto, deve-se assinalar que, embora ausente
previsdo legal sobre essa espécie de exercicio da autonomia privada coletiva e ainda que
ndo sejam considerados como equiparaveis as convenc¢des coletivas de trabalho, isso
nao significa que tais acordos ndo tenham a aptidao para produzir efeitos juridicos®.

Como tentativa de solucao desta questdo, preconiza-se, em algumas situacgoes,
a inclusao de conteudo dos Acordos Marcos Globais em outros instrumentos juridicos,
como por exemplo, nas convencfes coletivas de trabalho celebradas em cada pais
em que atue subsidiaria da empresa transnacional, ou nos contratos entre a empresa
transnacional e suas subcontratadas. Vislumbra-se a possibilidade de tribunal nacional,
a partir da forca normativa dos costumes e das praticas empresariais, reconhecer o
carater vinculativo dos acordos globais®.

Aadocdo dos padrdes de protecao da OIT nos Acordos Marcos Globais possibilita
que a responsabilidade social corporativa nas relacdes de trabalho avance em relagcao

aos limites dos codigos de conduta, notadamente a sua natureza unilateral e a auséncia

31 KEUNE, Marteen; Schmidt, Vera. Ob. cit.
32 HADWIGER, Felix. Ob. cit.
33 SOBCZAK, André. Legal dimensions of international framework agreements in the field of

corporate social responsibility. In: Cross-Border Social Dialogue And Agreements: an emerging global
industrial relations framework? Genebra: International Labour Organization, p. 115-130, 2008.

34 SOBCZAK, André. Op. cit.
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de mecanismos de implementacdo e efetivacao.

Especificamente quanto as cadeias produtivas globais, trata-se de mecanismo
gue reconhece o problema da concretizacao do trabalho decente e que rompe com
a posicdo das empresas multinacionais de ndao considerarem sua responsabilidade
pelas condi¢bes de trabalho de empregados que ndo estdao diretamente sob o seu
controle. Sua estrutural central repousa na adog¢do de padrdes laborais minimo em
temas sensiveis para todos os trabalhadores inseridos nas cadeias produtivas globais,
independentemente das legislacdes e da postura dos Estados nacionais onde se

localizam seus estabelecimentos.
4. CONSIDERACOES FINAIS

O modelo de producdo prevalecente nas empresas multinacionais, marcada
pela presenca em Estados diversos e pela fragmentacao de suas atividades por meio
de subsidiarias, subcontratadas e fornecedores, desafia a efetividade dos direitos
humanos dos trabalhadores e demanda uma nova organizac¢ao das entidades sindicais
das categorias profissionais.

Essa contata¢do tem sido discutida no ambito das organiza¢des internacionais,
notadamente na OIT e na ONU, bem como nas organizacdes sindicais supranacionais.
As entidades sindicais paulatinamente reconhecem a necessidade de atuacao que
ultrapasse os limites nacionais, que canais de comunicacao sejam estabelecidos além
das fronteiras estatais e que uma estratégia comum de negociacao e de reivindica¢cdes
seja construida.

Nesse contexto, € que se insere a figura dos Acordos Marcos Internacionais e
dos Acordos Marcos Globais. Esses acordos podem ser inseridos no conceito amplo
de negociagao coletiva supranacional.

Vale pontuar que, segundo a opinidao expressa na literatura sobre o assunto,
esses acordos ndo sdo equiparaveis as convencdes coletivas de trabalho celebradas
no nivel estatal, diante da auséncia de um marco legal que normatize as partes
legitimadas para sua negocia¢ao, o procedimento para sua celebracdo e seus efeitos
juridicos sobre as rela¢des de trabalhos, notadamente sua eficacia erga omnes e sua

natureza juridica de fonte formal autdnoma no ambito do Direito do Trabalho.
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Aponta-se a importancia de que esses acordos, além de compromissos de
natureza material, também estabelecam a ado¢do de mecanismos procedimentais de
monitoramento e de reclamacado para os casos de nao-cumprimento do pactuado. Essas
disposicdes sao fundamentais para promover alguma efetividade dos compromissos
assumidos e para tentar minimizar que esses acordos assumam um carater meramente

simbadlico.
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CADEIAS PRODUTIVAS, CADEIAS DE ABASTECIMENTO E CADEIAS
GLOBAIS: OS FUNDAMENTOS CIVILIZATORIOS DA ORGANIZACAO
INTERNACIONAL DO TRABALHO

Luiz Eduardo Gunther
Marco Antonio César Villatore

RESUMO

O século XXl globalizado do ponto de vista econémico e tecnolégico apresenta desafios
para a compreensdo das cadeias produtivas, de abastecimento e globais de valor.
Analisar a existéncia desses fendmenos, especialmente no Brasil, é de fundamental
importancia. A Organizacdo Internacional do Trabalho envolveu-se nas pesquisas
desses temas, especialmente no que diz respeito aos impactos nas relacdes de
trabalho. Importa, assim, conhecer, analisar e compreender como essas cadeias se
relacionam com o trabalho decente.

ABSTRACT

The globalized 21st century from an economic and technological point of view presents
challenges for the understanding of production, supply and global value chains.
Analyzing the existence of these phenomena, especially in Brazil, is of fundamental
importance. The International Labor Organization became involved in research on
these topics, especially with regard to impacts on labor relations. It is therefore
important to know, analyze and understand how these chains are related to decent
work.
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produtivas, cadeias de abastecimento e cadeias globais; 3 Exame de cadeias produtivas
no Brasil pela OIT; 4 Os significados das cadeias de abastecimento; 5 O reconhecimento
das cadeias globais e o impacto nas relacBes de trabalho; 6 Consideracdes finais.
Referéncias.

1 Introducao

O fendmeno das cadeias produtivas, de abastecimento e globais de valor ainda
é pouco estudada no Brasil. Do ponto de vista empresarial, especial - nas areas da
Economia e da Administracdo, analises demonstram os impactos dessas cadeias na
sociedade.

Recentemente, a Organizacdo Internacional do Trabalho e o Ministério Publico
do Trabalho passaram a pesquisar os impactos sociais e trabalhistas dessas cadeias,
reconhecendo a existéncia de trabalho infantil, discrimina¢do e trabalho analogo
a escraviddao nos estudos de campo. Neste artigo busca-se compreender como a
globalizacdo do século XXI, e seu conteudo econdmico e tecnolégico, incide sobre essas

cadeias e refletem nas relacdes de trabalho.

2 Distingdes conceituais entre as expressdées cadeias produtivas, cadeias de

abastecimento e cadeias globais

A globalizacdo criou uma série de transformac¢des no modo de entender as
empresas e ostrabalhadores. Asuperacdo de barreiras geograficas trouxe a necessidade
de se compreender como os produtos e servi¢os surgem, de que modo, por quem, e
onde.

As cadeias produtivas mostram as origens e 0os caminhos que percorrem 0s

trabalhos para o surgimento dos bens postos a disposi¢ao para serem industrializados
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e/ou comercializados no capitalismo do século XXI.

Cumpre mencionar a cadeia produtiva na agricultura, que comeca na prancheta
de um pesquisador cientifico criando novas tecnologias e termina na gondola de um
supermercado. Divide-se, essa cadeia, em trés capitulos, o que vem antes da porteira
das fazendas, o que se passa dentro das fazendas e o depois da porteira.’

Nesse texto, de um especialista na matéria, de 2007, registrou-se que

a soma das cadeias produtivas é o agronegdcio, que, no Brasil, é igual
a 29% do PIB, gera 37% de todos os empregos, responde por 36% das
nossas exportacdes e por 92% do saldo da nossa balanca comercial.?

Também as cadeias de abastecimento, uma etapa mais avancada, revelam
como os produtos sao distribuidos, permitindo uma logica de solicitacdes, negociacdes
e entrega do produto final.

As cadeias globais representam a sofisticacdo desse processo, uma vez que
possibilitam que os produtos e bens gerados em um pais, ou mais de um, possam ser
distribuidos em varios paises, em larga escala.

Uma das tarefas mais importantes da pesquisa juridica € compreender
a esclarecer o significado dessas cadeias, uma vez que surgem na Economia, na
Administracdo de Empresas, na Geografia, na Historia, na Sociologia, para desaguarem,
de modo complexo, de forma ampla, no Direito, e de forma mais especifica no Direito
do Trabalho.

Para as cadeias de producdo, ou produtivas, deve-se considerar que atores
como o Estado e organiza¢bes da sociedade civil, em um determinado espaco
geografico, desempenham tarefas significativas para desenvolver um produto ou
servico final. Quanto as cadeias de fornecimento, ou de abastecimento, representam
uma determinada sequéncia de relacionamentos comerciais entre empresas tendo
em vista desenvolver um produto ou servico final. Ja as cadeias de valor, ou cadeias
globais, significam o papel, o poder das empresas lideres “nas diferentes etapas do

processo de transformacdo de matérias primas em produtos e servi¢os para organizar

1 RODRIGUES, Roberto. Cadeias produtivas. Folha de Sao Paulo. 23.06.2007
2 RODRIGUES, Roberto. Op. cit.
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e coordenar a criacdo e agregacao de valor a um produto ou servico final.”

A Fundacao Getulio Vargas e a Organiza¢do Internacional do Trabalho (OIT
- Brasil) debrucaram-se em pesquisas sobre cadeias produtivas especificas com
resultados importantes para a compreensdo da tematica.

A FGV publicou pesquisa sobre as cadeias produtivas do frango e do ovo (em
1996, 125 p.) e também sobre a cadeia produtiva e terceirizada de cosméticos (em
2020). A OIT Brasil apresentou estudos sobre: a) a cadeia produtiva da castanha-do-
Brasil (em 2021, 73 p.); b) a cadeia produtiva do gesso (em 2021, 80 p.); ¢) sobre a cadeia
produtiva do 6leo de palma (2020, 68 p.); d) algodao com trabalho decente (projeto em
andamento até junho de 2024).

Para exemplificar, podem ser apresentados alguns estudos analiticos que foram

efetuados sobre diversas cadeias produtivas:

2.1 Cadeias produtivas na area da avicultura

Em tese apresentada ao Curso de Pds-Gradua¢do da EAESP/FGV, area de
Economia de Empresas com dominio conexo Organizacdo de Recursos Humanos
e Planejamento, como requisito para obtencdo de titulo de doutor em Economia,
Sonia Santana Martins investigou as “cadeias produtivas do frango e do ovo: avan¢os
tecnoldgicos e sua apropriagao”.

Nessa tese, que tinha como orientador o Professor Walter Belik, tornada publica
em 1996, em Sao Paulo, explicita, em sua analise, a doutoranda, que na cadeia do frango
os abatedouros e frigorificos tém um papel importante na coordenacdo da cadeia, que
ndo tem paralelo na atua¢ao dos atacadistas de ovos, que se restringe a atividade de
intermediacdo. Desse modo, “os produtores de ovos sao empresarios mais autbnomos,
que planejam, decidem e gerenciam por motu proprio, enquanto os granjeiros integrados
atuam sob o controle dos frigorificos e produzem de acordo com o planejamento por

este estabelecido.”

3 FGV DIREITO SP - Centro de Direitos Humanos e Empresas. Glossario sobre cadeias de valor,
de producao ou produtivas e de fornecimento. Disponivel em https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/
handle/10438/30073?locale-attribute=en. Acesso em 05.06.2023.

4 MARTINS, Sonia Santana. As cadeias produtivas do frango e do ovo: avancos tecnolégicos
e sua apropriacdo. Tese apresentada ao Curso de POs Graduagdo da EAESP/FGV, como requisito para
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Verifica-se no estudo em apreco que, embora tenham semelhancas por serem
atividades relacionadas a criagdo da mesma ave, as cadeias produtivas do frango e
do ovo apresentam também grandes diferencas relacionadas as caracteristicas do
produto final. Enquanto um passa necessariamente por um processo industrial, “que
pode se resumir ao abate, depenagem, evisceracao e resfriamento ou incluir ainda
cortes ou transformacao em produtos embutidos emulsionados ou marinados, o
outro pode ser consumidos predominantemente in natura”®

Pode-se observar como as cadeias produtivas envolvem aspectos a ser
considerados para quem esta envolvido em um determinado trabalho, desde sua fase
inicial até sua fase final de producao.

Em outra importante pesquisa, apresenta-se analise da cadeia produtiva
da avicultura em Pernambuco, buscando identificar as futuras oportunidades de
negdcios e 0s espagos para pequenas e micro empresas. Nesse estudo, mostram-
se outras doze cadeias produtivas: construcao civil, téxtil e de confec¢des, produtos
reciclados, indUstria naval, indUstria de material plastico, refino de petréleo, indUstria
de poliéster, indUstria sucroalcooleira, industria metallrgica e produtos de metal,
industria madeira- moveleira, logistica e turismo.

Interessa saber que, nessas consideracdes, levou-se em conta o conceito de
cadeia produtiva:

Cadeia produtiva é entendida, neste trabalho, como a malha de
interacdes sequenciadas de atividades e segmentos produtivos que
convergem para a producdo de bens e servicos (articulacdo para frente
e para tras), articulando o fornecimento dos insumos, o processamento,
a distribuicdo e a comercializacdo, e mediando a relagdo do sistema
produtivo com o mercado consumidor. A competitividade de cada uma
das fases da cadeia e, principalmente, do produto dos seus elos, e,
portanto, da capacidade e eficiéncia produtiva de cada um deles.”

Uma analise bem elaborada sobre a pesquisa e desenvolvimento na cadeia

produtiva de frangos de corte no Brasil alerta que, considerada a acirrada competicao

obtencdo de titulo de Doutor em Economia. Sdo Paulo, 1996. Disponivel em < https://bibliotecadigital.
fgv.br/dspace/handle/10438/4629>. Acesso em 16.05.2023.

5 MARTINS, Sonia Santana. Op. cit. p.104.
6 Cadeia produtiva da avicultura: cenarios econdmicos e estudos setoriais. Recife: SEBRAE, 2008.
p.o.
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global no mercado, “é indispensavel que a cadeira continua com uma postura para
buscar solu¢des que atendam as novas e constantes demandas.”

Salientam esses autores, de forma enfatica:

A cadeia produtiva de frangos de corte é representada por milhares
de produtores, diversas empresas beneficiadoras e exportadoras. Sua
organizacao, capacidade gerencial, inova¢des tecnoldgicas introduzidas
e o uso de um sistema eficiente de Pesquisa e Desenvolvimento foram as
razdes desse sucesso.?

Em outra pesquisa, analisou-se a cadeia de carne de frango nos mercados
brasileiro e mundial de 2002 a 2010.

Nesse estudo, apresentado em janeiro de 2013, o Brasil era considerado o
terceiro maior produtor mundial de frangos, enquanto os Estados Unidos apareciam
como o principal produtor. O Brasil e os Estados Unidos, a época, eram considerados o0s
principais exportadores de carne de frango. Por outro lado, os mercados consumidores
eram considerados diversificados, destacando-se Japdo, Arabia Saudita e Uniao

Europeia. Explicam os autores da pesquisa que:

O aumento do consumo tende a ser ocasionado pela preferéncia da
populacdo por carne branca, e pela queda dos precos ao longo do tempo.
Esse fato deu-se, sobretudo, pelo desenvolvimento tecnolégico e pelo
aumento de escala das empresas produtoras.®

Voltando mais aindanotempo,em 1997, na cidade de Concérdia-SC, apresentou-
se analise sobre a cadeia produtiva de corte no Brasil e na Argentina, com relato que
a cadeia agroindustrial avicola brasileira possuia vantagens competitivas em relacao
aquela da Argentina em razao dos seus aspectos histéricos, das condi¢des do mercado

nacional e das estratégias agroindustriais. Alertaram os autores da pesquisa, no

7 SCHMIDT, Nadia Solange; SILVA, Christian Luiz da. Pesquisa e Desenvolvimento na Cadeia
Produtiva de Frangos de Corte no Brasil. RESR, Piracicaba, SP, vol.56, n.03, p.467-482, jul/set.2018.
p.480.

8 SCHMIDT, Nadia Solange; SILVA, Christian Luiz da. Op. Cit. p.467

9 VOILA, Marcia; TRICHES, Divanildo. A cadeia de carne de frango: uma andlise dos mercados
brasileiros e mundial de 2002 a 2010. Caxias do Sul-RS: IPES - Instituto de Pesquisas Econdmicas e Sociais
e UCS - Universidade de Caxias do Sul, janeiro de 2013, texto n.044. Disponivel em < http://seer.upf.br/
index.php/rtee/article/view/5357>. Acesso em 07.06.2023.
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entanto, que “a competitividade é dinamica e evolui, podendo ser alterada conforme
as interrela¢des das forcas envolvidas.”™

Pode-se avaliar, nessas incursdes pela cadeia produtiva da avicultura, quanto
ha para explorar do ponto de vista econdmico, sociolégico e juridico nesse tema.

2.2 Cadeia produtiva do é6leo de palma

Nosegundosemestrede 2018, pesquisadoresvisitaramos principais municipios
brasileiros produtores de 6leo de palma realizando entrevistas com a comunidade
local, bem como coletando dados comprobatérios. Revelou-se a persisténcia de forma
inaceitaveis de trabalho, apontando-se caminhos para um setor com trabalho decente.

Segundo aponta a pesquisa, os agricultores ainda estao vinculados as empresas
e limitados a contratos que dificultam a promocdo do trabalho decente, tornando-se
necessario maior transparéncia nos contratos de parceria.™

Constatou a pesquisa que as condic¢des de trabalho nos campos de cultivo do
6leo de palma ainda estdo aquém do necessario para o bem-estar do trabalhador e a
discriminacdo de género ocorre ao longo do processo produtivo

Visto que muitos trabalhadores ndo sao remunerados. Além disso, o
trabalho infantil persiste e é usado, principalmente porque faltam aos
agricultores familiares a estrutura econémica adequada para evitar que
os filhos e as filhas sejam utilizados como mao de obra.12

2.3 Cadeia produtiva do gesso

Com o objetivo de elaborar o Plano de Desenvolvimento Local (PDL) Gesso
2030, o Ministério Publico do Trabalho e a Organizacdo Internacional do Trabalho,

em parceria com a Funda¢do Getulio Vargas desenvolveram um diagndéstico sobre

10 CANEVER, Mario Duarte; TALAMINI, Dirceu Jodo Duarte; CAMPO, Antonio Carvalho; SANTOS
FILHO, Jonas Irineu dos. A cadeia produtiva do frango de corte no Brasil e na Argentina. Concérdia:
EMBRAPA - CNPSA, 1997 p.158.

11 OIT. Organizacao Internacional do Trabalho. Cadeia produtiva do 6leo de palma - avan¢os
e desafios rumo a promog¢ao do trabalho decente: analise situacional. OIT/MPT, 2020. Disponivel
emhttps://www.ilo.org/brasilia/publicacoes/WCMS_817096/lang--pt/index.htm. Acesso em 09.06.2023.

12 MATO GROSSO DO SUL. Ministério Publico do Trabalho em Mato Grosso do Sul. Estudo da
cadeia do 6leo de palma no Para revela a persisténcia de formas inaceitaveis de trabalho e
aponta caminhos para o setor. Disponivel em < https://www.prt24.mpt.mp.br/2-uncategorised/1260-
estudo-da-cadeia-do-oleo-de-palma-no-para-revela-a-persistencia-de-formas-inaceitaveis-de-trabalho-
e-aponta-caminhos-para-o-setor>. Acesso em 09.06.2023.
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o processo produtivo do gesso. Consideraram as diferentes rela¢cdes de trabalho
envolvidas e o contexto e socioecondmico local da regidao do Polo Gesseiro do Araripe,
localizado em Pernambuco, responsavel por cerca de 90% da produ¢ao nacional.

Para analise da cadeia produtiva do gesso, inspec¢des realizadas de 2015 a
2918 alcancaram em torno de 300 empresas, especialmente pequenas e médias, que,
em sua maioria, apresentaram irregularidades de ordem de saude e seguranca no
trabalho; sendo algumas dessas inclusive, muito graves, anotando indicios de trabalho

em condic¢Bes analogas a de escravo.'

2.4 Cadeia produtiva da castanha-do-Brasil

Um Acordo de Cooperacao celebrado entre o Ministério Publico do Trabalho e o
Escritério da OIT no Brasil possibilitou a promocdo de cadeias produtivas sustentaveis.

Selecionou-se a cadeia produtiva da castanha-do-Brasil, que possui como uma
das areas geograficas de influéncia na Regido da Boca do Acre, no Estado do Amazonas.
Entre o segundo semestre de 2018 e o primeiro semestre de 2019 foram realizadas
entrevistas com a comunidade local e a coleta de dados, com mais de 150 pessoas
entrevistadas.

O resultado da pesquisa indica a ocorréncia de descumprimentos dos Principios
e Direitos Fundamentais no Trabalho (PDFT), incluindo a existéncia de trabalho infantil

na atividade produtiva, bem como indicios de trabalho escravo.™

2.5 Observacgdes apresentadas em Minas Gerais e pelos bancos

Algumas iniciativas extraordinarias ja estdo sendo tomadas no Brasil com o
objetivo de atender aos Principios enunciados pela Declara¢ao da OIT de 1998.

Uma delas € o Protocolo de Inten¢8es pela Adoc¢ao de Boas Praticas Trabalhistas

13 OIT - Organizacdo Internacional do Trabalho. Cadeia produtiva do gesso - avancos e desafios
rumo a promocao do trabalho decente: andlise situacional. Agosto de 2021. Disponivel em < https://
www.ilo.org/brasilia/publicacoes/WCMS_817898/lang--pt/index.htm>. Acesso em 09.06.2023.

14 OIT - Organizacao Internacional do Trabalho. Cadeia produtiva da castanha-do-Brasil -
avancos e desafios rumo a promocao do trabalho decente: analise situacional. Disponivel em https://
www.ilo.org/brasilia/publicacoes/WCMS_818868/lang--pt/index.htm. Acesso em 09.06.2023.
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e Condicdes de Trabalho decente na Cafeicultura de Minas Gerais, reunindo a OIT, o
MTE (Ministério do Trabalho e Emprego), MDS (Ministério do Desenvolvimento Social
e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome) e entidades sindicais, bem como o
Ministério Publico do Trabalho.

O protocolo baseia-se no objetivo concreto de apoiar

Acbes conjuntas e articuladas para a formalizacdo e melhoria das
condicdes de trabalho em Minas Gerais. Para as empresas como para
trabalhadores, promover melhores condi¢des de trabalho nas cadeias
de suprimentos nacionais e globais é de vital importancia para um
desenvolvimento sustentado, sustentavel e inclusivo.'

Infelizmente, Minas Gerais se destaca por um déficit de trabalho decente,
juntamente com Sao Paulo, ficando em terceiro lugar no nimero de trabalhadores em
condi¢des analogas a escravidao em 2023, “atras apenas de Goias e Rio Grande do Sul.
Conforme dados da inspecdo do Trabalho do MTE, 156 pessoas ja foram resgatadas
nessas condi¢des pela fiscalizacdo no Estado neste ano. Durante as 94 ac8es fiscais
realizadas no pais, 1.201 trabalhadores foram resgatados, totalizando R$4,2 milh&es a

titulo de reparacdo de direitos trabalhistas.

Somente em Minas Gerais foram 21 estabelecimentos fiscalizados, com
pagamento de R$ 998.727,43 em verbas rescisorias. No ano passado,
dos 2.577 resgates realizados no pais, 1081 foram em Minas, que
ficou em primeiro lugar no ranking dos Estados com mais resgates no
ano. Somente na fiscalizacdo em cafeicultura foram encontrados 117
trabalhadores em situacdo analoga a de escravo no ano passado e nos
primeiros meses de 2023.°

Pode-se enfatizar que, desde 2022, a OIT vem apoiando o Estado de Minas
Gerais na prevencdo e erradicacao do trabalho escravo e o trabalho infantil na cadeia

produtiva do café.

15 OIT integra pacto para eliminar o trabalho analogo ao escravo da cafeicultura de Minas
Gerais. Disponivel em < http://www.oit.org/brasilia/noticias/WCMS_884450/lang--pt/index.htm>.
Acesso em 09.06.2023.

16 OIT integra pacto para eliminar o trabalho analogo ao escravo da cafeicultura de Minas Gerais.
Op. cit.
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Com o titulo “Sob pressao”, o jornalista José Casado assinala, em artigo assinado
recente, que “o sistema bancario promete deixar de emprestar dinheiro a frigorificos
e abatedouros que se abastecem com gado criado em area de crimes ambientais na
Amazobnia"."”

Com prazo de trinta meses (até dezembro de 2025), industrias e fornecedores
devem adotar técnicas de rastreabilidade e de monitoramento em toda a cadeia
de producdo em propriedade acima de 100 hectares. O crédito fica condicionado a
comprovacao de origem dos rebanhos em terras regularizadas, sem desmatamento
ilegal, embargo judicial ou sobrepostas em zonas de conservacdo ambiental. Por

intermédio dessa autorregulamentacao,

Tornam-se passiveis de veto e de punicdes operacbes financeiras
com empresas urbanas e rurais delinquentes, sobretudo quando
reconhecidas pelo histérico de exploracdo de mao de obra em regime
idéntico a escravidao.™

O estudo das cadeias produtivas, como se vé, justificam o exame da
responsabilidade civil. Isso ocorre por causa da utilizagdo de trabalho analogo a

escravidao, entre outras circunstancias. Como mencionou o artigo sobre o tema, a

Ill

proposicao de medidas de responsabilizacao civil “no ambito das cadeias produtivas

em decorréncia da utilizacdo de trabalho escravo contemporaneo contribui para
a eliminacdo dessa pratica, cujos efeitos perduram e manifestam-se dentro de um
contexto de discriminacao estrutural.”"

Ndo é so a indenizagao considerada necessaria, mas o préprio papel social das

empresas que precisa ser observado, como dizem os autores do texto mencionado:

Para aléem do exercicio do papel repressivo das indenizacdes pelos
danos causados decorrentes de condenacdes judiciais, entende-se que
a mudanca de postura pode gerar uma alteracao no padrao de atuacao

17 CASADO, José. Sob pressdo. Revista Veja de 07 de junho de 2023, p.90.
18 CASADO, José. Op. cit.

19 BRAGA, Mauro Augusto Ponce de Ledo; SA, Emerson Victor Hugo Costa de; MONTEIRO, Juliano
Ralo. Responsabilidade civil no ambito das cadeias produtivas em situa¢des de trabalho escravo
contemporaneo. Revista Veredas do Direito, Belo Horizonte, v.18, n.40, p.79-111, janeiro-abril de 2021.
p.79
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e em acdes de responsabilidade social das empresas quanto a rede
de fornecedores, em prol de uma estratégia coletiva e coordenada, de
cunho privado, com o envolvimento dos proprios responsaveis pelo
funcionamento da cadeia de subcontratacfes.?°

3 Os significados das cadeias de abastecimento

O exame das cadeias de producdo, ou produtivas, considera que atores que
ndo integram a cadeia de valor, como o Estado e organiza¢fes da sociedade civil, bem
como o territério, cumprem um papel relevante no desenvolvimento de um produto
ou servico final. Correspondem as cadeias de fornecimento, ou de abastecimento,
entao, as sequéncias de relacdes comerciais entre empresas para o desenvolvimento
de um produto ou servico final.?’

Em quaisquer das cadeias (produtivas, de abastecimento ou global) deve-
se, sempre, levar em conta a observancia do trabalho decente ou digno, que é
sinalizado pela Organizacao Internacional do Trabalho como aquele que considera
conta a liberdade sindical e a negociacao coletiva de trabalho, a ndo utilizacao de
trabalho infantil, a ndo existéncia de trabalho analogo a escravidao, a inexisténcia de
discriminacdo, e a seguranca e saude no desenvolvimento das atividades laborais.?

As cadeias de abastecimento mundiais sdo estruturas organizacionais
complexas, diversificadas, fragmentadas e dinamicas em evolucdo. Existe uma vasta
gama de termos que as descrevem, incluindo “redes mundiais de producdo”, “cadeias
de valor mundiais”, e “cadeias de abastecimento mundiais”. Todos esses termos
centram-se nas questdes basicas de producdao e do comércio transfronteiricos, mas
com perspectivas ligeiramente diferentes. A OIT utiliza esses termos como sendo
sinbnimos.

A expressdo “cadeias de abastecimento mundiais” refere-se a organizacao

20 BRAGA, Mauro Augusto Ponce de Ledo; SA, Emerson Victor Hugo Costa de; MONTEIRO, Juliano
Ralo. Op. cit., p.103.

21 OIT. Trabalho digno nas cadeias de abastecimento mundiais. Relatério IV. Conferéncia
Internacional do Trabalho, Genebra, 105 Sessdo, 2016. Disponivel em < https://www.ilo.org/wcmsp5/
groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_485409.pdf>.  Acesso em
13.06.2023.

22 OIT. Trabalho digno nas cadeias de abastecimento mundiais. Op. cit.
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transfronteirica das atividades necessarias para a produc¢do de bens ou servicos e para
a respectiva distribuicdo aos consumidores, desde a utiliza¢gdo de fatores de producdo
até as diversas fases de desenvolvimento, producao e fornecimento. Essa conceituacao
engloba o investimento direto estrangeiro (IDE) por parte de empresas multinacionais
(EMN) em filiais com participa¢do a 100% ou em empreendimentos conjuntos, nos
quais a EMN tem uma responsabilidade direta pela relacdo de trabalho. Engloba, ainda,
um modelo de fornecimento internacional, cada vez mais generalizado, em que a
participacdo de empresas principais € definida pelos termos e condi¢des de acordos
contratuais, ou, por vezes, de acordo tacitos com os seus fornecedores e empresas
subcontratadas para fornecimento de bens, fatores de producdo e servicos especificos.

As cadeias de abastecimento mundiais tornaram-se uma forma cada vez mais
comum de organizacao de investimento, da produ¢do e do comércio na economia
mundial. Em diversos paises, particularmente naqueles em vias de desenvolvimento,
essas cadeias criaram empregos e oportunidades para o desenvolvimento econdmico
e social.

Também nesse contexto € possivel encontrar implica¢fes negativas. Quando
se observa as dindmicas da producdo e das relacdes laborais na economia mundial,
incluindo algumas cadeias de abastecimento mundiais, podem ter implicacdes negativas
nas condi¢Bes de trabalho. O desabamento do edificio Rena Plaza em 2013, e os
incéndios nas fabricas no Paquistao e em Bangladesh em 2012, custaram a vida a mais
de 1.500 (mil e quinhentas) pessoas e provocaram um apelo renovado a uma a¢ao global
para alcancar condi¢des de trabalho dignas nas cadeias de abastecimento mundiais. Ha
uma discussao geral, também, sobre as implicacbes no emprego. Esse debate oferece
uma oportunidade importante para se adquirir uma melhor compreensao do modo
como a participacdo nas cadeias de abastecimento mundiais pode contribuir para o
desenvolvimento da sustentabilidade, incluindo o crescimento econdémico e o trabalho
digno para todos. Muitos estudos ja exploraram as dimensdes econdmicas e comerciais
das cadeias de abastecimento mundiais. Contudo, tem se concedido menos atencao as
implicacdes no emprego, nas condi¢Bes de trabalho e nos direitos laborais, incluindo
a liberdade de associacao e a negocia¢ao coletiva. Desse modo, a discussao geral tem
uma contribui¢do original a dar ao debate mundial sobre essas questdes.?

23 OIT. Trabalho digno nas cadeias de abastecimento mundiais. Op. cit.
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Os investimentos diretos estrangeiros (IDE) e as empresas multinacionais
(EMN) sao aspectos fundamentais na analise das cadeias de fornecimento ou de
abastecimento. Muitos paises tém atraido IDE e tornaram-se fontes de fornecimento
das cadeias de abastecimento mundiais, 0 que gerou empregos, permitindo que
milh8es de pessoas, que trabalhavam especialmente na agricultura de subsisténcia
de baixa produtividade acedessem a empregos em minas, planta¢des, industrias
transformadoras ou servi¢os. Alguns paises também retiraram proveitos das EMN e
das empresas principais para transferir conhecimentos, competéncias e tecnologias a
instituicdes publicas e a empresas privadas locais.

Um caso brasileiro, do primeiro semestre de 2023, traz a lume os problemas
gerados as cadeias de abastecimento em decorréncia de irregularidades das
corporagfes. Na situacdo das Lojas Americanas detectaram-se fortes indicios de
omissao motivados por parte do conselho de administracdo, das auditorias e dos
bancos envolvidos. “O esquema furtou milh8es de seus acionistas minoritarios,
funcionarios, fornecedores e credores”.?

Como efeitos dessa situacdo econdmica desastrosa menciona-se a
desarticulacdo da vasta cadeia de fornecedores, “que produziu desemprego e difundiu
a desconfianca que congelou o mercado de crédito privado e reduziu a arrecadagao
tributaria.”®

Por isso merece reflexdo os impactos da Lei alema relativa a cadeia de
fornecimento para empresas brasileiras. Em 1° de janeiro de 2023 passou a vigorar,
na Alemanha, a lei sobre due diligence corporativa para prevenir violacdes de direitos
humanos em cadeias de suprimentos.?®

Essa norma sera aplicavel apenas a empresas com 3.000 ou mais empregados,

na Alemanha, e a partir de 2024 as empresas com 1.000 empregados ou mais naquele

pais.

Apesar de direcionada a empresas alemads, a lei certamente terd efeitos
24 RONCAGLIA André. A fraude nada inocente na Americanas. Folha de Sdo Paulo, 16.06.2023.
A30.
25 RONCAGLIA, André. Op.cit.
26 HASTREITER, Michele. Entenda os impactos da lei alema de cadeia de fornecimento para as

empresas brasileiras. Revista Consultor Juridico - CONJUR, 27.12.2022. Disponivel em < https://www.
conjur.com.br/2022-dez-27/michele-hastreiter-lei-alema-cadeia-fornecimento>. Acesso em 21.06.2023.
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extraterritoriais, porque obriga as empresas a realizar due diligence para prevenir a
ocorréncia de viola¢gdes de direitos humanos “em toda sua cadeia de suprimentos,
englobando todos os fornecedores de produtos e servi¢os, desde a extracao da matéria-
prima até a entrega do produto acabado ou a prestacao de servigos aos seus clientes.”?’

Afinal, pode-se perguntar, o que se entende por due diligence. Em breve sintese,
“consiste em um procedimento de analise detalhada de documentos e informac¢8es de
um determinado negdcio, com o objetivo de mapear eventuais, passivos, contingéncias

e/ou riscos a ele inerentes”.?®

5 O reconhecimento das cadeias globais e o impacto nas relacdes de trabalho

As cadeias globais compreendem o papel e o poder das empresas lideres nas
diferentes etapas do processo de transformac¢dao de matérias primas em produtos e
servi¢os para organizar e coordenar, a criagdo e agrupamento de um valor a um produto
ou servico final.

Nesse sentido, pode-se falar em cadeias globais de valor quando o fenémeno
transcende fronteiras nacionais.

Pode-se afirmar, entdo, que cadeias globais de valor se distinguem das cadeias
produtivas e das cadeias de fornecimento. Ndao temos na legislacdo trabalhista
esclarecimentos sobre esses significados. Mesmo a regulamentacdo do empregador,
como organizacado produtiva, ou do grupo econdmico, ainda que por coordenacao, nao
sdo suficientes para abragar essa nova e impactante realidade global. Pode-se dizer
que as cadeias globais de valor consistem em um “processo de producdao complexo e
fragmentado, no qual etapas se encadeiam desde a concepc¢ao, design, passando pelos
insumos transformados em produtos, incorporando-se partes, pecas ou produtos
intermediarios, que vao sendo agrupados até a chegada ao consumidor final.”?°

27 HASTREITER, Michele. Op. cit.

28 RICCIO, Thiago; PURRI, Laura. Aspectos da due diligence imobiliaria. Revista Consultor Juridico
- CONJUR, de 06.09.2022.
29 COUTINHO, Aldacy Rachid. Cadeias globais de valor e responsabilidade social: estratégias

para protecdo do trabalhador. In DUTRA, Lincoln Zub (Coord). Direito fundamental ao trabalho: o valor
social do trabalho inserido no contexto da sociedade 4.0. Vol. Il. Porto: Editorial Jurua, 2020, (p.9-27). p.13-
14
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A verdade é que, com o avanco da globalizacdao econémica, expandiram-se as
alternativas de produc¢ao. As empresas que antes atuavam em seus paises, passaram
a operar para além de suas areas nacionais, em redes de negdcios complexas,
fragmentadas e dispersas, as denominadas cadeias globais de valor (CVG). Esse novo
modo de atuacdo permitiu, sem duvida, a distribuicao dos custos e riscos relacionados
a0 processo produtivo entre as empresas envolvidas.

Entretanto, aqueles fornecedores mais distantes dessas cadeias passaram a
experimentar intensa competicdo visando atender outros padrdes de producado, e
entdo muitas vezes operando no mercado informal. Nesse sentido, em dissertado
de Mestrado apresentada a Universidade de Sdao Paulo, em 2020 (resumo) Tamara

Brezighello Hojaij, assevera com precisao:

Essas condi¢bes favorecem o ndo cumprimento e a violacdo dos
direitos dos trabalhadores. A indUstria da moda é exemplar disso. Em
1990, escandalos envolvendo marcas famosas irromperam, afetando
sua reputagdo. As empresas lideres reagiram adotando praticas de
autoregulacdo voluntaria, no sentido de englobar questdes sociais
a gestdo empresarial. No entanto, a maior parte dos fornecedores,
especialmente aqueles nos niveis mais distantes das CGV, ndo consegue
responder a essas acdes, pois envolvem um custo significativo e uma
pressdo adicional a produgao; de modo que os trabalhadores mais
vulneraveis ndo se beneficiam dela ou mesmo sabem que existem.*

Esse fendbmeno, das cadeias globais, inclusive, esta sendo objeto de
rastreamento para verificar a origem. Em meio a crescente preocupacdao com a
opacidade e os abusos nas cadeias de suprimentos globais, empresas e funcionarios
do governo estdao “recorrendo cada vez mais a tecnologias como rastreamento de
DNA, inteligéncia artificial e block chains para tentar rastrear matérias primas da fonte

até a loja.”™

30 HOJAI, Tamara Brezighello. Cadeias globais de valor e os principios orientadores
sobre empresas e direitos humanos da ONU: critérios e parametro da justica do trabalho para
responsabilizar empresas da industria da moda por trabalho em condi¢des analogas a de escravo em
suas cadeias. Dissertacdo apresentada a USP em 2020. Resumo Disponivel em < https://repositorio.
usp.br/item/003080146>. Acesso em 28.06.2023.

31 SWANSON, Ana. IA e DNA rastreiam origem de cadeias globais. Folha de Sdo Paulo,
16.04.2023, p.A24.
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Em julho de 2022, os Ministros das RelacBes Exteriores e do Comércio Exterior do
Brasil, Alemanha, Australia, Canada, Espanha, Estados Unidos, Francga, india, Indonésia,
Italia, Japao, México, Paises Baixos, Reino Unido, Republica da Coreia, republica
Dominicana do Congo e Unido Europeia debateram as atuais ameacas as cadeias de
suprimentos globais, formas de enfrenta-las e como assegurar maior resiliéncia dessas
cadeias para o futuro. Ao final dessa reunido ministerial, adotou-se a declaracdo
Conjunta sobre Cooperacao em Cadeias de Suprimentos Globais.

Um dos aspectos essenciais trazidos por essa Declara¢ao Conjunta decorre do
incentivo a “sustentabilidade global e a conduta empresarial responsavel em todas as
cadeias de suprimentos, bem como os objetivos estabelecidos em acordos ambientais
multilaterais relevantes dos quais sao partes, incluindo a Convencao- Quadro das
Nac¢des Unidas sobre Mudancgas Climaticas (UNFCCC) e o Acordo de Paris".??

Incentiva, ainda, a Declaracdo, que sejam adotadas praticas comerciais

responsaveis, reconhecendo a importancia de implementar as

Obrigacdes previstas nas convencdes internacionais do trabalho
ratificadas pelos respectivos paises ao longo de toda a cadeia de valor
para garantir que a abertura de novas opcdes de fornecimento ou cadeia
de suprimentos ndo reduza os compromissos existentes na defesa dos
direitos humanos. Isso indica a inten¢do de cooperar para erradicar o
uso de trabalho forcado nas cadeias de suprimentos globais.*

Pelo que se exp0s, € possivel compreender que o foco na cadeia global de valor,
cadeia produtiva, cadeia de fornecedores, cadeia de suprimentos ou outra que denote
que “ha uma implicacdo mutua de controle de responsabilidade, se constitui na forma
mais certa de garantir o progresso em termos de protecdao™*. Especificamente, no caso
do Brasil, quando se sustenta um projeto, ou uma estratégia de protecao do trabalho,

abrem-se possibilidades “para maior inspecdo das empresas nas cadeias global de

32 BRASIL. Ministério das Rela¢des Exteriores. Nota a imprensa n.119. Declarag¢ao conjunta sobre
Cooperacao em Cadeias de Suprimentos Globais. Disponivel em < https://www.gov.br/mre/pt-br/
canais_atendimento/imprensa/notas-a-imprensa/declaracao-conjunta-sobre-cooperacao-em-cadeias-
de-suprimentos-globais>. Acesso em 28.06.2023.

33 BRASIL. Ministério das RelacBes Exteriores. Op. cit.
34 COUTINHO, Aldacy Rachid. Op. cit., p.26
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valor, e portanto, da participacdo do Brasil na economia mundial.”®

No momento em que se discute o trabalho decente, ou digno, mas cadeias
globais de valor, torna-se necessario considerar as implica¢bes, possibilidades e
desafios. Nesse sentido, o olhar em relacdo as empresas, quando se debate sobre
as cadeias globais, deve ser, sem duvida, como definir a responsabilidade de uma
empresa sobre sua cadeia de producgdo. Pode-se, assim, dizer que os impactos de
atividades reais ou potenciais levam a definir-se a responsabilidade sobre a sociedade,
incluindo o meio ambiente.3¢

Considera-se, desse modo, indispensavel o entendimento de que a
responsabilidade ndo pode ser auto definida pelas empresas, mas, sim, pela sociedade,
pois sé esta encontra, nos mecanismos publicos, a forma mais desenvolvida de
expressa-las; e onde esses mecanismos nao definam as responsabilidades, ai sim a
empresa deve buscar identifica-las examinando os impactos que causam. Para que

esse desiderato possa ser alcancado € indispensavel o desenvolvimento de

Mecanismos de diligéncia social e ambiental nas grandes empresas,
principalmente, mas nas pequenas também. Uma verificacdo das
atividades do contexto, dos stakeholders potencial ou efetivamente
impactados, os pontos criticos, parece necessaria. E a sociedade tem
um papel importante ao ser envolvida nesse processo.*’

Um extraordinario levantamento técnico sobre problemas relacionados ao
trabalho decente (seguro), com o titulo “Monitor do Trabalho Decente”, esta, finalmente
disponivel na internet. E o resultado de uma iniciativa de inovacdo da Justica do
Trabalho de 1° e 2° graus no contexto Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel n°
8 (Trabalho decente e crescimento econdmico) da Agenda 2030 da Organiza¢ao das
Nacdes Unidas (ONU).

Trata-se de solucdo para identificar, com o uso de Inteligéncia Artificial (IA),

35 COUTINHO, Aldacy Rachid. Op. cit., p.26.

36 SCHERER, Clévis. O trabalho decente nas cadeias globais de valor - considera¢des sobre
implicagdes, possibilidades e desafios. In OIT BRASIL. Futuro do Trabalho no Brasil: Perspectivas e
dialogos tripartites. Disponivel em < https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/-
--ilo-brasilia/documents/publication/wcms_626908.pdf>. Acesso em 28.06.2023.

37 SCHERER, Cldvis. Op. cit.
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processos julgados relativos aos temas: Trabalho Infantil, Assédio Sexual, Contratos de
Aprendizagem e Trabalho Analogo ao Escravo, a organizar, consolidar e disponibilizar
dados e informacdes desses processos em painéis de Business Intelligence (Bl).

Até 13.06.2023, com base no teor de sentencas, decisdes e acérdaos proferidos
pela Justica do Trabalho desde 1° de junho de 2020, o modelo de classifica¢gdo, baseado
em IA, identificou e classificou 69.324 desses documentos e 44.934 processos que
trataram dessas tematicas afetas ao Trabalho Decente em toda a Justica do Trabalho
de 1° e 2° graus.>®

Recente trabalho de pesquisa, organizado pela Ministra Delaide Alves Miranda
Arantes constatou dois aspectos fundamentais, na jurisprudéncia do TST: a) que o
tema trabalho decente ainda é pouco debatido; b) que essa tematica pe resolvida com
fundamento nas normas constitucionais e infraconstitucionais, sem aplicar as normas
e principios do Direito Internacional do Trabalho.*

6 Consideracdes finais

O contributo desse estudo relaciona-se a analise e compreensdo do fendmeno
das cadeias (produtivas, de abastecimento e globais de valor) quanto ao impacto que
causam nas relacdes de trabalho e me toda a sociedade.

Nao é possivel ignorar a existéncia dessas cadeias, que constituem parametro
econdmico e social de grande relevancia. A questao central € como garantir o trabalho
decente nessas cadeias, protegendo quem trabalha dos efeitos nefastos do trabalho

infantil, da discriminacdo e do trabalho analogo a escravidao.
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ACORDOS MARCO GLOBAIS, SINDICATOS E GLOBALIZACAO

Alberto Emiliano De Oliveira Neto
Tatyana Scheila Friedrich

INTRODUCAO

A negociacdo coletiva transnacional e os Acordos Marco Globais - AMG
foram objetos de pesquisa de doutoramento desenvolvida no ambito do Programa
de Pés-Graduac¢do em Direito da UFPR, sob a orientacdo da Professora Tatyana
Scheila Friedrich. Com base nessa pesquisa, em setembro de 2020 foi publicado pela
editora RTM, em parceria com o Instituto Edésio Passos, o livro Negociacao Coletiva
Transnacional: Acordo Marcos Globais, Sindicatos e Globalizagdo. O presente artigo
apresenta um resumo da pesquisa, dando énfase aos critérios de analise utilizados
para o estudo dos AMG.

Os Acordos Marco Globais serao analisados como base nos critérios definidos
pela Comissao Europeia, tais como pais sede da empresa transnacional signataria,
setor de atividade econdOmica, ano da assinatura, partes signatarias, abrangéncia
territorial e legislacao utilizada como referéncia. Tendo como base parte dos AMG

pesquisados, também serdo apresentadas as seguintes categorias de analise:

Alberto Emiliano De Oliveira Neto

Procurador do Trabalho. Doutor em Direito (UFPR). Mestre em Direito (PUC-SP). Professor
convidado da Escola Superior do Ministério Publico da Unido - ESMPU. Professor em Cursos
de Po6s-Graduacao em Direito. Autor do livro “Contribui¢des Sindicais”, publicado pela LTr.
Tem experiéncia nas areas de Direito Sindical, Direito do Trabalho, Direito Processual do
Trabalho e Direito Constitucional.

Tatyana Scheila Friedrich
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Mestrado (2002) e Doutorado (2005) pela Universidade Federal do Parana, Pds-doutorado
na Fordham University, NY (2015). Atualmente é professora Titular da Universidade Federal
do Parana, lider do Grupo de Pesquisa Nupesul - Nucleo de Pesquisa em Direito Publico do
Mercosul PPGD//UFPR
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e Natureza juridica

e (Conteudo

e Abrangéncia

e Publicidade e Implementacao

e Monitoramento e Resolucdo de Litigios.

Ao se resumir o conteudo de uma pesquisa de quatro anos de duracdo,
pretende-se demonstrar o grande leque de possibilidades da negociacdo coletiva
transnacional, bem como suscitar a comunidade académica a importancia do tema e
a necessidade da ampliacdo dos estudos sobre a organizacdo e atuacdo das entidades

sindicais (e demais coletivos) para além dos limites do Estado-nacao.

1. EMPRESAS TRANSNACIONAIS, SHOPPING DE LEIS E DIREITO TRANSNACIONAL
DO TRABALHO

O Estado-nag¢ado, detentor do monopdlio de producdo da norma desde a
Modernidade, tem enfrentado dificuldades diante de grandes corpora¢bes que
transcendem os limites de suas fronteiras. A esse respeito, deve-se considerar o
surgimento e desenvolvimento de empresas transnacionais mais ricas e poderosas em
comparacdo a algumas Nac¢des soberanas que integram organizacdes internacionais
como ONU e OIT.

Organizadas em rede, as empresas transnacionais contam com uma cadeia
de fornecedores e prestadores de servico espalhadas em todo o planeta. Cadeias
produtivas e empresas transnacionais sao elementos de um capitalismo globalizado,
gue apresentam potencialidades contraditérias. A0 mesmo tempo em que geram
riqueza e desenvolvimento, podem causar graves violacdes aos direitos humanos e
ao meio ambiente.

Supiot desenvolveu o conceito de law shopping para denunciar as empresas
capazes de escolher o sistema juridico estatal mais favoravel. O impacto sobre o
Direito do Trabalho e a capacidade de atuacdao dos sindicatos, estabelecidos sobre

marcos do fordismo, é inevitavel e extremamente prejudicial as trabalhadoras e aos
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trabalhadores’. A competicdo entre os Estados ndao é mais apenas econdmica, passa
a ser juridica. Se no modelo de investimento estrangeiro, a empresa multinacional
se instala em determinado Estado e se submete a livre concorréncia com as demais
empresas, todas submetidas ao mesmo sistema juridico, o que pode ser classificado
COMo um processo virtuoso; na deslocaliza¢do presente nas cadeias globais, a empresa
recorre a produtos e servicos localizados nos Estados caracterizados pelo baixo nivel
de protecao social e pela baixa remuneracdo. Consequentemente, ndo sao os produtos
que entram em concorréncia, mas sim os sistemas normativos, alocados na prateleira
desse shopping de leis (SUPIOT, 2014, p. 53-64; 2016, p. LXVII-LXIX, L-LIV; OLIVEIRA NETO,
2020).

O DireitoInternacional, fruto da manifestacao davontade dos Estados soberanos,
tém dificuldade em lidar com a lex mercatoria®. A esse respeito, nos anos 1950, Jessup ja
apontava suas limitacdes, bem como entendia ser necessario um conceito mais amplo
paraabrangertodas as normas que regulam atos ou fatos que transcendem as fronteiras
nacionais. E dai que surge o Direito Transnacional com pretensdes de enfrentar as
mudancas do mercado, mediante a participacdo de diversos atores, desenvolvendo
autorregulacao para questdes proprias de uma dimensao global (JESSUP, 1956, p. 01-
08; OJEDA AVILES, 2013, p. 21-24; OLIVEIRA NETO, 2020).

Meio século depois, Ojeda Avilés (2013, p. 32-40) apresenta o conceito de
Direito Transnacional do Trabalho, cujo conteddo abrange tanto as normas processuais
que, semelhantemente ao Direito Internacional Privado, buscam resolver os conflitos
entre leis e tribunais de distintos paises, quanto as normas materiais voltadas a tutela
transnacional do trabalhador. Como fontes do Direito Transnacional do Trabalho,

destacam-se:

1 Supiot (2005, p.179-180e 193-199; OLIVEIRANETO, 2020) também recorre ao conceito “governanca
por numeros”, sob a perspectiva de que 0os numeros representam uma linguagem universal capaz de
regular todas as relacbes no planeta. Se na democracia, garantida pelo Estado de Direito, todos devem
contribuir para um ideal comum (o interesse geral prevalece sobre o interesse particular), na globalizacao
econdmica, fundada em principios neoliberais, as regras sdo estabelecidas para fazer prevalecer os
interesses privados, devidamente calculados e capazes de proporcionar um mundo supostamente mais
justo. Nesse novo contexto, ndo se fala mais em governo, mas sim em governanca.

2 Alex mercatéria, entendida como forma de regulacdo que se desenvolveu no comércio medieval
e que desde a segunda metade do século XX ressurge como lei consuetudinaria transnacional fundada em
acordos firmados no ambito da comunidade internacional formada por empresas comerciais, maritimas,
seguradoras e bancarias (RODOTA, 2014, p. 69-70; NEGRI, 2003, p. 80; MONERO PEREZ, 2017, p. 49-51;
OLIVEIRA NETO, 2020).
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a) Normas de organizac¢des internacionais como ONU, OIT, Uniao
Europeia, tratados bilaterais e multilaterais;

b)Contratos coletivos transnacionais, com destaque para o0s
Acordos Marco Globais e demais acordos firmados entre sindicatos
internacionais e empresas transnacionais;

c) normas produzidas por organiza¢des privadas como a International
Standards Organization (ISO);

d) normas produzidas por sujeitos transnacionais, tais como os
codigos de conduta das empresas transnacionais;

e) laudos arbitrais transnacionais;

f) leis autdnomas, tais como a ATCA 1789.

Definido os limites do Estado-nacdo diante do poder das empresas
transnacionais, bem como alertado para a presenca de um shopping de leis que
estabelece um quadro de concorréncia entre os paises, estabelece-se o ambiente para
a analise da negociac¢do coletiva transnacional, na forma dos Acordos Marco Globais,
cuja fundamentacgao juridica recorre ao Direito Transnacional do Trabalho. Mas antes
de adentrar no tema principal, de forma panoramica sera apresentado como o0s
sindicatos tém se organizado em mundo globalizado.

2. PARA QUE SERVEM OS SINDICATOS?3

Nos regimes democraticos a atuacdo dos sindicatos se materializa na
apresentacdao de contraposicdo a toda e qualquer narrativa com pretensdes
hegemonicas. Diante de um contexto de prevaléncia do neoliberalismo, é de extrema
importancia permitir que os sindicatos possam apresentar suas pautas contestatorias,
o queso é possivel nos regimes democraticos, notadamente aqueles que se consolidam

apos o término da 2° Guerra Mundial.

3 Arespeito do papel dos sindicatos, Baylos Grau (2012) é autor da obra intitulada “¢Para qué sirve
un sindicato? Instrucciones de uso.” Em aproximadamente 150 paginas, o professor espanhol apresenta
um breve relato sobre as funcionalidades das entidades sindicais, bem como suas perspectivas diante
da globalizacdo. O titulo da obra se origina em uma campanha publicitaria produzida pelo sindicato
australiano (ATUC) com base no filme “A vida de Brian", que pretende destacar a importancia dos
sindicatos nas conquistas histéricas dos trabalhadores.

Revista Eletronica do TRT-PR. Curitiba: TRT-92 Regido, V. 12 n.121 - Jun. 23



Artigo

Além da participacdo dos sindicatos na consolidacdo dos regimes democraticos,
suas lutas em prol da justica social ndo podem se restringir aos limites territoriais do
Estado. Cabe aos sindicatos, o que vem sendo feito desde a origem da organizacado
sindical, estabelecer conexdes com organizacbes de trabalhadores localizados em
outros paises. Tao somente essa solidariedade internacional sera capaz de se contrapor
ao shopping de leis denunciado por Supiot®.

O Comité de Liberdade Sindical da OIT ja se debrucou sobre a participacdo
dos trabalhadores em reunides sindicais internacionais (CLS, 88 150 e 151).
Semelhantemente, o Protocolo de San Salvador assegura a formacdo de organizacdes
sindicais internacionais (art. 8°). Esse processo de cooperacdo requer o desenvolvimento
da solidariedade entre os diversos sindicatos envolvidos, objetivando evitar a pressao
sobre salarios e condic¢des de trabalho, bem como impedir a competicao entre os paises
(OLIVEIRA NETO, 2020).

Dentre asinumeras entidades sindicais internacionais, duas tém desempenhado
um papel de destaque em relacdo aos Acordos Marco Globais. Proximo de Genebra,
em Nyon, instalou-se a UNI Global Union, federacdo sindical global que representa
mais de 20 milh8es de trabalhadores do setor de servicos localizados em 150 paises.
Criada no ano 2000 com o nome de Union Network International, essa entidade reuniu
quatro organizac¢des sindicais globais: International Federation of Employees, Technicians
and Managers (FIET), Media and Entertainment International (MEI), International Graphical
Federation (IGF) e Communications International (Cl). Em marco de 2009, passou-se a
chamar UNI Global Union (UNI, 2019a; OLIVEIRA NETO, 2020).

Nao menosimportante, a IndustriALL Global Union, sediada na cidade de Genebra,
representa 50 milhdes de trabalhadores em 140 paises nos setores de mineracao,
energia e manufatura. Fundada em 19 de junho de 2012, essa federacao sindical global
reune afiliados das antigas federacdes sindicais internacionais International Metalworkers’
Federation (IMF), International Federation of Chemical, Energy, Mine and General Workers’
Unions (ICEM) e International Textiles Garment and Leather Workers’ Federation (ITGLWF)

4 A necessidade de internacionalizacdo dos sindicatos, dentre outros aspectos, decorre da dilui¢ao
dos centros decisérios do capital para além das fronteiras nacionais, o que restringe as possibilidades
de exercer um controle civilizatério no ambito da negociacdo coletiva meramente local. E inegavel o
enfraquecimento da defesa do trabalho no ambito nacional, cuja negociacdo coletiva, muitas vezes,
presta-se tdo somente a precariza¢do da condicao do trabalhador. Nem os sindicatos locais nem o Estado
se apresentam capazes de enfrentar o capitalismo global (ANTUNES, 2003; REIS e NICOLLI, 2015, p. 117-
118; OLIVEIRA NETO, 2020).
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(INDUSTRIALL, 2019a; OLIVEIRA NETO, 2020).

Os Acordos Marco Globais, instrumentos de negociacdo coletiva firmados entre
federacdes sindicais globais e as empresas transnacionais, tutelam os trabalhadores
contratados diretamente, podendo também abranger aqueles contratados por
fornecedores e prestadores de servicos. Como sera demonstrado, tais instrumentos
tém se apresentado como importante ferramenta de tutela das trabalhadoras e dos
trabalhadores que compdem os elos das diversas cadeias produtivas que se espraiam
por diversos paises.

3. ACORDOS MARCO GLOBAIS

Global Framework Agreements, International Framework Agreements, Acuerdos
Marco Internacionales, Acuerdos Marco Mundiales, Acuerdos Marco Transnacionales,
Acordos Marco Globais e Acordos Marco Internacionais sdo denominacdes utilizadas
para se referir aos acordos firmados entre empresas transnacionais e federa¢des
sindicais globais com o objetivo de tutelar trabalhadoras e trabalhadores localizados
em mais de um pais (BAYLOS GRAU, 2005; CONTRAF, 2019; CORREA CARRASCO, 2016;
DROUIN, 2008; GALLIN, 2008; GARCIA-MUNOZ ALHAMBRA, 2015; HAMMER, 2008;
PAPADAKIS, K. CASALE, G., TSOTROUDI, K., 2008; PAPADAKIS, 2008; SOBCZAK, 2008;
ROJAS, 2017; OLIVEIRA NETO, 2020)°.

A palavra “marco” remete a varios significados, podendo-se destacar o sentido
figurado de fato ou evento de extrema relevancia que marca época e transforma
o rumo da histéria geral, bem como determinado ponto de referéncia (MICHAELIS,
2019). Pode também ser entendido como norma que estabelece principios, garantias
e deveres para determinado segmento. Nesse sentido, o Marco Civil da Internet (Lei n.

5 O primeiro Acordo Marco Global foi assinado entre a International Union of Food, Agricultural,
Hotel, Restaurant, Catering, Tobacco and Allied Workers' Associations (IUF) e a transnacional francesa
de alimentos BSN (Danone desde 1994), em 23 de agosto de 1988, na cidade de Genebra. Intitulado
Common Viewpoint IUF/BSN, esse AMG propde, observada a legislacdo nacional e os acordos coletivos,
desenvolver variasiniciativas coordenadas nos estabelecimentos do empregador voltadas, dentre outras
iniciativas a promover treinamento, informacao, igualdade de género e liberdade sindical (EUROPEAN
COMMISSION, 2019; OLIVEIRA NETO, 2020). Dentre os principais fatores do desenvolvimento dos AMG,
Papadakis (2008, p. 05-07) e Gallin (2008, p. 15-41) destacam-se: 1. A resposta do movimento sindical
aos desafios da globalizacdo por meio de uma série de fusdes, entre os anos de 1990 a 2006, que
resultaram na constituicao de sindicatos globais; 2. Os esfor¢os de integracdo regional, principalmente
na Europa; 3. O foco na negociacdo com um Unico empregador, a empresa transnacional, ao invés
de varios empregadores; 4. O surgimento de uma nova geracdo de atores acostumados a um amplo
espectro de praticas inovadoras.
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12.965/14), tem por objetivo estabelecer principios, garantias e deveres para o uso da
Internet no Brasil (OLIVEIRA NETO, 2020).

A Comissao Europeia, com o auxilio da OIT, desenvolveu uma plataforma de
identificacdo e catalogacao dos Acordos Marco Globais firmados nas ultimas 4 décadas.
Esse projeto relaciona os acordos, internacionais e europeus, que contaram com a
participacdo de confederac¢des internacionais, federac¢des sindicais globais, conselhos
de empresa (europeus e mundiais), sindicatos locais e demais representantes dos
trabalhadores (OLIVEIRA NETO, 2020).

Ao todo foram catalogados 321 AMG, acrescidos dos 2 acordos multilaterais de
Bangladesh, sendo possivel consultar o texto integral de 296 instrumentos. Em uma
analise evolutiva, apurou-se que o auge do Acordos Marco Globais ocorreu na primeira
década do século XXI, momento no qual foi alcancada a marca de 175 instrumentos
firmados. A partir da ultima década, constatou-se um declinio do numero de novos
AMG firmados, o que sinaliza maiores desafios as federac¢des sindicais globais e a
tutela das trabalhadoras e dos trabalhadores que integram cadeias produtivas globais
(EUROPEAN COMMISSION, 2019; OLIVEIRA NETO, 2020).

Grafico 1 - Evolucao numérica dos AMG

Fonte: Grafico elaborado pelo autor a partir dos dados da European Commission (2019).

A preponderancia de empresas transnacionais europeias nesse processo de
negocia¢ao coletiva transnacional levanta a questao sobre a forma¢ao de um sistema
de protecdo dos trabalhadores majoritariamente eurocéntrico (OLIVEIRA NETO, 2020).
A maioria esmagadora dos AMG firmados tém como signatarios empresas sediadas na
Zona Euro. Dentre outros aspectos, apura-se que a legislacdo que regula a Comunidade
Europeia esta fundada no Direito Transnacional que, respeitada a autonomia dos

Estados membros, da espaco a outras fontes juridicas, dentre as quais as que sao fruto
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do dialogo social que se estabelece entre empresas transnacionais e sindicatos globais.

Grafico 2 - Continente sede da empresa

Fonte: Grafico elaborado pelo autor a partir dos dados da European Commission (2019).

Entre os paises da Zona do Euro, as empresas francesas tém grande destaque
na assinatura de AMG, sendo seguidas por companhias transnacionais sediadas na
Alemanha, Bélgica e nos EUA. O Brasil ocupa a 10a posi¢cdo com apenas 6 empresas
signatarias. Como demonstrado no grafico anterior, o Brasil concentra a totalidade
dos acordos firmados na América do Sul, o que nos permite supor a importancia de

incrementar o dialogo social transnacional latino-americano.

Grafico 3 - Pais sede da empresa

Fonte: Grafico elaborado pelo autor a partir dos dados da European Commission (2019).
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No Brasil, a UNI Global Union tém firmado Acordos Marco Globais com o Banco
do Brasil e o Itau-Unibanco S/A, instituicBes financeiras que ocupam papel de destaque
nos cenarios brasileiro e mundial. Em 30 de maio de 2011 o Banco do Brasil firmou
AMG com a UNI-Américas, subsidiaria americana da UNI Global Union. Esse acordo,
renovado sucessivamente, conta com uma versao mais recente assinada em 24 de
janeiro de 2019 (CONTRAF, 2019; OLIVEIRA NETO, 2020).

O conteudo do Acordo Marco Global firmado pelo Ital é muito semelhante ao
acordo firmado entre a UNI Global Union e o Banco do Brasil. Com vigéncia de 24 meses,
aborda o dialogo social e a responsabilidade social empresarial, bem como estabelece
0 compromisso do Itau em relacdo a Declaracao da OIT sobre os Principios e Direitos
Fundamentais no Trabalho (1998) e aos dez principios do Pacto Global (EUROPEAN
COMMISSION, 2019; OLIVEIRA NETO, 2020).

A base de dados elaborada pela Comissao Europeia relaciona tanto Acordos
Marco Europeus quanto Acordos Marco Globais. Ndo obstante a preponderancia
de empresas europeias, esses acordos se apresentam com projecao mundial sob a
premissa de garantir direitos sociais minimos a paises que nao integram a Comunidade
Europeia. Propaga-se, portanto, maior homogeneidade nas condi¢des de trabalho em
todos os elos da cadeia produtiva (OLIVEIRA NETO, 2020).

Grafico 4 - Abrangéncia

Fonte: Grafico elaborado pelo autor a partir dos dados da European Commission (2019).

As federac¢Bes sindicais globais, responsaveis por pautas amplas e gerais,

fundadas em pontos de convergéncia com os sindicatos locais, tém defendido a adocao
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de estratégias globais, dentre as quais o projeto de trabalho decente preconizado
pela OIT. IndustriALL, UNI Global Union, BWI e IUF¢, com grande destaque, recorrem
a Acordos Marco Globais como ferramenta voltada a tutela de direitos sociais dos
trabalhadores em face das empresas transnacionais e, na medida do possivel, dos
fornecedores que integram a cadeia produtiva liderada por tais empresas (OLIVEIRA

NETO, 2020).

Grafico 5 - AMG firmados por federacdes sindicais globais

Fonte: Grafico elaborado pelo autor a partir dos dados da European Commission (2019).

O levantamento feito pela Comissdo Europeia também aponta as federac¢des
sindicais globais e os comités de empresa europeus como 0s principais signatarios
dos Acordos Marco Globais. Semelhantemente, os sindicatos nacionais e o0s
sindicatos europeus tém desempenhado um importante papel no desenvolvimento
dessa modalidade de negocia¢do coletiva que transcende os limites territoriais dos
Estados (OLIVEIRA NETO, 2020). E importante destacar que esses sindicatos tém se
unido no processo de negocia¢do coletiva transnacional. Em outras palavras, os AMG
firmados contam com a assinatura compartilhada de sindicatos globais, conselhos

de trabalhadores e sindicatos nacionais. Dificilmente, determinado sindicato atuara

6 Em dezembro de 2005, a Federacdo Internacional de Trabalhadores da Construcdo e da Madeira
(FITCM) e a Federa¢do Mundial de Trabalhadores da Construcdo e da Madeira (FMTCM) fundaram a
Internacional de Trabalhadores da Construcdo e da Madeira (ICM). Também conhecida como Building
and Wood Workers International (BWI). Com sede em Genebra, agrupa sindicatos da construcdo,
materiais de construcdo, da madeira, da silvicultura e atividades afins, abrangendo 328 sindicatos que
representam cerca de 12 milhdes de trabalhadores em 130 paises. Também sediada em Genebra, a
Unido de Trabalhadores Internacionais de Alimentos, Agricolas, Hotéis, Restaurantes, Tabaco e Afins,
a International Union of Food, Agricultural, Hotel, Restaurant, Catering, Tobacco and Allied Workers’
Associations (IUF/UITA/IUL), foi fundada em 1920. Atualmente, essa entidade conta com 419 sindicatos
filiados em 127 paises, representando mais de 10 milhdes de trabalhadores.
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exclusivamente nesse processo. Ja os sindicatos globais, ainda que atuem isoladamente,
sdo formados juntamente pelos sindicatos nacionais, os quais interferem no processo

na negociacdo voltada a assinatura dos AMG.

Grafico 6 - Entidades signatarias

Fonte: Grafico elaborado pelo autor a partir dos dados da European Commission (2019).

A grande maioria dos AMG foram firmados por empresas com mais de 100.000
trabalhadores, podendo ultrapassar o numero de 300.000 empregados contratados
diretamente (OLIVEIRA NETO, 2020). Ha, portanto, um indicativo da lacuna dos AMG em
relacdo aos fornecedores e prestadores de servi¢os, caracterizados por empresas com
um pequeno numero de trabalhadores contratados, mas que desenvolvem um papel

relevante na organizagao das cadeias produtivas chefiadas por empresas transnacionais.

Grafico 7 - Numero de trabalhadores abrangidos

Fonte: Grafico elaborado pelo autor a partir dos dados da European Commission (2019).
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A maioria desses acordos foram firmados por empresas integrantes do setor
metallrgico, com destaque para as montadoras de automoveis, caracterizadas pela
presenca de um sindicalismo forte e organizado em rede (OLIVEIRA NETO, 2020).
Destaca-se dessa relacdo uma certa timidez do Setor Financeiro, considerada sua
importancia no mercado global. Mas a grande auséncia esta no Setor de Tecnologia,
que recorre a uma rede de fornecedores e prestadores de servico altamente
fragmentada, mas nao sinaliza qualquer iniciativa em assumir compromissos perante
os sindicatos globais. Ainda que parte da cadeia produtiva do Setor de Tecnologia
possa ser classificado como industria metallrgica, ndo ha noticia de que grandes
empresas como Apple, Huawei, Samsung e LG tenham envidado esforc¢os para figurar

como signatarias de Acordos Marco Globais.

Grafico 8 - Setor econdmico da empresa signataria

Fonte: Grafico elaborado pelo autor a partir dos dados da EUROPEAN COMMISSION (2019).

Delimitado o desenvolvimento dos Acordos Marco Globais nessas ultimas 3
décadas, esses instrumentos serdo a seguir apresentados a partir de cinco categorias
de analise: natureza juridica, conteudo, abrangéncia, implementacao, monitoramento
e resolucao de litigios. A fragmenta¢do dos AMG em categorias de analise tem como
finalidade ndo apenas a compreensao do objeto de estudo, mas também apurar suas

potencialidades para a tutela das trabalhadoras e dos trabalhadores em todo o mundo.
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4. NATUREZA JURIDICA DOS ACORDOS MARCO GLOBAIS

Apurar a natureza juridica dos Acordos Marco Globais repercute sobre a
possibilidade de vinculacdo sobre as partes signatarias. A seguir sera demonstrado
como a doutrina interpreta a possibilidade da producao de efeitos juridicos desses
acordos, notadamente a tutela dos trabalhadores e das trabalhadoras abrangidas.

Baylos Grau (2012, p. 59-60) defende a natureza juridica contratual dos Acordos
Marco Globais e ressalta sua capacidade de regular os padrdes minimos do trabalho
nas empresas transnacionais. Também apostando na teoria contratual, Correa Carrasco
(2016, p. 80-86) sugere, de forma cautelosa, a incorporagdo dos AMG aos contratos
individuais submetidos ao seu ambito de aplicacao’.

Em sentido contrario, Daugareilh (2016, p. 17-20) classifica os AMG como
compromisso unilateral do empregador, convencao, contrato sui generis ou ainda um
acordo de cavalheiros, cuja producdao de efeitos defende a ratificacdo por acordos
coletivos nacionais ouem contratosindividuaisdetrabalho, ouaindaseremreconhecidos
por uma norma juridica nacional para s6 entdo produzir os efeitos juridicos pretendidos?®
(OLIVEIRA NETO, 2020).

Sergio Criado (2016, p. 144) também se recusa a atribuir natureza juridica
contratual aos Acordos Marco Globais, notadamente diante da auséncia de instrumento
normativo editado para fins de regulacdo. Diferenciando AMG fortes e fracos, Gallin
(2008, p. 26) também acredita que a negociacao coletiva transnacional se difere da
negociacao nacional, justamente por conta da auséncia de regulacao legal. Tratam-se,
portanto, de acordos voluntarios, que dependem do equilibrio de poder entre as partes
signatarias (OLIVEIRA NETO, 2020).

A coercibilidade dos AMG estara condicionada a capacidade dos sindicatos

7 Correa Carrasco (2016, p. 82-86; OLIVEIRANETO, 2020) sustenta que a natureza juridica vinculante
dos AMG ndo depende da existéncia de um marco legal internacional que estabeleca expressamente a
vinculagdo das partes signatarias. O fato de se desenvolver a margem de qualquer instancia de poder
estatal ou supranacional, ndo significa que possam ser entendidos como instrumento ndo reconhecido
pelo Direito. A juridicidade dos AMG implica que seu conteldo é vinculante para as partes signatarias, o
que ndo se confunde com sua coercibilidade (OLIVEIRA NETO, 2020).

8 Schémann (2012, p. 226-230), que atribuiu a tais instrumentos a natureza juridico-contratual,
com a possibilidade de serem submetidos a normas de Direito Internacional Privado, também sustenta
que sua efetividade esta condicionada a inclusdo em acordos coletivos nacionais.
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em articular respostas sociais suficientes para incentivar a empresa transnacional
signataria a cumprir o pactuado. Portanto, tais acordos devem ser redigidos da forma
mais precisa possivel, a fim de que seja facilitado o processo de reivindica¢do a respeito
de seu cumprimento (CORREA CARRASCO, 2016, p. 80-86; CILENTO, 2012, p. 109 e 110;
OLIVEIRA NETO, 2020).

No sistema juridico brasileiro apura-se a clausula aberta estabelecida em
conjunto pelo art. 5° 8§ 2° e pelo art. 7°, caput, da Constituicdo, que garante aos
trabalhadores urbanos e rurais tanto os direitos assegurados no texto constitucional,
guanto aqueles que visem a melhoria de sua condicao social. Ainda que os Acordos
Marco Globais ndo tenham natureza juridica de acordo ou convenc¢ao coletiva de
trabalho, ja que ndo preenchem osrequisitos legais (CLT, art.611), mesmo assim podem
ser considerados para promover a melhoria da condicdo social das trabalhadoras e
dos trabalhadores abrangidos por suas clausulas (OLIVEIRA NETO, 2020).

OsAcordosMarco Globais, paratanto, podem coexistircomoutrosinstrumentos
legais, de ambito local, nacional ou internacional. A negociacao coletiva transnacional
reflete o funcionamento de um ordenamento multinivel que, sob a premissa do nao
retrocesso social, garante a prevaléncia da condi¢cdo mais benéfica ao trabalhador.
Tentar adaptar os AMG aos modelos normativos existentes reduz sua capacidade de
alcancar todos os elos da cadeia produtiva (CRIADO, 2016, p. 166-168; OLIVEIRA NETO,
2020).

Diferentemente dos cddigos de conduta que se concretizam mediante um
compromisso unilateral e voluntario, os Acordos Marco Globais sdo fruto do dialogo,
fundado na autonomia coletiva, estabelecido entre empresas transnacionais e
entidades sindicais, internacionais e nacionais. Sem prejuizo da observancia da
legislacao nacional, trata-se de instrumento negocial, objeto do Direito Transnacional
do Trabalho, capaz de vincular as partes signatarias que livremente assumem

compromissos relacionados a direitos laborais fundamentais (OLIVEIRA NETO, 2020).

5. CONTEUDO DOS ACORDOS MARCO GLOBAIS

Além da Declara¢do dos Direitos e Principios Fundamentais no Trabalho da

OIT (1998), que concentra as principais Convenc¢des da OIT, os Arcos Marco Globais
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também estabelecem o compromisso das partes signatarias em relacdo a declaracdes
e documentos da ONU, OCDE e entidades privadas de certificacdo. Tais instrumentos,
a principio, buscam vincular os Estados que integram tais organiza¢fes internacionais
ou figuram como signatarios. Ao serem incluidos no texto dos AMG, tém potencialidade
de produzir efeito sobre a conduta das empresas transnacionais em relacdo aos
trabalhadores e as trabalhadoras que integram as cadeias produtivas globais que se

constituem a partir da atuacdo dessas grandes companhias.

Grafico 9 - Conteudo dos AMG

Fonte: Grafico elaborado pelo autor a partir dos dados da European Commission (2019).

A titulo de exemplo, o Acordo Marco Global firmado entre Inditex e IndustriALL
em 2014 estabelece o compromisso da empresa em relagdo as normas internacionais do
trabalho estabelecidas nas Convenc¢8es da OIT.Semelhantemente, o acordo firmado pela
Volkswagen em 2002, intitulado Declaration on Social Rights and Industrial Relationships
at Volkswagen, em observancia as Convenc¢des Fundamentais da OIT, reconhece
expressamente os principios liberdade de associa¢do, nao discriminagao, vedacao
ao trabalho escravo, vedacdo ao trabalho infantil, devida remuneracdo, limitacdao da
jornada de trabalho, saude e seguranca no trabalho (EUROPEAN COMMISSION, 2019;
OLIVEIRA NETO, 2020).

Na mesma linha, em complemento do acordo de 2013, o AMG assinado pelo
Grupo Renault em 2019 destaca, dentre outros temas, o dialogo social (Convenc¢des

87 e 98 da OIT), bem como o compromisso da empresa em relagdo a segurancga, saude
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e a ergonomia (Convencao 155 a OIT); a politica de inclusdo voltada a combater toda
e qualquer forma de discriminacdo (Convencdo 111 da OIT); ao enfrentamento do
assedio moral e do assédio sexual, tema da recentemente aprovada Convenc¢ao n. 190
da OIT (1082 Conferéncia da OIT); a garantia de acessibilidade aos trabalhadores com
deficiéncia (Convencao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia
de 2007); e a jornada flexivel (EUROPEAN COMMISSION, 2019; OLIVEIRA NETO, 2020).

Em geral, os Acordos Marco Globais versam, direta ou diretamente, sobre
temas relacionados a salde e seguranca no trabalho; direitos fundamentais e
sindicatos; igualdade de oportunidades, diversidade e ndo discriminacao; carreira
e qualificacdo; salario e beneficios; dialogo social, envolvimento dos empregados e
governanca; sustentabilidade, governanca e ética; reestruturacdo e seus impactos
na forca de trabalho; terceirizacdo; mobilidade; recrutamento; protecdo de dados

pessoais e politica de internet.

Grafico 10 - Temas abordados nos AMG

Fonte: Grafico elaborado pelo autor a partir dos dados da European Commission (2019).

Em tempos da pandemia da COVID-19, o primeiro Acordo Marco Global que
enfrenta os efeitos do Sars-Cov-2 foi firmado entre a UNI Global Union e o Grupo
Telefénica, em 8 de maio de 2020. Intitulado ACUERDO GLOBAL SOBRE PLANIFICACION
DEL PROCESO DE RETORNO EN LA CRISIS DEL COVID 19, esse AMG, que também foi
assinado pelas entidades sindicais espanholas UGT e CCOO, remonta a uma tradicdo

de negociacdo transnacional que se iniciou no ano 2000 (UNI, 2020a). Segundo
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informou a UNI (2020b), o AMG, negociado por videoconferéncia, garante o direito a
um retorno seguro ao trabalho para os mais de 120.000 funcionarios da empresa em
todo o mundo, sem prejuizo da garantia do teletrabalho sempre que possivel (OLIVEIRA
NETO, 2020).

6. ABRANGENCIA DOS ACORDOS MARCO GLOBAIS

Dos Acordo Marco Global que integram o banco de dados da Comissao Europeia
ainda é timida a tutela dos trabalhadores contratados por fornecedores e prestadores
de servico®. A titulo de exemplo, no AMG firmado pelo Banco do Brasil, em 2013, o
empregador se comprometeu a tdo somente recomendar o respeito do acordo somente
as empresas com as quais tenha relagao contratual. Diferentemente, o Acordo Marco
Global firmado entre a transnacional Inditex e a IndustriALL em 2014 estabelece um
grau de vinculacdo maior sobre os fornecedores, ao passo que estabelece a adog¢ao de
todos os esforcos possiveis para garantir o cumprimento efetivo do acordo em toda a
cadeia produtiva (OLIVEIRA NETO, 2020):

GENERAL
[...]

SEGUNDO. - Inditex se compromete a trabajar con sus proveedores, e
IndustriALL Global Union con sus sindicatos afiliados, para llevar a cabo
todos los esfuerzos posibles para garantizar el cumplimiento efectivo
del presente Acuerdo en toda la cadena de produccion y distribucién de
Inditex (EUROPEAN COMMISSION, 2019).

9 Caso as partes signatarias ndo prevejam a extensao do acordo para além dos signatarios, coloca-
se a questdo de determinar os procedimentos para a implementacdo destes acordos de forma a garantir
sua eficacia de forma mais ampla possivel. Deste ponto de vista, um papel relevante é atribuido aos
proprios parceiros sociais, que podem implementar contratualmente os acordos transnacionais mesmo
que nao tenham estado envolvidos na sua celebracdo e assinatura (ALES e VERRECHIA, 2012, p. 44;
OLIVEIRA NETO, 2020).

10 Com o objetivo de alcancar empresas prestadoras de servico, o acordo firmado entre Danone e
a IUF em 2017 estabelece que a administracdo local e os sindicatos deverdo identificar conjuntamente
as possibilidades de extensdo do AMG aos trabalhadores terceirizados. Também na implementacdo do
acordo, a administracdo local da Danone e os sindicatos locais poderdo, mediante negociacdo coletiva,
reduzir as formas precarias de emprego, bem como limitar a terceirizacdo e o trabalho temporario
(EUROPEAN COMMISSION, 2019; OLIVEIRA NETO, 2020).
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No primeiro Acordo Marco Global firmado pela Volkswagen em 2002, a
companhia se comprometeu a apoiar e incentivar seus fornecedores e prestadores de
servicos a levarem em conta o texto da Declaracdao em sua politica corporativa. Ja no
acordo seguinte (2009) foi expressamente afastada a possibilidade de sua utilizacdo
paraaapresentacao de reclamacdo por trabalhadores contratados diretamente ou por
terceiros, o que foi repetido no ultimo acordo, firmado em 2012, cujo texto também
afastou a possibilidade da sua invocacao por terceiros para pleitear qualquer direito
(OLIVEIRA NETO, 2020).

Ndo obstante a omissao nos AMG, a Volkswagen conta com um cédigo de
conduta destinado a fornecedores e prestadores de servi¢os. Trata-se do documento
intitulado Code of Conduct for Business Partners. Volkswagen Group requirements regarding
sustainability in its relationships with business partners, cujo conteldo estabelece
requisitos que definem as expectativas do Grupo Volkswagen emrelacdo a mentalidade
e conduta dos parceiros de negdcios em suas atividades corporativas, em particular
com referéncia a fornecedores e parceiros de vendas. Tais requisitos tém como base
disposi¢bes e convenc¢des nacionais e internacionais, como os principios do Pacto
Global da ONU, a Carta Empresarial para o Desenvolvimento Sustentavel da Camara
de Comércio Internacional, as Diretrizes da OCDE para Empresas Multinacionais, os
Principios Orientadores das Nac¢des Unidas sobre Negdcios e Direitos Humanos e as
convencdes relevantes da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), dentre outros
documentos™.

Por sua vez, os Acordos Marco Globais firmados pelo Grupo Renault
direcionam-se, em regra, aos trabalhadores contratados diretamente pela empresa,
ndo havendo garantia da extensdo aos demais trabalhadores integrantes da cadeia
produtiva. Especificamente, o Acordo Marco Global firmado em 2013 reserva um
capitulo especifico para essa questao, estabelecendo que a observancia dos direitos
fundamentais € um critério determinante para a selecao de fornecedores e prestadores
de servicos (OLIVEIRA NETO, 2020).

Ao informar aos fornecedores e prestadores de servico o conteudo do acordo,

o Grupo Renault se limita a pedir que 0s mesmos se comprometam com sua execucao.

11 Disponivel em: https://www.volkswagengroupdistribucion.es/binaries/content/assets/
downloads/codigo-de-conducta-para-business-partners-en.pdf. Acesso em: 29 out. 2020.
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Ha, ainda, mencdo a adocdo de plano de a¢bes corretivas, bem como foi definida a
possibilidade de rescisao do contrato na hipdétese de ndo observancia dos direitos
assegurados. Entretanto, a empresa afasta qualquer responsabilidade juridica por atos
praticados por fornecedores e prestadores de servi¢o (OLIVEIRA NETO, 2020).

De forma pendular, o Acordo Marco Global de 2019 abre uma brecha para a
sua extensao a prestadoras de servico que atuam nas instalacdes do Grupo Renault,
mas nao estabelece qualquer possibilidade da aplicacdo do acordo a toda a cadeia
produtiva, o que possibilitaria alcancar os trabalhadores contratados por fornecedores
e prestadores de servico (OLIVEIRA NETO, 2020):

6.3. ACOMPANHAR A IMPLEMENTACAO A NIVEL GLOBAL

[...] Serd dada uma especial aten¢do aos artigos que possam ser aplicados
aostrabalhadores das empresas exteriores que trabalhem em instalacdes
do Grupo.

[...]
7. DISPOSICOES FINAIS

[...]

Aplica-se a partir do dia da sua assinatura e por periodo indeterminado
aos trabalhadores das empresas do Grupo Renault [...]. (EUROPEAN
COMMISSION, 2019)

Diferentemente da negociacdo coletiva realizada em ambito nacional, os
Acordos Marco Globais se apresentam como uma nova forma de didlogo social entre
empresa e representante dos trabalhadores em ambito transnacional. Reconhecidos o0s
avancos da negociac¢ao coletiva transnacional, cujo resultado alcanga trabalhadores de
diversos paises, ndo se pode desconsiderar a terceiriza¢cdo e a consolidacdo de cadeias
produtivas globais como caracteristicas marcantes desse novo mundo trabalho, o
que demanda das empresas transnacionais e dos representantes dos trabalhadores
respostas compativeis com a devida protec¢do de todos aqueles que integram os elos da
cadeia produtiva (OLIVEIRA NETO, 2020).

7. PUBLICIDADE E IMPLEMENTAGCAO

A organizacdo das empresas transnacionais em cadeias produtivas globais

conta com a participacdo de trabalhadores localizados em diversas partes do planeta.
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Comecando pela traducao em diversas linguas, passando pela divulgacdo por todos
0s canais possiveis (publica¢des, midias sociais, divulgacdo na imprensa e relagdo de
eventos), o compromisso da empresa transnacional em relacdo aos direitos sociais
fundamentais requer a devida divulgagdo do Acordo Marco Global firmado. Ndo menos
importante, a participacao das entidades sindicais na divulgacao das clausulas do AMG,
bem como no atendimento a eventuais duvidas apresentadas pelos trabalhadores,
relacionadas a compreensao do conteudo do acordo, bem como suas potencialidades
na garantia para a concretizacdo de direitos laborais (OLIVEIRA NETO, 2020).

Os Acordos Marco Globais precisam contar com medidas concretas, tais como
comunicacdo e disseminacdo das politicas acordadas, programas para educag¢do e
treinamento, a presenca de representantes com responsabilidade administrativa,
canais informais para reportar problemas, reunides e consultas periédicas, comités
de revisdo, procedimento formal de reclamacdes, inspecdes, sistemas de gestdo e
facilidades para os sindicatos. Outra ferramenta importante seria a eleicdo da OIT para
conduzir processos de media¢do e/ou arbitragem relacionados a discussdes sobre o
descumprimento das cldusulas acordadas (DROUIN, 2008, p. 253-255; OLIVEIRA NETO,
2020).

Necessario, portanto, a estipulacdo de mecanismos de implementacao das
obrigacdes acordadas. Teme-se pelo déficit de legitimacdo e efetividade dos Acordos
Marco Globais, apurados na fraca difusdo e publicidade dos seus conteudos, bem como
na aplicacdo e no controle do seu cumprimento. Consequentemente, a pretendida
uniformizacdo dos padrdes de tutela do trabalho podera ndo alcancar os paises em
desenvolvimento, marcados por diferencas culturais e da regulacdo do trabalho
(OLIVEIRA NETO, 2020; CORREA CARRASCO, 2016, p. 51).

Os AMG abrem espaco para que sindicatos independentes atuem como um
sistema de monitoramento mais eficiente em todas as operac¢es das corporac¢des
transnacionais. Cabe, pois, aos sindicatos velar pela publicidade e pelo monitoramento
dosacordos,ndoso paraprestigiarsuaatuacao nadefesadosdireitosdostrabalhadores
e das trabalhadoras, mas também para lhes garantir maior efetividade. Ainda que
grande parte das obrigacdes acordadas sejam assumidas pela empresa transnacional,
federacdes sindicais globais, sindicatos e os comités de empresa também podem

participar do processo de implementac¢ao do acordo (OLIVEIRA NETO, 2020).
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No Acordo Marco Global firmado entre a Inditex e a IndustriALL em 2014
estabeleceu-se que a companhia trabalhara com fornecedores e a federacao sindical
com os sindicatos filiados, cabendo a todos os esforcos para que o acordo seja
implementado com sucesso em toda a cadeia produtiva da Inditex. Ja no Acordo Marco
Global firmado entre a Volkswagen e a IndustriALL em 2002, questdes relacionadas a
implementacdo do acordo serao discutidas no ambito do Conselho de Empresa, érgao
de consulta e informacao formado por representantes dos trabalhadores (EUROPEAN
COMMISSION, 2019; OLIVEIRA NETO, 2020).

No Acordo Marco Global de 2013, a IndustriALL passou a colaborar no processo
de implementacgado juntamente com o Grupo Renault e o Comité do Grupo Renault. No
AMG firmado em 2019, a implementacao ficou a encargo de todas as partes: Grupo
Renault, IndustriALL, Comité do Grupo Renault e demais entidades sindicais signatarias
(EUROPEAN COMMISSION, 2019; OLIVEIRA NETO, 2020).

A publicidade e a implementa¢dao dos AMG devem ser atribuidas a todas as
partes signatarias (empresa, comité de empresa, federacdes internacionais e sindicatos
locais). Além de legitimar o processo, garante de forma democratica a participacao
efetiva de todos os atores interessados na ampla produc¢do de efeitos da negociacao
coletiva transnacional entabulada (OLIVEIRA NETO, 2020).

8. MONITORAMENTO E RESOLUCAO DE LITIGIOS

Os AMG devem contar com mecanismos de monitoramento voltados a apurar
nao apenas o cumprimento das obrigacBes acordadas, mas também a produc¢ao dos
efeitos pretendidos pelas partes signatarias. Para que seja efetivo o monitoramento
deve abranger todos os niveis, 0 que requer a participacao das entidades sindicais que
representam os trabalhadores abrangidos, sob pena de se comprometer a credibilidade
do acordo firmado (OLIVEIRA NETO, 2020).

Referéncia entre os Acordos Marco Globais, o acordo firmado entre Inditex
e IndustriALL (2014) prevé a comissao de uma comissao paritaria, formada por trés
representantes da empresa e trés representantes da federacao sindical global, com a
incumbéncia de proceder revisdao anual do acordo, que tratara de aspectos relacionados

a sua implementac¢do. Semelhantemente, o acordo firmado entre Danone e IUF em
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2011 estabelece o monitoramento em conjunto pelas partes signatarias, tendo sido
acordado, dentre outras medidas, arealizacdo dereunido anual paraanalisaraevolucdo
dos indicadores incluidos no relatério anual de indicadores sociais e financeiros do
Conselho de Empresa Europeu (EUROPEAN COMMISSION, 2019; OLIVEIRA NETO,
2020).

O monitoramento dos Acordos Marco Globais requer a garantia dos direitos
de consulta e informacdo, atribuidos aos conselhos de empresa europeu nos termos
da Directiva 94/45/CE (atualizada pela Directiva 2009/38/CE). O AMG firmado entre
Volkswagen, Comité Global de Trabalhadores, Comité Europeu de Trabalhadores e
IndustriALL em 2012 estabelece que os Comités tém o direito de informacdo sobre o
percentual de trabalhadores temporarios (EUROPEAN COMMISSION, 2019; OLIVEIRA
NETO, 2020).

No Acordo Marco Global firmado pelo Grupo Renault em 2004 estabeleceu-
se uma avaliagdo inicial sobre a implementacdo a ser realizada no ano de 2006.
Dessa avaliacdo deveriam participar todas as partes signatarias. De maneira mais
abrangente, o acordo de 2013 definiu um processo de dialogo social entre as partes
signatarias para executar as medidas de monitoramento (EUROPEAN COMMISSION,
2019; OLIVEIRA NETO, 2020).

No Acordo Marco Global de 2019 estabeleceu-se, para o ambito local, a
organiza¢ao de reunides de acompanhamento dos Acordos Marco Globais de 2013 e
2019, garantindo-se a participacao de peritos, membros do Comité do Grupo Renault,
sindicatos locais e representantes dos trabalhadores. Serao também implementadas
acdes especificas de sensibilizacdao e formacado sobre os diferentes temas abordados
no Acordo Marco de 2019, sobre o qual, quando necessario, serdo organizadas fases
experimentais para implementacdao (EUROPEAN COMMISSION, 2019; OLIVEIRA NETO,
2020).

Os Acordos Marco Globais também devem contar com sistemas de resolu¢ao
de conflitos. Disputas relacionadas ao cumprimento das obriga¢des acordadas devem
ser submetidas a instancias judiciais ou extrajudiciais. Desde comissfes paritarias
formadas com a representantes dos trabalhadores e das empresas, passando pela
arbitragem privada, podendo também ser estipulado a submissao dos litigios a

jurisdicao estatal, seja no local onde as violacBes a direitos sociais, seja no pais sede da
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empresa transnacional signataria do acordo. O importante é que as partes estabelecam
mecanismos que garantam a efetividade dos AMG firmados (OLIVEIRA NETO, 2020)"2.

O Acordo Marco Global firmado entre Arcelor, indUstria metallrgica de
Luxemburgo, e IMF estabeleceu que qualquer disputa sera de competéncia exclusiva
dos tribunais de Luxemburgo. Semelhantemente, no acordo firmado entre PSA e a
IndustriALL em 2017, acordou-se, primeiramente, a solu¢cdo das questdes mediante
o didlogo entre as partes. Na auséncia de uma resolucdo por consenso, as partes
poderdo recorrer ao tribunal com competéncia sobre o local da sede da companhia,
independentemente do local onde se apurar o conflito (EUROPEAN COMMISSION, 2019;
OLIVEIRA NETO, 2020).

Ja no acordo firmado entre a alema Siemens, Comité de Trabalhadores, 1G
Metall e IndustriALL, em 2012, ficou estabelecido que, em caso de queixas, funcionarios
e 0rgaos de representacdo dos trabalhadores devem primeiro esgotar as instancias de
reclamacdo e arbitragem locais ou nacionais. Outra significativa referéncia, no Acordo
Marco Global firmado pela Inditex em 2014 ficou estabelecido que as questdes relativas
a interpretacdo serdo resolvidas mediante didlogo entre a empresa e a IndustriALL. Na
auséncia de acordo, as partes poderao recorrer a uma “consultoria especializada”, a ser
realizada pela OIT (EUROPEAN COMMISSION, 2019; OLIVEIRA NETO, 2020).

Diferentemente do Acordo Marco Global de 2004 que foi omisso em relacao
tema, no AMG de 2013 Grupo Renault, Comité de Trabalhadores do Grupo Renault
e IndustriALL estabeleceram a aplicacdo da lei francesa, bem como o compromisso
de estabelecer o dialogo, em caso de dificuldades na implementac¢do do acordo, a fim
de adotar um plano de acao para solucionar eventuais problemas. As questdes locais
serdo submetidas ao dialogo social local, cabendo ao Grupo Renault criar as condi¢des
necessarias. Semelhantemente, no Acordo Marco Global de 2019, além da aplicacao
da lei francesa, também ficou acordado que as partes irdo se informar mutuamente

sobre divergéncias quanto a interpretacao ou descumprimento do acordo (EUROPEAN,

12 A auséncia de responsabilizacao pelo inadimplemento tende a privar as empresas transnacionais
e os sindicatos globais de extrair do Acordo Marco Global a credibilidade que dele se espera. Para que
esse ndo seja classificado como mero ato simbdélico, as partes signatarias precisam garantir seu efetivo
cumprimento mediante a ado¢do de medidas de carater corretivo, podendo, inclusive, rescindir o
contrato com fornecedores na hip6tese de descumprimento reiterado (CORREA CARRASCO, 2016, p. 78-
79; OLIVEIRA NETO, 2020).
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COMMISSION; OLIVEIRA NETO, 2020).

Cabe ressaltar que a unidade britanica do Grupo Renault explicitou seu
compromisso em observar o Modern Slavery Act de 2015, lei daquele pais que antecedeu
a lei francesa sobre a due diligence das empresas em rela¢do aos direitos humanos.
Realmente, os Acordos Marco Globais firmados pelo Grupo Renault se submetem a
Lein. 2017-399, relativa a responsabilidade com terceiros das empresas controladoras
e ordenadoras, também conhecida como Lei do dever de vigilancia, cujo texto obriga
as grandes empresas francesas a desenvolver, publicar e implementar medidas
apropriadas para identificacao de riscos e prevencao de ataques a direitos humanos,
liberdades fundamentais, saude, seguranca humana e meio ambiente (OLIVEIRA
NETO, 2020).

CONCLUSAO

A globalizacao e as cadeias produtivas globais imp&em desafios aos sindicatos.
Diante do esgotamento do modelo fordista de producdo, sob o risco de perderem
relevancia e representatividade, as entidades que representam os interesses de
trabalhadoras e trabalhadores devem ampliar suas ferramentas e estratégias,
notadamente em face das empresas transnacionais que consolidam seu poder
econdmico e politico em diversas partes do planeta.

Dentre outras estratégias, os Acordos Marco Globais se apresentam como
ferramenta muito importante voltada a tutela de trabalhadoras e trabalhadores que
integram os elos de diversas cadeias produtivas que se espraiam pelo mundo. Fundados
no dialogo social transnacional, os AMG podem contribuir para a constru¢dao de um
modelo uniforme de tutela do trabalho que recorre a diversas fontes normativas,
estatais e nao estatais, internacionais e nacionais.

Esse modelo de tutela multinivel do trabalho apresenta potencialidades em
um contexto de crise do Direito do Trabalho e dos sindicatos em todo planeta. A
construcao de uma nova representatividade mais abrangente e inclusiva é medida

imprescindivel para o momento que vivemos.
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CORPORACOES TRANSNACIONAIS E RESPONSABILIZACAO NA
JURISDICAO ESTATAL POR VIOLACAO A DIREITOS HUMANOS NA
CADEIA PRODUTIVA*

Bruna Barbosa Pecin
Carolina Spack Kemmelmeier

RESUMO: O objetivo desse texto € analisar o debate no campo juridico quanto a
aplicabilidade da Jurisdicdo Universal para a responsabilizacdo de corporacdes
transnacionais por violacbes de direitos humanos nas rela¢bes de trabalho
que ocorram em sua cadeia produtiva. Para tanto, foi realizada uma revisdao de
literatura sobre o assunto de modo a identificar os argumentos apresentados para
fundamentar a possibilidade responsabilizacdo de um ente integrante da cadeia
produtiva em pais diverso daquele em que a viola¢do de direitos ocorreu, com énfase
no ATCA norte-americano. Esse tema se justifica diante de sua possivel contribuicao
para o desenvolvimento de mecanismos para a responsabilizacdo de corporacdes
transnacionais e sua conveniéncia como estratégia de protecdo de direitos nas

rela¢Bes de trabalho em cadeias globais de producgao.
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Jurisdi¢cao Universal.
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1 INTRODUCAO

Observam-sesubstanciaisalteracesnaestruturadecorporacdestransnacionais,
gue passaram a investir em novas maneiras de producdo de bens e de prestacdo de
servicos por meio da ado¢do da producao global com cadeias produtivas. Usualmente
este fluxo se desenvolve entre paises desenvolvidos e em desenvolvimento, se valendo
aqueles das vantagens econdmicas que estes provém, o que pode estar associado a
ndo efetivacdo dos direitos humanos de sua populagao.

Em decorréncia das viola¢cdes a direitos humanos em cadeias produtivas
de corporag¢bes transnacionais e da complexidade da responsabilizacdo destes
violadores a nivel internacional, alguns Estados tém adotado medidas para buscar a
responsabilizacdo interna destas corporag¢des, mesmo quando a violacdo ndo ocorreu
no territério onde o julgamento sera realizado, utilizando-se do principio da Jurisdicao
Universal para este fim.

O presente artigo tem como objetivo central analisar os fundamentos juridicos
relacionados a aplicagdo da Jurisdicdo Internacional a pessoas privadas, entre elas
corporacdes transnacionais, especialmente no contexto de responsabilizacdo de um
ente integrante da cadeia produtiva em pais diverso daquele em que o dano foi causado.
Para tanto, por meio de revisao de literatura, é discutido o impacto das cadeias globais
de producdo das corporag¢des transnacionais nos direitos humanos, notadamente nos
direitos dos trabalhadores, bem como o debate em torno da aplicacdo da Jurisdicao
Internacional a pessoas privadas em casos de violacdes de direitos humanos em

relacdes de trabalho.

2 AS CORPORAGCOES TRANSNACIONAIS E A CADEIA DE PRODUCAO GLOBAL

A mundializacdo do capital, nova etapa de desenvolvimento do capitalismo,
assim conceituada por Chesnais', compreende uma mais intensa interacdo entre
Estados e atores econdmicos, possibilitando que as transacdes econdmicas e a

producdo de bens e de servicos ultrapassassem os limites territoriais estatais de forma

1 CHESNAIS, Francois. A Mundializagdo do Capital, Sao Paulo: Xama, 1996.
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ampliada. Este movimento, associado a busca de grandes corporac¢bes por uma
atuac¢ao mais competitiva no mercado desencadeou uma intensificacdo do processo
de investimentos daquelas em paises em desenvolvimento.

Este cenario confere uma relevancia significativa a determinados atores nao
estatais, denominados de corporag¢des transnacionais. Estas sao conceituadas, por
Daillier, Pellet e Quoc Dinh, como “[alquela[s] organizac[des] constituida[s] de um
centro de decisdo localizado em um pais e por centros de atividade, dotados ou nao
de personalidade prépria, situados em um ou em varios outros paises”?, sendo este
o termo oficial adotado pela declara¢ao da Organiza¢ao das Na¢des Unidas (ONU) de
19743,

Para Chesnais, as corporacdes transnacionais assumem a forma de empresas-
rede, atestando a interconexado entre “as finan¢as concentradas e a grande industria,
estando elas na origem de “um importante processo de ‘confusao’ das fronteiras entre
0 “lucro” e a “renda” na formacao do lucro de exploragdo dos grupos”*.

Esta forma de atuac¢do das corporagdes transnacionais influencia diretamente
nas relaces de trabalho, com uma maior instabilidade dos vinculos empregaticios
e, consequentemente, pressao para o rebaixamento dos salarios e demais direitos
trabalhistas, precarizacdo na contrata¢ao do trabalho e das condicdes de seguranca e
saude dos trabalhadores e no enfraquecimento da representacdo sindical®.

A mobilidade global do capital e a competicdo entre potenciais receptores
de investimentos de uma corpora¢do transnacional desencorajam iniciativas de
reconhecimento e de efetivacdo dos direitos do trabalhador que possam aumentar

o custo da forca de trabalho®. Desse modo, tornam-se cada vez mais recorrentes

2 DALLIER, Patrick, PELLET, Alain, QUOC DINH, Nguyen. Direito Internacional Econdmico e
Tributario. Brasilia, v. 10, n. 1, p. 209-222, jan/jun, 2015..
3 CARVALHO, Marina Amaral Egydio de. Empresas Transnacionais: a regulamentacao do lobby

no pais receptor de investimentos e a promocdo do desenvolvimento econdmico. Sdo Paulo, 2007.
Dissertacdo de Mestrado, Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo, PUC. Disponivel em: <http://
www.dominiopublico.gov.br/download/teste/arqs/cp031716.pdf>. Acesso em 27/03/2016.

4 Chesnais, A Mundializacao do Capital, p. 37.

5 KEUNE, Marteen e SCHMIDT, Vera. Global capital strategies and trade union responses: towards
transnational collective bargaining?” In Internacional journal of labour research. Vol. 01, n. 02, 2009,
p. 9-26. Disponivel em <http://www.ilo.org/actrav/info/pubs/WCMS_122375/lang--en/index.htm>.
Acesso em: 22/06/2016, p. 9-26.

6 , STEINER, HenryJ.; ALSTON, Philip; GOODMAN, Ryan. International human rights in context:
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violacdes aos direitos humanos relacionadas as corporac¢des transnacionais, que,
segundo Peterke, “ndo cumprem [com] suas responsabilidades sociais ou até abusam
delas, por motivos diferentes, ostentando seu poder em detrimento de determinados
grupos e individuos”’.

Acerca da insercao do trabalho no campo da tutela dos direitos humanos,
consoante Lucena Filho, “justifica-se, dentre outras razbes de menor detalhamento,
pelo relevo da figura do trabalho na vida humana e pela complexidade e tensdes
tdo presentes na convivéncia entre os que detém os meios de producdao e os que
efetivamente produzem™. Nesta senda, hd um crescente consenso internacional de
que os direitos trabalhistas fundamentais estabelecidos no ambito da Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT) também sdo direitos humanos.

Desde o inicio das suas atividades, a OIT reconhece a relacdo entre trabalho
e dignidade humana, como se observa em sua declaracdo de 1919. Seguindo este
raciocinio, a Declaracdo da OIT sobre os Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho
consagrou como direitos humanos fundamentais trabalhistas a liberdade sindical
e o reconhecimento efetivo do direito de negocia¢do coletiva; a eliminacao de todas
as formas de trabalho forcado ou obrigatério; a abolicao efetiva do trabalho infantil;
a eliminacdo da discriminacdo em matéria de emprego e ocupag¢ao e a prote¢ao da
seguranca e saude dos trabalhdores®, sendo sua efetivacdo compromisso de todos os
membros pertencentes a Organiza¢do. Neste mesmo sentido, no ambito da ONU, os
Principios Orientadores para Empresas e Direitos Humanos afirmam que estes direitos

fundamentais delimitados pela OIT tem natureza de direitos humanos'™

Law, Politics, Morals. 3. ed. Nova York: Oxford, 2007, p. 1385.

7 PETERKE, Sven. Manual Pratico de Direitos Humanos Internacionais. Brasilia: ESMPU, 2010.
Disponivel em: <https://escola.mpu.mp.br/linha-editorial/outras-publicacoes/Manual_Pratico_Direitos_
Humanos_Internacioais.pdf>. Acesso em 21/06/2016, p. 149

8 LUCENA FILHO, Humberto Lima de. Entre o universalismo e o relativismo tedrico dos Direitos
Humanos: a globalizacao e a (ndo) mercantilizacao do trabalho. In: CONPEDI/UFPB: Direito Internacional e
Direitos Humanos Il - Ahumanizacdo do Direito e a Horizontaliza¢do da Justica no Século XXI. Jodo Pessoa,
1ed,v.2,p.311-339,2014. Disponivel em: <http://publicadireito.com.br/artigos/?cod=d926f01bf79efe88>.
Acesso em: 21/06/2016.

9 Inserido como parte dos direitos fundamentais laborais pela Declaracdo do Centenario da OIT
em 2019.

10 ONU, Resolucao 17/4 do Conselho de Direitos Humanos da ONU, adotada em 16 de junho de
2011.
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Reconhece-se, portanto, como dever estatal a intervencdo para a real
garantia e efetivacdo dos direitos inerentes a dignidade da pessoa humana no campo
concernente ao Direito do Trabalho.

Entretanto, esta intervencdo estatal usualmente encontra obstaculos,
considerando que os Estados costumeiramente se mostram incapazes de adotar
medidas de responsabiliza¢cdao das corporacdes transnacionais por suas a¢des danosas
aos direitos dos trabalhadores que empregam em cadeias globais. Isto ocorre por
inumeras razdes, que vao de motiva¢des politicas a incapacidade técnica.

Especificamente quanto as cadeias globais de producdao, entendem-se
estas como denominacdo que representa o atual estagio de dispersao geografica e
a fragmentacdo em diversas etapas da producdo. Ou seja, consoante o IV relatério
do Bureau Internacional do Trabalho de Genebra sobre Trabalho Decente nas
cadeias globais de producdo, estas podem ser conceituadas como a organizacdo
transfronteirica das atividades necessarias para produzir bens e servicos e fornecé-los
a consumidores através de “inputs” e diversas fases de desenvolvimento, producao e
entrega’.

Através da producdao em cadeias globais, as corporacdes transnacionais
buscam minimizar os custos do produto, se valendo de redes de externalizacdo da
producado (sub-contratados).

Maeoka, ao analisar a instalacdo de corpora¢des transnacionais em
determinadas regides, consigna que estas partem em “busca da mdo-de-obra nos
lugares onde a remunerag¢do € baixa e a estrutura de protecao dos trabalhadores
é visivelmente precaria”?. Ainda, o relatério do Bureau Internacional do Trabalho
reconhece que as “pressdes globais nos precos dos produtores, os prazos de entrega
e a intensa competicao entre fornecedores podem influenciar negativamente nos
valores de salarios, condi¢des de trabalho e no respeito pelos direitos fundamentais

dos trabalhadores destas cadeias de producdo”’3, tudo em busca da diminuicao do

11 International Labour Office, Decent work in supply chains, report IV (2016), acesso em ago/2016,
http://www.ilo.org/ilc/ILCSessions/105/reports/reports-to-the-conference/WCMS_468097/lang--en/
index.htm

12 MAEOKA, Erika. Os desafios do direito do trabalho no contexto da expansdo do comércio
internacional. Revista do Tribunal Regional do Trabalho da 92 Regiao, Curitiba, v. 32, p. 07, 2009, p. 7.

13 International Labour Office, Decent work in supply chains, report IV (2016), acesso em ago/2016,
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preco da produc¢do, buscando assim se tornar mais competitivos e atrativos para
investimentos.

Diante deste panorama, analisam-se os fundamentos juridicos de
responsabilizacdo destas corporac¢des transnacionais por violacdes a direitos humanos
em sua cadeia produtiva, notadamente a denominada responsabilizacdo domeéstica,

conforme se demonstrara a seguir.

3 JUSTIFICATIVA E POSSIBILIDADES DE RESPONSABILIZACAO DE CORPORACOES
TRANSNACIONAIS

Conforme o referencial prevalecente no Direito Internacional Publico™, as
pessoas juridicas de direito privado ndo sao tidas como sujeitos de Direito Internacional
Publico, o que impossibilitaria a aplicacdo a elas das normas internacionais de direitos
humanos por organizacdes internacionais, resultaondo em uma lacuna nos mecanismos
de protecdo internacional aos direitos humanos.

Tradicionalmente, o Direito Internacional Publico seria destinado apenas a tutela
dos Estados e de suas rela¢des juridicas. Contudo, este panorama sofreu altera¢fes
apo6s a Segunda Guerra Mundial, com a criacdo de organiza¢fes internacionais de
grande relevancia, como a ONU, em 1945, figurando estas como atores fundamentais
na reestruturacdo das rela¢Bes internacionais no momento pés-guerra'.

Mesmo ndo sendo possivel caracterizar as corporacdes transnacionais como
sujeitos do Direito Internacional Publico em sentido pleno, conforme Santinho'® e a partir

da leitura de Mazzuoli'” e Cretella Neto'®, conclui-se que estas, podem ser reconhecidas

http://www.ilo.org/ilc/ILCSessions/105/reports/reports-to-the-conference/WCMS_468097/lang--en/
index.htm

14 REZEK, Francisco. Direito Internacional Publico. Sao Paulo: Saraiva, 2010, p. 154.

15 AMARAL JUNIOR, Alberto do. Curso de Direito Internacional Publico, Sdo Paulo: Saraiva, 2014,
p. 4.

16 SANTINHO, Guilherme Sampieri. Responsabilidade internacional das corporacdes por ofensa
aos direitos humanos. Estado e Responsabilidade: questdes criticas. Jacarezinho, 2013. Disserta¢ao de
mestrado, Universidade Estadual do Norte do Parana, UENP. Disponivel em: <http://www.uenp.edu.br/
index.php/estagiarios/doc_view/4056-guilherme-sampieri-santinho>. Acesso em 27/03/2016..

17 MAZZUOLI, Valério de Oliveira. Curso de Direito Internacional Publico. 7 ed. Sdo Paulo: Revista
dos Tribunais, 2013., p. 458-459.
18 CRETELLA NETO, José. Empresa Transnacional e Direito Internacional. Exame do tema a luz
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ao menos como atores do Direito Internacional Publico, a elas se atribuindo direitos
e deveres, para que nao apenas defendam seus interesses a nivel internacional, mas
também sejam responsabilizadas de tal maneira em caso de violagdo as normas de
Direito Internacional Publico.

Ndo obstante este entendimento, o que se observa através da analise historica
das tentativas de responsabilizacdo internacional de corpora¢fes transnacionais
por violacdo a direitos humanos é que inexistern mecanismos internacionais neste
sentido™.

Contudo, considerando-se a primordialidade de responsabilizacdo de
transnacionais que violam direitos humanos em sua cadeia de producdo, bem
como a necessidade de reparacao daqueles que foram lesados, e tendo em vista a
auséncia de mecanismos internacionais nesse sentido alguns paises vém se utilizando
da construcdo doutrinaria e jurisprudencial a respeito da Jurisdicao Universal para
responsabilizar corporacdes internamente por violacdes praticadas em jurisdi¢des

distintas?’, conforme analise desenvolvida no préximo topico.

4 A JURISDICAO UNIVERSAL, CADEIAS GLOBAIS DE PRODUCAO E VIOLAGOES DE
DIREITOS HUMANOS NAS RELACOES DE TRABALHO NOS EUA

Em razdo da ndo responsabilizacdo no Estado em que se deu a violacdo de
direitos humanos, muitas vezes pela desidia dos préprios entes estatais, bem como
diante da inexisténcia de mecanismos a nivel internacional, Estados assumem esta
responsabilidade se valendo do principio da Jurisdicao Universal.

Como explica Joyner (1996, p. 170), o principio da Jurisdicao Universal surgiu
inicialmente no contexto de prossecucfes penais e subsequentemente se expandiu

para areas da litigancia civil. O rol de viola¢des que comportam a aplica¢do do principio

da Globaliza¢do. Rio de Janeiro: Forense, 2006, p. 62-63.

19 SALAZAR, Claudia T. Applying International Human Rights Norms in the United States: Holding
Multinational Corporations Accountable in the United States For International Human Rights Violations
Under the Alien Tort Claims Act. In Journal of Civil Rights and Economic Development. Vol. 19, n. 1,
2004, p. 116.

20 HOSHINO, Thiago de Azevedo Pinheiro e PRIOSTE, Fernando Gallardo Vieira. Transnacionais
no banco dos réus: experiéncias e possibilidades de responsabilizacdo. Curitiba: Terra de Direitos,
20009, p. 25.
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da Jurisdicao Universal foi alargado apds os crimes contra a humanidade cometidos
na Segunda Guerra Mundial. Em virtude da seriedade destes crimes e pelo fato de
serem tdo graves e de preocupacdo universal, eles afetam ndo apenas a seguranca
e os interesses da comunidade internacional, como também a moral, devendo seus
perpetradores ser responsabilizados.

Para Reis e Lessa?!, “a base conceitual da [J]urisdicdo [U]niversal é que tais
infracBes geram efeitos a comunidade internacional como um todo, ofendendo a
propria consciéncia de humanidade”. Assim, extrai-se que ao se utilizar da Jurisdicao
Universal, Estados podem responsabilizar internamente, por meio de sua jurisdicao,
aqueles que cometeram determinadas infracdes, ainda quando estas ndo apresentem
nexo, em sua acepc¢ao tradicional, com o Estado.

As autoras acima mencionadas atribuem essa possibilidade ao fato de que
as transgressdes aos direitos humanos sao questdes de politica publica internacional,
passando todos os Estados a serem competentes para julgamento quando estes direitos
sao ofendidos, uma vez que seus efeitos sao suportados por todos os territorios
nacionais.

Por meio da Jurisdicdo Universal, a responsabilizacdo poderia ocorrer
independentemente do nexo que o Estado tem com a ofensa, com o ofensor, ou até
mesmo com a vitima, mesmo se os nacionais daquele pais ndao tenham sido gravemente
afetados pelo ato.

Acerca da aplicacdo do principio da Jurisdicdo Universal as violacdes a direitos
humanos cometidas na producdao de bens e servicos em cadeia produtiva global, ha
debate juridico sobre sua admissibilidade. Caso seja admitido, sua contribuicao central
seria a responsabilizacao juridica no territério em que se localiza o centro de decisGes
de corporacfes transnacionais que, ao se utilizarem da distribuicao internacional
da producdo a fim de diminuir os custos produtivos, se valem da contrata¢cdo de
fornecedores que nao sao submetidos a efetiva fiscalizacdo no que tange as condicdes
de emprego em seu Estado de origem, especialmente para responsabilizacdo dos

produtores finais, os maiores favorecidos pela precarizacao laboral.

21 REIS, Daniela Murados e LESSA, Rafaela Ribeiro Zauli. Submissdo das corpora¢des a san¢des
internacionais e meios ndo-estatais de reparagao: possiveis solu¢des a ineficacia do direito ao trabalho
decente. In X Anuario Brasileiro de Direito Internacional, 2014, Belo Horizonte.. p. 108.
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A admissibilidade desta figura é apontada como um mecanismo necessario
diante dos efeitos limitados das medidas de controle, como auditorias, adotadas pelas
corporacdes transnacionais como parte de suas politicas internas. Desta forma, ante
a inexisténcia ou precariedade de controle interno, viola¢des a direitos humanos,
notadamente nas relacdes de trabalho, como trabalho escravo, trabalho infantil,
trabalho inseguro, praticas discriminatorias e praticas antissindicais se tornam
recorrentes no ambito da producdo descentralizada.

Desse modo, uma questdo significativa no cenario juridico sobre esse tema
€ a busca pela responsabilizacdo, especialmente, dos produtores finais, que sao
favorecidos por essas violacdes de direitos humanos e consequente diminui¢do dos
custos da producao, sendo eles dificilmente responsabilizados, em razdo do resguardo
que a producdo em cadeia e a fragmentariedade da produc¢do a eles traz. Isto se
justifica porque tais a¢bes ofendem a comunidade internacional como um todo, bem
como sao prejudiciais aos agentes econdmicos privados que respeitam os direitos
humanos nas relacdes de trabalho.

Neste sentido, Reis e Lessa®? entendem que:

[...] a competéncia em matéria de atos de atores ndo estatais é baseada
na natureza da transgressao aos Direitos Humanos como uma questao
de politica publica internacional. Isto implica que as normas de direitos
humanos se aplicam a todos os individuos (pessoas fisicas ou juridicas)
e que, portanto, requerem a oponibilidade geral. Dessa forma, pela
jurisdicdo universal, passam a ser competentes todos os Estados para
o julgamento de infracdes aos Diretos Humanos, vez que seus efeitos
sdo, necessariamente, sofridos em todos os territdérios nacionais,
independente do local de sua efetivacao.

Piovesan?3, no mesmo sentido, observa que a protec¢do aos direitos humanos,
tendo em vista sua relevancia e interesse internacional, nao deve ser reservada apenas

ao dominio de determinado Estado, ou se restringir apenas a sua competéncia, sendo

22 REIS, Daniela Murados e LESSA, Rafaela Ribeiro Zauli. Submissao das corpora¢des a sangoes
internacionais e meios nao-estatais de reparacgdo: possiveis solu¢des a ineficacia do direito ao
trabalho decente. In X Anudrio Brasileiro de Direito Internacional, 2014, Belo Horizonte, p. 108.

23 PIOVESAN, Flavia. Direitos Humanos e Justica Internacional, 1° edi¢do, Sdo Paulo: Saraiva,
2007.
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esta ideia fortalecida pelo principio da Jurisdicdo Universal.
A autora aprofunda a concepc¢do ao apontar duas relevantes consequéncias da

utilizacdo do principio, sendo elas:

[...] [a)] a revisdo da nocdo tradicional de soberania absoluta do Estado,
gue passa a sofrer um processo de relativizacdo, na medida em que
sdao admitidas intervencbes no plano nacional, em prol da protecao
dos direitos humanos; isto é, permitem-se formas de monitoramento
e responsabilizacdo internacional, quando os direitos humanos forem
violados; [e] [b]) a cristalizacdo da ideia de que o individuo deve ter direitos
protegidos na esfera internacional, na condicao de sujeito de Direito?.

A despeito do entendimento da possibilidade de aplicacdo do principio da
Jurisdicao Universal para busca de responsabilizacdo extraterritorial de agentes que
cometeram graves crimes contra direitos humanos, duvidas acerca do seu limite de
aplicabilidade ainda persistem, diante da inexisténcia de tratados que estabelecam de
forma obrigat6ria o exercicio da Jurisdicao Universal por Estados.

Steiner, Alston e Goodman (2011, p. 1162) elucidam que:

A jurisdicdo universal sobre algumas ofensas especificas é resultado
da condenacdo universal daquelas atividades e do interesse geral na
cooperacdo para reprimi-las, como se reflete em acordos internacionais
amplamente aceitos e resolucbes de organizacdes internacionais. Estas
ofensas sdo sujeitas a jurisdicdo universal como uma matéria de direito
consuetudinario. A jurisdicdo universal para ofensas adicionais € provida
por acordos internacionais, mas continua indeterminado se a jurisdicao
universal sobre uma ofensa especifica se tornou parte do direito
consuetudinario para Estados que ndo sdo parte destes acordos.

Contudo, ndo obstante a discussao acerca do limite de aplicabilidade do principio
e sua imposicdo ou ndo a Estados, Hoover (2011, p. 08) assevera que de fato o exercicio
daJurisdicdo Universal pode ser permissivo ou obrigatério, assinalando, entretanto, que
diversos doutrinadores e advogados de direitos humanos argumentam que o direito

internacional dita o exercicio deste principio para a responsabilizacdo e a puni¢do de

24 PIOVESAN, Flavia. Direitos Humanos e Justica Internacional, 1° edi¢do, S3o Paulo: Saraiva,
2007.
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perpetradores de crimes internacionais.

Ainda, Hoover (2011, p.08) complementa que ndo apenas as quatro Conven¢des
de Genebra de 1949 reconheceram o principio da Jurisdi¢ao Universal como forma de
obrigacdo para extraditar e processar graves viola¢des, como também a Convencao
contra Tortura e outras Formas Cruéis, Desumanas e Degradantes de Tratamento ou
Punicdo, adotada pela Assembleia Geral das Na¢des Unidas de dezembro de 1984
vinculou legalmente aqueles que a ratificaram a exercer a Jurisdicao Universal contra
violadores dos preceitos da convencdo. Desta forma, o autor continua declarando
gue hoje, a maioria dos Estados reconhece que tem um dever moral de exercicio da
Jurisdi¢do Universal sobre crimes que violam direitos humanos.

Independente de sua forma mandamental, o que se percebe do contexto
atual do direito internacional dos direitos humanos é que o principio da Jurisdi¢cao
Universal possui cada vez mais aplicabilidade, sendo encontrado em algumas
legislacdes nacionais, como por exemplo, a dos Estados Unidos da América (EUA), que,
segundo Salazar (2004, p. 115), buscando alternativas desvinculadas de organismos
internacionais para efetuar a responsabilizacdo de corporac¢des transnacionais quando
da violacao de direitos humanos, internalizaram o principio através da aplicacdo de
um estatuto que tem duzentos anos de idade, denominado de Alien Torts Claim Act
(ATCA).

Hoshino e Prioste (2009, p. 26-27) conceituam o ATCA como

[...] uma lei promulgada nos Estados Unidos da América, em 1789, que,
vigente até hoje, tem sido uma das ferramentas mais utilizadas para
buscar a responsabilizacdo de empresas transnacionais com sede ou
escritorios importantes nesse pais. O fato de essa norma ter como
objeto viola¢des das “leis das na¢bes”, isto é, dos principios e regras de
direito internacional, vem permitindo uma ampliacdo do seu sentido
para incluir a protecao dos Direitos humanos. Trata-se, portanto, de um
instrumento para processar, nos tribunais federais norte-americanos,
agentes governamentais e, cada vez mais, também atores privados por
violacdes a esses direitos ocorridas em outros paises?®.

25 HOSHINO, Thiago de Azevedo Pinheiro e PRIOSTE, Fernando Gallardo Vieira. Transnacionais
no banco dos réus: experiéncias e possibilidades de responsabilizacdo. Curitiba: Terra de Direitos,
20009, p. 26-27)

Revista Eletronica do TRT-PR. Curitiba: TRT-92 Regido, V. 12 n.121 - Jun. 23



Artigo

O ATCA prevé jurisdicao original da justica federal sobre qualquer a¢ao civil
interposta por um estrangeiro a respeito de danos cometidos em decorréncia de
violacdes a lei das na¢des ou a tratados internacionais vigentes nos EUA. Ha, portanto,
reconhecimento dajurisdicdointernaparajulgareresponsabilizar agentes que cometam
atos ilicitos internacionais, independente do pais em que ocorreram com o fundamento
de que o Direito Internacional Publico é fonte do direito estadunidense.

Isto ocorre pela previsao legal de que os EUA podem julgar e responsabilizar
agentes que cometam atos ilicitos internacionais, independente do pais em que
ocorreram, e pelo fato de que o Direito Internacional Publico é fonte de aplicacao do
direito estadunidense, possibilitando assimareparacao civil de atosilicitos internacionais
naquele pais, o que somente é efetivado por meio deste ato normativo.

Consoante Salazar (2004, p. 116), a aplicacdo da norma teve inicio com o caso
Filartiga v. Irala-Pena, que atribuiu jurisdicdo a cortes federais para julgamento de casos
que violassem a lei das nac¢des. Desde entdo, diversos casos foram apresentados as
cortes federais americanas buscaram expandir a jurisdicdo do ATCA para abranger
variadas categorias de viola¢des a normas federais, incluindo ainda em sua jurisdicdo a
aplicacdo aqueles atos perpetrados ndo apenas por Estados, mas também por agentes
estatais, individuos e corporag¢des transnacionais.

O caso Kadic v Karadzic € amostra relevante da utilizacdo da ATCA, trazendo a
possibilidade da aplicacdao da norma a entes de direito privado, que em seu julgamento
entendeu ser possivel a aplicacao do estatuto a pessoas privadas, inclusive corporac¢des
transnacionais, independentemente de sua vinculacdo a algum Estado, concluindo
ainda que estas devem cumprir as normas de Direito Internacional Publico, consoante
explanag¢ao de Santinho®.

Segundo Salazar?, a possivel evolucao da aplicacao da ATCA a casos envolvendo

corporagdes transnacionais é condizente com a expansao da estrutura do sistema

26 SANTINHO, Guilherme Sampieri. Responsabilidade internacional das corporagdes por ofensa
aos direitos humanos. Estado e Responsabilidade: questdes criticas. Jacarezinho, 2013. Disserta¢do de
mestrado, Universidade Estadual do Norte do Parana, UENP, p. 58.

27 SALAZAR, Claudia T. Applying International Human Rights Norms in the United States: Holding
Multinational Corporations Accountable in the United States For International Human Rights Violations
Under the Alien Tort Claims Act. In Journal of Civil Rights and Economic Development. Vol. 19, n.
1, 2004, p. 118. Disponivel em: <http://scholarship.law.stjohns.edu/jcred/vol19/iss1/10>. Acesso em:
22/06/2016.
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internacional e com a evolucdo do direito internacional, tendo em vista a presenca
consistente das corporacdes transnacionais no nosso atual sistema internacional.
Também se justifica a aplicacdo do ATCA em desfavor de corporacdes transnacionais
pelo status global por elas adquirido, sendo este equiparado ao de sujeitos do direito
internacional publico, conforme tratado nos capitulos acima.

A aplicacao do ATCA fundamentou uma série de a¢des propostas nesse pais
nas ultimas décadas, inclusive de litigios envolvendo trés das maiores companhias
de producao de chocolate do pais por viola¢gdes a direitos humanos em sua cadeia
produtiva, mais especificamente pela rede de fornecedores de cacau do oeste da
Africa que se utilizam do trabalho escravo infantil na produc&o?.

As acbes propostas tinham por objeto a condena¢do ao pagamento de
indenizacdo e a proibi¢do contra praticas comerciais injustas e enganosas®.

As decisdes adotadas pela Suprema Corte dos EUA, entretanto, mostram
tendéncia em refutar a aplicagdo da Jurisdicdo Internacional para corporacdes
transnacionais porviola¢des de direitos humanos na searalaboral. Como exemplo tem-
seadecisaodo caso NestléInc.vs. Doe (2021). Entretanto, ndo se trata de umarefutagao
absoluta, mas da imposicdo de limites, tais como que o réu ndo seja estrangeiro, que
a conduta configure uma violagdao de direito humano internacional universalmente
aceita, tais como genocidio, crime de guerra, crimes contra a humanidade, escravidao
e terrorismo e que a pessoa juridica presente no territério americano tenha praticado
atos que ndo sejam meramente empresariais, como a compra e venda de produtos de
fornecedores que praticavam trabalho escravo®.

Neste contexto, o principio da jurisdicdo universal, exemplificado por meio do
ATCA permanece como parte do debate sobre a construcdo de mecanismos mecanismo
para a responsabilizacdo no ambito da jurisdicao estatal em localidade diversa da
violacao dos direitos humanos no ambito das cadeias globais de produc¢ao, embora

seus resultados nao sejam aqueles previstos incialmente pelos seus defensores.

28 “Courthouse News", Gltima atualizacdoem 29 de setembrode 2015, http://www.courthousenews.
com/2015/09/29/chocolate-giants-face-slave-labor-lawsuits.htm.

29 “Courthouse News".

30 PETCH, Clara. What remains of the Alien Tort Statue after Neslé USA, Inc. v. Doe? Northwestern

Journal of International Law & Business, 397, 2022,
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5 CONCLUSAO

A mundializa¢do do capital amplia a relevancia das corporacdes transnacionais,
que, ao investirem na producdo através da utilizacdo de cadeias produtivas globais,
buscam maximizar os lucros e minimizar os custos, se tornando ainda mais competitivas
no mercado.

Tem sido constatada uma tendéncia a violacdao dos direitos humanos nas
relacdes de trabalho das cadeias produtivas globais tais como, trabalho escravo e
trabalho infantil.

Apesar das corporacdes transnacionais ndo serem reconhecidas como
sujeitos do Direito Internacional Publico, a elas sao atribuidos direitos e deveres no
campo dos direitos humanos. Entretanto, ndo obstante este entendimento, o que se
observa através da analise historica das tentativas de responsabiliza¢do internacional
de corporacdes transnacionais por violacdo a direitos humanos é que inexistem
mecanismos internacionais neste sentido.

Contudo, tendo em vista a primordialidade da responsabilizacdo destas
corporacdes quando da violagdo a direitos humanos na cadeia de producao, buscam-se
mecanismos domésticos que tragam esta possibilidade, sendo o principio da Jurisdicao
Universal adotado para este fim, uma vez que ele viabiliza o julgamento interno daqueles
gue cometeram graves infra¢des a direitos humanos, ainda que estas ndo apresentem
nexo com o Estado julgador.

Exemplo da utilizacao do principio dajurisdi¢cao Universal para responsabiliza¢ao
domeéstica poderia ser a aplicagdao do Alien Torts Claim Act (ATCA) nos EUA. Este foi base
para a¢des que buscavam responsabilizacdao de empresas privadas pela pratica de atos
ilicitos internacionais, inclusive em matéria de direitos humanos nas cadeias produtivas,
independentemente do local onde efetivamente ocorreram.

Entretanto, as decisdes adotadas pela Suprema Corte dos EUA mostram tendéncia
em refutar a aplicacdo da Jurisdicdo Internacional para corporac¢des transnacionais
por violacBes de direitos humanos na seara laboral. Entretanto, ndo se trata de uma

refutacdo absoluta, permanecendo abertura para a judicializacdo e para o debate.
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ASPECTOS DA RESPONSABILIDADE EMPRESARIAL EM CADEIAS PRODUTIVAS
ESTRUTURADAS VIA TERCEIRIZAGCAO EXTERNA NA PERSPECTIVA DO DIREITO
FUNDAMENTAL AO TRABALHO DIGNO

Gabriela Neves Delgado

RESUMO

Este artigo tem por objetivo apresentar reflexdes doutrinarias sobre a responsabilidade
na terceirizagdo, com énfase para a teoria da responsabilidade empresarial civil-
trabalhista em cadeias produtivas estruturadas via terceirizacdo externa, tomando
por marco tedrico a tese de Helder Santos Amorim sobre o tema e o paradigma
do direito fundamental ao trabalho digno, de modo a contribuir para a sua melhor
contextualizacdo no caso brasileiro.

ABSTRACT

This article aims to present doctrinal reflections on outsourcing responsibility,
with emphasis on the theory of corporate civil-labor responsibility in supply chains
structured via external outsourcing, taking as a theoretical framework Helder Santos
Amorim'’s thesis on the subject and paradigm of fundamental right to decent work, in
order to contribute to its better contextualization in the Brazilian case.

Palavras-chave: terceirizacdo externa, cadeias produtivas, direito fundamental ao
trabalho digno

Key words: outsourcing responsibility, supply chains structured via external
outsourcing, fundamental right to decent work
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INTRODUCAO

A incorporacdo da terceirizacao no Brasil resultou de um processo periddico,
gradual e intenso de insercdo do modelo toyotista de organizacdo e gestdo do trabalho
no pais, movimento deflagrado ao final dos anos 1970, intensificado em 1990, e que se
estende até a atualidade’.

O estudo da terceirizacao implica considerar as diversas particularidades de
manifestacdo desse fendmeno.

A doutrina identifica duas modalidades de terceirizacdo: a terceirizacdo de
servigos, que corresponde a terceirizacdo para dentro da empresa-lider, ao lado da
terceirizag¢@o de atividades, correspondente aquele processo que ocorre para fora da
empresa-lider?.

Na terceirizagdo de servicos, a empresa tomadora incorpora em seus quadros
o trabalho de terceiros, vale dizer, empregados contratados pela empresa prestadora
de servicos terceirizados. A empresa tomadora continua sendo responsavel pela
producao de bens e atividades, com a Unica ressalva de que utilizara mao de obra
terceirizada.

A segunda forma, a terceirizacdo de atividades, também designada de
“externalizacdo”, consiste numa dinamica que franqueia as empresas prestadoras
de servicos terceirizados a realizacdo de etapas do processo produtivo da empresa
tomadora, para o seu interesse, mas fora da sua planta empresarial. Esta € a dinamica
comum das grandes cadeias produtivas empresariais, em que as empresas-lideres
contratam o desenvolvimento de seus ciclos produtivos a diferentes empresas
especializadas, que se interconectam e, por sua vez, subcontratam atividades a outras
empresas, ensejando uma formacao interempresarial em rede.

O presente artigo pretende apresentar reflexdes sobre aspectos da

responsabilidade trabalhista em cadeias produtivas estruturadas via terceirizacao

1 A respeito da cronologia da terceirizacdo no Brasil, consultar: DRUCK, Maria da Graga.
Terceirizagao: (des)fordizando a fabrica - um estudo do complexo petroquimico. 12 ed. Salvador - Ba:
EDUFBA - Editora da Universidade Federal da Bahia; Sao Paulo: Boitempo Editorial, 1999.

2 Delgado, Gabriela Neves. Terceirizagdo: paradoxo do direito do trabalho contemporaneo.
Sao Paulo: LTr, 2003; DELGADO, Gabriela Neves; AMORIM, Helder Santos. Os limites constitucionais da
terceirizagdo. 22 ed. Sdo Paulo: LTr, 2015; VIANA, Marcio Tulio. Para entender a terceirizagdo. 3% ed. Sdo
Paulo: LTr, 2017.
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externa, tomando por marcotedrico atese de Helder Santos Amorim3e ateoria do direito
fundamental ao trabalho digno?* de modo a contribuir para a melhor contextualizacao

do tema no caso brasileiro.

1. ASPECTOS DA PRECARIZAGCAO DO TRABALHO NA TERCEIRIZAGAO EXTERNA

Estudar a terceirizacao nao é tarefa facil. Trata-se de tema altamente complexo,
caracterizado como um dos mais “agudos conflitos de classe judicializados na atualidade
brasileira.

Terreno ainda mais arenoso é o da terceirizacdo externa ou externalizacao,
dinamica interempresarial que se espraiou, “nas ultimas décadas do século XX, por
todos os setores da atividade econdmica, tornando-se o principal instrumento da
organiza¢ao produtiva flexivel utilizado pelas grandes corporac¢des dos paises centrais
para descentralizar e fragmentar geograficamente suas cadeias produtivas, ao redor do
mundo”®.

A terceirizacdo externa se estendeu vertiginosamente no setor de confeccao
e de producdo automotora. Na industria automobilistica, por exemplo, € comum a
incorporacao do trabalho terceirizado em todas as etapas da cadeia produtiva que
antecedem a pré-finalizacdo do processo, competindo as empresas tomadoras do
trabalho terceirizado apenas gerencia-lo e coordena-lo, bem como montar o produto
final.

Segundo diagnostico feito pela Organiza¢ao Internacional do Trabalho (OIT), em
sua 105? Conferéncia Internacional (2016), que tratou do “trabalho digno nas cadeias

de abastecimento mundiais”, as empresas fornecedoras terceirizadas de grandes

3 AMORIM, Helder Santos. Terceirizagao Externa: Responsabilidade da cadeia produtiva empresarial
descentralizada pelo direito fundamental ao trabalho digno. Tese de doutorado defendida junto ao Programa
de Pés-Graduacdo em Direito do Trabalho na Faculdade de Direito da Universidade de Brasilia - UnB.
Orientacdo: Profa. Dra. Gabriela Neves Delgado. Brasilia, 2022. A integra da tese foi publicada pela
Editora LTr, em 2023. A respeito, consultar: AMORIM, Helder Santos Amorim. Terceirizagdao Externa: a
responsabilidade da cadeia produtiva pelo direito fundamental ao trabalho digno. Sdo Paulo: LTr, 2023.

4 DELGADO, Gabriela Neves. Direito fundamental ao trabalho digno. 22 ed. Sdo Paulo: LTr, 2015.

5 DELGADO, Gabriela Neves; AMORIM, Helder Santos. Os Limites Constitucionais da
Terceirizagdo. Sao Paulo: LTr, 2014.

6 AMORIM, Helder Santos. Terceirizagdo Externa: a responsabilidade da cadeia produtiva pelo
direito fundamental ao trabalho digno. Ob. Cit., p. 25.
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cadeias produtivas, em diversos setores econdmicos, especialmente em seus niveis
de subcontratacdo, tendem a precarizar as condi¢Bes de trabalho.” Nelas, tem-se
encontrado o uso reiterado de “trabalho informal, sem garantias sociais minimas,
jornadas exaustivas e condi¢Bes aviltantes de remuneracdo e descanso, problemas
relacionados a discriminacgdo, a saude e a seguranca, ao cerceio da liberdade sindical,
ao uso do trabalho infantil e do trabalho escravo, em violacao sistematica de direitos
humanos socio-trabalhistas™.

Sobre a dinamica operativa precarizadora do trabalho nas cadeias produtivas,
a OIT constatou que, em razdo da sua superioridade econdmica, a empresa-lider tende
a exigir rigido controle produtivo sobre sua rede de fornecedores, impondo-lhe normas
internas de carater técnico, ndo raro sob a forma de c6digo de ética socioambiental.
Mas, em contrapartida, do ponto de vista socio-trabalhista, por meio do seu poder
para impor custos reduzidos, alta qualidade e entregas rapidas, a empresa-lider tende
a conduzir a empresa terceirizada a superexplorar o trabalho de seus empregados
e a extrair vantagens dos seus proprios fornecedores subcontratados, fomentando
processos de trabalho altamente precarizados®.

O diagnostico da OIT no plano internacional, guardadas as proporcdes,
retrata idéntica realidade presente em cadeias produtivas que operam no ambito
doméstico brasileiro. E o que também destaca Helder Amorim, com base em atuacdes

desenvolvidas pelo Ministério Publico do Trabalho:

“Nas Ultimas décadas, os o¢rgaos de fiscalizacdo trabalhistas
reiteradamente flagraram a pratica de condicdes extremamente
precarias de trabalho, com violagdes de direitos humanos socio-
trabalhistas, em empresas fornecedoras terceirizadas de grandes
cadeias produtivas, em diversos setores econdmicos, no Brasil"™.

E preciso, portanto, articular parametros criticos de protecdo justrabalhista

7 ORGANIZACAO Internacional do Trabalho (OIT) - Conferéncia Internacional do Trabalho. 1052
Sessdo. Relatorio IV. Trabalho digno nas cadeias de abastecimento mundiais. Genebra, OIT, 2016.

8 Idem, p. 26.
9 Idem. Ibidem.

10 AMORIM, Helder Santos. Terceirizagdo Externa: a responsabilidade da cadeia produtiva pelo
direito fundamental ao trabalho digno. Ob. Cit., p. 28.
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para os trabalhadores que laboram, via terceirizacdo externa, em grandes cadeias
produtivas. Esta andlise serd a seguir desenvolvida, com foco nas alternativas
responsabilizatérias face aos impactos provocados pela externaliza¢cdo, a partir dos

marcos tedricos propostos.

2. ALTERNATIVAS RESPONSABILIZATORIAS FACE AOS IMPACTOS PROVOCADOS
PELA TERCEIRIZACAO EXTERNA

2.1. Identificacao de padrdes regulatérios minimos para a compreensao do

tema

Ha um esforco crescente para se articular alternativas juridicas face aos impactos
provocados pela terceirizacdo externa, enquanto mecanismo de superexploracdo de
mao de obra nas cadeias produtivas.

Preliminarmente, é importante reforcar que as bases tedricas de qualquer teoria
responsabilizatéria face aos impactos provocados pela terceirizacdo externa devem
tomar por referéncia tanto o conceito de trabalho decente, construido e promovido pela
OIT como importante paradigma internacional de promoc¢ao dos direitos humanos
trabalhistas,” quanto a nocao do direito fundamental ao trabalho digno, conceito matriz
da Constituicao Federal de 1988, resultante do nexo l6gico entre o direito fundamental
ao trabalho, os direitos decorrentes do trabalho e a dignidade da pessoa humana,
fundamento nuclear do Estado Democratico de Direito.

Nesse sentido, integram o direito fundamental ao trabalho digno todos os di-
reitos indisponiveis trabalhistas previstos em instrumentos internacionais de direitos
humanos ratificados pelo Brasil. Constitucionalmente articulados, eles se unem aos
direitos fundamentais sociais trabalhistas elencados nos artigos 7° a 11 da Constitui¢ao,
como um bloco de constitucionalidade (CR/1988, art. 5°, 88 2° e 3°) que garante o patamar
minimo civilizatério indisponivel de protecdo ao trabalhador brasileiro.

Os direitos trabalhistas indisponiveis podem ser identificados, assim, em trés

11 Sobre o conceito de trabalho decente, consultar: BELTRAMELLI NETO, Silvio; RODRIGUES, Ménica
Nogueira. Trabalho Decente: comportamento ético, politica publica ou bem juridicamente tutelado?
Revista Brasileira de Politicas Publicas, v. 11, p. 471-494, 2021, p. 478/483.

12 DELGADO, Gabriela Neves. Direito fundamental ao trabalho digno. 2° ed. Sdo Paulo: LTr, 2015.
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grandes eixos juridicos positivados pelo Direito do Trabalho brasileiro: o primeiro
eixo, de amplitude universal, refere-se aos direitos trabalhistas estabelecidos no plano
internacional, em tratados e convencdes ratificadas pelo Brasil; o segundo eixo esta
previsto na Constituicdo Federal, marco juridico da institucionalizacao dos direitos
humanos no pais; o terceiro eixo esta presente nas normas infraconstitucionais
como, por exemplo, na Consolida¢do das Leis do Trabalho, que estabelece preceitos
indisponiveis relativos a saude e a seguranca no trabalho, a identificacao profissional,
a protecdo contra acidentes de trabalho, entre outros'.

Vale dizer que os eixos de protecdo sao necessariamente complementares
e interdependentes. De toda forma, na eventual hipdtese de concorréncia entre
diplomas normativos, aplicar-se-a o mais favoravel ao trabalhador, aquele que possa
lhe garantir as melhores condi¢des de trabalho™.

No cenario internacional, os padrdes regulatorios minimos globais de respeito
aos direitos humanos, pelas corporac¢des, no plano das relacdes entre empresas e
direitos humanos, encontram-se atualmente estruturados na Declaracgdo da OIT sobre
os Principios e Direitos Fundamentais do Trabalho, de 1998, nos Principios Orientadores
da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos, de 2011, e nas solu¢des propostas pela
OIT, em sua 105% Conferéncia Internacional, para o problema do trabalho precario nas
cadeias globais de mercadorias, relacionadas aos mecanismos de governanca publica
e privada das cadeias produtivas'.

2.2. Bases do Direito do Trabalho para fixacdo da responsabilidade

trabalhista empresarial na terceirizacao externa

No ambito doméstico, especificamente no contexto do Direito do Trabalho,
ha circunstancias em que a responsabilidade trabalhista empresarial na terceirizacao

externa pode ser firmada por meio da figura do grupo econémico, cujo reconhecimento

13 DELGADO, Gabriela Neves. Direito fundamental ao trabalho digno. 2% ed. Sao Paulo: LTr,
2015. p. 188-190.

14 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 19.ed. Sao Paulo: LTr, 2020. p.
238-240.

15 AMORIM, Helder Santos. Terceirizagdo Externa: a responsabilidade da cadeia produtiva pelo
direito fundamental ao trabalho digno. Ob. Cit., p. 29.
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implica a imputa¢do de responsabilidade solidaria entre as empresas tomadora e
prestadora (contratante e contratada), passando o grupo a figurar como empregador
unico, conforme tese jurisprudencial preponderante nos Tribunais Trabalhistas (CLT,
art. 2°, 8 2° Lei n. 5.889/1973, art. 3°, § 2°).

Isso ocorre quando é possivel comprovar a relagdo de propriedade de
uma empresa sobre outra ou a dependéncia econdémica da empresa prestadora, que se
constitui com o objetivo de prestar servi¢cos a tomadora (grupo econémico por direcdo,
controle ou administracao - CLT, art. 2° 8 2°), e quando, entre as empresas tomadora
e prestadora haja “interesse integrado, a efetiva comunhao de interesses e a atuagao
conjunta das empresas” (grupo econdmico por coordenacao - CLT, art. 2°, § 3°).

Mas as situa¢des podem ser mais complexas, especialmente quando nado
estiverem presentes os requisitos legais caracterizadores do grupo econémico entre a
empresatomadora, lider da cadeia produtiva, e suasempresasfornecedorasorganizadas
em rede, a ela conectadas, direta ou indiretamente, por meio de relacBes contratuais
difusas e intermediadas. Nestes casos, a relacdo interempresarial estruturada em
cadeia pode ser tdo emaranhada, invariavelmente nao linear, que mais se parece uma
“teia de aranha”, circunstancia que dificulta enormemente a dinamica da fiscalizacao
trabalhista.

Aqui tem destaque a tese de Helder Amorim, que se lanca ao desafio inédito
de formular as bases de uma “teoria da responsabilidade dos agentes econémicos
condutores das cadeias produtivas e, em particular, da empresa-lider, por afronta
aos direitos humanos socio-trabalhistas dos trabalhadores terceirizados”, oferecendo
solucdes de responsabilidade preventiva e reparatoéria. E o faz com respaldo na sélida
estrutura normativa internacional, constitucional e infraconstitucional em torno da
matéria, no ambito da jurisdicdo brasileira’®.

Oautorpropdeuma“estruturatridimensionalderesponsabilidades em cadeia pelo
direito fundamental ao trabalho digno, na cadeia produtiva empresarial descentralizada”,
assim considerada a cadeia produtiva controlada por uma grande corporacao, que utiliza
a terceirizacdo externa como método de organizacdo de seus processos produtivos.

Para ele, essa estrutura tridimensional de responsabilidades compreende as seguintes

16 AMORIM, Helder Santos. Terceirizagdo Externa: a responsabilidade da cadeia produtiva pelo
direito fundamental ao trabalho digno. Ob. Cit., p. 20.
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frentes de reparacdo, assim sistematizadas: a “responsabilidade trabalhista da
empresa empregadora-fornecedora”; a “responsabilidade subsidiaria da empresa
contratante da fornecedora, que consiste em espécie de garantia de cumprimento dos
direitos dos trabalhadores terceirizados”; e a “responsabilidade civil-trabalhista objetiva
direta da empresa-lider pela observancia dos direitos humanos socio-trabalhistas
em toda a cadeia produtiva, seja essa empresa a contratante direta ou indireta da
empresa fornecedora-empregadora”"’.

Conferindo enfoque central a responsabilidade civil-trabalhista objetiva direta
da empresa-lider, que constitui a terceira camada de protecdo juridica aos direitos
humanos fundamentais dos trabalhadores, Helder Amorim busca o fundamento
dessa responsabilidade no comando ou controle produtivo estratégico que a empresa-
lider exerce sobre sua cadeia produtiva empresarial descentralizada, composta pelas
empresas que integram sua rede de fornecedores e prestadores de servicos.'®

Para ele, o controle produtivo estratégico é exercido por meio de prerrogativas
econdmicas e contratuais proprias de quem detém poder econdmico para definir
aspectos como investimento, demanda, qualidade e quantidade, e para influenciar o
preco do produto externalizado.™

Com base em estudos empiricos sobre a governanca das cadeias globais
de mercadorias, a tese busca demonstrar que da grande empresa-lider da cadeia
produtiva, titular da marca, do produto e do mercado, emana uma cadeia de comando
com as decisbes produtivas estratégicas centrais sobre quanto investir na producao,
0 que produzir, quanto, quando e como produzir, qual preco se propde a pagar e,
0 mais relevante, que empresas terdao acesso a sua cadeia produtiva. Sao decisdes
gue se iniciam na concessdo de acesso a cadeia produtiva, projetam-se em clausulas
contratuais, mas que se exercem efetivamente nas entrelinhas do contrato, no campo
do poder econdbmico da empresa contratante, tais como as decisGes derivadas do

poder de fiscalizacao do processo produtivo.?°

17 ldem, p. 20, 30, 33, 278/285.

18 Idem, p. 282/283

19 Idem, p. 80.

20 AMORIM, Helder Santos. Terceiriza¢do Externa: a responsabilidade da cadeia produtiva pelo

direito fundamental ao trabalho digno. Ob. Cit., p. 184.
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Dessa relacdo de comando deriva uma estrutura vertical de poder
interempresarial, a que o autor denomina de “hierarquia produtiva estratégica”: embora
as empresas fornecedoras possam guardar autonomia gerencial, administrativa,
financeira e operacional, submetem-se, na execu¢cdo dos contratos de terceirizagao,
ao controle produtivo estratégico exercido pela empresa-lider. Esse controle estratégico
condiciona o modo como as fornecedoras articulam os fatores de produc¢do, no
desenvolvimento de suas atividades, em especial, a contrata¢do do trabalho.?’

Assim, ao lancar mao da terceirizacdo, contratualizando o processo produtivo
em busca de maxima racionaliza¢dao dos custos de producdo, diz Helder Amorim, a
empresa-lider tende a adotar decisbes que impactam em variadas medidas as rela¢des
juridicas produzidas pela rede de empresas fornecedoras, entre as quais, especialmente,
as relagdes terceirizadas firmadas com seus empregados. As decisBes produtivas
estratégicas da empresa-lider ensejam a “criacdo de riscos ou impactos negativos
potenciais aos direitos fundamentais dos trabalhadores terceirizados (externalidades
negativas), desafiando sua correspondente responsabilidade”. Em suma, afirma o
autor, “o poder implica tomada de decises econdmicas, que criam riscos, que ensejam
responsabilidades”.??

Nesse esquadro, para Helder Amorim, sem prejuizo da responsabilidade
trabalhista da empresa prestadora-empregadora e da responsabilidade subsidiaria
da empresa diretamente contratante da empregadora, o risco criado pela atividade
econdmica da empresa-lider sobre os direitos dos trabalhadores terceirizados atrai
para esta a responsabilidade civil-trabalhista objetiva direta pela satisfacdo dos direitos
humanos fundamentais dos trabalhadores terceirizados, ainda que sua relacao
contratual com a empregadora seja reflexa ou indireta.?

A classificacdo da responsabilidade juridica indicada pelo autor é explicada da
seguinte forma: trata-se de responsabilidade civil, “porque visa a regular a prevencgao e
alocagao das perdas que derivam das atividades humanas econémicas”, com a protecao

do patrimonio juridico das vitimas dos atos ilicitos; objetiva, porque “tem fundamento

21 Idem, p. 185.
22 Idem, p. 329.
23 AMORIM, Helder Santos. Terceirizagdo Externa: a responsabilidade da cadeia produtiva pelo

direito fundamental ao trabalho digno. Ob. Cit. p. 305.
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nos riscos produzidos pela atividade econdmica sobre os direitos dos trabalhadores
terceirizados, independentemente de configuracdo de culpa do agente econémico
responsavel” (Codigo Civil Brasileiro - CCB, art. 927, paragrafo Unico); direta ou
autbnoma, porque, “tendo causa proépria e especifica nos riscos desencadeados pela
contratualizacao terceirizada da cadeia produtiva, fruto de ato préprio da empresa-
lider, projeta para esta deveres especificos de prevencao e repara¢ao de danos, os
quais independem de apuracao de responsabilidades trabalhista e civil das empresas
fornecedoras” (CCB, art. 966, caput).>

Trata-se, por fim, de responsabilidade civil-trabalhista, em face “de sua vo-
ca¢ao juridico-funcional para conferir a maior efetividade possivel a satisfacdo dos
direitos fundamentais dos trabalhadores, quando a responsabilidade trabalhista nao
for capaz de garantir essa efetividade em sua fonte obrigacional primeira, que é a
relacdo de emprego”?.

Concatenando o tema da responsabilidade ao paradigma do direito
fundamental ao trabalho digno, Helder Amorim explica que, na perspectiva tedrica
em estudo, a responsabilidade civil-trabalhista da empresa-lider encontra esteio
constitucional, primeiro, no dever de protecdo estatal suficiente ao direito fundamental
ao trabalho digno (Constituicao, arts. 1°, 1V, 6°,7°, 170 e 193):

Esse dever de protec¢do enseja para o Estado a necessidade de imputar
ao agente econdmico central da cadeia produtiva, seja por atividade
legislativa ou interpretacao judicial, a responsabilidade de exercer seu
comando produtivo estratégico com cautela preventiva, articulando
sua capacidade de influéncia para ativar a responsabilidade trabalhista
da empresa empregadora e a responsabilidade subsididria das
empresas fornecedoras-contratantes da terceirizacdo pelos direitos
dos trabalhadores terceirizados.*

A responsabilidade civil-trabalhista da empresa-lider, para a corrente teoérica

em analise, ainda encontra fundamento constitucional na eficdcia direta do direito

24 Idem, p. 306.
25 Idem, Ibidem.
26 AMORIM, Helder Santos. Terceiriza¢do Externa: a responsabilidade da cadeia produtiva pelo

direito fundamental ao trabalho digno. Ob. Cit. p. 291.
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fundamental ao trabalho digno as rela¢des de terceirizacdo nas cadeias produtivas.
Com arrimo em precedentes jurisprudenciais e em farta pesquisa doutrinaria, a
tese demonstra que no Direito brasileiro, a eficacia horizontal direta dos direitos
fundamentais decorre da moldura axioldgica delineada pela Constituicdo de 1988,
“que erigiu os direitos sociais trabalhistas a categoria dos direitos fundamentais no
paradigma do Estado Democratico de Direito, marcado pela promocdo da justica social
(CR/1988, art. 3°, 1ll) e que tem por objetivo da ordem econdmica a busca do pleno
emprego (art. 170, IV) para promover o trabalho como suporte de valor da dignidade da
pessoa humana (art. 1°, lll e IV)".%7

Esses fundamentos constitucionais, por sua vez, recebem influxo da Declara¢éo
da OIT sobre os Principios e Direitos Fundamentais do Trabalho, de 1998, e dos Principios

Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos, de 2011.

3. CONCLUSAO

A teoria da responsabilidade &, seguramente, um dos instrumentos civilizaté-
rios centrais para a correcdo do escorregadio rumo da terceirizacdo externa nas ca-
deias produtivas, que tende a predominar no cenario internacional e no plano domés-
tico brasileiro.

Tomando o quadro de profunda precarizacao das condi¢bes de trabalho, com
violacdes de direitos humanos trabalhistas nos estratos terceirizados das cadeias pro-
dutivas transnacionais, apresentado pela OIT, a proposta teérica de Helder Santos
Amorim, ancorada em densa pesquisa sociolégica e econdmica sobre as rela¢des de
poder interempresarial nas cadeias produtivas empresariais descentralizadas, busca
construir solucdes interpretativas de responsabilizacdo das empresas-lideres, agentes
econdmicos centrais das cadeias produtivas, a luz dos direitos humanos trabalhistas e
de sua dimensdo positivada no direito fundamental ao trabalho digno, a partir da Cons-
tituicdo de 1988.

A tese destaca o uso da terceirizacdo externa como veiculo de permanente
desvaloriza¢do do trabalho terceirizado, no ambito das cadeias globais de mercadorias,

27 Idem. p. 287/288.
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com altos niveis de subcontratacdo. Nesse sentido, propde que, sob determinadas
condicdes, o sistema juridico brasileiro contempla a responsabilidade civil-trabalhista
da empresa-lider da cadeia produtiva pelos direitos fundamentais dos trabalhadores
terceirizados, que se caracteriza como uma responsabilidade objetiva e direta,
independentemente de demonstracdo de culpa (CCB, art. 927, paragrafo unico) e de
prévia apuracgao de responsabilidade trabalhista da entidade empregadora.

Ainda com amparo tedérico em Helder Amorim, é de se notar que essa
responsabilidade possui dimensdo prioritariamente preventiva, expressa no dever
de devida diligéncia previsto nos Principios Orientadores da ONU sobre Empresas
e Direitos Humanos. No plano processual, o dever de diligéncia encontra veiculo
adequado na tutela contra o ilicito, prevista art. 497 do Codigo de Processo Civil,
mecanismo processual voltado a garantir a efetividade das normas, em especial das
normas de direitos fundamentais.

Inobservado o dever de preven¢do, em violagdo aos direitos humanos
fundamentais dos trabalhadores terceirizados, a responsabilidade da empresa-lider
implica o dever de reparacéo integral dos danos, com fundamento constitucional no
art. 5°, incisos V, X, XXIl e XXIll, da Constitui¢ao, sob influxo do principio fundamental
de protecdo da dignidade da pessoa humana, previsto no art. 1°, lll, da Constituicdo.

Enfim, essa sdélida contribuicao doutrinaria fornece subsidios concretos para a
atuacdo profissional no campo justrabalhista direcionada a prote¢ao dos trabalhadores
gue atuam em cadeias produtivas estruturadas via terceirizacdo externa, realidade

que, infelizmente, ainda carece de efetiva protecao juridica no pais.
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A RESPONSABILIDADE DAS CADEIAS PRODUTIVAS TRANSNACIONAIS
PELOS DIREITOS FUNDAMENTAIS DOS TRABALHADORES
TERCEIRIZADOS

Helder Santos Amorim

1. Introducgao

Asuperexploracao do trabalho nos niveis contratuais terceirizados de grandes
cadeias produtivas transnacionais, em paises periféricos, fato amplamente noticiado
na grande midia, nas ultimas décadas, foi objeto de debate pela OIT em sua 1052
Conferéncia Internacional (2016)."

A entidade debateu o trabalho precario no modelo de organiza¢ao produtiva
em que a grande empresa ou marca principal, geralmente responsavel pela venda
final do produto ou servico, detentora de imagem socialmente responsavel,
controla a cadeia produtiva, definindo parametros (standards) a serem cumpridos
pela rede de pequenas e médias empresas terceirizadas/fornecedoras, de ambito
local ou regional. Submetidas a intensas pressdes concorrenciais, essas empresas
terminam promovendo as maiores viola¢des de direitos trabalhistas. Nesse sentido,

o diagndstico feito pela OIT:

As consequéncias econémicas que a externaliza¢do e a subcontratacao
dentro das cadeias de abastecimento trazem aos pequenos e médios
produtores locais sdo multiplas. Por um lado, a sua integracdo nos

1 ................. ORGANIZACAO Internacional do Trabalho (OIT) - Conferéncia Internacional do Trabalho. 1052
Sessdo. Relatério IV. Trabalho digno nas cadeias de abastecimento mundiais. Genebra, OIT, 2016.
Tradugdo em portugués Disponivel em: https://bit.ly/31705me. Acesso em: 22 jun. 2021.

* O presente artigo é extraido da recém-publicada obra do autor: AMORIM, Helder Santos. Terceirizacdo
Externa: a responsabilidade da cadeia produtiva pelo direito fundamental ao trabalho digno. Sado
Paulo: LTr, 2023
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niveis inferiores das cadeias de abastecimento pode abrir o acesso
a novas oportunidades de mercado, aumentando assim a producdo e
a exposicao a novas praticas e normas de producdo, suscetiveis de se
traduzirem em melhorias na produtividade e na qualidade. Por outro
lado, a reducdo das barreiras a entrada nos escalbes inferiores das cadeias
de abastecimento, caracterizados por atividades pouco qualificadas e por
mdo-de-obra intensiva, tende a intensificar a concorréncia de preco entre
potenciais fornecedores, criando assim pressdo descendente nos lucros e
saldrios, o que pode ter repercussées negativas nas condicbes de trabalho,
especialmente para trabalhadores pouco qualificados e trabalhadores
da economia informal (sem grifo no original).

Nesse cenario, a grande corporacao, detentora da marca ou produto, mantém
a boa imagem associada a responsabilidade social, por meio da adoc¢ao de cédigos de
ética e sistemas de compliance dirigidos aos seus empregados, enquanto as empresas
terceirizadas exploram mao de obra com violacdo de direitos, nos ciclos da cadeia
produtiva.

Nas ultimas décadas, a medida que se intensificava o processo de globaliza¢ao
econdmica, mais se tornaram de conhecimento publico casos de trabalhadores
submetidos a condi¢des precarias de trabalho no campo e nas cidades, a servi¢co das
cadeias produtivas de grandes corporacfes, desde atividades primaria