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| Presidéncia |

RESOLUGAO N. 520, DE 18 DE SETEMBRO DE 2023.

Dispde sobre a Politica Judiciaria sobre Pessoas Idosas e suas
interseccionalidades.

A PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ), no uso de suas atribuigdes legais e regimentais,

CONSIDERANDO que a Constituigdo da Republica assegura ao Poder Judiciario autonomia administrativa, conforme art. 99,
e atribui ao Conselho Nacional de Justiga a missdo de zelar pela autonomia do Poder Judiciario e pelo cumprimento do Estatuto da Magistratura,

art. 103-B, § 4°, [;

CONSIDERANDO que cabe ao Conselho Nacional de Justica a fiscalizagdo e a normatizagdo do Poder Judiciario e dos atos

praticados por seus 6rgéos, nos termos do art. 103-B, § 40, I, l'elll, da CF;

CONSIDERANDO as normativas internacionais de Direitos Humanos para a populagdo idosa, em especial o art. 25, da
Declaragéo Universal dos Direitos Humanos, de 1948, que reconhece direitos que devem ser assegurados na velhice;

CONSIDERANDO que sao objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil construir uma sociedade livre, justa e
solidaria, erradicar a pobreza e a marginalizagéo, reduzir as desigualdades sociais e regionais, promover o bem de todos, sem preconceitos de

origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagdo, nos termos do art. 30, I, lll e IV da Constituigao Federal;

CONSIDERANDO ser dever do Estado assegurar assisténcia a todos os integrantes da familia, pela implementagéo de
instrumentos voltados a harmonizagao e pacificagdo em casos de litigio, nos termos do art. 226, § 8°, da Constituicdo Federal,

CONSIDERANDO que a Constituicdo Federal assevera, em seu art. 230, que a familia, a sociedade e o Estado tém o dever
de amparar as pessoas idosas, assegurando sua participagdo na comunidade, defendendo sua dignidade e bem-estar e garantindo-lhes o direito
a vida;

CONSIDERANDO a Politica Nacional da Pessoa Idosa, estabelecida pela Lei n. 8.842/1994;

CONSIDERANDO os direitos assegurados no Estatuto da Pessoa Idosa, notadamente quanto a obrigagao da familia, da
comunidade, da sociedade e do Poder Publico de garantir ao idoso, com absoluta prioridade, a efetivagédo do direito a vida, a saude, a alimentagéo,
a educagao, a cultura, ao esporte, ao lazer, ao trabalho, a cidadania, a liberdade, a dignidade, ao respeito e a convivéncia familiar e comunitaria;

CONSIDERANDO a obrigagédo do Poder Publico em garantir o cumprimento dos direitos e o resgate da cidadania dessa
parcela da sociedade;

CONSIDERANDO que o Poder Judiciario devera, no exercicio de suas competéncias, adotar as providéncias necessarias
para garantir que as pessoas idosas sejam tratadas com equidade, dignidade e respeito pelos 6rgaos judiciarios e de seus servigos auxiliares;

CONSIDERANDO a Recomendacédo CNJ n. 50/2014, que recomenda aos tribunais a adogao das oficinas de parentalidade
como politica publica na resolugao e prevengéo de conflitos familiares, nos termos do art. 1°, inciso |;

CONSIDERANDO a necessidade de adequacao da atuagao do Poder Judiciario para consideragédo da perspectiva de idade
na prestagao jurisdicional;

CONSIDERANDO a decisao plenaria tomada no procedimento Ato Normativo n. 0005234-84.2023.2.00.0000, na 13?2 Sesséo
Ordinaria, realizada em 5 de setembro de 2023;

RESOLVE:
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CAPITULO |
DA POLITICA JUDICIARIA NACIONAL
SOBRE PESSOAS IDOSAS E SUAS INTERSECCIONALIDADES

Art. 1° Instituir a Politica Judiciaria sobre Pessoas ldosas e suas interseccionalidades, definindo principios, diretrizes,
objetivos, e acdes para o enfrentamento da violéncia contra as pessoas idosas, bem como garantindo a adequada solugdo de conflitos, nos
termos da legislagao vigente.

CAPITULOII
DOS PRINCIPIOS, DIRETRIZES E OBJETIVOS

Art. 2° Esta Resolugao é regida pelos seguintes principios:

| — dignidade da pessoa humana;

Il — respeito a autonomia da pessoa idosa;

IIl — melhor interesse da pessoa idosa quanto a gestéo dos conflitos familiares;
IV — solidariedadeintergeracional;

V — abordagem multidisciplinar na atencdo a pessoa idosa; e

VI — acesso a justica.

Art. 3° Esta Resolugao é regida pelas seguintes diretrizes:

| — incentivo a autocomposi¢éo de conflitos, especialmente através da mediagéo, objetivando a construgcéo de solugbes
consensuais quando se tratar de conflitos familiares envolvendo pessoa idosa;

Il — promocao de atendimento multidisciplinar & pessoa idosa em situagéo de risco;

Il — articulacéo de ac¢des para a valorizagado e protecao da pessoa idosa;

IV — qualificagéo e atualizagdo dos magistrados e serventuarios sobre tematicas relacionadas a pessoas idosas;

V —interligacéo de fatores de agravamento de situagéo de violéncia, tais como idade, raca, etnia, género e deficiéncia; e

VI — trabalho colaborativo e em rede entre atores institucionais envolvidos com a politica, para alinhamento de protocolos
e fluxos de trabalho, com viséo holistica e empatica acerca da complexidade da pessoa em situagédo de rua, a fim de permitir uma abordagem
multidimensional.

Art. 4° S&o objetivos da Politica Judiciaria sobre Pessoas Idosas e suas Interseccionalidade:
| — garantir direitos e assisténcia humanizada as pessoas idosas que busquem os servicos jurisdicionais;
Il — fomentar a articulagéo entre os atores da rede de enfrentamento a violéncia contra as pessoas idosas;

Il — promover a¢des que conscientizem a sociedade sobre questbes relacionadas ao envelhecimento, aos cuidados e a
violéncia contra as pessoas idosas;

IV — promover a producéo de dados e informacgdes relacionados aos processos que envolvam pessoas idosas; e

V — promover ac¢des educativas de sensibilizacdo e o monitoramento dos autores de violéncia contra as pessoas idosas.
Art. 5° Constituem ac¢des para o enfrentamento a violéncia contra pessoas idosas:

| — capacitar servidores, magistrados e auxiliares do judiciario sobre a tematica;

Il — realizar seminarios, cursos e palestras voltados aos usuarios do sistema de justiga;

IIl — implementar boas praticas para integragéo entre atores da rede;

IV — implementar projetos voltados a educacéao infantil, com o incentivo de participagdo multigeracional;

V — realizar campanhas em ambito nacional sobre a tematica do envelhecimento e convivéncia geracional;

VI —implementar o fluxo de tratamento de denuncias no dmbito dos tribunais;

VIl — desenvolver bases de dados que possam ser nacionalmente integradas;

VIIl — implementar comités para a promogéao de politicas publicas judiciais de atencdo as pessoas idosas, observando-se o
disposto no art. 43 do Estatuto da Pessoa Idosa; e

IX — criar painéis de andlise de informagéao estatistica para monitoramento da violéncia contra a pessoa idosa e das medidas
de protecéo deferidas a favor do referido grupo.

CAPITULO Il
DA IMPLEMENTAGAO DA POLITICA
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Art. 6° Para garantir o pleno exercicio dos direitos da pessoa idosa, compete aos 6rgaos do Poder Judiciario:

| — prioridade de atendimento;

Il — prioridade de analise e julgamento dos processos judiciais, conforme estabelece o art. 1.048, § 2°, do Codigo de Processo
Civil;

Paragrafo unico. A fim de se garantir a efetividade do principio constitucional da razoavel duragdo nos processos em que
pessoas idosas sejam parte ou interessados (art. 5°, LXXVIII, CF), recomenda-se aos tribunais a observancia dos seguintes prazos:

a. O tempo de tramitagao do processo no 1° grau, inclusive sentenga, devera ocorrer no prazo de até 15 (quinze)
meses, respeitadas as particularidades da unidade e considerada a complexidade do caso;

b. Nas acbes civis publicas propostas com o objetivo de garantir direitos difusos e coletivos de pessoas idosas, a
tramitacdo do processo no 1° grau, inclusive sentenga, devera ocorrer no prazo de até 24 (vinte e quatro) meses, respeitadas as particularidades
da unidade e considerada a complexidade do caso.

Art. 7° Os o6rgéos do Poder Judiciario devem ajustar os sistemas de processo eletrénico para viabilizar o preenchimento
obrigatorio do campo “data de nascimento”.

§ 1° A extragdo do dado “data de nascimento” deve ser automatica no momento do langamento do numero do CPF do
requerente, conforme convénios existentes.

§ 2° A data da concesséo da prioridade processual devera ser inserida pelos tribunais no DataJud.

Art. 8° Os processos que envolvam direitos e interesses de pessoas idosas poderdo ser remetidos a oficina sobre o
envelhecimento e suas repercussdes no campo da justica, preferencialmente antes da audiéncia conciliatéria ou de instrugéo e julgamento,
avaliada a pertinéncia tematica do caso.

Paragrafo unico. Os tribunais deveréo instituir oficinas sobre o envelhecimento e suas repercussdes no campo da justica, nos
moldes da Oficina de Pais, que consistira em etapa pré-processual e processual, com vistas a sensibilizagdo das partes sobre a importancia da
atuagéo conjunta da familia, da comunidade, da sociedade e do Poder Publico nos conflitos que envolvam pessoas idosas.

Art. 9° Nos processos de violéncia doméstica e familiar contra as pessoas idosas, os agressores devem ser encaminhados
para as oficinas sobre o envelhecimento.

CAPITULO IV
GESTAO, GOVERNANGA E PARCERIAS

Art. 10. Sera instituido Comité Nacional, através de Portaria da Presidéncia, com a presenga de especialistas, para
acompanhar a implementacao da politica.

Art. 11. Os tribunais deveréo criar comités multiniveis, multissetoriais e interinstitucionais para a promogéo de politicas publicas
judiciais de atengéo as pessoas idosas, observando-se o disposto no art. 43 do Estatuto da Pessoa Idosa.

Art. 12. O Comité tera as seguintes atribuigbes:
| — acompanhar a gestéo da politica;

Il — promover a articulagdo com as diversas instituicdes governamentais e ndo governamentais, visando agbes de parceria
para o atendimento das demandas apresentadas pela populagéo idosa;

IIl — promover o aprimoramento e a manutencéo de bases de dados e informagdes estatisticas atualizadas, acessiveis, com
padrdes que permitam sua integragdo nacional;

IV — monitorar e avaliar agdes relacionadas aos direitos das pessoas idosas, promovidas no &mbito desta politica;
V — promover pesquisas da politica voltada para pessoas idosas, anualmente, que contemple a experiéncia dos usuarios;

VI — propor e participar de projetos voltados as pessoas idosas, a serem desenvolvidos para aperfeicoamento da politica,
com técnicas de inovagao, de forma empatica e colaborativa;

VIl — estabelecer fluxo de trabalho com a Ouvidoria do Tribunal, para funcionar como canal especializado de atendimento,
acolhimento e orientagéo as pessoas idosas;

VIIl — promover cursos, palestras e eventos para capacitar juizes, servidores, auxiliares do Judiciario e atores externos em
relagéo a politica;

IX — propor, coordenar e participar de mutirbes de cidadania para julgamento dos processos que possuam pessoas idosas
como requerente;

X — promover a sensibilizagéo, capacitacdo e materiais de divulgagédo para a comunidade local, com o objetivo de assegurar
o cumprimento dos direitos e deveres previstos no Estatuto da Pessoa Idosa e a erradicagéo da violéncia praticada contra a pessoa idosa;

XI — desenvolver estratégias para o atendimento interdisciplinar da pessoa idosa; e

XII — disponibilizar na pagina da internet dos tribunais, legislagao referente aos direitos das pessoas idosas, indicadores e
resultados das atividades praticadas voltadas a protecdo da pessoa idosa e demais informagées pertinentes ao tema.

Art. 13. Os tribunais deverao atuar de forma articulada e propositiva no sentido de criar e fortalecer as redes interinstitucionais
de protecéo as pessoas idosas.
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Paragrafo unico. Para alcancar o fortalecimento das redes de protegéo, poderéo ser criados Féruns Permanentes de Dialogo
Interinstitucional com entidades que atuam no segmento de protegéo as pessoas idosas, de ambito publico e privado.

Art. 14. Os tribunais poderdo implementar projetos voltados a educagdo infantil, com o incentivo de participagéo
multigeracional, em regime de cooperagéo entre instituicbes, com o objetivo de atuarem na divulgacao, promocao e formagéo acerca do Estatuto
da Pessoa Idosa e da educagéo para o envelhecimento.

Paragrafo unico. O publico-alvo consistira na comunidade escolar das escolas publicas das respectivas comarcas e
profissionais que atuam nas instituicdes participes.

CAPITULO V
CAPACITAGAO

Art. 15. Cursos de formagéo deverdo compor o Plano de Capacitagdo Anual das escolas judiciais e de servidores, a fim de
disseminar os principios, diretrizes e objetivos descritos nos arts. 2°, 3° e 4°, sobre tematicas relacionadas a pessoas idosas, constando a efetiva
implementagéo como critério para concessao do Selo Tribunal Amigo da Pessoa Idosa.

CAPITULO VI
SELO TRIBUNAL AMIGO DA PESSOA IDOSA

Art. 16. Fica criado o Selo Tribunal Amigo da Pessoa Idosa, que sera concedido a todos os tribunais que comprovarem terem
implementado concomitantemente:

| — a priorizagdo no julgamento de processos que tenham como partes pessoas idosas;

Il — a oferta de cursos de capacitacéo para seus servidores tratarem da tematica;

Il — a disponibilizagao de vagas nas oficinas previstas no art. 8°; e

IV — tenham criado e implementado os comités previstos no art. 11.

§ 1° O Selo sera concedido todo dia 1° de outubro, data que comemora o Dia Nacional do Idoso.

§ 2° Portaria da Presidéncia especificara os requisitos necessarios a concesséo do Selo.

CAPITULO VI
DISPOSIGOES GERAIS

Art. 17. O Conselho Nacional de Justica elaborara manual voltado a orientagcdo dos tribunais e magistrados quanto a
implementacéo das medidas previstas nesta Resolugéo, no prazo de 180 (cento e oitenta) dias.

Art. 18. Os tribunais deverdo desenvolver politicas para formacdo e manutengdo de quadros de peritos, nos termos da
Resolucdo CNJ n. 233/2016, que atuardo nos aspectos afetos a pessoa idosa, contemplando capacitagéo e remuneragéo adequadas.

Art. 19. Compete a Presidéncia do Conselho Nacional de Justi¢a, indicar Conselheiro supervisor para acompanhar e monitorar
a Politica Judiciaria sobre Pessoas ldosas e suas interseccionalidades e um Juiz Auxiliar da Presidéncia, que o auxiliara.

Art. 20. Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua publicagéo.

Ministra ROSA WEBER




