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Resumo: Contemporaneamente, a Revolu¢do Digital promoveu
significativas transformagdes na organizagdo do trabalho, introduzindo,
no cendrio econémico, o trabalho intermediado por plataformas digitais,
que se intitulam empresas de tecnologia e defendem como sua udnica
fungio a de conectar consumidores e trabalhadores, por elas denominados
“parceiros”. Diante da pandemia da Covid-19, emergiu-se a necessidade de
mudancas bruscas nos hébitos de toda a sociedade, frente a alta velocidade
de disseminagao do virus e das medidas utilizadas para sua prevengio.
Assim, o isolamento social provocou o crescimento exponencial dos servigos
de entrega, paralelamente a4 violagio de direitos constitucionalmente
assegurados aos trabalhadores. Frente ao exposto, o presente artigo visa
analisar as transgressoes sofridas por esses agentes sob o prisma do principio
da dignidade da pessoa humana como um dos primados maiores da
Republica Federativa.
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1 INTRODUCAO

Com a chegada da pandemia da Covid-19 no territério brasileiro,
foi-se estabelecido um caos social e institucional, surgindo, entio, a
necessidade de mudancas bruscas nos hdbitos de toda a sociedade, frente a
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alta velocidade de disseminagao do virus. Como se nio bastasse a ineficdcia de
muitos direitos ji consagrados aos trabalhadores, inclusive na Constitui¢io
Federal de 1988, diante da auséncia de normas pré-estabelecidas, muitas
garantias vém sendo ceifadas.

Ante este quadro, o presente artigo tem como objetivo analisar
a intensificagao das violagdes dos direitos constitucionais trabalhistas, em
especial os dos trabalhadores intermediados pelas plataformas digitais, em
decorréncia da pandemia da Covid-19. Para tanto, o segundo item tem
por objetivo tragar breves apontamentos acerca da evolu¢io dos direitos
trabalhistas em face aos novos arranjos de organiza¢io econdmica e inovagoes
tecnoldgicas.

Em seguida, serd realizada uma andlise do principio da dignidade
da pessoa humana como norteador dos demais fundamentos constitucionais
trabalhistas, com enfoque no direito fundamental A satide e ao meio
ambiente de trabalho equilibrado ante as transgressées impulsionadas
pelo distanciamento social. Aprioristicamente, cumpre compreender este
principio como um dos primados maiores da Republica Federativa e o seu
cardter decisivo frente a efetividade das medidas utilizadas a fim de garantir
a protecao dos trabalhadores intermediados por aplicativos em tempos de
pandemia.

Para se chegar ao objetivo deste trabalho, utilizou-se de referencial
tedrico nas dreas de direito constitucional e do trabalho, com vistas a formar
uma pesquisa tanto qualitativa, como explicativa e exploratéria. O método
empregado, para o desenvolvimento das ideias, aproxima-se do dedutivo,
no sentido de que se emprega um principio geral para ponderar um caso
particular, qual seja, a atual situacio dos trabalhadores de aplicativos em
tempos da pandemia da Covid-19.

2 MITIGACAO DA “LIBERDADE” DOS TRABALHADORES
DE APLICATIVOS EM FACE A PANDEMIA DA COVID-19

E indubitivel que todos os seres humanos sio dotados de
necessidades bdsicas, exigidas em decorréncia de sua prépria natureza, sejam
essas orginicas - como manter uma alimentagio sauddvel - ou até mesmo
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as biopsiquicas - galgar um lugar de prestigio na sociedade, obter bens que
propiciem maior conforto, entre outras. Dessa forma, o atendimento de
apenas algumas destas necessidades, significa desconsiderar o homem em
sua integralidade e a consequéncia dessa atitude passa, inevitavelmente,
« . ~ . . ~
pela “morte das dimensoes humanas desconsideradas, ou seja, a deformacao
do préprio ser humano que se vé privado do exercicio de faculdades
fundamentais que compdéem a sua humanidade, isto é, sua esséncia”

(GOMES, 2005, p. 61).

Nos primérdios do capitalismo, antes do advento das normas
trabalhistas, surgiram novas relagoes de producio nas quais a forga de
trabalho era disponibilizada para o empregador — que organizava e dirigia a
producio de bens e servicos — em troca de saldrio. Este empregador buscava
maximizar essa diferenca, reduzindo o que pagava ao trabalhador em troca
de sua forca de trabalho e, consequentemente, aumentando a quantidade de
horas que este disponibilizava sua forga.

Além disso, pretendia-se alavancar a produtividade por meio
da implementagio de controles, metas ¢ metodologias que obrigavam o
operdrio a utilizar o mdximo de sua capacidade, mesmo diante da redugao
salarial em retribuigdo ao seu esforgo. Diante dessa realidade, a famigerada
prética de que “o contrato faz lei entre as partes” colocava o trabalhador em
posi¢do inferior de barganha que, em face da necessidade, submetia-se a
condigoes desumanas e degradantes.

Dai a imprescindibilidade de um novo sistema legislativo
protecionista, em que o Estado assumisse um papel paternalista e
intervencionista com o escopo de impedir a exploragio do homem
pelo homem de forma vil. Nesse contexto, o Direito do Trabalho nasce
como reagao direta ao cendrio da Revolugao Industrial, com a crescente
e incontroldvel exploragio desumana da mio de obra dos trabalhadores,
expostos a diversas violagoes constitucionais.

Assim, as normas trabalhistas sao produto da resisténcia da classe
trabalhadora no Século XIX, contra a utilizagio do trabalho humano sem
limites, tendo em vista que o direito civil, com suas regras privadas de
mercado, nio mais atendia aos anseios desta classe face 4 mecaniza¢io do
labor. Logo, o direito trabalhista é enquadrado como um produto cultural do
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Século XIX, da realidade e das transformagoes socioecondmicas vivenciadas
no referido periodo.

Importante salientar que as normas trabalhistas se caracterizam
como o reconhecimento de que a liberdade de contrato entre pessoas com
poder e capacidade econémica desiguais, acabava por acarretar diferentes
formas de exploragao, cada vez mais abusivas e injustas. A fic¢do da igualdade
existente entre as partes do contrato de trabalho nao podia mais ser mantida
pelo legislador, que teve de optar por uma compensagio dessa desigualdade
econdmica, outorgando-lhe uma protegao juridica favordvel.

Com a pandemia da Covid-19, foi-se estabelecido um caos social
e institucional com a necessidade de mudangas bruscas nos hdbitos de
toda a sociedade, frente a auséncia de normas pré-estabelecidas e da alta
velocidade de disseminagao do virus. Assim, houve uma alteragao completa
do modus operandi da comunidade juridica, sendo necessdria uma constante
atualiza¢do e estudo dos impactos juridicos da pandemia nas relagoes
processuais e materiais do trabalho e sua relagio direta com os principios
constitucionais da cidadania e da dignidade da pessoa humana.

Ainda que se tenha avancado quanto 2 prote¢io do trabalhador,
seja por meio da regulamentagdo legal das condi¢bes minimas da relacio
de emprego, seja por meio de medidas sociais adotadas pelo governo
e sociedade, o crescimento significativo do trabalho intermediado por
aplicativos e gerenciados por algoritmos — transporte de pessoas, refeicoes
e documentos — tem levado a uma percep¢ao estruturalmente equivocada
de que seus trabalhadores detém total autonomia no desenvolvimento
do trabalho. Estes algoritmos que ditam um processo de precarizacio do
trabalho humano sio regidos por leis internas, sem, entretanto, externar
preocupagao com o elemento humano.

Em tempos de pandemia da Covid-19, o isolamento social se tornou
um privilégio de poucos, isso porque os servigos de entrega converteram-
se em atividades essenciais e cresceram exponencialmente em um curto
intervalo de tempo. Contudo, deve-se atentar ao fato de que os entregadores
de aplicativos s3o expostos diariamente ao risco de contaminagio pelo
coronavirus, encurralados entre a necessidade econdmica, os riscos da
atividade e de uma “parceria” desigual.
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Constata-se, entao, que o trabalhador de aplicativos do Século
XXI possui a mesma liberdade do trabalhador da Revolucio Industrial, isto
é, estd sujeito, muitas vezes, a laborar em ambiente de risco e com uma
jornada de dez a doze horas por dia para o seu sustento e de sua familia.
Ao contririo da ideia de que ninguém estd obrigado a ter o seu trabalho
gerenciado por um aplicativo e se submeter as suas exigéncias — em especial
a arriscar sua saide em uma longa jornada de trabalho para sua prépria
subsisténcia — a liberdade de decidir é a mesma de qualquer desempregado
diante da oferta de um emprego: submissao ou o mundo sem trabalho.

Nesse prisma, Genro (2017)° afirma que a presunc¢io de que
o “tomador de servicos” e o “prestador de servigos” podem contratar
liviemente, em igualdade de condi¢oes — com base na presungao da igualdade
formal — constitui uma mera ficgio juridica. Isso porque o imperativo da
sobrevivéncia impde ao ser humano procurar, na sociedade, quem lhe oferte

trabalho.

Dito isso, embora o empregado goze de livre disposicao sobre
seu préprio corpo e autonomia na sociedade capitalista, tal liberdade,
conforme exposto anteriormente, é apenas aparente quando observado
que o individuo, para sobreviver, deverd se colocar a servico daqueles que
detém os instrumentos de produgio para garantir a sua subsisténcia. Com
isso, a semelhanca entre o empregador atual e aquele das sociedades antigas,
mostra-se ainda mais evidente no sentido de que o sentimento e o poder de
dominincia, tanto dos meios de produgio como do préprio trabalhador,
estao presentes em ambos 0s casos.

Apesar do vinculo de emprego ser de dificil visualizagao quando
o servico é gerenciado por um algoritmo invisivel, além de nio serem
necessariamente aplicdveis as normas da Convengiao Coletiva de Trabalho,
o trabalhador de aplicativo é um sujeito de direitos, assim como os demais
cidadaos brasileiros regidos pela Carta Magna. Estes colaboradores sao
detentores de direitos fundamentais, dentre eles o da dignidade da pessoa
humana e de sadia qualidade de vida no meio ambiente do trabalho
equilibrado.

3 GENRO, Tarso. Doutrina dos Direitos Fundamentais Minimos. 2017. Disponivel em:
<http://cspm.adv.br/web/arquivos/3901>. Acesso em: 20 jun. 2020.
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E vilido também afirmar que, mesmo gerenciando um trabalho
que ameaga a saide e a liberdade dos seus empregados sem condi¢oes de
seguranca ou de remuneragao adequadas, grande parte dos empregadores
vendem uma falsa ideia de independéncia dos profissionais como uma forma
de se distanciar das obrigagdes advindas do reconhecimento do vinculo
empregaticio. Com isso, hd a precarizagio crescente desse tipo de servigo,
no qual o trabalhador nao faz jus as garantias de manuten¢io de emprego
e de beneficios sociais, resultados de conquistas histdricas e fundamentais
para a concretude dos seus direitos.

O ciclo do vinculo profissional dos trabalhadores de aplicativos
se resume na tentativa de o empregador buscar a producio de mercadorias
e gerar riquezas por meio da forca de trabalho. J4 ao trabalhador cabe
“vender” o seu esfor¢o para obter meios que lhe garantam a sobrevivéncia.
Extrai-se desse ciclo a existéncia de uma desigualdade entre as partes, em
que condigdes normalmente desfavordveis sio impostas aos trabalhadores
que, para sobreviverem, oferecem-se ao empregador nas condigdes e na
execugdo do trabalho imposta e definida por ele, visto que este controla o
processo produtivo.

Em meio ao necessdrio isolamento social provocado pela Covid-19
e com a continua incorporagao das ferramentas tecnoldgicas em um mundo
cada vez mais interconectado, a capacidade legislativa dos Estados em regular
normas precisas acerca de pontos pertinentes ao direito laboral e a tecnologia
como um todo ¢ desafiada frente a rapidez de informagées difusas. Ao nio
acompanhar a velocidade de proliferagio das tecnologias disruptivas, a falta
de regulamentacio das plataformas digitais cria um mercado de trabalho em
constante expansio que afeta milhares de brasileiros, configurando-se como
uma nova tendéncia de produtividade e organiza¢ao laboral, contudo sem a
prote¢do dos direitos trabalhistas.

A dificuldade da comunidade juridica em exercer algum tipo
de controle com o intuito de coibir abusos que afrontam as garantias
constitucionais aos empregados ¢ impulsionada pela grande e constante
flexibilizagao nas relagoes de trabalho. Assim, os trabalhadores intermediados
por plataformas digitais sofrem com a nao regulamentagao do seu exercicio
profissional e com a escassez de medidas eficazes para conter as perdas de
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direitos, sobretudo em tempos de pandemia da Covid-19.

Embora o distanciamento social seja a maneira mais eficaz de
controle de disseminacio da Covid-19, como jd afirmado alhures, inimeros
trabalhadores nao podem cumprir com tal determinacio. No territério
brasileiro, por meio do Decreto n° 10.329, de 28 de abril de 2020, no seu
art. 3°, XII%, os servicos de “delivery”, por exemplo, foram considerados
essenciais por contribuir com a eficicia do autoisolamento, bem como com
a manutengio das atividades econémicas de diversos estabelecimentos que,
mesmo com portas fechadas, ainda estdo em funcionamento por meio de
entregas.

Assim, os empregados intermediados por plataformas digitais sao
postos na posicao juridica de parceiros autdbnomos, embora no possuam a
liberdade para fixar o prego de seu trabalho nem mesmo de recusar clientes.
E oportuno destacar que tais patronos controlam a prestacio dos servigos
dos seus trabalhadores, estabelecendo assim uma espécie de subordinagao.
Entretanto, afastam-se dessa relacio profissional quando se debate acerca
das obrigagoes daf oriundas.

O novo arranjo da organizagio econdémica e as inovagoes
tecnolégicas devem promover concomitantemente vantagem a todos os
envolvidos, sob pena de se tornarem uma forma atual da exploracio do
homem pelo homem. Com a escassez de alternativas de empregos frente
a um contexto de crise financeira, o temor do desemprego e a necessidade
individual do trabalhador faz com que este venha a aderir um regime,
muitas vezes, sem direitos, visto que a manifestagio da liberdade pressupoe
a existéncia de condicoes econdmicas que viabilizem possiveis escolhas e
saidas.

A precarizagio das condi¢oes de labor dos profissionais associados
aos aplicativos ultrapassa a barreira de existéncia na pandemia da Covid-19,
manifestando-se no cotidiano desses trabalhadores que, em prol de sua
sobrevivéncia, se submetem a tais abusos de direito. Por fim, urge ressaltar
que a auséncia de protegao juridica e empregaticia, encoraja os empregadores

4 BRASIL. PLANALTO. Decreto n° 10.329, de 28 de abril de 2020. Disponivel em: <http://
www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02019-2022/2020/decreto/D10329.htm#artl.> Acesso em:
23 jun. 2020.
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a abusarem de todo o seu controle do setor produtivo, bem como de
manterem os empregados em uma falsa ideia de liberdade, quando, na
verdade, somente existem duas op¢oes: a submissiao, mesmo em situagoes
de extremo risco a satde, como no caso da Covid-19, ou o cruel mundo do
desemprego.

3 O PRINCIPIO DA DIGNIDADE HUMANA COMO
FUNDAMENTO A PROTECAO DOS TRABALHADORES
DE APLICATIVOS EM TEMPOS DA COVID-19

Em conformidade com o exposto no capitulo anterior, nota-se
que a origem e evolu¢io do Direito do Trabalho, foi obtida por meio dos
movimentos operdrios, em meados do Século XIX, em que se presenciou
o nascimento das normas trabalhistas conferindo um cardter publico as
relacoes da esfera privada. A necessidade de o Estado intervir na relagio
contratual para proteger a parte hipossuficiente, até entdo regida pelas leis
de mercado, foi movida pela pressao da sociedade operdria, pelas relagoes
internacionais - Declaracio Universal dos Direitos do Homem, Tratado de
Versailles e a Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) - e pela agdo da

Igreja - Enciclica Rerum Novarum’.

Em outras palavras, nio obstante existir diferentes concepgoes
conceituais sobre o sentido do Direito, hd um fio condutor comum a todas,
que o reconhece como importante estabilizador da vida em sociedade, pela
seguranca que proporciona as relagoes humanas. Thering, em obra cléssica
sobre a matéria, defende que a finalidade do direito consiste em assegurar,
via o poder coercitivo do Estado, “as condig6es vitais da sociedade”.®

Nos tempos da antiguidade cléssica, a posi¢ao social do individuo
dentro da sociedade tinha uma estreita relagao com a dignidade da pessoa
humana, sendo a moral e a ética, aos poucos, implementadas como
principios indissocidveis presentes na natureza humana e que nio sio

5 Enciclica elaborada pelo Papa Ledo XIII, em carta aberta, a fim de tratar sobre questoes
levantadas durante o perfodo da Revolugio Industrial, bem como acerca das sociedades
democriticas no final do Século XIX.

6 IHERING, Rudolf Von. A luta pelo direito in Cldssicos do Direito. Tradu¢io de Henrique
de Carvalho. Belo Horizonte: Lider, 2004. p. 271.
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objetos de rentincia e de quantificago. Nesse sentido, Kant defende que os
seres racionais nio podem ser tratados como meros objetos, ao afirmar que
eles estao sujeitos a um imperativo categérico determinando que “cada um
deles jamais trate a si mesmo ou aos outros simplesmente como meios, mas
sempre simultaneamente como fins em si” (KANT, 1995, p.76).

O filésofo também afirma que a “objetificagdo” do homem viola
o principio da dignidade ao afirmar que “aquilo, porém que constitui a
condi¢ao s6 gragas a qual qualquer coisa pode ser um fim em si mesma, nao
tem somente um valor relativo, isto é um prego, mas um valor intimo, isto
¢, dignidade” (KANT, 1995, p.77). Assim, a dignidade da pessoa humana se
constitui como parte da autonomia ética e da natureza racional do homem,
servindo como fundamento para todas as espécies de relagdes juridicas,
inclusive aquelas envolvidas na esfera laboral dos trabalhadores incluidos
em plataformas digitais.

No sistema capitalista atual, o ser humano somente se afirma e se
realiza plenamente como ser social por intermédio do trabalho em situagoes
dignas e respeitosas as suas necessidades. Por isso, a concretizagio da
dignidade humana somente serd possivel com a efetivacio e consolidagio de
um labor digno, sendo uma forma de protegio do trabalhador contra atos
que afrontam sua integridade e de garantia de condi¢des laborais sauddveis.

Nessa oportunidade, afirma-se que o trabalho digno se configura
como aquele desempenhado com garantias de condigoes minimas necessarias
e com respeito as normas constitucionais do trabalho, sobretudo as que se
referem ao direito  liberdade, a dignidade da pessoa humana e 4 igualdade.
Ao serem assegurados os direitos minimos de equidade, remuneracao justa e
de seguranca no contexto da relagio laboral, o labor possibilita uma vivéncia
- e nao apenas sobrevivéncia - do empregado e sua familia.

Os trabalhadores de aplicativos, ao enfrentarem a falta de protegao
no que diz respeito a limita¢io da jornada e aos periodos de descanso, como
de escassez de meios preventivos frente a Covid-19, sujeitam-se a condigoes
de trabalho que estiao abaixo do necessdrio para que seja preservada sua
dignidade. Assim, o direito, sobretudo trabalhista, detém a fungao de
coibir eventuais abusos e de adotar e assegurar principios fundamentais e
constitucionais nas novas relacdes laborais advindas de um universo juridico

Revista do Tribunal Regional do Trabalho da 12° Regido | v.23 n. 32 2020

247



248

O TRABALHO INTERMEDIADO POR APLICATIVOS: UMA ANALISE DAS VIOLAGOES CONSTITUCIONAIS EM
TEMPOS DE PANDEMIA DA COVID-19 A LUZ DO PRINCIPIO DA DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA

contemporaneo e altamente tecnoldgico.

Desse modo, torna-se imprescindivel voltar o olhar para a
importancia de ser-lhe dada a devida tutela juridica, a fim garantir
condi¢oes minimas de dignidade para o bom desempenho do trabalho,
devendo ser desenvolvido de forma higida e salubre, visando a incolumidade
fisica e psiquica daquele que labora. Caso contrdrio, toda essa evolucio
sistemdtica dos textos normativos, capazes de servirem de abrigo aos direitos
fundamentais, sofreria violento retrocesso.

Nesse contexto, promulgada em um momento dificil da vida
nacional, acusada de agasalhar ambiguidades e contradicoes, a Carta Magna
de 1988 teve o mérito de costurar linhas de estabilidade em um mar repleto
de incertezas que, de tempos em tempos, volta a aflorar de forma abrupta
e violenta. E neste cendrio que a pandemia do coronavirus surge como um
complicador de grandes propor¢oes, aumentando os desafios enfrentados
pelo trabalhador brasileiro.

Na referida carta constitucional, resta-se evidente o foco do
ordenamento juridico brasileiro no individuo desde o preimbulo, sendo-o
classificado como um valor essencial. Assim, a dignidade da pessoa humana
se constitui como um principio supremo e objetivo do Estado brasileiro,
sendo aplicada em todos os ramos do Direito e edificada em toda a sociedade.

O art. 1° da Carta Magna estabelece, no inciso III, a dignidade
como um fundamento do préprio Estado Democritico de Direito e do
Brasil e aborda, nos incisos II e IV, os valores sociais do trabalho e da livre
iniciativa, como a cidadania. Jd no art. 3°, o legislador elenca os objetivos
fundamentais da Republica Federativa brasileira, sempre buscando a
promogido da liberdade, justica e o impedimento de todas as formas de
discriminag;io, principios que, muitas vezes, sao desrespeitados ao ser
observada a triste realidade dos trabalhadores intermediados por plataformas
digitais e as condi¢oes nas quais sdo submetidos.

Assim, o principio da dignidade humana estd diretamente
relacionado a valorizagio e manuten¢io do trabalho, devendo o Estado
sempre buscar aplicar e interpretar a lei sob a 6tica de primazia da justica
social e dos direitos e interesses da classe trabalhadora, visto que “onde
o direito ao trabalho nao for minimamente assegurado (por exemplo,
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com o respeito a integridade fisica e moral do trabalhador, o direito a
contraprestagdo pecunidria minima), nao haverd dignidade humana que

sobreviva” (DELGADO, 2006, p. 207).

E vilido ainda mencionar que a auséncia de regulamentagio
especifica no caso dos trabalhadores intermediados por aplicativos nao deve
servir de fato impeditivo para protecio destes, em virtude da necessidade
de efetivagao do principio da dignidade da pessoa humana. Portanto, a
comunidade juridica deve buscar uma maior humaniza¢do das relagoes
trabalhistas e o total respeito aos direitos constitucionais e fundamentais
com vistas a garantir o bem-estar social.

3.1 Direito fundamental a satide

No ambito dos direitos fundamentais, deve-se dar especial énfase
ao direito fundamental 2 satide, elemento indispensavel na vida de todo e
qualquer ser humano. Direito este, definido pela Organiza¢io Mundial da
Satide (OMS)” por ocasido da Conferéncia Sanitdria Internacional, realizada
em Nova York, em junho de 1946 como “[...] um estado de completo bem-
estar fisico, mental e social”.

Desse modo, a OMS rompeu a visdo arcaica de que a sadde era
a auséncia de doenga, e trouxe a concepgao de que se trata do bem-estar,
do mais alto patamar da defesa da dignidade fisica, psiquica e emocional
do ser humano, aqui delineado na figura do trabalhador. Dito de outro
modo, proteger a vida, a sadde e dignidade sdo ideais perseguidos de um
modo geral para toda a cidadania, mas com uma matriz especial quando no
tocante ao trabalho.

Isso ocorre em fungio das condigoes de risco em que se encontram
determinadas atividades laborais, a exemplo dos trabalhadores de aplicativos
em meio a pandemia da Covid-19. Por essa razao, o tema da satde do
trabalhador foi elevado ao nivel constitucional, tanto no que diz respeito as
protecdes aos riscos inerentes ao trabalho quanto no que tange a seguridade

7 Constitui¢iodaOrganizagioMundialdaSatide (OMS/WHO)-1946. Disponivelem: <http://
www.direitoshumanos.usp.br/index.php/OMS-Organiza%C3%A7%C3%A30Mundial-
daSa%3%BAde/constituicao-da-organizacao-mundial-da-saude-omswho.html.>  Acesso em:
20 jun. 2020.”
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social e as indenizagbes decorrentes de acidentes de trabalho e doencas
profissionais.

Conforme jd explicitado alhures, a saide ¢ considerada como
um direito fundamental, em consonincia com o art. 6° da Constitui¢ao
Federal. Além deste, outras normas constitucionais garantem o direito a
vida e a integridade fisica, tanto no campo individualista (art. 5°), quanto
em seu aspecto social - direito a satide e a0 meio ambiente de trabalho sadio.
Contudo, mesmo com todo o avango normativo, o Brasil sempre teve altos
indices de acidente de trabalho, sendo que, desde o inicio do isolamento
social, tais indices cresceram exponencialmente.

Constata-se, portanto, que, em tempos de pandemia ocasionada
pela disseminagao da Covid-19, aumentou-se o niimero de desempregados
sem experiéncia no trinsito laborando como entregador destas plataformas
digitais. Em consequéncia disso, no estado de Sao Paulo, segundo dados do
Infosiga, em margo de 2020, 39 (trinta e nove) motoboys vieram a ébito
nas ruas da capital paulista, enquanto que no mesmo més de 2019, foram
21 (vinte e uma) mortes®. Assim, o ambiente em condicées de salubridade
e seguranca nio se configura, muitas vezes, como uma realidade desses
trabalhadores que se submetem a condigoes degradantes e sem a preservacio
de sua satde.

O necessario isolamento social em tempos da Covid-19 e a
crescente demanda de servicos intensificou a submissao dos trabalhadores
aliados a plataformas digitais a extensas jornadas de trabalho com um
retorno financeiro minimo, provocando reflexos na satde e seguranca
destes e no efeito insalubre de tais atividades. Urge, assim, afirmar que a
redugdo da jornada e da duragio semanal do trabalho se mostram como
providéncias profildticas essenciais no 4mbito da medicina laboral moderna
e uma realidade distante destes empregados.

8 RICARDO, Luis. Pandemia aumenta exploracio e precarizagio do trabalho de
entregador de aplicativos. Sindicato dos Professores no Distrito Federal. 2020. Disponivel
em: <https://www.sinprodf.org.br/pandemia-aumenta-exploracao-e-precarizacao-do-trabalho-
de-entregador-de-aplicativos/>. Acesso em: 20 jun. 2020.”
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3.2 Direito fundamental ao meio ambiente de trabalho equilibrado

Diante da evolu¢io dos modelos econdmicos e, consequentemente,
dos meios de produgio, pode-se observar que tais modificagdes trouxeram
diversas implicacoes ao meio ambiente do trabalho. Desde a Revolucio
Industrial & presente Revolugiao Tecnoldgica, presenciam-se acentuados
conflitos, nos quais o trabalhador e o meio ambiente se configuram como as
principais vitimas desse percurso produtivo.

No intento de identificar o meio ambiente do trabalho como
parte integrante da ampla prote¢ao ambiental constitucional, leciona Ingo
W. Sarlet: “Numa agenda socioambiental, o meio ambiente do trabalho,
tanto na perspectiva individual quanto coletiva, deve ser, sim, integrado
como norma de direito fundamental A prote¢io mais ampla da agenda
ambiental” (SARLET, 2014, p. 28). Assim, em meio a intensificagio do
ritmo de trabalho, com jornadas exaustivas, muitas vezes executadas em
ambiente insalubre e permeado de riscos graves a satide e 4 integridade fisica
do trabalhador, emergiu-se a indispensabilidade da protegao desse direito a
nivel constitucional.

Nesse contexto, este bem juridico passou a ser tutelado pela
Constituigao Federal, sobretudo pelo art. 200, VIII, e pelo art. 225,
constituindo-se como um direito fundamental a existéncia digna da pessoa
humana, razao pela qual se impoe o dever de conservagao. Hd mencionar
ainda que esse direito estd intimamente interligado ao cotidiano do ser
humano trabalhador na execu¢io de sua atividade laboral de forma imediata
e direta.

O local onde as pessoas desempenham suas atividades laborais, sejam
remuneradas ou nio, cujo equilibrio estd baseado na salubridade do
meio e na auséncia de agentes que comprometam a incolumidade
fisico-psiquica dos trabalhadores, independentemente da condi¢ao
que ostentam (homens ou mulheres, maiores ou menores de idade,

celetistas, servidores publicos, autdnomos etc.). (MELO, 2013, p.
29 apud FIORILLO, 2010, p. 21)

Dessa feita, em face as modificacoes e transformacoes das relagoes
trabalhistas, pode-se inferir que o meio ambiente de trabalho nio se limita
apenas aos estabelecimentos comerciais e fibricas. Em outras palavras,
identifica-se como o local em que se desenrola boa parte da vida do
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trabalhador, interferindo diretamente na sua qualidade de vida.

Ademais, deve-se mencionar que o direito a0 meio ambiente de
trabalho equilibrado, isto é, sem a presenca de agentes que comprometem
a integridade fisico-psiquica do trabalhador, é assegurado nao s6 aos
trabalhadores com vinculos empregaticios, mas a todos aqueles que exercem
atividades laborais. E dizer que, para a efetividade do direito fundamental
a0 meio ambiente de trabalho equilibrado e sauddvel, mostra-se essencial
o esfor¢o para eliminacio de fatores ameagadores da plena satide de todo e
qualquer trabalhador.

Em tempos da pandemia da Covid-19, surge a necessidade de
implantagao de uma maior fiscaliza¢io do meio ambiente de trabalho, haja
vista os riscos oriundos da disseminagio do virus e do aumento de demandas
e servicos por parte dos trabalhadores intermediados por plataformas
digitais. A adogao de medidas sanitdrias rigidas e de precau¢des devem ser
implementadas pelo empregador a fim de evitar a redugio da qualidade
do ambiente laboral, consolidando-se como medidas legais, sociais e
humanitdrias.

O ingresso da Covid-19 em locais de trabalho em um
contexto de alta capacidade de disseminagio e de transmissao comunitdria
configura um grave risco ao desequilibrio das condigbes laborais e
consequentemente da vida e saide dos empregados. Assim, tais individuos,
submetidos a jornadas de trabalho extensas, remuneragio incompativel
com o servigo prestado, além da auséncia de intervalo intra e interjornada,
desempenham suas atividades em um ambiente insalubre e com elementos
nocivos, tendo o seu direito assegurado pelas normas de satde e seguranca
diretamente violados.

4 DAS MEDIDAS NECESSARIAS AO ENFRENTAMENTO
DAS VIOLACOES CONSTITUCIONAIS TRABALHISTAS
DIANTE DA PANDEMIA DA COVID-19

Como mencionado no capitulo anterior, o meio ambiente do
trabalho, compreendido pelas condi¢es fisicas, psiquicas e organizacionais
que circundam os individuos no desempenho de suas atividades profissionais,
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constitui-se como um possivel espago de disseminagido do coronavirus.
Nesse prisma, pode-se afirmar que a circulagio do referido virus nos
espagos laborais simboliza um suposto de poluigio labor-ambiental, haja
vista a produ¢io de um desequilibrio sistémico no arranjo das condicoes
e organizagio do trabalho, ocasionando aos individuos "riscos intolerdveis
a seguranca e a saude fisica e mental (...) arrostando-lhes, assim, a sadia

qualidade de vida" (FELICIANO; EBERT, 2020).

Como pressuposto do direito ao meio ambiente do trabalho
equilibrado, a Constitui¢do Federal consagrou, no seu artigo 7°, XXII, o
direito social 4 redugdo dos riscos inerentes ao trabalho, titularizado por
todos os trabalhadores, sejam ou nio subordinados, além de servir como
pardmetro para os empresdrios, nos deveres de planejamento e prevengio
dos riscos labor-ambientais. Por conseguinte, cabe a estes empregadores,
ou melhor, as plataformas digitais, implementarem todas as medidas
cabiveis para minimizar os riscos existentes em seus ambientes de trabalho,
incluindo-se a elaboragao de procedimentos destinados a lidar com situagoes
de urgéncia.

As condigbes e excessos que os trabalhadores intermediados por
aplicativos enfrentam diariamente por nao possuirem limita¢io da jornada
de trabalho, periodo de repouso, saldrio minimo, dentre outras protegoes,
demonstram uma cruel afronta a concretizagao do principio norteador do
ordenamento juridico brasileiro, o da dignidade humana. Em dissonincia
a esta diretriz constitucional, as plataformas digitais vém se exonerando
das responsabilidades trabalhistas, limitando-se a seguir as determinagoes
regulamentares expedidas pelos governos federal, estadual, municipal e/ou
distrital, redundando em um reducionismo juridico incompativel com um
ordenamento integrado por principios cogentes.

E fato notério que a situagio envolvendo tais trabalhadores se
configura como uma questao de ordem publica, ja que o empregado ao se
infectar, poderd disseminar o virus da Covid-19, formando uma cadeia de
contaminagio em virtude da prestagao de servigos e da falta de observéncia,
por parte dos gestores de aplicativos, de medidas profildticas de satide, higiene
e seguranga. Assim, a possivel entrada do virus no ambiente de trabalho
e o aumento da demanda de servigos dos empregados intermediados por
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aplicativos reduzem a qualidade de vida, impactando negativamente na
integridade psicofisica desses trabalhadores.

A concretizagao dos direitos minimos assegurados pela Constituicao
Federal ocorre por meio da efetivacao de uma remuneragao justa e compativel
com os servigos prestados pelos trabalhadores de aplicativos, bem como por
meio da implementagio do uso de equipamentos individuais e coletivos
de seguranca bioldgica, além da disponibilizagio massiva de insumos
destinados & higienizac¢do dos trabalhadores. Frise-se que a remuneracio
¢ considerada justa e digna quando, em conformidade com as tarefas
prestadas, seja suficiente para cobrir as necessidades do individuo e de todos
os seus dependentes.

Deve-se, ainda, garantir o acesso a seguridade social para que
o trabalhador seja protegido do desemprego e de eventuais riscos, como
acidentes e doengas profissionais, além de uma aposentadoria justa. Dessa
forma, busca-se proporcionar uma vida digna para o trabalhador por meio
de uma remuneragao adequada aos servigos prestados. Também se mostra
coerente que os empregadores adotem uma limita¢io da jornada de trabalho
e implementem um periodo de descanso, seja reduzindo a carga de demandas
ou estabelecendo pontos fisicos que possibilitem um repouso tempordrio.

H4 mencionar ainda que ¢é nitida a vigéncia de uma cultura
materialista, a qual, por vezes, visa apenas a resultados financeiros
imediatos, sem qualquer preocupa¢io com a satde e a integridade fisica
da pessoa humana trabalhadora. Conveniente registrar que, no intuito
de frear essa deliberada monetizagiao dos riscos ocupacionais, o Tribunal
Superior do Trabalho — TST, vem consolidando jurisprudéncia no sentido
da reparagao ao trabalhador quando usurpados sua satde e principalmente
seu tempo de vida social: o reconhecido dano moral existencial. Por via de
regra as compensagoes remuneratérias a titulo de dano moral existencial sao
deferidas, com base nos artigos 5°, X, da Constitui¢o, e 186, 187 ¢ 927 do
Cédigo Civil, quando verificada negligéncia do empregador em eliminar,
ou ao menos minimizar, os agentes insalubres e perigosos no ambiente
de trabalho, bem como quando observado na organizagio empresarial o
6bice ao convivio do trabalhador em sociedade. De acordo com isso cabe &
aplicacio analdgica dessa medida como forma de inibir a atuacio negligente
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das plataformas digitais e estimular a atividade politica e juridica do Estado
a adotar as medidas necessdrias ao enfrentamento dessas violagoes.

5 CONCLUSAO

O estudo mais acurado dos impactos oriundos do necessdrio
distanciamento social e da pandemia da Covid-19 nas relagoes laborais,
permite concluir que a “gig economy” ou “economia de bico”, atividades nas
quais os trabalhadores exercem sua funcio de forma tempordria, configura-
se como uma nova realidade frente & onda de desemprego e a falta de
perspectiva de um retorno total das atividades produtivas e econdmicas.
Assim, tais empregados atuantes na esfera de circulagio por intermédio de
aplicativos se submetem, muitas vezes, a precdrias condigdes laborais com
exaustivas jornadas de trabalho, nao possuindo seus direitos assegurados e
respeitados.

Vale salientar que este artigo se voltou para o estudo e anilise
da intensificagio das violacdes dos direitos e garantias constitucionais
trabalhistas em tempos da pandemia da Covid-19. Sabe-se que o isolamento
social provocou o aumento na demanda de servigos dos trabalhadores de
aplicativos e, em decorréncia da remuneragio incompativel com os servigos
prestados, extensa jornada de trabalho sem periodo inter e intrajornada
para descanso e escassez de ambiente laboral decente, tais empregados nao
desfrutam do efetivo significado do principio da dignidade humana.

Assim, vislumbra-se, no ordenamento juridico brasileiro, normas
constitucionais trabalhistas que tendem a regular as relagées laborais
pautadas nos principios da liberdade, equidade, seguranca e equilibrio do
ambiente de trabalho. Contudo, a realidade vivenciada pelos trabalhadores
intermediados por plataformas digitais demonstra que tais valores nio
abrangem todos os envolvidos nas relagdes de trabalho, restando-se uma
evidente afronta ao Estado Democritico de Direito e ao principio da
dignidade humana, sobretudo quando nao hd a efetiva protegio da parte
hipossuficiente (empregado) no 4mbito profissional.

Com as novas relacoes de trabalho, hd a necessidade de o Direito,
sobretudo o trabalhista, adequar-se a nova realidade, em que a tecnologia
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se mostra cada vez mais presente em um mundo interconectado. Com isso,
a flexibilizagio das relagoes laborais, além da auséncia de regulamentacio
daqueles trabalhadores intermediados por plataformas digitais, facilita e
possibilita uma maior lucratividade dos empregadores frente a precariedade
do trabalho, caracterizando-se como uma ofensa direta & ordem juridica
estabelecida pela Carta Magna.
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