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Resumo: Este estudo tem como escopo problematizar o trabalho intermitente
— que fora instituido pela Reforma Trabalhista — e a sua imbricacido com o
trabalho uberizado, 4 margem dos direitos sociais e trabalhistas, sem jornada e
saldrio fixos. A hipétese de pesquisa é a de que o trabalho intermitente ¢ um dos
embri6es do modelo de trabalho uberizado, e sua positivagio no ordenamento
juridico pdtrio, pela Reforma Trabalhista, naturalizou a situagio encontrada
no trabalho uberizado, cuja jornada ¢ igualmente despadronizada. De inicio,
serd apresentado o contexto neoliberal e a conjuntura politico econémica que
permitiu a aprovagao da Reforma Trabalhista e consequentemente legalizou o
trabalho intermitente no ordenamento brasileiro. Em seguida, aandlise do direito
comparado observard legislagoes internacionais sobre o trabalho intermitente

e suas semelhangas/distingdes com o modelo nacional, das quais destaca-se

o modelo zero-hora inglés. Por fim, demonstra-se as expressoes concretas do
trabalho uberizado. Com o método dialético, foram empregadas técnicas de
pesquisa qualitativa, cujo desenvolvimento ocorreu a partir de dados empiricos,
recolhidos por meio de entrevistas semiestruturadas com trabalhadores(as) de
plataformas digitais da regiao metropolitana de Campinas/SP e Sao Paulo/SP,
somado 2 andlise bibliogrifica e documental de modo a demonstrar como se
articula a intermiténcia com a uberizagao do trabalho.

Palavras- chave: Intermitente. Zero-hora. Uberizacio. Reforma Trabalhista.
Jornada.
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1 INTRODUCAO

O termo uberizagao foi cunhado para caracterizar uma forma de
gerenciamento e organizacio do trabalho. Embora o nome remeta a uma
empresa, ¢ isso é compreensivel dada a visibilidade e o rdpido crescimento
da Uber?, exp6e uma tendéncia que perpassa o mundo do trabalho e que,
de forma global, vem atingindo diversas ocupagoes (VIDIGAL, 2020), que
tendenciam uma nova informalidade, a exemplo dos profissionais liberais®.

Em andlise a0 modo uberizado de organizar trabalho, tomando
por ldcus analitico o contexto brasileiro, leva-se em consideragao a nossa
especificidade histérica. Contido no objeto da pesquisa, estd o contexto
social, econémico e politico que tornou possivel a configuragio de novas
formas de relacoes de trabalho no Brasil contemporineo (VIDIGAL, 2020).

A primeira vista, pode parecer que na Uberizacio do Trabalho, o
Estado nao estd presente. Na verdade, o que se pretende, é deixar claro que o
Estado ¢ protagonista nesse processo. Visibilizando o ator social Estado e décadas
de politicas neoliberais que culminaram na Reforma Trabalhista, que trouxe
importantes mudangas legislativas (VIDIGAL, 2020). Uma das principais
modificagoes legais, o trabalho intermitente, ganhard destaque neste artigo.

Para melhor entender o trabalho intermitente, inovagio legislativa
da Reforma Trabalhista brasileira, analisa-se seus precursores no direito
estrangeiro, o trabalho “zero hora” inglés, o trabalho descontinuo espanhol,
o contratto a chiamatta na Itilia, o trabalho intermitente em Portugal e o

Arbeit Auf Abruf na Alemanha.

3 Desde o seu inicio, em 2009, a Uber recebeu uma série de investimentos, o que possibilitou
expandir suas operagoes de forma rdpida. Em meados de 2015, a empresa ganhou o stazus
de startup privada mais valiosa do mundo, com um valor de mercado estimado em US$ 51
bilhées. Um feito, levando em consideragdo que a empresa de internet Facebook atingiu
no mesmo periodo o valor de US$ 50 bilhdes. Fonte: <http://wwwl.folha.uol.com.br/
tec/2015/07/1663191-microsoft-investe-no-uber-e-eleva-a-empresa-a-valor-recorde-diz-jornal.
shtml>, com acesso em 15-9-2016.

4Ratifica-se esta constatagio pela recente deliberacio parlamentar na cidade de Ribeirio Preto/
SP para contratagdo intermitente de professores, cujo projeto foi denominado como “Uber da
Educa¢ao” ou “Professor Delivery” no qual um cadastro prévio de docentes estaria a disposi¢io
para lecionar aulas avulsas na hipétese de faltar algum profissional na rede municipal de ensino
(SOUTO MAIOR, 2020, p. 152).
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A hipétese de pesquisa ¢ a de que o trabalho intermitente é um
dos embrides do modelo de trabalho uberizado, e sua positivagio no
ordenamento juridico, pela Reforma Trabalhista, naturalizou a situacio
encontrada no trabalho uberizado.

Desta forma, entende-se que a legaliza¢io do trabalho intermitente
¢ mais um passo rumo a uberizagio do trabalho. Inicialmente, ¢ crucial
advertir, para ndo corrermos o risco de atecnia juridica, a seguinte premissa:
nao se pode alegar que o trabalho desenvolvido pelos trabalhadores
uberizados tenha enquadramento no trabalho intermitente previsto no
artigo 443 da CLI, pois este trata-se de dispositivo legal destinado ao
empregado subordinado. O que evidencia-se é a naturalizagio do trabalho
em intermiténcia, de um estabelecimento de normalidade em ser chamado
e nio receber saldrio minimo. Ao positivar tal situagio, o Estado também
naturaliza o trabalho uberizado como se revela (VIDIGAL, 2020).

Osdadosempiricos oraapresentados sao fruto da pesquisa intitulada
As ilusoes da uberizagio: um estudo a luz da experiéncia de motoristas Uber, que
foi realizada entre marco de 2017 e dezembro de 2019, desenvolvida a partir
da observagao direta, da andlise de documentos e contou com entrevistas
semiestruturadas de 22 pessoas: 19 homens e trés mulheres, motoristas de
Uber-X° nas cidades de Campinas (SP) e Sao Paulo (SP). Para este artigo,
transcreve-se excertos das referidas entrevistas. Os nomes apresentados so
ficticios e seguem o acordo de anonimato firmado entre entrevistados(as) e
a pesquisadora.

O artigo estd estruturado, para além da introducio, nas seguintes
se¢Oes: na primeira parte, serd apresentado o contexto neoliberal. A segunda
parte abordard a Reforma Trabalhista. Na terceira parte, serd apresentado
o trabalho intermitente no Brasil para, na quarta parte, apresentar seus
precursores no Direito Estrangeiro. Na quinta parte, serd problematizada
a jornada do trabalhador uberizado e as suas expressdes concretas,
tomando como exemplos as praticas dos(as) trabalhadores(as). A dltima

> A principal e mais usada opgio da Uber, o UberX oferece viagens com precos acessiveis em
carros compactos de quatro portas e ar-condicionado. Presente em todas as cidades brasileiras
onde a Uber opera. Informagio. Disponivel em: <https://www.uber.com/pt-BR/blog/categorias-
da-uber/>, com acesso em 18-6-2021.
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parte estabelece aproximagoes conclusivas de modo a verificar o trabalho
intermitente como configuracio embriondria do trabalho uberizado, a
validar a desprotegdo sobre os limites da jornada, e as indistingdes entre
tempo de trabalho e de nio-trabalho.

2 TRABALHO UBERIZADO: CONTEXTO NEOLIBERAL

A Uber chega ao Brasil em meados de 2014, nio somente em
meio ao receitudrio neoliberal, mas também em meio a quarta recessao
econdmica, que se vivencia desde 2015. Na atual recessdo, os direitos sociais
e trabalhistas voltaram a ser ameacados, tal como nos governos neoliberais
durante a década de 1990, a hodierna reducio dos direitos sociais e

trabalhistas releva uma intensificacio (POCHMANN, 2016).

Ou seja, a atual fase nacional de desmonte de direitos nao é
inédita. No contexto brasileiro dos anos 1990, houve uma contrarreacio
aos resultados da regulagao social construida nos anos 1980 e ao préprio
arcabougo de direitos existente no pais, sob a justificativa de “modernizar”
as relagoes (KREIN, 2007). Em verdade, segundo o autor, tratava-se de
um movimento que ampliava a liberdade do empregador na determinacio
das condigbes de uso, contratagio e remuneracio da forca de trabalho

(VIDIGAL, 2020).

Referido cendrio estd conectado a ampla crise latino-americana,
instaurada a partir dos anos 1980 que, propiciou o discurso neoliberal forte
em suas bases®. Explicitamente, o Brasil e outros paises latino-americanos
aderiram as politicas neoliberais depois de 1989, no chamado Consenso de
Washington’, sucumbindo as diretrizes impostas pelo Banco Mundial, FMI

®Na década de oitenta, os paises periféricos passaram a pagar os altos juros do dinheiro
emprestado na década de setenta, dando vazdo a crise da divida externa, fase em que os
organismos financeiros internacionais viram-se a vontade para tragarem as suas diretrizes de
limitagio 2 intervengio do Estado na 4rea social (DALLEGRAVE, 2010).

7 Magda Biavaschi explica que “em novembro de 1989, em Washington, EEUU, reuniram-
se funciondrios do governo norte-americano e dos organismos financeiros internacionais
ali sediados: FMI, Banco Mundial e BID, especializados em assuntos latino-americanos.
Estiveram presentes, também, economistas de vérios paises latino-americanos que relataram
as experiéncias ali realizadas. Com o objetivo de avaliar as reformas econémicas que vinham
sendo empreendidas (ndo foram avaliados Brasil e Peru porquanto ainda nio haviam aderido
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e Banco Interamericano de Desenvolvimento. Essas diretrizes apontavam
para as privatizacoes, para a desregulamentacio dos mercados, redu¢io do
Estado e abertura as importagoes (VIDIGAL, 2020).

Assim, o citado receitudrio neoliberal é materializado no Brasil pelo

Plano Diretor de Reforma do Aparelho do Estado (PDRAE) e implementado

por meio da flexibilidade no direito laboral, além das privatizacoes das
empresas estatais e do corte dos gastos publicos sociais:

A agenda de flexibilizacdo da relagio de emprego ganha destaque

no cendrio nacional a partir dos anos 90, no contexto particular

de inser¢do financeira do pafs no processo da globalizagio, baixo

crescimento econdmico, reestruturagio produtiva, desestruturagio

do mercado de trabalho, fragilizacao dos sindicatos e hegemonia de
reformas liberalizantes. (KREIN, 2014).

Galvao (2007) em “Neoliberalismo e reforma trabalhista no
Brasil”, demonstra como o neoliberalismo influencia o mundo do
trabalho (desemprego, precarizagio, perda de direitos, adversidades
a agdo coletiva, mobilizagoes), deixando uma marca de precariedade,
instabilidade, e incerteza por meio de reformas trabalhistas. O
neoliberalismo estimula a concorréncia e mina a solidariedade entre
os trabalhadores, na medida em que atribui a culpa pela desigualdade
social, pelo desemprego e pela informalidade aos trabalhadores
protegidos pela legislacio.

No livro, Galvao (2007) realiza um levantamento de informacoes e
de posicoes dos agentes sociais sobre todas as iniciativas e debates englobando
o tema da reforma sindical e trabalhista entre 1990 e 2002. Descreve e
analisa as principais medidas adotadas pelo governo Fernando Henrique
Cardoso para promover uma flexibilizacio das relagées de trabalho e reduzir
a protegao social e de redefinir o papel do Estado na regula¢ao do trabalho.
Avalia, em entrevista®, que o governo Lula manteve a flexibilizagdo na esfera

ao receitudrio), produziram um conjunto de conclusées afirmando a exceléncia e a importincia
da adogio da proposta neoliberal que o governo norte-americano vinha “recomendando” como
condicdo indispensdvel para conceder cooperagio financeira externa, bilateral ou multilateral

(BIAVASCHI, 1997).

8 Entrevista na integra. Disponivel em: <https://fup.org.br/ultimas-noticias/item/38-uma-
analise-da-reforma-trabalhista-sob-o-impacto-no-neoliberalismo-com-andreia-galvao>,  com
acesso em 18-6-2021.
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trabalhista, ainda que em ritmo menor do que o verificado sob FHC, assim
seguido pelo governo Dilma.

Posteriormente, presenciou-se o impedimento da continuidade
do mandato de Dilma Rousseff como presidente da Repuiblica Federativa
do Brasil. O processo iniciou-se com a aceitagio, em 2 de dezembro de
2015, pelo presidente da Camara dos Deputados, Eduardo Cunha, de
uma dentncia por crime de responsabilidade oferecida pelo procurador de
justica aposentado Hélio Bicudo e pelos advogados Miguel Reale Junior e
Janaina Paschoal, e se encerrou no dia 31 de agosto de 2016, resultando
no processo de impeachment. Assim, Dilma Rousseff tornou-se a segunda
pessoa a exercer o cargo de Presidente da Republica a sofrer impeachment

no Brasil, sendo Fernando Collor o primeiro em 1992 (VIDIGAL, 2020).

O governo Michel Temer teve inicio no dia 12 de maio de 2016,
quando o vice-presidente da Republica, assumiu interinamente o cargo
de presidente da Republica Brasileira, apds o afastamento tempordrio da
presidente Dilma Rousseff, em consequéncia da aceita¢do do processo de
impeachment pelo Senado Federal. Concluido o processo, no dia 31 de
agosto do mesmo ano, Temer assumiu o cargo de forma definitiva.’

A plataforma do Governo Temer assimilou as diretrizes do
documento peemedebista Ponte para o Futuro, que foi renomeado, passando
a Para reconstruir o Brasil, que constitui retomada da agenda neoliberal
dos anos 1990. Vilido relembrar que o discurso neoliberal defende a
desregulamentacio na justificativa de que deva ocorrer para atender a
uma crise proviséria do capital e que gerard empregos (VIDIGAL, 2020).
Contudo, explica Pereira:

O que se constata é uma forma de obrigar os trabalhadores a cederem
seus direitos laborais como meio de enfrentar a crise econdmica,

admitindo a incorpora¢io de certas formas contratuais atipicas.

(PEREIRA, 2003, p. 66)

Antunes (2019), alega que o Brasil caminha sob o comando do
que Florestan Fernandes certa vez denominou como contrarrevolucio
preventiva, que se gestou a partir do golpe (DEMIER, 2017) que depos
Dilma e colocou na presidéncia Michel Temer. A atual contrarrevolugao:

?Ocupou até o dia 1° de janeiro de 2019, quando teve inicio o governo Bolsonaro.



Viviane Vidigal | Nivea Maria Santos Souto Maior

[...] tem como objetivo precipuo destruir todas as conquistas do
mundo do trabalho e da classe trabalhadora, construidas desde o
inicio do século 20 no Brasil. A jornada de trabalho de oito horas, o
descanso semanal, o saldrio igual para trabalho igual, o pagamento
de horas extras, tudo aquilo que, de algum modo, foi consolidado
na legislagio do trabalho em 1943, com a Consolidagio das Leis
do Trabalho — CLT, estd sendo demolido pelo atual governo e pelo
grupo que se apoderou do aparelho de Estado comandado por
Temer e um grupo de deputados a mando do capital, sob hegemonia
do nucleo financeiro. O objetivo, portanto, ¢ destrogar a legislagio
social protetora do trabalho. (ANTUNES, 2019).

Nesse cendrio, Pochmann (2016) defende que a Reforma Trabalhista
aponta para a uberizagao das relagoes de trabalho no Brasil, estabelecendo
uma relagdo direta de causalidade. Na préxima se¢ao, destaca-se a Reforma
Trabalhista, que ganhard seus contornos.

3 REFORMA TRABALHISTA

O anteprojeto de lei apresentado pelo governo Temer ao Congresso
Nacional, em 23/12/2016, e que recebeu o nimero 6.787/16, tinha nove
paginas, incluindo a justificativa, e alterava apenas sete artigos da CLT, além
de propor uma reformulagao na Lei n° 6.019/16 (trabalho temporario). No
entanto, no relatério final do PL n° 6.787/16, apresentado em 12-4-2017,
foram 132 pdginas, propondo a alteracio de mais de 200 dispositivos na CLT,
dentre artigos e pardgrafos. O projeto de lei foi sancionado, culminando na

Lei n° 13.467/17 (VIDIGAL, 2020).

Como justificativa a essa reforma de mais de 200 dispositivos da
Consolidagao das Leis Trabalhistas, difundiu-se publicamente a noticia de
que a “reforma” trabalhista era necessdria e adviria para:

a) eliminar a inseguranca juridica; b) gerar empregos (ou reduzir
o desemprego); ¢) nio eliminar ou reduzir direitos; d) respeitar a
Constituicio; ) autorizar a flexibilizacao, como forma de melhorar
a vida dos trabalhadores; f) modernizar a legislagio, acompanhando

a evolugao tecnoldgica; e g) fortalecer a atuagio sindical. (SOUTO

MAIOR, 2017).

Argumentos jd contestados amplamente pela literatura disponivel
(PIASNA; MYANT, 2017; GIMENEZ, SANTOS, 2018; SILVA, 2018),
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que demonstra a inexisténcia de relacao de causa entre o rigor da legislacao
trabalhista e a persisténcia da informalidade e do desemprego. Krein (2018)
afirma que a reforma foi feita sob argumentos falsos ou que nao encontram
evidéncia empirica na realidade, tais como:

1. H4 indmeros estudos que mostram que a flexibilizagao nio
¢ capaz de gerar emprego; 2. a produtividade nao decorre da
flexibilizagao, mas de inimeros outros fatores, tende sempre ser
pré—cfclica, crescendo no momento que a economia incrementa;
3. a seguranca juridica almejada pelas empresas ¢ para fazerem
o que ¢ bom para os seus negdcios, transferindo a inseguranca
aos trabalhadores; 4. o ataque  Justica do Trabalho pelo nimero
expressivo de processos trabalhistas ¢ outra faldcia, pois a Justica
Federal, mesmo tendo menos capilaridade, tem um nimero de
processos maior. Ou seja, é o ataque as institui¢des que possam
colocar freios a liberdade do empregador de fazer o quiser com
os seus assalariados; 5. gera uma competitividade espuria, em que
a redugio de custos recai somente sobre a condicio de vida dos
trabalhadores, reforcando uma tendéncia de maior rebaixamento
dos saldrios; 6. fragiliza imensamente as fontes de financiamento
da seguridade social e das politicas sociais. Enfim, é uma reforma
que atende os pleitos dos empresdrios para reduzir custos, mas
com imenso potencial de esgarcar o tecido social e aprofundarmos
uma sociedade marcada pela desigualdade, violéncia e exclusio

social (KREIN, 2018).

As alteragdes promovidas pela Lei n° 13.467/17, negam a
nogao de protecio e as diretivas que justificara a existéncia do Direito do
Trabalho e da Justica do Trabalho. Mesmo seus autores admitiram que essa
legislagio foi editada com a finalidade de promover protegiao ao tomador
do trabalho. A despeito das indmeras criticas, que jd foram verificadas, a
reforma trabalhista e afirmagoes de sua inconstitucionalidade', suas regras
continuam em vigéncia (VIDIGAL, 2020).

' Logo, suas regras nio sdo trabalhistas e, como tal, ndo podem ser aplicadas, sob pena de
subverterem a ordem do sistema de protecio a quem trabalha, sempre que negarem a
Constituigio e, portanto, romperem com a historicidade que justifica a existéncia de um Direito
do Trabalho e de uma Justica do Trabalho. Por consequéncia, atraem a incidéncia da regra do
artigo 90 da CLT, que as torna nulas. Sob a perspectiva constitucional, negam o caput e todo
o contetido do artigo 7° da Constituigio, sendo entdo inconstitucionais. Do ponto de vista da
hermenéutica juridica, negam a razéo histérica pela qual o Direito do Trabalho reconhece fontes
formais produzidas de modo autdénomo, pelas partes.
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O principio da protegao aquem trabalha, que determina a existéncia
de regras trabalhistas, dd, portanto, a medida da exploragio possivel. Em
Moraes Filho (2014) e Catharino (1982), veremos que a existéncia do
Direito do Trabalho é explicada a partir de um principio norteador: a
necessidade histérica (econdémica, social, fisiolégica e inclusive filoséfica) de
proteger o ser humano, que, para sobreviver na sociedade do capital, precisa

“vender” sua forca de trabalho (SEVERO; SOUTO MAIOR, 2017).

A protegao ¢ a razdo de existéncia de regras préprias e a fungao do

Direito do Trabalho no contexto capitalista. Em uma sociedade fundada na

troca entre capital e trabalho, na qual o trabalho nio ¢ apenas um meio de

realizagao do ser humano, mas principalmente uma forma de subsisténcia

fisica, o trabalhador — sem uma protecido minimamente adequada —

serd transformado em coisa (mercadoria) durante o tempo de trabalho

(SOUTO MAIOR, 2019). Ensina o autor, que a protegao é principio e,
COHSCquentementC:

[...] a protecdo a quem trabalha ¢ o que estd no inicio, no principio

da existéncia de normas que protejam o trabalhador, em sua relagio

com o capital. O principio é o que estd no inicio e que justifica,

a luz da Constituicio, a aplicagio ou o afastamento de uma regra.

Regra e principio, consequentemente, nao sio espécies de normas

juridicas, mas partes de um mesmo conceito. A regra sé se tornard

norma quando sua aplicagdo puder ser fundamentada no principio

que a instituiu. O principio, assim, qualifica-se como o que estd “no

principio mesmo” da criagio de um determinado conjunto de regras.

(SOUTO MAIOR, 2017).

A Reforma Trabalhista ao enfraquecer e subverter o principio
da prote¢do incentiva a exploracio do trabalho humano. Se novas formas
de trabalho, pedem regulamentacoes que a abarquem e mudangas se
demonstram, por vezes, necessdrias, ¢ exigida a flexibilidade. Contudo,
como ensina Mdrcio Tulio Viana, o principio protetivo, principio- mae do
Direito do Trabalho, deve sim ser rigido:

[...] o Direito do Trabalho terd de ser flexivel, mas nio no sentido
de abrir espago ao mais forte - e sim no de persegui-lo em suas
mutagdes. Ao mesmo tempo, terd também de ser rigido na defesa
de seu principio mais importante - o da prote¢io - do mesmo modo

que o capital também o ¢ quando se trata de acumular riquezas em
poucas maos. (VIANA, 2004, p. 242).
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Expoem-se, abaixo, o principal ponto da reforma, o qual apontamos
como uma chancela estatal a uberizagio, para posteriormente estabelecer a
relagao légica entre a mudanga legislativa e a uberizagao do trabalho.

4 TRABALHO INTERMITENTE

Uma das mais importantes mudangas na legislagio advinda
da reforma trabalhista ¢ a regulamenta¢io do trabalho intermitente', jd
existente em outros paises e que, em suma, pressupde que o trabalhador seja
convocado conforme a demanda (e a percepgao do empregador) e, claro, seja
remunerado com base nessas horas que efetivamente trabalhar e seus outros
direitos como a férias, por exemplo, seja concedido proporcionalmente a
intermiténcia do contrato.

Em sintese, o trabalho intermitente é a subsuncio real do trabalho ao
capital, outorgando aos empregadores o poder discriciondrio sobre
os trabalhadores, na medida em que os mantém em uma situagio
de extrema vulnerabilidade e controle sobre sua jornada de trabalho.

(QUATROCHI, FURNO, 2017).

No Brasil, antes do contrato intermitente adquirir esta
nomenclatura, jd havia ocorrido igual prdtica hd mais de uma década; apesar
de ambas jornadas utilizarem o mesmo modus operandi, a terminologia
antigamente empregada era a de “jornada mével e varidvel”. Tal histdrico
foi capitaneado pelo caso da rede de lanchonetes McDonald’s, onde em
2005 contratava empregados intermitentes para ficarem numa sala de espera
no aguardo para serem chamados a trabalhar e somente havia pagamento
de saldrio correspondente as horas efetivamente trabalhadas. A Justi¢a do
Trabalho brasileira julgou a demanda em questao e declarou a ilegalidade da
conduta patronal, conforme transcri¢ao abaixo da decisao judicial:

"' Trabalho intermitente — reforma trabalhista “Art. 443. O contrato individual de trabalho
poderd ser acordado tdcita ou expressamente, verbalmente ou por escrito, por prazo determinado
ou indeterminado, ou para prestagio de trabalho intermitente. § 3° Considera-se como
intermitente o contrato de trabalho no qual a prestagio de servicos, com subordinagio, nio
¢ continua, ocorrendo com alternincia de periodos de prestacio de servigos e de inatividade,
determinados em horas, dias ou meses, independentemente do tipo de atividade do empregado
e do empregador, exceto para os acronautas, regidos por legislagio prépria” (NR)
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RECURSO DE REVISTA DO MINISTERIO PUBLICO DO
TRABALHO. ACAO CIVIL PUBLICA. JORNADA MOVEL
E VARIAVEL. INVALIDADE. Entende-se pela invalidade de
cldusula prevista em contrato de trabalho que fixa jornada mével e
varidvel porque prejudicial ao trabalhador, pois, embora nao exista
vedagio expressa sobre a prética adotada pela requerida, percebe-se
que a contratagdo efetivada visa a que o trabalhador fique sujeito
a ato imperativo do empregador que pode desfrutar do labor de
seus empregados quando bem entender, em qualquer hordrio do
dia, pagando o minimo possivel para auferir maiores lucros. Esta
prética, contratagio na qual os trabalhadores ficam 2 disposicio
da empresa durante 44 horas semanais, em que pese esta possa
utilizar-se de sua forca laborativa por apenas 8 horas semanais, na
medida de suas necessidades, ¢ ilegal, porquanto a empresa transfere
o risco do negdcio para os empregados, os quais sio dispensados
dos seus servicos nos periodos de menor movimento sem nenhum
onus e os convoca para trabalhar nos perfodos de maior movimento
sem qualquer acréscimo nas suas despesas. Entender o contrdrio
implicaria desconsiderar as disposi¢oes contidas nos artigos 4°, caput,
e 90 da CLT, que disciplinam o tempo 2 disposi¢io do empregador
e nulificam os atos praticados com o objetivo de desvirtuar ou
fraudar os dispositivos regulamentadores da CLT. Recurso de revista
conhecido e provido (BRASIL, 2011).

Certamente, os argumentos desta decisio que serviram de
fundamentagio para a proibicido do trabalho intermitente, naquele
estabelecimento comercial nio foram considerados a época da tramitacio
legislativa da Reforma Trabalhista.

Como foi proibida a pratica da jornada mével e varidvel no Brasil
ap6s o referido julgamento perante o TST, em 2013 a McDonald s liderou
idéntica conduta trabalhista em terras britinicas de modo a possuir em seu
quadro de funciondrio aproximadamente 90% dos empregados sob a forma

de intermitentes (SOUTO MAIOR, 2020, p. 146).

Nesse sentido, ¢ de ficil dedugao que o grau de incerteza e
imprevisibilidade no trabalho intermitente adotado no Brasil teve leis
estrangeiras como marco norteador. Porém, o texto nacional vigente
conseguiu ser mais draconiano do que aqueles internacionais. Doravante,
serd feita uma andlise comparativa na qual evidencia-se que outros paises ao
menos cuidaram de impor limites de idade ou fixagdo de jornada minima
nas contratacoes intermitentes — item totalmente omisso no caso brasileiro.
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5 INTERMITENCIA NO DIREITO COMPARADO

O modelo do contrato de trabalho intermitente jd existia em
outros paises'’: em Portugal, sob o mesmo nome, desde a promulgagao
do Cédigo do Trabalho em 2009; na Itdlia, através da Lei Biaggi, em
2003, nomeado Lavoro intermitente ou chiamata; na Alemanha, o
intermitente foi nomeado Arbeit Auf Abruf, com a Lei de Promogao
do Emprego (1985); e na Inglaterra, o zero-hour contract, no qual o
trabalhador vive em constante sobreaviso, sem qualquer garantia do
nimero de horas que trabalhard mensalmente e, por conseguinte, de
sua remuneragao.

A Espanha foi precursora no conjunto de leis que flexibilizaram
o mercado de trabalho, onde desde 1984 é permitido a admissio de
contratos atipicos de emprego e de natureza tempordria. Dentre as
modalidades de contratos atipicos, o trabalho intermitente espanhol é
denominado “contrato fijo-descontinuo” e estd disciplinado no artigo 16
do Real Decreto Legislativo n° 02/2015 (Estatuto dos Trabalhadores) que,
dentre outros aspectos, evidencia-se a obrigatoriedade da intervengao dos
sindicatos para estipular as condicoes de hordrio de trabalho e distribuicio
do tempo fixo descontinuo.

A respeito da jornada dos intermitentes espanhdis, existem
parimetros legais minimos que tornam a jornada menos incerta, a lei ordena
uma indica¢io da duragao estimada do cargo contratado, como também que
a jornada de trabalho preveja uma distribui¢ao hordria (SOUTO MAIOR,
2020, p. 143).

Na Itdlia, o trabalho intermitente conta com quase duas décadas
de vigéncia, sua introdu¢io ocorreu pelo Decreto Legislativo n° 276/2003
(popularmente conhecido como “Reforma Biagi”).

Nessa norma italiana existe a previsio do trabalho intermitente
(contratto a chiamatta). O ponto de destaque no intermitente italiano é sua

2 Cumpre assinalar a contratendéncia do trabalho intermitente, como exemplo, na Nova
Zelandia que foi proibido desde 2016, apds grande mobilizagao sindical — principalmente dos
trabalhadores do setor de servicos de fast food — que acarretou pressio politica para aprovar
Employment Relations Amendment Act no parlamento neozelandés (ROY, 2016, s.p.).
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aplicabilidade restrita que é conforme a faixa etdria do trabalhador, apenas
¢ permitido para pessoas com idade inferior a 25 anos e superior a 55 anos,
como também tal contrata¢ao nao pode exceder 400 convocag¢oes didrias ao
servigo numa duragao de até 03 anos de labor intermitente, tudo conforme
o artigo 13 do Decreto Legislativo n° 81/2015.

Sendo assim, o modelo italiano — apesar da precarizagao inerente e
universal dada ao trabalho intermitente — estipula minimamente regras que
tornam excepcional este tipo de contratago, de forma a nao ser generalizada
atodo e qualquer trabalhador, como também fixa prazo trindrio determinado
que garante uma previsibilidade de término do vinculo.

Em Portugal, o trabalho intermitente foi positivado pela Lei n°
07/2009. Uma caracteristica bastante tipica do intermitente daquele pais é
que nos periodos de inatividade, no qual o empregado nao foi convocado
para o servi¢o, haverd mesmo assim uma remuneragao equivalente a 20%
do valor hora do saldrio-minimo.

Ademais, esta lei portuguesa garante que o intermitente deverd
ser convocado por seis meses em tempo integral - dos quais pelo menos
quatro meses devem ser consecutivos - ao longo de um ano. Conclui-se
que o intermitente em Portugal possui prote¢io minima em relagio a sua
remuneragio e duragio do trabalho, cuja garantia inexiste no Brasil.

O trabalho intermitente alemao foi fruto da reforma trabalhista
denominada Plano Hartz (2002-2005). Na Alemanha, este tipo de contrato
¢ chamado de Arbeit auf Abruf (trabalho sob demanda) e a legislacao impoe
um ndmero minimo de horas a serem prestadas pelo intermitente. Melhor
explicando, o modelo germanico estipula uma duragio bdsica semanal de
trabalho equivalente a trés horas consecutivas por cada dia de convocagio e
pelo menos dez horas semanais.

Um ponto de destaque é o fato de o Reino Unido ter sido o pais
que mais admitiu e difundiu a adogao do contrato intermitente, nao sendo
a toa em ser o ber¢o do neoliberalismo a fomentar que suas empresas —
principalmente as do setor de servicos — nio garantissem um minimo de
carga hordria pré-estabelecida de trabalho. Tal vazio de horas justifica a
nomenclatura zero-hour contract (contrato zero hora), conforme previsio
normativa desde 1996 pelo Employment Rights Act.
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O zero hours contract (ZHC) é figura contratual de extrema
desprotegao aos trabalhadores ingleses em virtude da absoluta inexisténcia
de parimetros minimos da duragao do trabalho intermitente e aos hordrios
de inicio/término da jornada. O formato intermitente inglés de constante
plantdo a espera de um chamado do contratante atingiu um pico de
contratacoes em 2015, alcancando a marca de 2,1 milhoes de trabalhadores

naquele ano (PARTINGTON, 2018).

A legislagao britdnica nao estipula garantias minimas ou
restricdes na adog¢do do trabalho intermitente. Com isto, a Reforma
Trabalhista no Brasil segue em quase similaridade a0 modelo inglés
e ao nio garantir uma jornada minimamente regular, a lei autoriza
o pagamento da for¢a de trabalho a um preco inferior ao seu valor
real, abaixo daquilo que o intermitente necessita para sua prdpria
sobrevivéncia, em flagrante afronta constitucional ao principio da
vedac¢io ao retrocesso social.

A vista disso, observa-se que o modelo brasileiro nio possui
nenhuma das condi¢des favordveis estabelecidas na Espanha, Itdlia, Portugal
e Alemanha; tais paises de capitalismo céntrico ao regulamentar o trabalho
intermitente ao menos estabeleceram garantias minimas de jornada e
remuneragio, ao revés, nosso pais se aproximou do modelo juridico anglo
sax6nico (Reino Unido).

6 ZERO OU VINTE QUATRO HORAS:? A JORNADA DO
TRABALHADOR UBERIZADO

O trabalho intermitente é também chamado de “zero hora” em
razdo da inexisténcia de garantia minima de horas trabalhadas pagas podendo,
inclusive, a jornada ser zerada. O trabalho intermitente ¢, simultaneamente,
zero hora e vinte e quatro horas, no sentido de zero ser um dado real para
quase ¥ dos contratos nunca resultarem em efetivo trabalho (DIEESE,
2021), enquanto que o intermitente fica em espera na prontidio por um
chamado de servico na inteireza das horas do seu dia, haja vista a incerteza de
quando haverd convocagio ao servigo. Neste tipo de contratago, precariza-
se os periodos de efetivo descanso, pois o trabalhador intermitente deixa de
ter a liberdade de gerenciar os seus periodos de inatividade. Tais mediagoes
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permitem verificar a intersecgao/similitudes entre os institutos juridicos da
intermiténcia com o trabalho uberizado.

O modo Uber de organizar e remunerar a for¢a de trabalho
distancia-se da regularidade do assalariamento formal, acompanhado
geralmente pela garantia dos direitos sociais e trabalhistas. Isso porque
a empresa, que se considera parceira do motorista ao auxiliar a relagio
de oferta e demanda entre aquele e o usudrio, além de ndo estabelecer
qualquer vinculo empregaticio formal, impée longas e imprevisiveis
jornadas de trabalho para que o motorista consiga auferir uma
remuneragio satisfatéria. No caso em tela, nio hd garantia alguma:
nao hd pagamento minimo, a contribui¢io com o sistema de prote¢io
social é individualizada e incerta, a despeito das extensas jornadas nao ha
pagamento de horas-extras, nem descanso semanal remunerado, férias,
ou seu respectivo ter¢o legal. Trata-se de uma situagdo de instabilidade

(VIDIGAL, 2020).

Na proposta deste artigo, é essencial observarmos o fato de que
o trabalho uberizado estd associado ao(a) trabalhador(a) integralmente
disponivel® para o trabalho, & conformacio do(a) trabalhador(a) just-
in-time', isto é, um(a) trabalhador(a) sob demanda (ABILIO, 2020). A
exigéncia de performance atendendo aos interesses do capital cujo propésito
natural é o de funcionar como impulso para mais acumulagao produz um(a)
trabalhador(a) ideal que nao para nunca: aquele(a) sempre disposto(a) e

disponivel (VIDIGAL, 2020).

Como veremos, esse modelo de organizagio e gestao dessa atividade
acaba por autorizar os trabalhadores a naturalizar o seu cotidiano de excesso
de trabalho, o que contribui para a formulagio de espécie de ethos da

1 Richard Sennett (2003) jd se referia A ideia de disponibilidade integral em A corrosio do
cardter, ao relatar a histdria de Rico, um trabalhador que atuava em contrato flexivel, fazendo
contraposi¢io ao taylorista-fordista.

14 Pode ser traduzido livremente como “na hora certa” ou “no momento exato”. Concebido no
Japio, em oposicio ao just-in-case fordista, tem se difundido pelo mundo nas tltimas décadas,
juntamente com outros aspectos do Toyotismo. “Just-in-time significa que, em um processo de
fluxo, as partes corretas necessdrias 3 montagem alcan¢am a linha de montagem no momento
em que sdo necessdrias e somente na quantidade necessdria. Uma empresa que estabeleca esse
fluxo integralmente pode chegar ao estoque zero” (OHNO, 1997, p. 26).
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atividade: trabalhar como motorista uber, para a maioria dos trabalhadores
¢ sindnimo de jornadas de trabalho estendidas (VIDIGAL, 2020).

Bruno, 26 anos, ensino médio, trabalha de 12 a 15 horas por
dia. Depende do movimento, depende se bateu a meta do dia. A maioria
dos entrevistados trabalham com metas pessoais pré-estabelecidas e param
quando a atingem. Como a arrecadagdo didria (informada pela Uber via
aplicativo) varia de acordo com a demanda por corridas, relatam estabelecer
uma meta pessoal de “ganhos” (cerca de R$ 200 a R$ 250 por dia, brutos) e
s6 param apos atingi-la, independente das horas de trabalho necessérias para
tal. Bruno explica que “aqui (em Campinas), se vocé topar dirigir 12 horas
por dia, das 06hrs as 12hrs e depois das 15hrs as 21hrs, espere lucrar 200,00
ao dia. Sim, jd descontando o combustivel” (VIDIGAL, 2020).

A observagio do desconto de combustivel se dd porque
normalmente o cdlculo dos entrevistados costuma ser feito através do ganho
bruto didrio- j4 subtraida a taxa da Uber automaticamente pelo aplicativo,
mas sem descontar os gastos que possuem com o carro (como manutengao,
desgaste, combustivel — relatam que um tanque dura cerca de 2 dias —,
eventual seguro etc.), com o pagamento do celular utilizado para o trabalho,
com o pacote de dados necessario para conectar o celular 4 internet e acessar
os aplicativos, com as refei¢coes ao longo do dia -quando fora de casa- e,
ainda com o financiamento ou aluguel do carro, quando nio ¢ quitado ou

préprio (VIDIGAL, 2020).

Para saldar todos esses gastos, compensar o tempo de trabalho
nao pago, que ficam parados a espera de passageiros ou se deslocando
para a préxima corrida, e ainda conseguir lucrar, precisam trabalhar por
jornadas extensas. Além disso, ao desligar o aplicativo da Uber, no final de
cada jornada, o entrevistado diz que recebe uma mensagem questionando
se ainda estd aceitando solicitagdes. Incentivando-o a trabalhar um pouco
mais, assim como acontece cCom MmMuitos outros motoristas que participaram

da pesquisa (VIDIGAL, 2020).

As jornadas relatadas por 17 dos 22 entrevistados passam,
invariavelmente, das 08 horas didrias. Assim como Bruno, muitos outros
entrevistados afirmaram ter jornadas de trabalho que variam entre 45 a 86
horas por semana, ultrapassando o teto estabelecido das 44 horas semanais
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(art. 70, XIII, da CF/88)". O modelo padrio de jornada brasileiro de 08
horas didrias e 44 horas semanais, de 220 horas mensais, foi paulatinamente
despadronizado na tltima década com o auxilio tecnoldgico e, agora revela
uma tendéncia ao esvaziamento do texto constitucional.

Como destaca Dal Rosso, a exploragio do trabalho, na
modernidade, passa a ser cada vez mais intensa: “O tempo livre, o tempo
de nio trabalho, passa a ser engolido pelo trabalho. A tecnologia que poupa
trabalho estd falhando em liberar aqueles que trabalham” (DAL ROSSO,
2008, p. 71). No caso desses motoristas, trata-se de “tornar todo tempo

potencial tempo de trabalho” (ABILIO, 2011).

Figura - Jornada semanal

1- 10 de sat 10- 17 de set

< R$2.507,46 > < R$2.262,03 >

CANNHOS GANMOS

375

148 B0 h 31 min 131 79 h 48 min
vasens @ TEUPD CLNE @) s Touro ouUsE @
Ganhos R$2.507.48 Ganhos R$2.262,03

_

17 - 34 deset 24 de set - 1 de out

< R$2.239,93 » ¢ R$2.816,14 »

GANMOS GAMHOS

143 B0 h 32 min 158 86 h 35 min
s @ TINPO ONUNE () st @ oo e @
Ganhos R$2.239,93 Ganhos RE2.016,14

Fonte: entrevistado

5O estabelecimento de um limite méximo nao determina que a jornada seja fixa nesse limite,
ela pode ser flexivel para baixo. O que a legislacio garante ¢ um patamar minimo de civilidade
que garanta boas condicoes de trabalho.
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Mas nio é s6, em suas rotinas de trabalho, hd a naturalizagao da
prética da “hora extra” nao remunerada. No contrato de trabalho, a realizagio
de horas extras é uma exce¢io prevista em lei (CFE art. 7., XIII; CLT, art.
58 a 61). A pritica reiterada o trabalho extraordindrio para aumentar a
producio e o lucro é um grave fator de risco, determinante a ocorréncia de
acidentes e doengas de trabalho, tendo determinada a limita¢io da jornada
de trabalho dos empregados a 08 horas didrias e 44 semanais.

A jornada flexivel, outrora utilizada para manejar compromissos
da vida pessoal com os da vida profissional, torna-se nociva quando o tempo
de trabalho ultrapassa o limite legal, especialmente quando nao ¢ utilizado
mecanismo de controle da hora-extra para tornd-la uma remuneragao extra

ou em dias de folga para repouso (VIDIGAL, 2020).

Adentra-se, pois, a hipdtese de exclusido do sistema de controle de
jornada no art. 62, I, da CLT", qual seja, o trabalhador em atividade externa.
O trabalhador externo é aquele cuja atividade nio se inicia nem termina nas
dependéncias da empresa. Portanto, trabalho externo é aquele que nao pode
ser executado dentro da fdbrica. Dessa forma, ¢ inevitdvel a atragio do art. 6°
consolidado, que o legislador elaborou com vistas a solucionar o problema
do trabalhador na residéncia: “Art. 6°. Nao se distingue entre o trabalho
realizado no estabelecimento do empregador e o executado no domicilio do
empregado, desde que esteja caracterizada a rela¢io de emprego”.

Ressalte-se, no entanto, que a atividade desenvolvida pelo motorista
da Uber nio ¢ incompativel com a fixagdo de hordrio de trabalho. Ao
contrdrio, com o avango tecnoldgico nunca foi tao ficil regular o trabalho
do ponto de vista técnico (ANTUNES; FILGUEIRAS, 2020). A fixagdo e
o controle da jornada sio plenamente possiveis, apenas nao se demonstra
interessante para os agentes envolvidos (VIDIGAL, 2020).

Nessa seara, a jurisprudéncia do TST segue o entendimento de que
“a excegdo do artigo 62, I, da CLT somente é aplicdvel ante a impossibilidade

16 CLT. Art. 62 - Nio sio abrangidos pelo regime previsto neste capitulo: (Redagio dada pela
Lei n° 8.966, de 27.12.1994)

I - os empregados que exercem atividade externa incompativel com a fixacio de hordrio de
trabalho, devendo tal condicao ser anotada na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social e no
registro de empregados; (Incluido pela Lei n° 8.966/1994)
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de qualquer fiscalizagdo e controle da jornada” (BRASIL, 2015a). Ademais,
a jurisprudéncia entende que essa excegio também ¢é afastada pelo controle
indireto da jornada, ao esclarecer que “hd de estar assentada em evidéncia
incontrastdvel de auséncia de controle, direto ou indireto, da jornada de

trabalho” (BRASIL, 2015b).

A despeito desse entendimento, da possibilidade de controle,
ele nao ¢ feito, verificando-se a elimina¢io da mediacio da jornada. O
movimento de flexibiliza¢ao joga a favor do capital e nao do trabalho
(VIDIGAL, 2020). A realidade da atividade dos motoristas nos mostrou
que trabalham mais de 12 horas por dia, assim Bruno fica 15 horas
dentro do carro:

Bruno — Enquanto fico esperando passageiro fico estudando dentro
do carro. Nao acho que alguém queira ser motorista pra sempre.

V.V.C — Vocé estuda dentro do carro?

Bruno — Em 15 horas? Eu moro dentro do carro. Estudo!, tomo
café, almogo, janto, durmo, (pausa) fago tudo mesmo... sé usar o
banheiro que nio d4. (Bruno, 10 de agosto de 2018)

H4 outros elementos a serem explorados nesse excerto, quando
Bruno diz que mora e faz tudo dentro do carro. Se temos a ji comum
pratica do Home Office, com fronteiras embagadas do tempo de lazer e
trabalho, e entrelagamento dos espagos da vida privada e vida profissional
publica, agora surge a figura do Car Office, com o uso de uma ferramenta
de tecnologia especifica: o aplicativo. Talvez aqui a figura seja inversa: nao
se leva o trabalho para casa, se leva a casa para o trabalho. Uma “casa” sem
comodidades, sem espacos adequados, em um regime que nem de sobre

aviso'® é, ¢ de prontidao® (VIDIGAL, 2020).

7 Bruno fez ensino médio e agora estuda para ser comissdrio de bordo.

'8 Art. 244 [...] § 2° Considera-se de “sobre-aviso” o empregado efetivo, que permanecer em sua
prépria casa, aguardando a qualquer momento o chamado para o servico. Cada escala de “sobre-
aviso” serd, no mdximo, de vinte e quatro horas, As horas de “sobre-aviso”, para todos os efeitos,
serdo contadas A razio de 1/3 (um ter¢o) do saldrio normal.

9 Art. 244 [...]§ 3° Considera-se de “prontiddo” o empregado que ficar nas dependéncias da
estrada, aguardando ordens. A escala de prontidio serd, no mdximo, de doze horas. As horas
de prontidao serdo, para todos os efeitos, contadas a razao de 2/3 (dois tercos) do saldrio-hora
normal. § 4° Quando, no estabelecimento ou dependéncia em que se achar o empregado,
houver facilidade de alimentagio, as doze horas de prontidio, a que se refere o pardgrafo
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Esses regimes foram elaborados pelo legislador pensando nos
ferrovidrios em 1966. Em ambos, o trabalhador estaria aguardando ser
chamado. O trago distintivo entre eles é que no primeiro o trabalhador
aguarda em casa, no segundo aguarda nas estradas da ferrovia. O legislador
por compreender a espera fora de casa mais desgastante, a limitou em
numero menor de horas, com relagio aquele que aguarda em casa. Bem
como estipulou compensacio remuneratdria maior a situagio mais penosa.
No caso do trabalhador da Uber o regime é de prontidao, mas as suas
vantagens nao. Nao h4 limita¢ao temporal do médximo de 12 horas e no ha
remuneragio na espera dos chamados (VIDIGAL, 2020).

Importante observar que o conceito de trabalho efetivo é definido
unilateralmente pela prépria empresa, que no caso é o tempo de transporte
do passageiro. O tempo de deslocamento até ele, nio é computado para
remuneragio, tampouco o tempo necessdrio para abastecimento e limpeza
do veiculo. A precisio fornecida pelo cédigo do aplicativo elimina, para a
empresa, a necessidade de remunerar um trabalhador pelo fato de estar a sua
disposi¢ao imediata, limitando a remuneragio apenas aos momentos que
a Uber entender como de efetivo labor (VIDIGAL, 2020). A disposicao
organizacional confronta a disposi¢o legal, que no artigo 4° da CLT estabelece
que o periodo em que o empregado estd a disposicio do empregador,
aguardando ou executando ordens, é considerado tempo de trabalho efetivo.
Bruno por exemplo, ndo é remunerado pelas 15 horas que seu aplicativo ficou
ligado e ele estava dentro do carro, aguardando chamadas.

No que diz respeito as refei¢oes, os entrevistados relataram que
retornam para suas casas para se alimentar por cerca de 30 minutos em
média, mas isso quando estao perto de casa. Se longe, e se o deslocamento
for realizado sem passageiro, fazem a op¢ao de se alimentar em restaurantes
que consideram baratos. Relatam se alimentar e ji retornar ao trabalho
imediatamente. Parte dos entrevistados relataram que levam marmita e se
alimentam dentro do veiculo. Alguns chegaram a afirmar que se estiverem
se alimentando e receberem chamada, interrompem a alimentag¢io para

atender ao chamado (VIDIGAL, 2020).

anterior, poderdo ser continuas. Quando nio existir essa facilidade, depois de seis horas de
prontidao, haverd sempre um intervalo de uma hora para cada refeicao, que néo serd, nesse caso,
computada como de servigo.



Viviane Vidigal | Nivea Maria Santos Souto Maior

Conforme o relato dos entrevistados, “domingo é um étimo
g

dia para se trabalhar”, “domingo a gente ganha mais porque tem mais

dinidmica” e, portanto, “trabalho todos os dias de domingo a domingo”.

Para além da jornada didria, a extensdo do trabalho faz parte do cotidiano

desses trabalhadores que passaram a trabalhar aos fins de semana, tornando

todos os dias da semana em dias Gteis (VIDIGAL, 2020).

Com a pandemia do COVID-19, a situagio acima narrada
somente acirrou a intensidade e prolongamento das jornadas dos
uberizados, conforme demonstra recente pesquisa realizada por Abilio
et al. (2020). Em igual raciocinio, Antunes lembra que mesmo antes da
pandemia o pais:

[...] j& contabilizava uma massa imensa de trabalhadores informais,
precarizados, “flexiveis”, intermitentes, e que, no caso dos uberizados,
nao tinham outra alternativa senfo trabalhar 8, 10, 12 e até 14 horas
por dia pois, se nio o fizessem, nao perceberiam saldrios, pois sio

compreendem uma categoria completamente a margem dos direitos
do trabalho (ANTUNES, 2020, p. 182).

A Reforma Trabalhista, portanto, desconstréi o acervo protetivo ao
limite de jornadas e, ao nao remunerar pela prontidao e tempo a disposicao
do trabalhador uberizado, acarreta longas e extenuantes jornadas com baixas
remuneragoes, que tém sido a tonica dos trabalhadores uberizados.

7 CONSIDERACOES FINAIS

Verifica-se que o trabalho intermitente valida a desprote¢io sobre
os limites da jornada, e as indistingées entre tempo de trabalho e de nao-
trabalho. Trata-se de configuragio embriondria do trabalho uberizado. A
positivagao do trabalho intermitente, pela Reforma Trabalhista, naturalizou
a situacao encontrada no trabalho uberizado, estabelecendo normalidade
em o trabalhador ser chamado, sem ter a garantia de recebimento do saldrio
minimo. Dessa forma, entende-se que a legalizagao do trabalho intermitente
¢ mais um passo rumo a uberiza¢io do trabalho.

O trabalho uberizado ¢, simultaneamente, zero hora e vinte e
quatro horas, zero hora ou vinte e quatro horas, no sentido de zero ser um
dado real para o dia que os trabalhadores nao receberem nenhuma chamada
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que resulte em trabalho remunerado, enquanto que o vinte quatro horas é
o tempo de trabalho nio remunerado que o trabalhador uberizado pode
ficar de prontidao, na espera por um chamado de trabalho remunerado. O
trabalho uberizado, em realidade, se mostra de jornada intermitente entre
zero e vinte e quatro horas. Os trabalhadores tem as suas jornadas variando.
De acordo com a pesquisa realizada, elas se mostram longas e estafantes, a
maioria das jornadas perfazem mais de doze horas. Esse modelo, portanto,
gera a possibilidade da existéncia de zero horas remuneradas e vinte quatro
horas de trabalho nao pago.
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