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LINHA EDITORIAL E OBJETIVOS DA
REVISTA DO TRT 32 REGIAO

A Revista do Tribunal Regional do Trabalho 3? Regido destina-
se a todos que se interessam pelo Direito do Trabalho e pelo Processo
do Trabalho examinados sob diversos pontos de vista (pluralismo de
ideias) e mediante objeto amplo e valorizagdo da interdisciplinaridade
cientifica e juridica.

Trata-se de periédico juridico destinado a difusdo e ao
aprofundamento de vasto espectro de matérias vinculadas ao mundo
do trabalho e as relagdes dai decorrentes. Isso significa que inimeros
temas estdo compreendidos em sua linha editorial. A titulo meramente
ilustrativo, citam-se: o Direito Constitucional, em todos os vieses
que dizem respeito as protecdes juridicas constitucionais a pessoa
humana, a sua dignidade e aos direitos fundamentais trabalhistas,
bem como ao valor social do trabalho; o Direito do Trabalho, em suas
dimensoes individual e coletiva; o Direito Processual do Trabalho,
em todos os seus matizes, inclusive em aspectos metaindividuais e
correlacionados ao Direito Processual Civil e a busca de efetividade
mediante institutos consagrados pela Politica Judiciaria Nacional; o
Direito Civil, que disciplina as relagdes privadas e inmeros institutos
juridicos presentes no contexto da relacdo de trabalho; o Direito
Empresarial e sua interdependéncia com o mundo do trabalho, de
modo a abarcar as inimeras questdes juridicas decorrentes da figura
do empregador, bem como os fatos comuns as empresas, tais como
efeitos trabalhistas provocados por faléncia, recuperacdo judicial e
extrajudicial, repercussdes geradas por modificagdo da sua estrutura
juridica e responsabilidade de seus s6cios; o Direito Ambiental, no que
diz respeito ao meio ambiente do trabalho, que deve ser saudavel e
seguro; o Direito Tributario, de modo a se considerar as consequéncias
fiscais decorrentes da relacdo de trabalho (como, por exemplo, a
incidéncia de contribui¢des previdenciarias e de imposto de renda, a
aplicagdao de multas por descumprimento da legislacao trabalhista); o
Direito Previdenciario e suas particularidades quanto aos beneficios
sociais cujo fato gerador esteja vinculado a relagdao de trabalho; o
Direito Penal, no que concerne aos delitos decorrentes da relacao de
trabalho; o Direito Administrativo, quanto a licitude das modalidades
de trabalho existentes nos entes da Administracdo Pdblica direta e
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indireta, bem assim questdes do regime juridico-administrativo que
envolvam a relacdo de trabalho; o Direito Internacional, considerando
a protecdo internacional ao trabalhador materializada em tratados,
convengdes e recomendagdes da Organizacdo Internacional do
Trabalho e em diretrizes e normas emanadas de demais sujeitos e
atores internacionais, assim como temas relativos a mecanismos de
solucdo internacional de conflitos trabalhistas.

A Revista do Tribunal Regional do Trabalho 32 Regidao tem como
objetivoaampladivulgacdo dasdecisdes judiciais exaradas pelos 6rgaos
da Justica do Trabalho mineira, além da disseminacdo de pensamentos
doutrindrios nacionais e internacionais atinentes ao mundo do trabalho
com vistas a promover o aperfeicoamento dos operadores do Direito e
a proporcionar maior difusdo de conhecimentos para a constru¢ao dos
valores da justica social, do Estado Democratico de Direito e para a
efetiva concretizacdo dos direitos fundamentais trabalhistas.

O periddico surgiu em 1965, no interior de um dos mais antigos
tribunais regionais do trabalho do pais, sendo incorporado pela mais
antiga Escola Judicial trabalhista do pais - a do TRT/MG - de modo a
guardar indissociavel e importante relagio com a evolugdo histérica
da Justica do Trabalho em Minas Gerais e da Escola Judicial dessa
instituicdo. Em decorréncia de sua longevidade, a obra passou por
uma multiplicidade de fases editoriais ao longo de sua existéncia,
constituindo importante fonte de pesquisa histérica quanto a evolugao e
ao desenvolvimento da relacdo de trabalho no Brasil.

Com o intuito de aprofundar a pesquisa juridico-cientifica,
a Revista do Tribunal Regional do Trabalho 32 Regido pretende
abordar, juntamente com a temética garantida em sua linha editorial,
assuntos especificos em cada uma de suas edi¢cdes que, em virtude
de sua contemporaneidade e importancia, demandem mais énfase dos
estudiosos em determinado tempo e espaco.

Em virtude da constante busca de aperfeicoamento da qualidade
de seu contetido, doutrinas do periédico do TRT/MG vém sendo citadas
em julgamentos importantes, inclusive pelo Supremo Tribunal Federal.

A edicdo da Revista é semestral e ha normas editoriais proprias
para publicacdo, que estao divulgadas tanto nos exemplares fisicos
quanto no endereco eletronico https://portal.trt3.jus.br/escola/
institucional/revista/informacoes/normas-publicacao-na-revista-trt3-e-
termo-para-assinatura.pdf.
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O acervo da Revista encontra-se disponivel para consulta por
meio impresso na Biblioteca do Tribunal Regional do Trabalho da 3¢
Regido, localizada na Av. Getulio Vargas, 265, Térreo, Funcionarios,
Belo Horizonte/MG.

Todos os interessados tém acesso gratuito ao formato digital da
Revista, a partir do nimero 69, no endereco eletronico https://portal.
trt3.jus.br/escola/institucional/revista.

Contato

Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido - Escola Judicial
Av. Contorno, 4.631 - 102 andar

Belo Horizonte - MG - Brasil

CEP: 30110-027

Telefone: 55 (31) 3228-7169

E-mail: revista@trt3.jus.br

Site: https://portal.trt3.jus.br/escola/institucional/revista
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EDITORIAL LINE AND OBJECTIVES OF
THE REVISTA DO TRT 32 REGIAO

The Journal of the Regional Labour Court 3rd Region, named
Revista do Tribunal Regional do Trabalho 32 Regido is intended for all who
are interested in Labour Law and Labour Procedural Law, both subjects
examined from different points of view and by broad object and valuation
of legal interdisciplinarity.

Itis a legal periodical designed to disseminate and deepen the broad
spectrum of issues linked to the world of work and the resulting relations.
This means that numerous topics are included in our editorial line. By
the way of illustration only: the Constitutional Law, in all relevant biases
concerning the constitucional legal protections of human persons, their
dignity and fundamental labor rights, as well as the social value of work; the
Labor Law, in its individual and collective dimensions; the Labor Procedural
Law, in all its aspects, especially in its correlation with the Civil Procedural
law, in its search for effectiveness through institues of the Brazilian judicial
policy; the Civil Law that disciplines private relations and several of the
legal institutes found in labor relations, specifically in the context of the
employment relationship; the Corporate Law and its interdependence with
the world of salaried labor, covering the facts that affect companies and
jobs, such as the effects of judicial and extrajudicial recovery, bankruptcy,
liability of the partners etc; the Environmental Law, with respect to the
environment of work, which should be healthy and safe; the Tax Law
when considering the tax consequences arising from the employment
relationship, such as the payment of social security contributions and
income tax, the application of fines for non-compliance with labor
legislation; the Social Security Law and its particularities regarding social
benefits whose generating event is linked to the employment relationship;
the Criminal Law, with respect to crimes arising from the employment
relationship; the Administrative Law, regarding the lawfulness of the
working modalities present in the direct and indirect Public Administration,
as well as the questions of the administrative juridical regime concerning
labor relations; the International Law based on the international protection
of the worker materialized in treaties, conventions and recommendations
of the International Labor Organization (ILO) and in guidelines and norms
emanating from other international subjects and actors, as well as issues
related to mechanisms for the international solution of labor conflicts.

The objectives of this journal are the dissemination of judicial
decisions made by the labor justice agencies of Minas Gerais, as well as
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the dissemination of national and international doctrinal studies seeking
the improvement of the operators of the Law. In summary, this journal
seeks to provide a greater diffusion of knowledge for the construction
of the values of social justice, the Democratic State of Law and for the
effective realization of fundamental labor rights.

This journal appeared in 1965, inside one of the oldest regional
labor courts in our country, and was incorporated by the oldest Brazilian
Labor Judicial School - of the TRT/MG. As a result of its longevity, the work
has undergone a multiplicity of editorial phases throughout its existence,
constituting an important source of historical research regarding the
evolution and development of the working relationship in Brazil.

With the intention of deepening the legal-scientific research, the
Revista do Tribunal Regional do Trabalho 32 Regido intends to approach,
along with the theme guaranteed in its editorial line, specific themes in
each one of its editions, due to its contemporaneity and importance to its
target public.

The constant improvement of its technical content has borne fruit,
so much that texts (doctrines and essays) published here have already been
quoted, including by our Supreme Court (STF) on more than one occasion.

Our Journal is published every six months and there are editorial
standards for publication, which are published both in the physical copies
and in the electronic address https://portal.trt3.jus.br/escola/institucional/
revista/informacoes/normas-publicacao-na-revista-trt3-e-termo-para-
assinatura.pdf.

The collection of this Journal is available for consultation by means
of a printed form in the Library of the Regional Labor Court, located at Av.
Getulio Vargas, 265, Térreo, Funcionarios, Belo Horizonte/MG.

All interested parties have free access to the Revista do Tribunal
Regional do Trabalho 32 Regido’s digital format, starting at number 69, at
the electronic address https:/portal.trt3.jus.br/escola/institucional/revista.

Contact

Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido - Escola Judicial
(Regional Labour Court of the 3rd Region - Judicial School)
Av. Contorno, 4.631 - 102 andar

Belo Horizonte - MG - Brazil

CEP: 30110-027

Phone: 55 (31) 3228-7169

E-mail address: revista@trt3.jus.br

Site: https://portal.trt3.jus.br/escola/institucional/revista
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CARLOS EDUARDO OLIVEIRA DIAS - Professor Titular do Centro
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em Direito do Trabalho pela Universidade de Sao Paulo e Mestre
pela Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo. Graduado em
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Coimbra (Portugal, 2013-2014). Doutor em Direito pela Universidade
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Constitucional pela Faculdade de Direito da Universidade Federal de Minas
Gerais. Graduada em Direito pela Faculdade de Direito da Universidade
Federal de Minas Gerais. Pesquisadora do Observatério da Justica Brasileira
- OJB/UFMG(2012-2013). Analista Judiciaria do TRT/MG.

ANA VIRGINIA MOREIRA GOMES - Professora do Programa de P6s-
graduacao em Direito Constitucional e do Curso de Direito da Universidade
de Fortaleza. Graduada em Direito pela Universidade Federal do Ceara.
LL.M na Faculdade de Direito da University of Toronto. Doutora em Direito
pela Universidade de Sdo Paulo e P6s-Doutora na School of Industrial and
Labor Relations da Cornell University. Foi pesquisadora no Centre for Law
in the Contemporary Workplace, Queen’s University, Canada e professora
adjunta na Ted Rogers School of Management, Ryerson University, Canada.
Coordenadora do Ncleo de Estudos em Direito do Trabalho e Seguridade
Social na Universidade de Fortaleza.

ANTONIO PEREIRA GAIO JUNIOR - Pés-Doutor em Direito pela
Universidade de Coimbra-Pt. Pés-Doutor em Democracia e Direitos
Humanos pelo lus Gentium Conimbrigae - Faculdade de Direito da
Universidade de Coimbra-Pt. Doutor em Direito pela Universidade
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Gama Filho. Mestre em Direito pela Universidade Gama Filho. Pés-
graduado em Direito Processual pela Universidade Gama Filho - Prisma.
Professor Associado da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro -
UFRRJ. Professor Convidado em Cursos de Graduagao e Pés-graduacao
em Direito. Membro da International Association of Procedural Law
- IAPL. Membro da International Bar Association - IBA. Membro do
Instituto Iberoamericano de Direito Processual - IIDP. Membro do
Instituto Brasileiro de Direito Processual - IBDP. Associado Efetivo da
Associagdo de Direito e Economia Europeia - ADEE. Membro Efetivo
da Comissdo Permanente de Direito Processual Civil do Instituto dos
Advogados Brasileiros - IAB Nacional. Membro da Comissao de Direito
Processual Civil da OAB-MG. Membro da Comissdo de Educagao
Juridica da OAB-MG. Lider do Grupo de Pesquisa “Processo Civil e
Desenvolvimento” (UFRRJ/CNPQ). Autor de diversas obras no Brasil e
no exterior. Advogado, Parecerista e Consultor Juridico.

ARIEL STOPASSOLA - Advogado. Pés-graduado em Direito Processual
do Trabalho pela Universidade de Caxias do Sul. Mestrando e
Doutorando em Ciéncias Juridicas pela Universidade Auténoma de
Lisboa. Presidente da OAB/RS - Subsecdo de Canela/Gramado no
triénio 2013/2015. Vice-presidente da mesma Subsecdo no triénio
2016/2018 e Conselheiro Subseccional no triénio 2019/2021.
Advogado militante na Justica do Trabalho. Membro da AGETRA -
Associacdo Gatcha de Advogados Trabalhistas.

ARIETE PONTES DE OLIVEIRA - Doutora em Direito Privado com énfase
em Direito do Trabalho pela PUC/Minas. Professora de Direito Material e
Processual do Trabalho do Curso de Direito da Unidade UEMG, campus
Diamantina. Avaliadora do BASis. Advogada Trabalhista.

BARBARA NATALIA LAGES LOBO - Doutora e Mestre em Direito Pablico
pela PUC Minas. Autora do livro “O Direito a Igualdade na Constituicao
Brasileira”- 22 edicdo. Professora Assistente na Pés-graduacao de Direito do
Trabalho, Direito Processual do Trabalho e Direito Processual do Instituto de
Educacao Continuada - I[EC - PUC Minas. Atuou como professora Assistente
de Direito Administrativo, Direito Constitucional, Direito Internacional
Pablico, Direito Internacional Privado, Teoria Geral do Direito, Direito
Financeiro e Financgas Pablicas, Direito Tributario e Direito do Trabalho e
Direito Processual do Trabalho, Prética Juridica e Teoria da Constituicio
da Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais. Professora visitante
nas Pés-graduagoes em Direito Publico, Direito do Trabalho e Processo do
Trabalho, Licitagdes e Contratos Administrativos, Fiscalizagdo e Legislacao
Tributaria e MBA em Gestao Tributaria no Centro Universitario UNA e UNI-
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BH. Foi professora assistente de Direito Constitucional, Direito Econdmico
e Acdes Constitucionais do programa de Graduacao Faculdade Pitagoras.
Pesquisadora dos grupos de pesquisa “Efetividade e crise dos direitos
fundamentais” e do “Instituto de Investigacao Cientifica Constituicdo e
Processo”. Tutora e conteudista de ensino a distancia em cursos ministrados
pelo Conselho Nacional de Justiga.

CANDY FLORENCIO THOME - Doutora em Direito pela Universidade
de Sao Paulo (USP) e Doutora em Direito pela Universidad de Castilla-
La Mancha (Espanha). Pesquisadora pés-doutorada pela Universidad de
Cordoba e poés-doutorada da rede Fundacion Centro Internacional de
Educacion y Desarrollo Humano/Pontificia Universidade Catélica de Sao
Paulo/Universidad Catélica Silva Henriquez/Universidad de Manizales/
Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales. Graduada em Direito
pela Universidade de Sao Paulo. Especialista em Direito do Trabalho
pela Pontificia Universidade Catdlica. Master em Direitos Sociais pela
Universidad de Castilla-La Mancha (Espanha). Mestre em Direito do Trabalho
pela Universidade de Sao Paulo. Juiza Titular do Trabalho do TRT da 15%
Regido (22 Vara do Trabalho de Sorocaba). Professora da P6s-graduagao lato
sensu em Direito do Trabalho na Fundagado Gettlio Vargas (GVLaw).

CARLOS ALBERTO REIS DE PAULA - Formado em Direito pela Faculdade
de Direito da UFMG, ano 1970, e licenciado em Filosofia pela Faculdade
de Filosofia, do Oeste de Minas, ano 1970; Mestre e Doutor pela Faculdade
de Direito da UFMG; Professor de Direito do Trabalho e Processo do
Trabalho nas Faculdades de Direito da UFMG, a partir de 1985, e a partir
de 1999 da UnB; Juiz do Trabalho a partir de junho/1979; Desembargador
do TRT a partir de 1993; Ministro do TST a partir de junho de 1998; Diretor
da ENAMAT de 2007 a 2009; Corregedor-Geral da Justica do Trabalho
de 2009/2011: Conselheiro do CNJ de 2011/2013; Presidente do TST de
2013/2014; Ministro Aposentado; Advogado; Membro Efetivo da Academia
Nacional de Direito do Trabalho, cadeira 35.

CARLOS EDUARDO OLIVEIRA DIAS - Professor Titular do Centro
Universitario UDF, em Brasilia. Pés-doutor Multidisciplinar em Ciéncias
Sociais, Humanidades e Artes do Centro de Estudios Avanzados da
Universidad Nacional de Cérdoba (Argentina). Doutor em Direito
do Trabalho pela Universidade de Sao Paulo e Mestre pela Pontificia
Universidade Catélica de Sao Paulo. Graduado em Ciéncias Juridicas e
Sociais e Especialista em Direito do Trabalho pela Pontificia Universidade
Catélica de Campinas. Conselheiro do Conselho Nacional de Justica
(2015-2017). Juiz Titular da 12 Vara do Trabalho de Campinas/SP (Tribunal
Regional do Trabalho da 152 Regido). Professor do Curso de P6s-graduagao
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lato sensu da Universidade Presbiteriana Mackenzie (Campinas). Professor
Convidado dos Cursos de Pés-graduacao lato sensu da Faculdade de
Direito da Universidade de Sdo Paulo (FADUSP - RP); da Pontificia
Universidade Catélica de Sao Paulo (PUC-SP) e da Escola Superior da
Advocacia (ESA). Membro do Conselho Académico e Professor da Escola
da Associacao dos Magistrados da 152 Regido (ESMAT).

CAROLINA DE SOUZA NOVAES GOMES TEIXEIRA - Doutora e mestre
em Direito Material e Processual do Trabalho pela PUC - Minas. Possui
graduacao em DIREITO pela Universidade Federal de Ouro Preto (2011).
Especialista em Direito Privado pela Universidade Candido Mendes - RJ e em
Direito da Propriedade Intelectual pela Justus Liebig Universitat - Giessen,
Alemanha. Atualmente é professora Adjunto | da Pontificia Universidade
Catélica de Minas Gerais. Professora convidada de cursos preparatérios
para concursos e pés-graduagoes.

CESAR PEREIRA DA SILVA MACHADO JUNIOR - Mestre em Direito pela
Universitat de Valencia - Espanha. Mestre em Educagdo pela Universidade
Federal de Uberlandia. Graduado em Direito pela Universidade de Ribeirdo
Preto. Desembargador do TRT/MG.

CHRISTIANA D’ARC DAMASCENO OLIVEIRA ANDRADE SANDIM -
Master em Teoria Critica dos Direitos Humanos pela Universidad Pablo de
Olavide (Sevilla, Espanha). Especialista em Direito do Trabalho e Processo
do Trabalho pela PUC Minas. Especialista em Direito Processual pela PUC
Minas. Graduada em Direito pela Universidade Federal do Acre - UFAC.
Foi Auditora Fiscal do Trabalho, Ministério do Trabalho e Emprego - MTE
(Rio Grande do Sul, 2004). Membro do Conselho Pedagégico da Escola
Judicial do Tribunal Regional do Trabalho da 142 Regido (AC e RO - biénio
2011/2012). Membro do Conselho Editorial da Revista do TRT 14 (biénio
2011/2012). Professora convidada da Escola Judicial do TRT 14 (2009/2014).
Diretora da Escola Superior da Magistratura Trabalhista da 14* Regido,
ESMATRA14 (2013/2015). Membro da Associacdo Latino-Americana de
Juizes do Trabalho (ALJT). Membro (Pesquisador) do Instituto Brasileiro
de Direito Social Cesarino Janior (IBDSC)). Juiza do Trabalho no Tribunal
Regional do Trabalho da 142 Regidao - TRT 14, desde 2004. Membro da
Comissao Nacional de Efetividade da Execugdo Trabalhista, vinculada ao
Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT), desde abril de 2014. Autora
de livro e de artigos publicados em obras coletivas e periédicos juridicos
especializados do pafs.

DEILTON RIBEIRO BRASIL - Pesquisador visitante na University of
Ljubljana e Universita di Pisa (Eslovénia-Italia, 2017). Pés-doutor em
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Direito na Universita degli Studi di Messina (Itdlia, 2015-2016). P6s-
doutor em Direito Ambiental no CENoR da Faculdade de Direito da
Universidade de Coimbra (Portugal, 2014-2015). Pés-doutor em Direito
Constitucional junto ao lus Gentium Conimbrigae/Centro de Direitos
Humanos (IGC-CDH) da Faculdade de Direito da Universidade de
Coimbra (Portugal, 2013-2014). Doutor em Direito pela Universidade
Gama Filho do Rio de Janeiro-R] (4rea de concentracdo em Estado e
Direito: internacionalizacdo e regulagao) (2006-2010). Mestre em Direito
pela Faculdade de Direito Milton Campos de Belo Horizonte-MG (area
de concentragao em Direito Empresarial) (1998-2001). Especialista pela
Universidade Presidente Antonio Carlos em Direito Piblico (2002) e em
Direito Civil (2003). Graduado em Direito pela Universidade Presidente
Antdnio Carlos. Professor da Graduacdo e do PPGD - Mestrado em
Direito Protecdo dos Direitos Fundamentais da Universidade de Itatina -
UIT (08/2016) e das Faculdades Santo Agostinho - FASA (02/2018).

ELAINE NORONHA NASSIF - Doutora em Direito Processual pela PUC
Minas e em Direito Publico pela Universidade “La Sapienza” de Roma.
Mestre em Direito Constitucional pela Universidad de Sevilla. Mestre
em Direito Processual pela PUC Minas. Especialista em Administracao
Pablica pela Fundagao Jodo Pinheiro. Procuradora do Trabalho na PRT3.
Docente na Escola Superior do Ministério Piblico da Unido (ESMPU).
Membro do Conselho Editorial - Parecerista da ESMPU. Tradutora de
“Instituicdes de Direito Processual”, do Prof. Elio Fazzalari, e “Gomorra”,
de Roberto Saviano. Autora de diversos livros, entre eles “Fundamentos
da Flexibilizagdo” e “Conciliacao Judicial”.

GILSILENE PASSON PICORETTI FRANCISCHETTO - Pés-doutora em
Ciéncias Sociais pelo Centro de Estudos Sociais da Universidade de
Coimbra (2008). Doutora em Direito pela Universidade Gama Filho.
Mestre em Direito pela Universidade Federal de Santa Catarina. P6s-
graduanda em Docéncia do Ensino Superior pela Universidade Norte
do Parana - UNOPAR. Graduada em Direito pela Universidade Federal
do Espirito Santo. Graduagdao em Pedagogia pela Universidade Norte
do Parand - UNOPAR. Professora titular na graduagdo, p6s-graduacao,
mestrado e doutorado da Faculdade de Direito de Vitéria - FDV.

HELDER SANTOS AMORIM - Mestre em Direito pela Pontificia
Universidade Catélica do Rio de Janeiro. Graduado em Direito - UDF
Centro Universitario. Procurador do Trabalho em Minas Gerais.

JOSE APARECIDO DOS SANTOS - Pés-doutorando em Direitos Humanos
na Universidad de Salamanca, Espanha. Doutor e Mestre em Direito pela
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PUC/PR. Coordenador e professor do curso de pés-graduacdo em Direito,
Processo do Trabalho e Direito Previdenciario da Escola dos Magistrados do
Trabalho do Parana.

JULIANA WULFING - Doutora em Direito pela Universidade Federal de
Santa Catarina. Mestre em Direito pela Universidade do Vale dos Sinos -
UNISINOS. Professora Adjunta Il, lotada no Departamento de Direito da
Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC.

LEANDRO KREBS GONCALVES - Doutor em Direito do Trabalho pela
Faculdade de Direito da USP. Especialista em Direito do Trabalho pela
UNISINOS. Juiz Titular da 6 Vara do Trabalho de Porto Alegre, convocado
para o Gabinete Extraordinario da Corregedoria Regional do TRT da 42
Regido. Integrante eleito para a Comissao de Jurisprudéncia do TRT da 42
Regido. Académico Titular da Cadeira n. 22 da Academia Sul-Rio-Grandense
de Direito do Trabalho. Membro de Comissoes Examinadoras de Concursos
Pablicos para Ingresso na Carreira da Magistratura do Trabalho.

LIVIA MENDES MOREIRA MIRAGLIA - Doutora em Direito do Trabalho
pela Universidade Federal de Minas Gerais. Mestre em Direito do Trabalho
pela PUC Minas. Professora Adjunta da Faculdade de Direito e Ciéncias
do Estado da Universidade Federal de Minas Gerais e membro do corpo
permanente de professores do Programa de Pés-graduacdo em Direito
da Universidade Federal de Minas Gerais. Co-coordenadora da Clinica
de Trabalho Escravo e Trafico de Pessoas da Faculdade de Direito da
Universidade Federal de Minas Gerais. Coordenadora da érea trabalhista
da Divisao de Assisténcia Judiciaria (DAJ).

LORENA DE MELLO REZENDE COLNAGO - Mestre em Direito Processual
pela Universidade Federal do Espirito Santo. Especialista em Direito do
Trabalho, Processo do Trabalho e Direito Previdenciario pela UNIVES.
Professora de Cursos de Pés-graduacao e da Escola Judicial da AMATRA do
Parana. Juiza do Trabalho do TRT/PR.

LUTIANA NACUR LORENTZ - Doutora em Direito Processual pela PUC
Minas. Mestre em Direito Processual pela PUC Minas. Especialista em
Direito de Estado pelo IEC PUC Minas. Graduada em Direito pela PUC
Minas. Procuradora do Ministério Piblico da Unidao/Ministério Pablico
do Trabalho. Autora de livros individuais e articulista. Pesquisadora,
principalmente, dos seguintes temas: a norma da igualdade e o trabalho
das pessoas portadoras de deficiéncia; métodos extrajudiciais e judiciais de
solugdo de conflitos do direito processual do trabalho e civil. Ganhadora,
por duas vezes, do Prémio Evaristo de Morais Filho. Participante da banca
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examinadora do concurso para Juiz do Trabalho no TRT - 32 Regido.
Participante como palestrante do Il Simp6sio Nacional de Direito do
Trabalho em 2010, evento promovido pelos Ministros do E. TST, Ministro
Ives Gandra Martins Filho e Ministro Mauricio Godinho Delgado.

MARCELLA PAGANI - Doutora e Mestre em Direito do Trabalho pela
PUC Minas. Especialista em Direito do Trabalho e Previdenciario pela
Universidade Gama Filho/RJ. Graduada em Direito pela PUC Minas.
Professora de Direito do Trabalho e Processual do Trabalho.

MARCIO FLAVIO SALEM VIDIGAL - Doutor em Autonomia Individuale
e Autonomia Collettiva na Universidade de Roma Il - Tor Vergata - Italia.
Doutor em Direito. Especialista em Direito do Trabalho - Materialidade,
Instrumentalidade e Efetividade. Desembargador do TRT/MG.

MARCO ANTONIO CESAR VILLATORE - Pés-Doutor pela Universita
degli Studi di Roma II, “Tor Vergata”. Doutor em Diritto del Lavoro,
Sindacale e della Previdenza Sociale - Universita degli Studi di
Roma, “La Sapienza”, revalidado pela Universidade Federal de Santa
Catarina. Mestre em Direito pela Pontificia Universidade Catélica
de Sao Paulo. Professor Titular do Programa de Pés-graduacdo em
Direito na Pontificia Universidade Catélica do Parana (PPGD/PUCPR).
Coordenador do Curso de Especializacdo em Direito do Trabalho da
Pontificia Universidade Cat6lica do Parand. Presidente do Instituto
Brasileiro de Ciéncias Juridicas e Sociais (IBCJS). Ex-Presidente
da Associacdo dos Advogados Trabalhistas do Parana. Professor
Adjunto Il da Universidade Federal de Santa Catarina, licenciado
sem remuneracdo, a préprio pedido, de julho de 2016 a julho de
2018. Membro do Centro de Letras do Parana. Académico da cadeira
nimero 73 da Academia Brasileira de Direito do Trabalho. Professor
do UNINTER. Diretor Cultural e Ex-Diretor Administrativo e Ex-
Conselheiro Geral do Instituto dos Advogados do Parana. Selecionado
pela Secretaria do MERCOSUL em 15 de dezembro de 2005 como
Consultor do MERCOSUL para elaborar legislacdo sobre a Livre
Circulacdo de Mao de Obra no MERCOSUL (2005/2006). Advogado.

MARIA CECILIA MAXIMO TEODORO - Pés-Doutora em Direito
do Trabalho pela Universidad de Castilla-La Mancha com bolsa de
pesquisa da CAPES. Doutora em Direito do Trabalho e da Seguridade
Social pela USP - Universidade de Sao Paulo. Mestre em Direito do
Trabalho pela PUC Minas. Graduada em Direito pela PUC Minas.
Professora de Direito do Trabalho do Programa de Pés-graduagao
em Direito e da Graduacdo da PUC Minas e membro reeleita do

Rev. Trib. Reg. Trab. 32 Reg., Belo Horizonte, v. 66, n. 102, p. 13-26, jul./dez. 2020



Colegiado do Programa de Poés-graduagcdo em Direito da PUC
Minas para o triénio 2014/2016; Professora Convidada do Mestrado
em Direito do Trabalho da Universidade Externado da Colémbia.
Pesquisadora. Autora de livros e artigos.

MARILU FREITAS - Doutora em Direito do Trabalho e da Seguridade
Social pela Universidade de Sao Paulo (USP). Mestre e Especialista em
Direito do Trabalho pela Universidade de Sdo Paulo (USP). Advogada.

MONICA SETTE LOPES - Doutora em Direito pela Universidade
Federal de Minas Gerais. Professora associada da Faculdade de
Direito da Universidade Federal de Minas Gerais onde leciona nos
cursos de graduacdo e de poés-graduagdo. Produtora e apresentadora
do programa “Direito é musica”, transmitido pela Radio UFMG, pela
Radio Justica, pela Radio Nacional-AM de Brasilia e pela Radio Cultura
de Joinvile (105FM). Professora residente do Instituto de Estudos
Avancados Transdisciplinares da Universidade Federal de Minas Gerais
no periodo de marco de 2009 a fevereiro de 2010. Professora visitante
da Université Laval/Quebec/Canada. Desembargadora (aposentada) do
Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido. Graduada em Direito pela
Universidade Federal de Minas Gerais.

PATRICIA TUMA MARTINS BERTOLIN - Doutora em Direito do Trabalho
pela Universidade de Sao Paulo. Mestre em Direito do Trabalho pela
Universidade de Sao Paulo. Graduada em Direito pela Universidade da
Amazonia. Pés-Doutora na Superintendéncia de Educacao e Pesquisa da
Fundacdo Carlos Chagas. Professora permanente do Programa de Pos-
graduacgao em Direito Politico e Econdmico da Universidade Presbiteriana
Mackenzie (Conceito CAPES 5). Lider dos grupos de pesquisa “O Direito
do Trabalho como instrumento de cidadania e limite ao poder econdmico”;
“Mulher, Sociedade e Direitos Humanos”. Participou do Projeto de Inclusao
Social Urbana “Nés do Centro” em uma parceria entre a Prefeitura de
Sdo Paulo, a Unido Europeia e a Universidade Mackenzie. Participou do
projeto de pesquisa, financiado pelo CNPq, “Da exclusao social no acesso
ao emprego a insercao excluida: divisao sexual do trabalho de mulheres
na industria téxtil”, no ambito do Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas
da Universidade Presbiteriana Mackenzie. Lider do Projeto “Feminicidio:
quando a desigualdade de género mata”, financiado pelo CNPq.

PAULO FERNANDO DA SILVA SANTOS JUNIOR - Especialista em
Direito Constitucional pela Universidade CEUMA - MA. Juiz do
Trabalho do TRT/MA.
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PEDRO AUGUSTO GRAVATA NICOLI - Professor Adjunto da Faculdade
de Direito da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) e membro do
corpo permanente de professores do Programa de P6s-graduagdo em Direito
da UFMG. Doutor, Mestre e Bacharel em Direito pela UFMG. Concluiu o
P6s-Doutorado junto ao Programa de Pés-graduacao em Direito da UFMG,
com bolsa CAPES/PNPD. Esteve em temporada de pesquisas junto ao
College de France, como parte de um programa de Doutorado - Sanduiche
no Exterior, com bolsa da CAPES. Foi pesquisador visitante na Organizagao
Internacional do Trabalho, no Instituto de Estudos Avancados de Nantes e
na Universidade de Estrasburgo. E coordenador do Diverso UFMG - Nicleo
Juridico de Diversidade Sexual e de Género.

ROBERTO WANDERLEY BRAGA - Mestrando em Ciéncias Juridico-
Politicas pela Universidade Portucalense - UPT. Especialista em Direito
Civil (FI)). Especialista em Direito - Ciéncias Juridico-Processuais (FMSJC).
Graduado em Direito pela Universidade Catélica de Pernambuco
e graduado em Ciéncias Econdmicas pela Universidade Federal de
Pernambuco. Juiz do Trabalho do TRT da 222 Regido (PI). Ex-Auxiliar da
Presidéncia. Coordenador de EAD da EJUD22 (2017-2018). Professor
- Faculdade das Atividades Empresariais de Teresina - FAETE. Professor
convidado em cursos de Pés-graduagao.

RODRIGO GARCIA SCHWARZ - Professor Permanente do PPGD da
Universidade do Oeste de Santa Catarina (UNOESC), com estagios pos-
doutorais no lus Gentium Conimbrigae - Centro de Direitos Humanos
da Faculdade de Direito da Universidade de Coimbra, no Centro de
Estudios Avanzados da Universidad Nacional de Cérdoba, na Pontificia
Universidade Catélica de Sao Paulo, na Fundacién Centro Internacional de
Educacion y Desarrollo Humano e na Universidad de Manizales, Doutor
em Direito (Direito do Estado) pela Pontificia Universidade Catélica de
Sao Paulo, Doutor em Direito (Direito do Trabalho e da Seguridade Social)
pela Universidad de Castilla-La Mancha e Doutor em Histéria (Histéria
Social) pela Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo. Juiz Titular
da 8* Vara do Trabalho de Guarulhos (Tribunal Regional do Trabalho da
22 Regido - Sao Paulo), Membro do Corpo Docente da Escola Judicial
do Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regidao e Membro da Comissao
Estadual para a Erradicacdo do Trabalho Escravo (Estado de Sao Paulo).

RUBIA ZANOTELLI DE ALVARENGA - Doutora em Direito do Trabalho
pela PUC Minas. Mestre em Direito do Trabalho pela PUC Minas.
Professora Titular do Centro Universitario do Distrito Federal - UDF,
Brasilia. Advogada.
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THEREZA CHRISTINA NAHAS - Doutora em Derecho del Trabajo y Trabajo
Social pela Escola Internacional da Universidad de Castilla-La Mancha.
Doutora em Direito das Relagdes Sociais pela Pontificia Universidade
Catélica de Sao Paulo. Mestre em Direito das Relagdes Sociais pela
Pontificia Universidade Catélica de Sdao Paulo. Mestre em Derecho del
Trabajo y Trabajo Social pela Universidad de Castilla-La Mancha. Graduada
em Direito pelo Centro Universitario Euripedes de Marilia. Professora
convidada da Escola da Associagdo dos Magistrados do Trabalho da 9°
Regido. Pesquisadora convidada na Facultad de Relaciones Laborales da
Universidad de Castilla-La Mancha. Professora Doutora - convidada no
COGEA - Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo. Juiza do Trabalho
Titular da 22 Vara do Trabalho de Itapecerica da Serra (TRT - 22 Regiao).

WANIA GUIMARAES RABELLO DE ALMEIDA - Pés-doutora em
Ciencias Sociales, Humanidades y Artes (Posdoctorado del CEA: ciclo
especial - “El trabajo en el contexto de los derechos humanos: Derecho,
Economia, Historia” - Universidad Nacional de Cérdoba. Doutora e
Mestra em Direito Privado pela PUC Minas. Especialista em Direito
de Empresas pela Fundagao Dom Cabral. Graduada pela PUC Minas.
Advogada. Professora de Direito do Trabalho, Processo Coletivo do
Trabalho e Direito Constitucional do Trabalho.

PARECERISTAS INTERNACIONAIS

GIUSEPPE LUDOVICO - Professor da Faculdade de Direito da
Universidade de Milao.

JEAN CLAUDE JAVILLIER - Professor da Universidade de Paris 2
(Panthéon- Assas).

JOAQUIN PEREZ REY - Professor da Universidad de Castilla-La Mancha
(Espanha).

ROSINA ROSSI - Professora da Universidad de la Repdblica (Uruguai).
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TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO
DA TERCEIRA REGIAO

BIENIO: 2020/ 2021

Cargos de Direcao

JOSE MURILO DE MORAIS
Desembargador Presidente

FERNANDO LUIZ GONCALVES RIOS NETO
Desembargador 1¢ Vice-Presidente

CAMILLA GUIMARAES PEREIRA ZEIDLER
Desembargadora 22 Vice-Presidente

ANA MARIA AMORIM REBOUCAS
Desembargadora Corregedora

MARISTELA iRIS DA SILVA MALHEIROS
Desembargadora Vice-Corregedora
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Turmas

Primeira Turma
Desembargadores
Maria Cecilia Alves Pinto - Presidente
Luiz Otévio Linhares Renault
Emerson José Alves Lage
Adriana Goulart de Sena Orsini

Terceira Turma
Desembargadores
Lufs Felipe Lopes Boson - Presidente
Milton Vasques Thibau de Almeida
Juiz convocado
Juiz convocado

Quinta Turma

Desembargadores

Oswaldo Tadeu Barbosa Guedes - Presidente
Paulo Mauricio Ribeiro Pires

Manoel Barbosa da Silva

Jaqueline Monteiro de Lima

Sétima Turma
Desembargadores
Cristiana Maria Valadares Fenelon - Presidente
Paulo Roberto de Castro
Antonio Carlos Rodrigues Filho
Vicente de Paula Maciel Janior

Nona Turma

Desembargadores

Rodrigo Ribeiro Bueno - Presidente
Ricardo Antonio Mohallem

Maria Stela Alvares da Silva Campos
Weber Leite de Magalhdes Pinto Filho

Décima Primeira Turma

Desembargadores

Juliana Vignoli Cordeiro - Presidente
Marco Antdnio Paulinelli de Carvalho
Antdnio Gomes de Vasconcelos
Marcos Penido de Oliveira

Segunda Turma

Desembargadores

Sebastido Geraldo de Oliveira - Presidente
Jales Valaddo Cardoso

Lucas Vanucci Lins

Gisele de Cassia Vieira Dias Macedo

Quarta Turma

Desembargadores

Maria Ldcia Cardoso de Magalhdes - Presidente
Denise Alves Horta

Paulo Chaves Corréa Filho

Paula Oliveira Cantelli

Sexta Turma
Desembargadores
Anemar Pereira Amaral - Presidente
Lucilde D’Ajuda Lyra de Almeida
César Pereira da Silva Machado Janior
Jorge Berg de Mendonca

Oitava Turma
Desembargadores
José Marlon de Freitas - Presidente
Marcelo Lamego Pertence
Sércio da Silva Pecanha
Sérgio Oliveira de Alencar

Décima Turma

Desembargadores

Taisa Maria Macena de Lima - Presidente
Marcus Moura Ferreira

Rosemary de Oliveira Pires Afonso

Juiz convocado
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Orgao Especial

Desembargador José Murilo de Morais (Presidente)

Desembargador Fernando Luiz Gongalves Rios Neto (12 Vice-presidente)
Desembargadora Camilla Guimaraes Pereira Zeidler (22 Vice-presidente)
Desembargadora Ana Maria Amorim Reboucas (Corregedora)
Desembargadora Maristela Iris da Silva Malheiros (Vice-Corregedora)
Desembargador Luiz Otavio Linhares Renault

Desembargadora Maria Ltcia Cardoso de Magalhaes

Desembargador Marcus Moura Ferreira

Desembargador Ricardo Antdnio Mohallem

Desembargadora Denise Alves Horta

Desembargador Sebastido Geraldo de Oliveira

Desembargadora Lucilde D’Ajuda Lyra de Almeida

Desembargador Paulo Roberto de Castro

Desembargador Anemar Pereira Amaral

Desembargador José Marlon de Freitas

Desembargadora Maria Cecilia Alves Pinto

Desembargador Paulo Mauricio Ribeiro Pires

Desembargadora Paula Oliveira Cantelli

Desembargadora Juliana Vignoli Cordeiro

Secao Especializada de Dissidios Coletivos (SDC)

Desembargador Fernando Luiz Gongalves Rios Neto (Presidente)
Desembargador Luiz Otavio Linhares Renault
Desembargadora Maria Ltcia Cardoso de Magalhaes
Desembargador Ricardo Anténio Mohallem
Desembargador Sebastido Geraldo de Oliveira
Desembargadora Lucilde D’Ajuda Lyra de Almeida
Desembargador Paulo Roberto de Castro
Desembargador Anemar Pereira Amaral
Desembargador César Pereira da Silva Machado Janior
Desembargador Jorge Berg de Mendonga
Desembargadora Maria Stela Alvares da Silva Campos
Desembargadora Cristiana Maria Valadares Fenelon
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12 Secao Especializada de Dissidios Individuais (12 SDI)

Desembargador Sércio da Silva Pecanha (Presidente)
Desembargador Jales Valadao Cardoso
Desembargador Marcelo Lamego Pertence
Desembargadora Maria Cecilia Alves Pinto
Desembargador Paulo Mauricio Ribeiro Pires
Desembargador Manoel Barbosa da Silva
Desembargador Lucas Vanucci Lins

Desembargadora Paula Oliveira Cantelli
Desembargadora Adriana Goulart de Sena Orsini
Desembargadora Juliana Vignoli Cordeiro
Desembargador Marco Antdnio Paulinelli de Carvalho
Desembargadora Jaqueline Monteiro de Lima
Desembargador Anténio Carlos Rodrigues Filho
Desembargadora Gisele de Cassia Vieira Dias Macedo
Desembargador Sérgio Oliveira de Alencar
Desembargador Vicente de Paula Maciel Janior

Juiz convocado

Juiz convocado

22 Secao Especializada de Dissidios Individuais (22 SDI)

Desembargadora Denise Alves Horta (Presidente)
Desembargador Marcus Moura Ferreira
Desembargador Emerson José Alves Lage
Desembargador Paulo Chaves Corréa Filho
Desembargadora Taisa Maria Macena de Lima
Desembargador Luis Felipe Lopes Boson
Desembargador Milton Vasques Thibau de Almeida
Desembargador Oswaldo Tadeu Barbosa Guedes
Desembargadora Rosemary de Oliveira Pires Afonso
Desembargador José Marlon de Freitas
Desembargador Rodrigo Ribeiro Bueno
Desembargador Weber Leite de Magalhaes Pinto Filho
Desembargador Anténio Gomes de Vasconcelos
Desembargador Marcos Penido de Oliveira

Juiz convocado

Diretora-Geral: Sandra Pimentel Mendes
Diretora Judicidria: Telma Lucia Bretz Pereira
Secretdria-Geral da Presidéncia: Ludmila Pinto da Silva
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Varas do Trabalho

12 Vara de Alfenas

22 Vara de Alfenas

Vara de Almenara

Vara de Aracuaf

12 Vara de Araguari

22 Vara de Araguari

Vara de Araxa

12 Vara de Barbacena

22 Vara de Barbacena

12 Vara de Belo Horizonte
22 Vara de Belo Horizonte
32 Vara de Belo Horizonte
42 Vara de Belo Horizonte
52 Vara de Belo Horizonte
62 Vara de Belo Horizonte
72 Vara de Belo Horizonte
8?2 Vara de Belo Horizonte
92 Vara de Belo Horizonte
102 Vara de Belo Horizonte
112 Vara de Belo Horizonte
122 Vara de Belo Horizonte
132 Vara de Belo Horizonte
142 Vara de Belo Horizonte
152 Vara de Belo Horizonte
162 Vara de Belo Horizonte
172 Vara de Belo Horizonte
182 Vara de Belo Horizonte
192 Vara de Belo Horizonte
20? Vara de Belo Horizonte
212 Vara de Belo Horizonte
222 Vara de Belo Horizonte
232 Vara de Belo Horizonte
242 Vara de Belo Horizonte
252 Vara de Belo Horizonte
262 Vara de Belo Horizonte
272 Vara de Belo Horizonte
28?2 Vara de Belo Horizonte
292 Vara de Belo Horizonte

TRT/ 32 Regiao
Minas Gerais

Frederico Leopoldo Pereira

Antdénio Neves de Freitas

Renato de Paula Amado

Jinia Marcia Marra Turra

Sheila Marfa Valério

Tania Mara Guimaraes Pena

Vinicius Mendes Campos de Carvalho
Anselmo José Alves

Vania Maria Arruda

Paula Borlido Haddad

Marcelo Ribeiro

Marina Caixeta Braga

Christianne de Oliveira Lansky

Jésser Goncalves Pacheco

Alexandre Wagner de Morais Albuquerque
Angela Cristina de Avila Aguiar Amaral
Cleyonara Campos Vieira Vilela

Erica Aparecida Pires Bessa

Marco Antonio Ribeiro Muniz Rodrigues
Erica Martins Jadice

Vitor Salino de Moura Ega

June Bayao Gomes Guerra

Angela Castilho Rogédo Ribeiro
Gastdo Fabiano Piazza Janior

Flavia Cristina Rossi Dutra

Henrique Alves Vilela

Solange Barbosa de Castro Amaral
Fabiano de Abreu Pfeilsticker

Claudio Roberto Carneiro de Castro
Cleber Licio de Almeida

Jessé Claudio Franco de Alencar
Mércio José Zebende

Charles Etienne Cury

Maria Tereza da Costa Machado Ledo
Silene Cunha de Oliveira

Cristina Adelaide Custédio

Cristiana Soares Campos

André Figueiredo Dutra
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302 Vara de Belo Horizonte
312 Vara de Belo Horizonte
322 Vara de Belo Horizonte
332 Vara de Belo Horizonte
342 Vara de Belo Horizonte
352 Vara de Belo Horizonte
362 Vara de Belo Horizonte
372 Vara de Belo Horizonte
382 Vara de Belo Horizonte
392 Vara de Belo Horizonte
402 Vara de Belo Horizonte
412 Vara de Belo Horizonte
422 Vara de Belo Horizonte
432 Vara de Belo Horizonte
442 Vara de Belo Horizonte
452 Vara de Belo Horizonte
46?2 Vara de Belo Horizonte
472 Vara de Belo Horizonte
482 Vara de Belo Horizonte
12 Vara de Betim

22 Vara de Betim

32 Vara de Betim

42 Vara de Betim

52 Vara de Betim

62 Vara de Betim

Vara de Bom Despacho
Vara de Caratinga

Vara de Cataguases

Vara de Caxambu

Vara de Congonhas

Vara de Conselheiro Lafaiete
12 Vara de Contagem

22 Vara de Contagem

32 Vara de Contagem

42 Vara de Contagem

52 Vara de Contagem

62 Vara de Contagem

12 Vara de Coronel Fabriciano
22 Vara de Coronel Fabriciano
32 Vara de Coronel Fabriciano
42 Vara de Coronel Fabriciano

Vara de Curvelo

Clarice dos Santos Castro

Marcos César Ledo

Sandra Maria Generoso Thomaz Leidecker
Maércio Toledo Gongalves

Adriana Campos de Souza Freire Pimenta
Marco Tulio Machado Santos

Flanio Antonio Campos Vieira
Laudenicy Moreira de Abreu

Leonardo Passos Ferreira

Luciana Alves Viotti

Renata Lopes Vale

Ricardo Marcelo Silva

Luiz Claudio dos Santos Viana

Sabrina de Faria Frées Ledo

Maritza Eliane Isidoro

Carlos Roberto Barbosa

Maria Raquel Ferraz Zagari Valentim
Maria Cristina Diniz Caixeta

Danilo Siqueira de Castro Faria

Renata Batista Pinto Coelho Frées de Aguilar
Karla Santuchi

Claudio Antonio Freitas Delli Zotti
Fernando Rotondo Rocha

Vivianne Célia Ferreira Ramos Corréa
Daniel Gomide Souza

Daniel Cordeiro Gazola

Jonatas Rodrigues de Freitas

Luiz Olympio Brandao Vidal

Agnaldo Amado Filho

Felipe Climaco Heineck

Marcio Roberto Tostes Franco

Flavia Cristina Souza dos Santos Pedrosa
Marcelo Oliveira da Silva

Silvia Maria Mata Machado Baccarini
Walder de Brito Barbosa

Fabiana Alves Marra

Daniela Torres Conceicao

Fernanda Garcia Bulhdes Aratjo
Claudia Eunice Rodrigues

Ordenisio César dos Santos

Daniele Cristine Morello Brendolan Maia
Vanda Licia Horta Moreira
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Vara de Diamantina
12 Vara de Divinépolis
22 Vara de Divinépolis
12 Vara de Formiga

22 Vara de Formiga
Vara de Frutal

12 Vara de Governador Valadares
22 Vara de Governador Valadares
32 Vara de Governador Valadares

Vara de Guanhaes

Vara de Guaxupé

12 Vara de Itabira

2?2 Vara de Itabira

Vara de Itajuba

Vara de ltatina

12 Vara de Ituiutaba

22 Vara de ltuiutaba

Vara de lturama

Vara de Januaria

12 Vara de Jodao Monlevade
22 Vara de Jodo Monlevade
12 Vara de Juiz de Fora
22 Vara de Juiz de Fora
32 Vara de Juiz de Fora

42 Vara de Juiz de Fora
52 Vara de Juiz de Fora
Vara de Lavras

Vara de Manhuacu

Vara de Monte Azul

12 Vara de Montes Claros
22 Vara de Montes Claros
32 Vara de Montes Claros
Vara de Muriaé

Vara de Nanuque

12 Vara de Nova Lima

22 Vara de Nova Lima

12 Vara de Ouro Preto

22 Vara de Ouro Preto
Vara de Para de Minas
Vara de Paracatu

12 Vara de Passos

22 Vara de Passos

Edson Ferreira de Souza Janior
Anselmo Bosco dos Santos

Bruno Alves Rodrigues

Raquel Fernandes Lage

Marco Antonio Silveira
Alessandra Junqueira Franco

Ana Luiza Fischer Teixeira de Souza Mendonca
Luciana de Carvalho Rodrigues
Carla Cristina de Paula Gomes
Thaisa Santana Souza Schneider
Carlos Adriano Dani Lebourg
Cristiano Daniel Muzzi

Adriano Antonio Borges

Claudia Rocha Welterlin

Valmir Inacio Vieira

Carolina Lobato Goes de Aratjo Barroso
Camilo de Lelis Silva

Luciana Jacob Monteiro de Castro
Rafaela Campos Alves

Andréa Rodrigues de Morais
Ronaldo Antonio Messeder Filho
José Nilton Ferreira Pandelot
Fernando César da Fonseca
Martha Halfeld Furtado de Mendonga Schmidt
Léverson Bastos Dutra

Tarcisio Corréa de Brito

Paulo Emilio Vilhena da Silva
Hitler Eustasio Machado Oliveira
Anaximandra Katia Abreu Oliveira
Rosa Dias Godrim

Jalio César Cangussu Souto
Neurisvan Alves Lacerda

Marcelo Paes Menezes

Nelson Henrique Rezende Pereira
Mauro César Silva

Vaga

Graga Maria Borges de Freitas
Raissa Rodrigues Gomide
Luciana Nascimento dos Santos
Luiz Evaristo Osério Barbosa
Aline Queiroga Fortes Ribeiro
Maria Raimunda Moraes
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Vara de Patos de Minas
Vara de Patrocinio

12 Vara de Pedro Leopoldo
22 Vara de Pedro Leopoldo
Vara de Pirapora

12 Vara de Pocos de Caldas
22 Vara de Pogos de Caldas
Vara de Ponte Nova

12 Vara de Pouso Alegre

22 Vara de Pouso Alegre

3?2 Vara de Pouso Alegre
Vara de Ribeirdo das Neves
Vara de Sabara

Vara de Santa Luzia

Vara de Santa Rita do Sapucai
Vara de Sio Jodo Del Rei
Vara de Sdo Sebastido do Paraiso
12 Vara de Sete Lagoas

22 Vara de Sete Lagoas

32 Vara de Sete Lagoas
Vara de Teéfilo Otoni

Vara de Trés Coragoes

Vara de Uba

12 Vara de Uberaba

22 Vara de Uberaba

32 Vara de Uberaba

42 Vara de Uberaba

12 Vara de Uberlandia

22 Vara de Uberlandia

32 Vara de Uberlandia

42 Vara de Uberlandia

52 Vara de Uberlandia

62 Vara de Uberlandia

Vara de Unai

12 Vara de Varginha

22 Vara de Varginha

Vigosa

Maila Vanessa de Oliveira Costa
Sérgio Alexandre Resende Nunes
Maria Irene Silva de Castro Coelho
Juliana Campos Ferro Lage

Pedro Paulo Ferreira

Delane Marcolino Ferreira

Renato de Sousa Resende

Ezio Martins Cabral Janior

Ana Paula Costa Guerzoni

Eliane Magalhdes de Oliveira
Andréa Marinho Moreira Teixeira
Ana Carolina Simdes Silveira
Marcelo Moura Ferreira

Jalio Corréa de Melo Neto

Edmar Souza Salgado

Betzaida da Matta Machado Bersan
Adriana Farnesi e Silva

Paulo Eduardo Queiroz Gongalves
Rosangela Alves da Silva Paiva
Geraldo Hélio Leal

Andréa Buttler

José Ricardo Dily

David Rocha Koch Torres

Vaneli Cristine Silva de Mattos
Melania Medeiros dos Santos Vieira
Alexandre Chibante Martins

Flavio Vilson da Silva Barbosa
Marco Aurélio Marsiglia Treviso
Marcel Lopes Machado

Jodo Rodrigues Filho

Marcelo Segato Morais

Celso Alves Magalhaes

Marco Aurélio Ferreira Climaco dos Santos
Geraldo Magela Melo

Vaga

Leonardo Toledo de Resende

Vaga
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Juizes do Trabalho Substitutos

Adriano Marcos Soriano Lopes
Alessandra Duarte Antunes dos Santos Freitas
Alexandre Gongalves de Toledo
Alexandre Pimenta Batista Pereira
Alexandre Reis Pereira de Barros
Alfredo Massi

Aline Paula Bonna

André Barbieri Aidar

André Luiz Maia Secco

André Vitor Aratjo Chaves

Andressa Batista de Oliveira

Angela Maria Lobato Garios

Anielly Varnier Comério Menezes Silva
Anna Elisa Ferreira de Resende Rios
Arlindo Cavalaro Neto

Augusto Pessoa de Mendonca e Alvarenga
Bruno Occhi

Camila César Corréa

Carolina Silva Silvino Assuncao

Circe Oliveira Almeida Bretz

Daniel Chein Guimaraes

Daniella Cristiane Rodrigues Ferreira
Ednaldo da Silva Lima

Elen Cristina Barbosa Senem Morais
Emanuel Holanda Almeida

Fabiana Maria Soares

Fabio Gonzaga de Carvalho

Fabio Peixoto Gondim

Fabricio Lima Silva

Fernanda Cristine Nunes Teixeira
Fernanda Radicchi Madeira

Fernando Saraiva Rocha

Filipe de Souza Sickert

Flavia Fonseca Parreira Storti

Francisco José dos Santos Junior
Frederico Alves Bizzotto da Silveira
Glauco Rodrigues Becho

Hadma Christina Murta Campos
Haydee Priscila Pinto Coelho de Santana
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Helder Fernandes Neves

Helena Honda Rocha

Henrique de Souza Mota
Henrique Macedo de Oliveira
Isabella Silveira Bartoschik

luri Pereira Pinheiro

Jane Dias do Amaral

Jedson Marcos dos Santos Miranda
Jéssica Grazielle Andrade Martins
Jordana Duarte Silva

Josias Alves da Silveira Filho
Keyla de Oliveira Toledo e Veiga
Lenicio Lemos Pimentel

Leonardo Tibo Barbosa Lima

Liza Maria Cordeiro

Lucas Furiati Camargo

Luciano José de Oliveira

Luciene Tavares Teixeira Scotelano
Luciléa Lage Dias Rodrigues

Luis Henrique Santiago Santos Rangel
Luiz Felipe de Moura Rios
Manolo de Las Cuevas Mujalli
Manuela Duarte Boson Santos
Marcel Luiz Campos Rodrigues
Marcelo Marques

Marcelo Palma de Brito

Marcelo Soares Viegas

Marcos Vinicius Barroso

Marisa Felisberto Pereira
Matheus Martins de Mattos
Murillo Franco Camargo

Nara Duarte Barroso Chaves
Natalia Azevedo Sena

Nelsilene Ledo de Carvalho Dupin
Osmar Rodrigues Branddo

Paola Barbosa de Melo

Patricia Vieira Nunes de Carvalho
Pedro Mallet Kneipp

Priscila Rajao Cota Pacheco
Rachel Ferreira Cazotti

Raquel Elizabeth Senra Lima

Rev. Trib. Reg. Trab. 32 Reg., Belo Horizonte, v. 66, n. 102, p. 27-37, jul./dez. 2020



Reinaldo de Souza Pinto

Ricardo Gurgel Noronha

Ricardo Luis Oliveira Tupy
Rodrigo Candido Rodrigues
Ronaldo Anténio de Brito Janior
Rosério Firmo

Samantha da Silva Hassen Borges
Sandra Carla Simamoto da Cunha
Sérgio Silveira Mourao

Sofia Fontes Regueira

Solainy Beltrdo dos Santos

Stella Fidiza Cangado

Tatiana Carolina de Aratjo

Tatiane David Luiz Faria

Thiago Saco Ferreira

Uilliam Frederic D’Lopes Carvalho
Ulysses de Abreu César

Vanderson Pereira de Oliveira
Victor Luiz Berto Salomé Dutra da Silva
Vitor Martins Pombo

Walace Heleno Miranda de Alvarenga
Washington Timéteo Teixeira Neto
William Martins
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EDITORIAL

AEscola Judicial do TRT da 32 Regido, por meio da Comissao da Revista,
elegeu a “Revolucdo Digital: Impactos no Direito e no Processo do Trabalho”
como tema deste volume em face da sua importancia no contexto juridico
nacional e internacional, em especial no Direito e no Processo do Trabalho.

Trata-se de coletanea composta por 15 artigos de autores de renome na
tematica, além de decisdo precursora, bem como das se¢des que trazem tanto
decisdes atuais de magistrados da 32 Regido quanto referéncias bibliograficas e
filmograficas preparadas pela Biblioteca.

A obra possui cerca de 600 paginas de cunho cientifico referente
ao que ha de mais novo e relevante em termos de discussdo e producdo
académica e jurisprudencial sobre a relacdo entre a revolucdo digital e o
mundo do trabalho.

Mais uma vez, é uma honra apresentarmos a Revista do Tribunal
Regional do Trabalho 32 Regido, em face do inegéavel valor técnico-cientifico
nela contido, sendo uma publicagdo que contribui para a ciéncia justrabalhista,
fomentando debates, estudos e pesquisas no contexto nacional e internacional,
considerando a sua abrangéncia, seus avaliadores, autores e leitores.

Murilo Carvalho Sampaio Oliveira discorre sobre “A Dependéncia
Econdmica nas Plataformas Digitais: Novas Estratégias de Direcao e Controle
do Trabalho Alheio”, demonstrando o papel do Direito do Trabalho e a
perspectiva de regulagdo do assalariamento nestas plataformas. Afirma
que, no contexto da economia digital e dos novos modelos empresariais, a
caracterizagao do vinculo empregaticio em plataformas digitais de trabalho que
exergam controle sobre os trabalhadores, a partir do critério da dependéncia
econdmica, é um caminho a ser trilhado. Aprofundando-se nas formas de
controle utilizadas pelas plataformas classificadas como dirigentes, discute o
caso “Uber” e as estratégias de controle sobre o trabalho alheio, especialmente
a partir da precificagdo, a qual é compreendida como um indicio fatico da
nocdo de dependéncia econdmica.

“O Efeito Expansionista do Direito do Trabalho Frente a Revolugdo
4.0 no Brasil” foi a ideia desenvolvida por Adriana Goulart de Sena Orsini,
demonstrando a capacidade do Direito do Trabalho de absorver em seu campo
gravitacional protetivo vérias formas de trabalho advindas da Revolugdo Digital.

José Eduardo de Resende Chaves Janior tratou da “economia orientada
a dados”, “capitalismo de rastreabilidade”, “vigilancia pés-panéptica por
meio das redes sociais e de plataformas eletronicas”, afirmando que o Direito
do Trabalho estd a demandar um update doutrinario. O autor formulou dois
conceitos operacionais para lidar com a nova economia da vigilancia: (1) a
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transicdo da sociedade da disciplina (Foucault) para a sociedade do controle
(Deleuze) e (II) o contrato hiper-realidade de trabalho.

“O Trabalho em Plataformas e o Vinculo de Emprego: Desfazendo
Mitos e Mostrando a Nudez do Rei” é o titulo do artigo de Rodrigo Carelli, onde
se demonstra a diferenca entre plataformas que funcionam como marketplace
e aquelas que fazem intermediacdo de trabalhadores, sendo estas também
diferenciadas daquelas que prestam efetivamente outros servigos além da mera
intermediacdo, para se defender que os argumentos que poderiam justificar
que seus trabalhadores ndo seriam empregados sdo baseados em mitos ou
estdo afastados da realidade. No texto o autor analisa as figuras do trabalho
autdénomo e da relacdo de emprego nas plataformas.

Guilherme Guimardes Feliciano e Olivia de Quintana Figueiredo
Pasqualeto brindaram-nos comtemarelativo ao “Teletrabalho, Satde e Seguranca
do Trabalho e Regulamentagdo Estatal: Pandemia, Aprendizados e Perspectivas
Futuras”, partindo da compreensdo geral do sistema juridico-ambiental e de
suas aplicagdes ao Direito do Trabalho. Afirmam que a modalidade baseada
na utilizacdo de tecnologias da informagdo e comunicagdo e vista como uma
irresistivel tendéncia para o futuro, o teletrabalho, ganhou ainda mais destaque
a partir da pandemia de Covid-19. Considerando tal contexto, o artigo analisou
se e como a regulamentacdo existente no direito brasileiro sobre o teletrabalho
pode interferir na garantia do direito fundamental a satide dos trabalhadores.

Os autores Viviane Vidigal e Oscar Krost trabalharam a temética:
“A Alguimia Capitalista no Processo de Escraviddo Digital", partindo do
pressuposto de que, em uma alquimia capitalista, evaporam-se os direitos
trabalhistas e aumenta-se a exploracdo do trabalho humano. A hipétese
da pesquisa apresentada é a de que a Revolugdo Digital vem sendo
modulada a favor da acumulacdo do capital em detrimento da condigao
humana do(a) trabalhador(a). Com o método dialético, foram empregadas
técnicas de pesquisa qualitativa, cujo desenvolvimento ocorreu a partir
de dados empiricos, recolhidos por meio de entrevistas semiestruturadas
com trabalhadores(as) de plataformas digitais da regido metropolitana de
Campinas/SP e Sao Paulo/SP, somadas a analise bibliografica e documental,
de modo a demonstrar como a tecnologia articula-se com a exploragdo do
trabalho humano no processo de uberizacdo do trabalho.

Em seu texto, André Cleandro de Castro Dias trata “A Regulagado
Civilizatéria do Trabalho de Plataforma no Contexto da Economia Social de
Mercado”, explorando os paradigmas constitucionais do Estado Liberal, Estado
Social e Estado Democratico de Direito em paralelo com a argumentagao liberal
(originaria) e neoliberal (atual) de que a regulacdo civilizatéria seria limitadora
da atuagdo do capital e impediria o desenvolvimento econdmico e social
do capitalismo. Analisa a importancia do trabalho digno como forma de
desenvolvimento econdmico e social. O texto propde a necessidade da
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regulacdo civilizatéria para garantir trabalho digno aos trabalhadores de
plataforma.

Tom Lima Vasconcelos e Matheus Cerqueira Pereira discorreram
sobre os desafios e as perspectivas da articulagao coletiva dos entregadores
por aplicativos no Brasil. Analisaram como e quais sdo os impactos da
racionalidade neoliberal e da uberizagdo do trabalho na subjetividade
dos trabalhadores, notadamente daqueles inseridos em formas de
trabalho mediadas por plataformas digitais. Os autores trataram dos
6bices e possibilidades langados a articulagdo coletiva dos entregadores
por aplicativo no Brasil, considerando, por um lado, uma dinamica
produtiva que rejeita o espontaneismo e o vinculo de solidariedade entre
trabalhadores e, por outro, o arranjo institucional do sindicalismo brasileiro
e os obstaculos a conformacgdo espontanea de coletivos de trabalhadores.

A autora Rosane Gauriau realizou um estudo comparado
franco-brasileiro sobre o direito a desconexdo e o teletrabalho face ao
desenvolvimento da temética no Direito do Trabalho francés. Propoe breve
panorama do direito a desconexdo na Franca e no Brasil, a partir da anélise
das nocdes fundamentais e do regime juridico do direito a desconexao,
bem como suas implicagdes no regime de teletrabalho, no contexto da
atual pandemia do novo coronavirus (SARS-CoV-2/Covid-19). Ressaltou a
relevancia do estudo do direito a desconexdo, a partir da experiéncia do
teletrabalho no cenario da atual pandemia, o qual evidenciou o problema
da hiperconexdo, da carga de trabalho e a urgéncia em delimitar espacos
entre vida profissional e privada, a fim de garantir ao trabalhador o direito
ao repouso e ao lazer, sob pena de repercussdes indeléveis a sua satde.

Buscando analisar a tematica da relagdo de emprego e os aplicativos de
transportes, Gabriela Amorim Paviani escreveu que a revolucdo digital trouxe
consigo diversas transfiguragdes no mundo moderno e houve um crescente
acesso dos individuos a internet e as plataformas (aplicativos) digitais, o que
culminou em alteracdes na estrutura empresarial, na forma de prestacdo do
servico e nas relagdes empregaticias, surgindo, inclusive, novas profissoes.

Adotando uma postura critica, Raianne Liberal Coutinho escreveu
o artigo: "Melhor do que Nada? Como o Discurso da Crise Fortalece a
Precarizagdo do Trabalho Uberizado". Afirma a autora que as plataformas
digitais tém marcado o mundo do trabalho no século XXI, apresentando-
se como um modo de os trabalhadores auferirem renda e, apesar das
condicdes precérias de trabalho, ha a ideia recorrente de que a fonte de
renda obtida por meio dos aplicativos seria melhor do que nenhuma, ainda
mais em momentos de crise econdmica. Assim, o artigo trabalha a ideia
de que "melhor do que nada" é incompativel com a Constituigdo Federal,
especialmente com a dignidade da pessoa humana, o valor social do
trabalho e o valor social da livre iniciativa.
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A possibilidade da tutela coletiva foi abordada pelas autoras Fabiana
Aparecida dos Reis Silva e Alessandra Noel Miasato em seu artigo: “O Capitalismo
de Plataforma e a Possibilidade de uma Tutela Coletiva dos Trabalhadores”. Foram
evidenciadas as dificuldades de natureza juridica e social quanto a coletivizagdo
desses trabalhadores, como a existéncia de um conflito formal de normas entre o
art. 82, inciso Il, da Constituicdo Federal e a Convencgdo n® 87 da OIT, resultando
em uma unicidade sindical que impede o exercicio de um direito fundamental
para garantia de um trabalho digno: a liberdade sindical. Discutiram, também,
a possibilidade de aplicagdo do jus cogens como instrumento para garantia do
direito humano de liberdade sindical.

Em uma abordagem mais ampliada, Debora Penido Resende tratou
da organizagdo do trabalho na sociedade contemporanea. A autora analisou
as alteracdes da organizagdo do trabalho ao longo dos tempos em face da
influéncia da ordem econdomica e das necessidades do sistema produtivo
em sua evolugdo histérica e em suas perspectivas futuras. Ao final, trata da
nova organizagdo do trabalho por programagdo e a imprescindibilidade da
aplicagdo do Direito do Trabalho, notadamente, diante da relacdo de emprego
existente entre os trabalhadores e a empresa desenvolvedora do algoritmo que
comanda a plataforma.

A partir dos pilares neoliberalismo e pandemia, Bianca Silva Matos
e Carolina Stagliorio Dumet Faria abordaram a precarizagdo do trabalho
docente na rede publica de educacdo basica. Afirmam que tal situagdo ocorre
desde a chegada do neoliberalismo no Brasil, na década de 1990, tendo sido
acentuada pela pandemia da COVID-19 em face da fragilidade do papel do
professor no cenario da educacdo basica publica.

Defendendo a importancia da transparéncia algoritmica nas relagoes
de trabalho, Ana Carolina Rodrigues Parreira realizou analise em face da
Revolucdo Digital e dos impactos no modo de viver dos individuos e no
universo trabalhista. Discorre que a adocdo de ferramentas tecnoldgicas nao
deve ser feita de maneira desenfreada, tampouco deve dispensar a avaliagdo
humana, diante da possibilidade de discriminagdo. Assim, afirma que a
transparéncia algoritmica é um direito do trabalhador, contextualizando-o
com os direitos a intimidade, a privacidade, a autodeterminacdo informativa e
a nao discriminacdo nas relacdes laborais.

As decisdes judiciais escolhidas pela equipe da Revista, bem como
aquelas enviadas pelos Magistrados do TRT3 demonstram a riqueza da
producdo jurisprudencial desta Corte, além das anélises juridicas e adequadas
em virtude do que dos autos defluem. Sem divida, o que advém da Revolugao
Digital reverbera nas relagdes trabalhistas contemporaneas.

A decisdo precursora e o texto sobre ela tocam em tema crucial na
relagdo de emprego e produzem verdadeiro concerto em prol da horizontalidade
dos direitos humanos nas relagdes de trabalho e da eficacia da dignidade da
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pessoa humana que trabalha. Tema fascinante, tratado com o cuidado que
merece e, ainda, muito atual diante da dindmica continua da Revolugao Digital.

Em um trabalho interdisciplinar e, portanto, essencial, a Biblioteca do
TRT-MG trouxe referéncias bibliogréficas e filmograficas, além de indicagoes
de eventos e reportagem sobre tema tdo instigante.

Reafirmamos o destaque e a importancia dos temas tratados neste
volume da Revista do Tribunal Regional do Trabalho 32 Regido, desejando a
todos uma excelente leitura e aprendizado por meio deste sempre destacado
periédico do Poder Judiciario Trabalhista nacional.

CAMILLA GUIMARAES PEREIRA ZEIDLER
Desembargadora 22 Vice-Presidente do Tribunal Regional do Trabalho da
32 Regido, Ouvidora e Diretora da Escola Judicial
Biénio 2020/2021

ADRIANA GOULART DE SENA ORSINI
Desembargadora Coordenadora e Editora-Chefe da
Revista do Tribunal Regional do Trabalho 32 Regido

Biénio 2020/2021
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A DEPENDENCIA ECONOMI’CA NAS PLATAFORMAS
DIGITAIS: NOVAS ESTRATEGIAS DE DIRECAO E
CONTROLE DO TRABALHO ALHEIO*

ECONOMIC DEPENDENCE IN DIGITAL PLATFORMS:
NEW STRATEGIES FOR DIRECTING AND CONTROLLING
THE WORKERS

Murilo Carvalho Sampaio Oliveira™

RESUMO

No contexto da economia digital e dos novos modelos empresariais,
este texto discute a caracterizagdo do vinculo empregaticio em plataformas
digitais de trabalho que exercam controle sobre os trabalhadores, a partir
do critério da dependéncia econdmica. Inicia apontando, brevemente, os
impactos das transformagdes tecnolégicas contemporaneas nas relagdes de
trabalho. Em seguida, no intuito de demonstrar as formas de controle presentes
nas plataformas digitais de trabalho, o texto discorre sobre os elementos,
conceitos e classificagdo destas, aprofundando-se nas formas de controle
utilizadas pelas plataformas classificadas como dirigentes. Prossegue-se, a
partir do caso Uber, discutindo as estratégias de controle sobre o trabalho
alheio, especialmente a partir da precificagdo, a qual é compreendida como
um indicio fatico da nocdo de dependéncia econémica. Na conclusdo,
sinaliza-se que a dire¢do, de cardter econdmico, sobre o trabalho alheio
enseja o reconhecimento da relagdo de emprego e a consequente aplicacao
da protecdo trabalhista. Em termos metodolégicos, a abordagem foi
transdisciplinar, notadamente de caréter sociojuridico-critico, a partir de
revisdo tedrica bibliografica e documental (decisdes judiciais).

Palavras-chave: Plataformas digitais de trabalho. Uberizagao. Protecdo
trabalhista. Dependéncia econ6émica.

*  Artigo enviado em 10.04.2021 - autor convidado.

** Juiz do Trabalho na Bahia e Professor Associado da UFBA em Direito e Processo do
Trabalho. Doutor pela UFPR. Integrante do Grupo de Pesquisa Transformagdes do
Trabalho, Democracia e Protegdo Social (TTDPS). Professor do Programa de Pds-graduagao
em Direito do PPGD-UFBA. murilosampaio@yahoo.com.br.
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ABSTRACT

In the context of the digital economy and the new business models,
this paper discusses the characterization of the employment relationship in
digital work platforms that exercise control over workers, from the criterion
of economic dependence. It begins by briefly pointing out the impacts of
contemporary technological transformations on labour relations. Then, in
order to demonstrate the forms of control present in digital work platforms, the
text discusses the elements, concepts and classification of these, going deeper
into the forms of control used by platforms classified as managers. It continues,
from the Uber case, discussing, the strategies of control over the work of
others, especially from the pricing, which is understood as a factual evidence
of the notion of economic dependence. In the conclusion, it is pointed out that
the direction, of economic character, on the work of others gives rise to the
recognition of the employment relationship and the consequent application of
labor protection. In methodological terms, the approach was transdisciplinary,
notably of a socio-juridical-critical character, based on bibliographical and
documental (judicial decisions) theoretical review.

Keywords: Digital work platforms. Uberization. Labor protection.
Economic dependence.

SUMARIO

1 INTRODUCAO _ )

2 TRANSFORMACOES TECNOLOGICAS NO TRABALHO

3 PLATAFORMAS DIGITAIS DE TRABALHO

4  UBERIZACAO: DIRECAO E CONTROLE SOBRE O TRABALHO

ALHEIO
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1 INTRODUCAO

Em tempos de distanciamento social por conta da pandemia do
Covid-19, as interagdes, acdes, negocios, relacdes e trabalho sdo cada vez
mais transpostos para o mundo digital. Nessa economia digital, o novo modelo
de negocios - plataformas digitais - vem englobando setores da economia de
transportes, servicos, profissionais liberais, entre outros. Essas plataformas criam
um mercado de pessoas conectado com os consumidores que necessitam de
servicos especificos oferecidos por outras pessoas. A virtualidade da interconexao
promove o encontro do trabalhador prestador com o consumidor, sujeitos que
dificilmente se encontrariam por meios fisicos ou presenciais.
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No entanto, nessas plataformas varios riscos do negécio sdo repassados
ao trabalhador, a exemplo do cancelamento das chamadas do tempo de espera
ndo remunerado e o risco social de doenca ou acidente, além das despesas com
equipamentos ou veiculos. Isto porque os trabalhadores destas plataformas
sdo postos, no prisma formal-contratual, na posicdo juridica de parceiros
auténomos. Sdo tidos como livres para se ativar ou desativar no horario de sua
escolha; contudo, por ganharem tao pouco, sdo impelidos sempre a trabalhar
o maximo da jornada fisicamente possivel. Curioso que, na condi¢do de
auténomos, ndo tém autonomia para fixar o preco de seu trabalho, recusar
clientes ou mesmo avaliar seu parceiro, a plataforma eletrdnica.

Em suma, esta contemporaneidade do trabalho em plataformas
digitais renova a avaliagdo da eficacia e dimenséo do critério de subordinacgao
juridica como nota distintiva do Direito do Trabalho. Fora da nogédo cléssica
de “subordinacao juridica”, estes trabalhadores dependentes sdo excluidos da
tutela legal da relacido de emprego, inclusive padecendo de extensas jornadas
e baixas remuneracées nos trabalhos “uberizados”.

Este texto discute a caracterizagdo do vinculo empregaticio em
plataformas digitais de trabalho que exergcam controle sobre os trabalhadores,
a partir do critério da dependéncia econdémica. Inicia apontando, brevemente,
os impactos das transformagdes tecnolégicas contemporaneas nas relagoes de
trabalho, com um enfoque nas plataformas digitais. Em seguida, no intuito
de demonstrar as formas de controle e diferentes estratégias de gamificagdo
presentes nas plataformas digitais de trabalho, o texto discorre sobre os
elementos, conceitos e classificacdo destas, aprofundando-se nas formas de
controle utilizadas pelas plataformas classificadas como dirigentes. Prossegue-
se, a partir do caso Uber, discutindo, as estratégias de controle sobre o trabalho
alheio, especialmente a partir da precificacdo, a qual é compreendida como
um indicio fatico da nocdo de dependéncia econdémica. Na conclusdo,
sinaliza-se que a diregdo, de carater econdmico, sobre o trabalho alheio
enseja o reconhecimento da relagdo de emprego e a consequente aplicagdo
da protegdo trabalhista. Em termos metodolégicos, a abordagem foi
transdisciplinar, notadamente de carater sociojuridico-critico, a partir de
revisdo tedrica bibliogréafica e documental (decisdes judiciais).

2 TRANSFORMACOES TECNOLOGICAS NO TRABALHO

Na contemporaneidade, a “eficiéncia econdmica” ndo mais pressupde
concentracgdo de recursos e meios de produgdo como ocorria em uma grande
fabrica e seus largos estoques. Ao contrario, a potencialidade tecnoldgica
permite que apenas um telefone celular seja instrumento de conexdo que
permite contratar transporte em veiculo privado via a empresa-plataforma Uber
ou reservar uma hospedagem, como no caso da plataforma digital Airbnb.
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Como resultante da atual revolugdo tecnolégica, também denominada
de Quarta Revolugdo', constata-se uma grande transformagdo em toda
a humanidade, com profundas mudancas na forma de vida, trabalho e
sociabilidade. Sdao exemplos dessas novidades tecnolégicas: inteligéncia
artificial, roboética, internet das coisas, veiculos autbnomos, impressdo em
terceira dimensdo, nanotecnologia, biotecnologia, ciéncias dos materiais,
armazenamento de energia e computagdo quantica.?

Essa nova etapa tecnolégica foi iniciada na virada do século e pode ser
definida, nas palavras de Klaus Schwab, como “[...] uma internet mais ubiqua
e movel, por sensores menores e mais poderosos que se tornaram mais baratos
e pela inteligéncia artificial e aprendizagem automatica (ou aprendizado da
maquina).”® Por consequéncia, a indistria 4.0 revela-se como uma interagdo
entre os sistemas fisicos e virtuais de modo global e flexivel.

A pandemia do Covid-19 acelerou de sobremodo esse trajeto
expansionista da tecnologia digital. As mais variadas a¢des humanas no
ambiente ndo-presencial propiciam a construgdo simbodlica e ideoldgica
da nogao de “mundo digital” que organiza uma tipologia de economia - e,
igualmente, um modo de trabalho - apropriada a este ambiente virtual.

No campo empresarial, as plataformas digitais sdo justamente esse
modelo tecnolégico de negécios. Sdo estruturadas em alta tecnologia,
principalmente pela utilizacdo de algoritmos, inteligéncia artificial, producdo e
analise de dados, bem tipicas da sociedade contemporanea com seu processo
de transformacgdo digital. Em outras palavras, é o modelo de empresa, cuja
estrutura central é a tecnologia, a exemplo de Google, Airbnb, Uber, iFood,
entre outros.

A informagdo é elemento central desta contemporanea construgao
tecnolégica, viabilizando até a ideia de que a acdo sobre conhecimento
produz mais conhecimentos, o que Manuel Castells* (2011) designa por
“informacionismo” e os ciclos de realimentagdo entre inovacao e informacao.
Neste paradigma informacional, as tecnologias sdo baseadas em agir sobre a
informacdo e na penetrabilidade na vida cotidiana, o que estimula modelos
empresariais baseados em uma rede ou conglomerado de grandes empresas e
pequenas e médias, sob direcdo de um projeto comum.

Um dos conceitos-chaves deste novo padrao tecnolégico é o algoritmo.
Massimo Mazzotti® conceitua algoritmo digital como conjunto de instrucdes,

1 SCHWAB, Klaus. A quarta revolugdo industrial. S3o Paulo: Edipro, 2016.

2 SCHWAB, Klaus. A quarta revolugéo industrial. Sdo Paulo: Edipro, 2016. p. 24-29.

3 SCHWAB, Klaus. A quarta revolugéo industrial. Sdo Paulo: Edipro, 2016. p. 16.

4 CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. 14. ed. rev. e atual. S3o Paulo: Paz e Terra, 2011.

> MAZZOTTI, Massimo. Algorithmic life. In: PRIDMORE-BROWN, Michele; CROCKETT, Julien.
The digital revolution: debating the promises and perils of the Internet, automation, and
algorithmic lives in the last years of the Obama Administration. Los Angeles: Los Angeles
Review of Books: 2017. p. 31-39.
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formuladas em linguagem de computador, para a resolugdo de problemas,
em que uma entrada correta e a observancia das instrugdes irdo resultar na
saida desejada. Ao empregar esta nocdo de algoritmo ao modelo digital,
acrescenta que os algoritmos digitais aspiram a mecanizagdo do pensamento
humano com o propésito de torna-lo mais eficiente e confiavel. Contudo, os
problemas da falta de conhecimento total do algoritmo, sua base de dados de
entrada e suas instrucdes geram as questoes de opacidade, tornando pouco
transparentes tais programacdes e até mesmo as relagcdes travadas entre os
usuarios e as plataformas digitais.

Para os usuarios de sistemas do ciberespaco, os algoritmos,
conforme denuncia Tiago Silva®, tém um alto potencial de condicionamento
de condutas, seja em razdo da auséncia de conhecimento, existéncia de
mecanismos de controle ou até mesmo da capacidade de modificacao
sobre as regras de funcionamento das plataformas. Desse modo, cria-se
uma relagdo de dependéncia entre os usuarios e as plataformas, na qual os
usudarios figuram numa posicdo de dependéncia virtual ou tecnolégica em
relacdo aquele que detém o cédigo-fonte.

3 PLATAFORMAS DIGITAIS DE TRABALHO

As aplicagdes tecnolégicas citadas acima constituem o novo
modelo de negécios designado como plataformas digitais de trabalho que,
junto com o comércio digital e “plataformas industriais” (inddstria 4.0),
formam o cenario mais macro da economia digital, ora também chamada
de capitalismo de plataformas, economia de bicos (gig economy) ou
economia do compartilhamento (sharing economy). Joseane Caldas” aponta
que as empresas formatadas em plataformas com interesse lucrativo ndo se
enquadram, em termos reais, como economia do compartilhamento. Renan
Kalil® apresenta extensa revisdo bibliogréafica sobre as diversas perspectivas
tedricas que conformam a ideia de capitalismo de plataforma, precisamente
para enfatizar as desigualdades destas trocas e a precariedade do trabalho.

Estruturadas em alta capacidade de processamento, com mineragdo
e tratamento de quantidades imensas de dados por meio de algoritmos
e transito na rede mundial de computadores, as plataformas digitais sdo,

& SILVA, Tiago Falchetto. Elemento regulador do ciberespaco, o cddigo-fonte,
e-discovery e o contrato-realidade virtual na sociedade da informagdo. In: LEME,
Ana Carolina Reis Paes; RODRIGUES, Bruno Alves; CHAVES JUNIOR, José Eduardo
de Resende (org.). Tecnologias disruptivas e a exploragdo do trabalho humano. Sao
Paulo: LTr, 2017. p. 323.

7 CALDAS, Josiane. A economia compartilhada e a uberizagdo do trabalho: utopias do nosso
tempo? Porto Alegre, RS: Editora Fi, 2020.

8 KALIL, Renan. A regulagdo do trabalho via plataformas digitais. S3o Paulo: Blucher, 2020.
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conforme Nick Srnicek?, infraestruturas digitais que permitem a interagdo
de mais de um grupo e assim se posicionam como intermediérias que
conectam usuarios diferentes como clientes, anunciantes, provedores,
produtores e distribuidores. Mais do que apenas conectar os seus usuarios,
as plataformas transcendem esta faceta tecnolégica e comunicativa, porque
constroem um modo de interagdo capitalista de compra e venda de diversas
mercadorias, no sentido de governar e delimitar as possibilidades de acao
dos seus usuarios.

A classificagdo mais conhecida sobre as plataformas é aquela
proposta por Valerio De Stefano'?, o qual se refere as plataformas on-line como
denominagao para as empresas que organizam ou fazem intermediacdo entre
trabalhadores e contratantes. Essas plataformas, segundo o autor, sdo divididas
em dois grandes tipos: “trabalho em multidao” e “trabalho sob demanda”.
O primeiro, chamado de “trabalho em multidao” (crowdwork), embora
englobe atividades bastante variadas, desde projetos, tarefas ou microtarefas,
é caracterizado pela execugdo via rede mundial de computadores (internet).
J& o segundo grupo engloba atividades também variadas (transportes,
entregas, limpeza, servicos administrativos e juridicos), que sdo prestadas
presencialmente mediante demanda por meio de aplicativos, o que
esclarece o nome de trabalho sob demanda (“work-on-demand via apps”).
A partir desta classificacdo, entende-se que o préprio trabalho de multidao
é constituido no meio digital e assim bastante desvinculado dos aspectos
territoriais, enquanto que o trabalho sob demanda é acionado e encerrado
no ambiente virtual, mas prestado na dimensao fisica presencial.

Sayonara Grillo, Rodrigo Carelli e Murilo Oliveira" dividem essas
empresas em dois agrupamentos. Primeiro, plataformas puras que apenas
mediam a relagdo entre os consumidores e os tomadores do servico, sem
qualquer controle e ingeréncia sobre o trabalho. Segundo, as plataformas
hibridas que, além da funcdo estrita de aproximacdo de pessoas, exercem
controle e direcdo sobre os trabalhadores. Assim, as plataformas hibridas sdo

° SRNICEK, Nick. Capitalismo de plataforma. Trad. Aldo Giacometti. Ciudad Auténoma de
Buenos Aires: Caja Negra, 2018. 128p.

10 DESTEFANO, Valerio. The rise of the “just-in-time workforce”: on-demand work, crowdwork
and labour protection in the “gig-economy”. International Labor Office, Inclusive Labour
Markets, Labour Relations and Working Conditions Branch, Conditions of work and
employment series, n. 71, Geneva, 2016. Disponivel em: http://www.ilo.org/wcmsp5/
groups/public/---ed_protect/---protrav/---travail/documents/publication/wcms_443267.
pdf. Acesso em: 18 mar. 2020.

1 OLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio; CARELLI, Rodrigo de Lacerda; GRILLO, Sayonara.
Conceito e critica das plataformas digitais de trabalho. Revista Direito e Prdxis, [S.l.], v.
11, n. 4, p. 2.609-2.634, dez. 2020. http://dx.doi.org/10.1590/2179-8966/2020/50080.
Disponivel  em: https://www.e-publicacoes.uerj.br/index.php/revistaceaju/article/
view/50080. Acesso em: 10 dez. 2020.
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controladoras e dirigentes no sentido de que ordenam e governam os servigos
oferecidos entre os diversos grupos.

A fim de enfatizar o maior poder de controle e vigilancia que o
ambiente digital proporciona, Steve Vallas e Juliet Schor'? falam nas plataformas
como “gaiolas digitais”, tendo em vista que o mapeamento permitido pelos
dados viabiliza uma cartografia total da dinamica empresarial de uma
atividade. Especialmente viabiliza a identificacao das relagdes entre demanda
e sazonalidade, permitindo que a plataforma saiba os padrées de oferta e
procura e a tipologia dos bens demandados. Com tais informagdes em tempo
real e localizadas geograficamente, é factivel ao detentor das informagdes sob
demanda manipular a oferta, tanto em relacdo aos trabalhadores disponiveis
como em relagdo as empresas fornecedoras dos bens ou servigcos. As
plataformas assim exercem uma governanca (privada) e, de certa forma, oculta
nos seus algoritmos sobre os seus parceiros e usuarios.

A imposicdo da qualificagdo de “parceiro” ou trabalhador auténomo
(independent contractor) pela empresa estruturada em plataforma resulta, prima
facie, na exclusdo da aplicagdo da protecdo social e trabalhista, isto é, uma
desconexdo deste modelo de negécios com o Direito do Trabalho."* Com isso, ha a
eliminagdo das trés segurancas basicas do Direito do Trabalho elencadas por Alian
Supiot'*: seguranca fisica concernente as condi¢oes de ambientes de trabalho que
ndo lhe provoquem ofensa fisica ou lhe ofendam a dignidade e psique; seguranca
biolégica com a limitagdo da jornada; e a seguranga econdmica com o salario
minimo. Além disso, ha apenas remuneracdo pelo tempo de trabalho efetivo,
com o desprezo dos tempos de disponibilidade ao trabalho e até, em algumas
plataformas, ocorre a desconsideracdo do tempo de deslocamento até o local
de inicio da demanda e seu retorno. Isto legitima a nocdo de trabalhador por
momento e conforme a demanda (just in time) e, naturalmente, sem qualquer
protecdo social, como sinalizado por Ludmila Abilio."

Outro componente da precariedade € a transferéncia de despesas e
riscos da atividade econdmica para o trabalhador. Ao transferir as despesas
de aquisicdo e manutencao dos instrumentos de trabalho e igualmente as
despesas dos riscos da atividade (acidentes, multas, ociosidade, etc.), obtém-se
mais eficiéncia econdmica com a delegacdo dessas despesas ao trabalhador.

12 VALLAS, Steve; SCHOR, Juliet. What do platforms do? Understanding the gig economy.
annual review of sociology, v. 46, n. 1. 2020. Disponivel em: https://www.annualreviews.
org/doi/abs/10.1146/annurev-soc-121919-054857. Acesso em: 05 maio 2020.

13 ASSIS, Anne; COSTA, Joelane; OLIVEIRA, Murilo. O direito do trabalho (des)conectado
nas plataformas digitais. Revista Teoria Juridica Contempordnea, v. 4, p. 246-266, 2019.
Disponivel em: https://revistas.ufrj.br/index.php/rjur/article/download/24367/17785.

14 SUPIOT, Alain. Critica do direito do trabalho. Lisboa: Fundag&o Calouste Gulbenkian, 2016.

15 ABILIO, Ludmila. Sem maquiagem: o trabalho de um milhdo de revendedoras de
cosméticos. Boitempo, Sdo Paulo, 2014.
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Ricardo Antunes'® descreve o modelo da Uber como exemplo da precariedade
estrutural, uma vez que transfere riscos e despesas para o trabalhador, embora
estabeleca uma relacdo de assalariamento, sem o cumprimento, todavia, dos
deveres previstos na legislagdo trabalhista, além de transmutar em intermitente
a outrora ocupagdo regular e permanente dos trabalhadores.

Para Nick Srnicek, a Uber e seu modelo enxuto se organizam pela
externalizacao de propriedades essenciais ao negécio (veiculos e celulares),
custos do trabalho (ao classificar seus condutores como autbnomos) e 0s
riscos do negécio (acidentes, multas, entre outros); por isso, ele a denomina de
plataforma “austera”. Disto, constata-se uma clara coligacdo entre o modelo
neoliberal da austeridade na organizacdo econdémica com a precariedade do
trabalho das plataformas. Nisto, o autor circunscreve temporalmente a ascensdo
desse modelo de hiperexternalizacdo e sua consequente precariedade ao
periodo pés-crise econdmico de 2008.

Vitor Filgueiras e Savio Cavalcante'” desnudam que, ao contrario do
discurso de novidade, o trabalho via plataformas € a antiga gestao de trabalho
assalariado, mas com propagandas de negacdo desse assalariamento. O
modelo de negécios das plataformas'®, ao transferir as despesas de aquisi¢ao e
manutengao dos instrumentos de trabalho e igualmente as despesas dos riscos
da atividade (acidentes, multas, ociosidade, etc.), logra uma maior eficiéncia
econdmica com a delegagao dessas despesas ao trabalhador. A invisibilidade
comunicativa e ideolégica da condicdo de trabalhador assalariado funciona
como expediente de transferéncia de despesas e assim mais proveito
econdmico sobre o trabalho alheio, além da subtracdo das despesas com o
custeio dos direitos trabalhistas.

4 UBERIZACAO: DIRECAO E CONTROLE SOBRE O TRABALHO
ALHEIO

A expressdo “uberizagdo” é uma metonimia - com mais utilizacdo e
simbolismo - do que a caracterizagdo desse modelo de negécios pelo epiteto
“plataformas digitais de trabalho”, exatamente porque, a partir de um caso
paradigma concreto, provoca intensos debates judiciais e legislativos sobre
a regulacdo trabalhista. Trata-se da discussdo se esse modelo “tecnolégico”

16 ANTUNES, Ricardo. O privilégio da serviddo. Sdo Paulo: Boitempo, 2018.

7 FIGUEIRA, Vitor; CALVALCANTE, Savio. O trabalho no século XXl e o novo adeus a
classe trabalhadora. Principios, [S.l.], v. 1, n. 159, Editora Cubo. p. 11-41, 2020. http://
dx.doi.org/10.4322/principios.2675-6609.2020.159.001.  Disponivel em:  https://
revistaprincipios.emnuvens.com.br/principios/article/view/19. Acesso em: 23 nov. 2020.

8 GROHMANN, Rafael. Plataformizacdo do trabalho: entre dataficagdo, financeirizagdo e
racionalidade neoliberal. Revista Eptic, Sdo Cristovao, SE, v. 21, n. 1, p. 106-122, 2020.
Disponivel em: https://revec.revistas.ufs.br/index.php/eptic/article/view/12188. Acesso
em: 16 dez. 2020.
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de trabalhar - muitas vezes estruturado como trabalho assalariado - deve ser
destinatario ou ndo da protecdo do Direito do Trabalho.

Asdisrupgdes ocasionadas pelas inovagdes tecnolégicas e organizativas
vém quebrando a conexdo entre o Direito do Trabalho e trabalhadores
que vendem sua forca de trabalho via plataformas digitais. Visualizam-se
trabalhadores que vivenciam a condicdo econémica de assalariamento e
experimentam uma dimensao de liberdade para decidir quando e quanto
tempo trabalhar. Pelo olhar tradicional da lente fordista e sua concepgao
classica de subordinacgdo juridica, é dificil aplicar a tais trabalhadores o regime
legal trabalhista por esses descompassos.

Nos Estados Unidos, foram exemplos iniciais as plataformas digitais
de servigos tal como Homejoy ou Taskrabbit. Nestas, a venda é de mera forca
de trabalho, com servigos de limpeza, carregador, pedreiros, encanador, entre
outros e servigos domésticos de diarista para o Homejoy." No entanto, nessas
plataformas varios riscos do negécio sdo repassados ao trabalhador, a exemplo
do cancelamento das chamadas do tempo de espera ndo remunerado e o risco
social de doenca ou acidente, além das despesas com equipamentos ou veiculos.

No caso das plataformas digitais de trabalho, especialmente no modelo
Uber, a propaganda de liberdade do trabalhador para definir quando se ativar
e quando se desativar da plataforma é o argumento principal das decisoes
judiciais que declaram que ali ha um trabalhador autbnomo.?® No entanto, a
questdo da definicdo do momento de inicio ou mesmo de término do labor é
superada pela “programacdo por controle” neste novo estagio de organizagdo
da empresa, o que pode ser entendido também como uma subordinagdo para
além do chao de fabrica, agora virtual por meios de controle onipresente via
revolucdo informacional, conforme entende Everaldo Andrade e Zélia Bezerra.”!

A visdo da totalidade do algoritmo permite estimular ativagdes ou nao
desativagdes dos trabalhadores com propagandas e premiagoes. Cuida-se de
clara gamificagdo, pois estdo presentes mecanismos de avaliagdo, premiagdo
e punicdo, que engajam os trabalhadores a trabalhar cada vez mais em busca
de maiores ganhos (recompensas) que dependem da sua boa classificagdo

19 SLEE, Tom. Uberizagdo: A nova onda do trabalho precarizado. Tradugdo: Jodo Peres. Sdo
Paulo: Elefante, 2017. p. 144-151.

2 QOLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio; COSTA, Joelane Borges; ASSIS, Anne Karolline
Barbosa de. Os motoristas da plataforma Uber: fatos, julgados e critica. RE/ - Revista
Estudos Institucionais,[S.l.], v. 6, n. 3, p. 1.269-1.288, dez. 2020. Disponivel em: https://
www.estudosinstitucionais.com/REl/article/view/493/596. Acesso em: 29 mar. 2021.
doi:https://doi.org/10.21783/rei.v6i3.493, p. 1.268.

2L ANDRADE, Everaldo Gaspar; BEZERRA, Zelia Costa Santos. Aspectos da subordina¢do no
direito do trabalho. Suas implicagGes no contexto das novas tecnologias da comunicagdo
e da informacdo. Revista Académica da Faculdade de Direito do Recife, [S.l.], v. 89, n. 01,
p. 125-143, out. 2017. ISSN 2448-2307. Disponivel em: https://periodicos.ufpe.br/revistas/
ACADEMICA/article/view/109916. Acesso em: 09 nov. 2020, p. 126.
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(avaliacdo-feedback). Conforme anota Elisa Pires, ha expresso controle e
direcdo dos servicos oferecidos no trabalho da plataforma Uber:

[...] as plataformas exercem significativa ingeréncia sobre
elementos essenciais referentes as condigdes de pactuacdo e a
forma de execucado do servigo de transporte, procedimento que
ndo se compatibiliza com a posigdo de mera intermediadora,
que, no campo da formalidade, pretende sustentar. Sdo as
empresas que fixam o preco a ser cobrado pelas corridas, a forma
de calculo, a taxa a ser retida, as condi¢coes do veiculo utilizado,
os requisitos de cadastramento, as partes que serdo conectadas,
o trajeto a ser percorrido e, até mesmo, o comportamento que
deve ser adotado pelo motorista durante a execugao do servigo.??

Por outro lado, o poder disciplinar também é evidente. Inicialmente,
pode a Uber suspender os motoristas, numa punicdo branda. Adiante, a Uber
pode, de modo unilateral, excluir o motorista da plataforma, numa punicdo a
semelhanga de justa causa. Entdo, hd que se reconhecer que a dimensdo de real
liberdade dos trabalhadores destas plataformas em comento é muito diminuta.

A qualificagdo da subordinagdo juridica como “disruptiva” foi
concebida por Fausto Gaia. A énfase desta nogdo é sobre o arranjo tecnolégico
da plataforma que coloca o trabalhador sob uma situacdo de dependéncia
funcional, isto porque o acesso a plataforma é condicao estrutural para que
esta venda o seu servico. A subordinacdo disruptiva congrega elementos
de subordinagdo juridica subjetiva (controle direto) e objetiva (controle
indireto), como se confirma na definicdo do autor:

A subordinacdo disruptiva, portanto, é o liame juridico, oriundo
do uso de aparatos tecnolégicos no processo produtivo, que
vincula o empregado ao empregador, por meio do qual este, em
razdo da dependéncia funcional do uso da forca de trabalho para
o desenvolvimento da atividade produtiva, exerce a gestdo, o
controle e o poder disciplinar sobre a for¢a de trabalho contratada.?

Justamente o algoritmo é o elemento organizacional que impde controle
e igualmente a dependéncia econdmica do trabalhador, conforme sugere Murilo
Oliveira.?* E trago caracteristico da Uber a utilizagdo de um algoritmo que monitora
as demandas, cruza os dados de oferta e procura, eleva os precos e desloca
motoristas para atender aos precos majorados, além de avaliar os motoristas,

22 PIRES, Elisa Guimardes Brand3do. Aplicativos de transporte e o controle por algoritmos:
repensando o pressuposto da subordinagdo juridica. Dissertagdo (mestrado) - Universidade
Federal de Minas Gerais, Faculdade de Direito: Belo Horizonte, 2019. p. 21.

3 GAIA, Fausto Siqueira. Uberizacdo do trabalho: aspectos da subordinagdo juridica
disruptiva. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2019.

2 QOLIVEIRA, Murilo. Relagéo de emprego, dependéncia econémica e subordinagdo juridica:
revistando os conceitos. 2. ed. Curitiba: Jurua, 2019.
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segundo Juliana Oitaven, Céssio Casagrande e Rodrigo Carelli.*® Com isso, cria
uma “lei de mercado virtual” claramente dirigida a favorecé-la com o chamado
“prego dinamico”, tornando pouco concretas as propagandas de “liberdade de
trabalho”, como demonstram Anne Assis, Joelane Costa e Murilo Oliveira:

Urge a necessidade de critica e reandlise desta ideia de “liberdade
do trabalho” exercido pela Uber, haja vista as caracteristicas
e submissdes da relacio de trabalho exercida, em nada
corresponderem ao conceito de liberdade. Ora, sequer o preco
da corrida é passivel de ser quantificado por aquele que a exerce;
limita-se o direito do motorista de escolher onde trabalhar ao
estabelecer limite maximo de recusas de corridas; submete o
motorista parceiro ao exercicio de extensas jornadas ao promover
a concorréncia entre os proprios motoristas; gastos inerentes para
o exercicio da atividade nao sao quantificados pela plataforma; a
expulsdo da plataforma ocorre de modo unilateral, sem qualquer
oportunidade de esclarecimento de justa causa ensejadora para a
baixa pontuagao; dentre outros dados ja demonstrados a partir dos
graficos apresentados.?

A mudanca unilateral da politica de precos das tarifas e da retencao
da parte da Uber é indicativa de uma forte direcdo dos servicos e, por outro
lado, de uma situagdo de vulnerabilidade por parte do motorista que ndo tem
as condicdes econémicas ou juridicas de resistir e de exigir equivaléncia das
prestagdes contratuais.

Guy Davidov¥, entdo, reabilita o critério da dependéncia econémica,
sugerindo que os trabalhadores em estado de dependéncia, ainda que sem
subordinagdo, sejam destinatarios da protecdo trabalhista, naquilo que
considera como interpretacdo finalistica do Direito do Trabalho. Isto porque
considera que o algoritmo da Uber monitora seus motoristas e o controle destes
é feito pelo sistema de classificacdo, enfatizando que os servigos sdo prestados
em nome da Uber, indicando que o motorista se insere na organizagao
empresarial da plataforma de transporte.

% QOITAVEN, Juliana; CARELLI, Rodrigo; CASAGRANDE, Céssio Luis. Empresas de transporte,
plataformas digitais e a relagdo de emprego: um estudo do trabalho subordinado sob
aplicativos. Brasilia: Ministério Publico do Trabalho, 2018. p. 19.

% QLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio; COSTA, Joelane Borges; ASSIS, Anne Karolline Barbosa
de. Os motoristas da plataforma UBER: fatos, julgados e critica. REI - Revista Estudos
Institucionais, [S.1.], v. 6, n. 3, p. 1.269-1.288, dez. 2020. ISSN 2447-5467. Disponivel em:
https://www.estudosinstitucionais.com/REl/article/view/493/596. Acesso em: 29 mar.
2021. doi:https://doi.org/10.21783/rei.v6i3.493, p. 1.268.

27 DAVIDOV, Guy. The status of uber drivers: a purposive approach. Spanish Labour Law And
Employment Relations Journal, [s.l.], v. 6, n. 1-2, p.6-15, 6 nov. 2017. Universidad Carlos IlI
de Madrid. Disponivel em: http://dx.doi.org/10.20318/sllerj.2017.3921, p. 8-9.
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Por outro lado, Tom Slee® divulga o estudo empirico de Emilly
Guendelsberger que detectou que, em termos percentuais, a Uber cobra em
média 28% do valor das corridas e que as despesas de operagdo veiculo
correspondem a 19%. Por consequéncia, um motorista de Uber americano
recebe uma média liquida de $9 por hora de trabalho, valor muito préximo ao
de um trabalhador que recebe um minimo americano e muitas vezes inferior
ao salario minimo de um taxista.

Na decisdo da 122 Vara do Trabalho de Belo Horizonte, ha uma
insinuacdo de uma dimensdo de dependéncia econdmica. A sentenca
identifica que, apds a analise econémica dos custos e despesas da prestagdo
dos servicos, haveria intensa exploracdo de mao de obra pela Uber:

Sua forca de trabalho pertencia a organizagdo produtiva alheia,
pois enquanto a ré exigia de 20 a 25% sobre o faturamento bruto
alcancado, ao autor restavam as despesas com combustivel,
manutencdo, depreciagdo do veiculo, multas, avarias, lavagem,
agua e impostos. Tal circunstancia evidencia que o autor ndo
alienava o resultado (consequente), mas o proéprio trabalho
(antecedente), ratificando, assim, a dependéncia prépria do
regime de emprego.?

Em Jodo Pessoa, o Acérddo do TRT13 no processo n. 0000699-
64.2019.5.13.0025 foi densamente fundamentado em doutrina juridica
nacional e internacional, aportes conceituais sociol6gicos sobre uberizacao,
decisdes europeias e americanas sobre a atividade e o vinculo de emprego na
Uber, além da remissdo a Recomendacao n. 198 da OIT. Adotando a ideia de
subordinagdo por programacdo, a decisdo descreve que o controle da Uber
se manifesta primeiro pela precificagdo, ja imposta nos termos de uso, bem
como que a imposic¢do de pregos baixos enseja maior tempo de programacgao
pelo trabalho em razdo da necessidade econdémica de obter renda. Segundo
pela entrega de premiagdes e terceiro pelas avaliagdes que funcionam como
controle de verificagdo, ou seja, a nota minima para continuar na plataforma
impde, de modo inescapavel, a observancia do padrao de trabalho daquela.
Por fim, sdo enumeradas as seguintes circunstancias que demonstram que
havia trabalho dirigido e controlado naquela plataforma:

a) a fixagdo dos precos do servico é definida pela UBER;
b) é A UBER que estabelece o padrdo do atendimento - exerce um
certo controlo sobre a qualidade dos veiculos e dos respectivos

28 SLEE, Tom. Uberizagdo: a nova onda do trabalho precarizado. Tradugdo: Jodo Peres. Sdo
Paulo: Elefante, 2017. p. 118.
2910497-38.2017.5.03.0012. Belo Horizonte, 2017. p. 28.
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motoristas assim como sobre o comportamento destes Gltimos;

c) A UBER que define a forma de pagamento - cartdo ou dinheiro.
d) a remuneracdo, ou seja, o percentual que fica com o trabalhador
é definido pela plataforma bem como a UBER pode conceder
descontos unilateralmente sem consultar o motorista;

€) quem recebe o pagamento e repassa para o trabalhador é a UBER;
f) os clientes ndo sao do trabalhador, mas sim da UBER, nao havendo
possibilidade de o motorista constituir uma clientela prépria;

g) o motorista ndo pode negociar a forma de prestagcdo do servico
com o passageiro é a UBER que defini as condi¢oes para a execugao
de sua prestacdo de servigos;

h) é o UBER que define a rota que o motorista deve seguir;

i) a avaliacdo do servico ndo pode ser de interesse Gnico da
plataforma: os trabalhadores deveriam, para serem considerados
autdbnomos, ser os destinatérios diretos da avaliacdo, tendo acesso
as informacgdes da nota dada (hora, local e cliente);

j) O trabalhador autonomo deve decidir se pode se fazer substituir
por outro para cumprir seus fins.

) £ a Uber que controla informagoes essenciais para prestagio
do servico, como nome do passageiro, informagdes de contato e
destino. O motorista somente toma ciéncia do destino apds receber
0 passageiro e dar o comando para inicio da viagem.(sic/°

No conhecido caso da decisdo inglesa que reconheceu o vinculo
empregaticio dos motoristas da Uber, o traco da dependéncia econdmica foi de
consideravel importancia para essa conclusdo. A questdo do prego imposto pela
Uber é forte evidéncia de que a plataforma ndo é apenas uma intermediadora
entre motorista e passageiro. Se fosse meramente intermediadora, ndo poderia
nunca impor precos, pois quem media ndo estabelece o valor do trabalho
alheio. Como a Uber estabelece os padrdes remuneratoérios, ela exerce diregdo
econodmica da atividade sob o trabalhador, sujeitando-o a uma dependéncia
igualmente econdmica.

No polo oposto, numa autonomia, notadamente de carater econdmico,
caberia ao trabalhador independente estabelecer, como manifestagdo da sua
autonomia e titularidade sobre sua forca de trabalho, o valor do seu trabalho. Tal
qual um empreséario que fixa os valores dos seus produtos ou servicos, o verdadeiro
trabalhador autbnomo tem como atributo a capacidade de fixar o valor dos seus
servigos, exceto no caso em que o préprio Estado, via medidas normativas, impoe
uma tarifa publica para o servigo como ocorre no taxi. O preco fixado pelo Uber é
manifestagdo clara de assalariamento, ou seja, trabalho sob dependéncia.

30 pARAIBA. Tribunal Regional do Trabalho da 132 Regido. Acérddo em Recurso Ordindrio.
Processo n. 0000699-64.2019.5.13.0025. Relator: Desembargador Thiago Andrade. Jodo
Pessoa: 2020. p. 16-17.
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No retorno interdisciplinar a compreensao do sujeito assalariado que
é a semantica de “trabalho sob dependéncia”, rememora-se que a liberdade
de trabalho proclamada nos discursos juridicos é corroida pela realidade de
necessidade que impele estes assalariados, como (nica opgdo, a vender-se
como mao de obra. Seja no fordismo, toyotismo ou na uberizagdo, mantém-se
o processo de intensificacdo do trabalho assalariado, em reforco da condigao
dependente do trabalhador, inclusive com a vertente de dependéncia
consentida pela légica da colaboragao.

A dependéncia econémica, na sua dimensao ressignificada, apresenta-
se como a caracterizac¢do do trabalhador como o sujeito despossuido, coagido
e expropriado. Por ndo possuir propriedade substancial - o que n&o significa
pobreza individual -, é conduzido a vender de sua forca de trabalho como
simples valor-de-uso, quando poderia, caso tivesse propriedade, vendé-la
como valor-de-troca. Sendo obrigado a se vender, assume socialmente uma
posicdo de assujeitado ao poder daquele que o pode comprar, inclusive
dirigindo-o ou ndo. Por fim, a riqueza que se produz neste trabalho - o valor
agregado - ndo lhe pertence, eis que, juridicamente, é a propriedade originaria
do empregador, apesar de pressupor uma propriedade prévia.

Afirmar a dependéncia como econ6mica demarca o aspecto
econémico da relagdo, oriundo do poder que a propriedade confere ao seu
titular. Destina-se a frisar que o Direito do Trabalho €, essencialmente, o Direito
capitalista do Trabalho, o qual, ao mesmo tempo que confere uma civilidade
a expropriagdo do trabalho dos ndo-proprietarios, prossegue mantendo esta
relagdo estruturalmente de expropriagao.

Como visto anteriormente, quando a plataforma digital adota mecanismos
de controleedirecdosobre otrabalho alheio oferecido aostomadores-demandantes,
esta empresa abandona, por sua prépria escolha, o papel de mediador e assume,
na realidade fatica, a condigdo de empresa que assalaria trabalhadores. Dos
diversos métodos de controle utilizados, a precificagdo - que é bastante comum
em plataformas digitais de trabalho por demanda ou de microtarefas - denuncia
como o dirigismo econdémico é um artificio, atualmente de fei¢do tecnoldgica,
de dominio sobre os trabalhadores.

Atribuir o preco do labor alheio é um antigo método de gestdao no
modelo capitalista. No século XIX ou mesmo antes, encontram-se diversas
narrativas sobre o sistema fabril externalizado de “salario por pega”, como se
constata nas descri¢des de putting-out-system, bem adequadas ao capitalismo
mercantil da época e sua intensa circulagdo de bens. Logo, a fabricagdo
dos produtos poderia ficar a cargo de parceiros econdmicos ou mesmo
assalariados, desde que estivessem sob um controle geral a distancia. Naquela
féormula de controle ndo presencial, a geréncia do trabalho assalariado se valia
do pagamento atrelado ao resultado efetivo do trabalho, conseguindo assim
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impor maiores tempos de trabalho e também transferir alguns custos e riscos
da atividade ao trabalhador.

Dai conclui-se que ha, no plano fatico e na estrutura organizacional
tecnolégica desta atividade econdmica, uma dependéncia total do trabalhador
em relacdo aos sistemas de plataforma, nos quais o trabalho somente se
realiza naqueles padrdes. E dada a expansdo e monopélio das plataformas, a
dependéncia no sentido de “fazer parte” é indiscutivel, pois ndo ha outro meio
de trabalhar nesta atividade.

No caso particular da Uber, h4 controle por resultados pela mediagao
algoritmica e sem responsabilizacdo trabalhista. Trata-se do retorno ao passado
de total precariedade, no qual os trabalhadores que ndo organizam a atividade
econOdmica correm todo o risco do negécio e ndo auferem os lucros da sua
atividade. Somente esta contextualizacdo de exploracdo desregulada do
trabalho justificaria - como ja justificou na histéria do Século XVIII - a criagao
da protecdo trabalhista para estes trabalhadores hipossuficientes.

5 CONCLUSOES

Como visto, o0 modelo Uber é mais do que uma forma de organizar
uma empresa, essencialmente um modelo de neg6cio com uma concepgao
sistémica de atividade econdmica baseado em tecnologia e com custos minimos
e, noutro angulo, com intensa precariza¢do das condigdes do trabalhador. Um
dos fatores de sucesso econdomico das plataformas de servico ou trabalho é
atuarem numa clara zona de desregulagao, sob a aparente forma de plataforma
de comunicagdo, imputando aos seus trabalhadores a forma de parceiros e
auténomos. Agrava ainda mais essa situacdo de precariedade a transferéncia
dos riscos da atividade para os trabalhadores, sendo estes responsaveis pela
aquisicdo e manutencdo dos veiculos, despesas de combustivel, impostos
sobre o veiculo, seguro por acidente, além de outros, sofrendo ainda os riscos
e o custo econdémico da ociosidade, visto que estao disponiveis para trabalhar
e ndo receber pelo tempo a disposicao.

A caracterizacdo de certas plataformas digitais como hibridas
feita por Sayonara Grillo, Rodrigo Carelli e Murilo Oliveira®' é importante
porque mostra que, além do papel de conexdo entre grupos de usuarios
daquele sistema, a plataforma exerce direcao e controle dos trabalhadores.
Particularmente, quando a plataforma estabelece os padrdes remuneratérios,

31 OLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio; CARELLI, Rodrigo de Lacerda; GRILLO, Sayonara.
Conceito e critica das plataformas digitais de trabalho. Revista Direito e Prdxis, [S.l.], v.
11, n. 4, p. 2.609-2.634, dez. 2020. http://dx.doi.org/10.1590/2179-8966,/2020/50080.
Disponivel em:  https://www.e-publicacoes.uerj.br/index.php/revistaceaju/article/
view/50080. Acesso em: 10 dez. 2020.
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h& direcdo econdmica da atividade sob o trabalhador, sujeitando-o a uma
dependéncia igualmente econdmica.

Como a Uber estabelece os padrdes remuneratérios, ela exerce diregdo
econdmica da atividade sob o trabalhador, sujeitando-o a uma dependéncia
igualmente econémica. No polo oposto, numa autonomia, notadamente de carater
econdmico, caberia ao trabalhador independente estabelecer, como manifestacdo
da sua autonomia e titularidade sobre sua forca de trabalho, o valor do seu labor.
Com isso, o modelo de controle de certas plataformas digitais recoloca em crise
o conceito tradicional de subordinagdo juridica, todavia visualiza-se ali uma
cristalina dependéncia econémica daqueles trabalhadores “parceiros”. Dai que
a procura pelos trejeitos antigos da subordinacdo fordista mostra-se indcua e
naturalizadora do desguardo do trabalho eletronicamente assalariado.

Diante da disparidade econdomica encontrada no trabalho em
plataformas digitais, entende-se que é preciso conferir protecdo como medida
juridica de equilibrio das relagdes sociais. Como ndo ha regulacdo publica,
perdura, até entdo, o autogoverno das plataformas sobre estas relagcdes, bem
construido em termos ideoldgicos e privatistas como “autogovernanga”.
Entretanto, algumas decisdes judiciais civeis ou trabalhistas t¢ém quebrado esta
regéncia unilateral da relagdo para impor deveres previstos na lei civel ou na
legislacdo trabalhista via reconhecimento da relagdo de emprego.

Como visto, percebe-se que, em algumas plataformas digitais,
ha controle dos trabalhadores pela mediagdo algoritmica, mas sem
responsabilizagdo trabalhista. Trata-se do retorno ao passado de total
precariedade, no qual os trabalhadores, que ndo organizam a atividade
econd6mica, correm todo o risco do negdcio e ndo auferem os lucros da
sua atividade. Somente esta contextualizacdo de exploragdo desregulada
do trabalho justificaria - como ja justificou na histéria do Século XVIII - a
criacdo da protecgdo trabalhista para estes trabalhadores hipossuficientes.
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O EFEITO EXPANSIONISTA DO DIREITO DO TRABALHO
FRENTE A REVOLUCAO 4.0 NO BRASIL®

Adriana Goulart de Sena Orsini**

O trabalho compreende todo o tipo de forca humana despendida em
prol da transformacdo da matéria prima em algum produto ou a prestacao de
algum servico. A relagdo de emprego trata-se de uma espécie do trabalho,
marcada por caracteristicas especificas. Trata-se de uma modalidade tnica
de trabalho, inconfundivel com as demais relagbes laborais, face os seus
elementos fatico-juridicos: prestacdo de trabalho por pessoa fisica, com
pessoalidade, oneroso, ndo eventual e subordinado.

Enquanto uma forma de trabalho livre - em oposicdo aos regimes de
trabalho escravocratas e servis - e subordinado ao poder diretivo, organizacional
e disciplinar do empregador, surge a relacdo de emprego no contexto da
emergéncia e desenvolvimento da sociedade contemporanea industrial no
século XIX. E, portanto, um fendmeno relativamente recente e que, desde seu
surgimento, corresponde a mais importante e mais frequente entre todas as
relacdes de trabalho que se tém formado na sociedade capitalista.

A relevancia socioecondmica da relacdo de emprego, bem como a
singularidade da sua dinamica juridica (trabalho livre e subordinado) levaram
a estruturacao de um ramo juridico préprio em torno dessa modalidade, com
normas, principios e institutos especificos: o Direito do Trabalho.

Nunca é demais relembrar que a categoria bésica do fenébmeno do
Direito é arelagdo juridica que compreende o vinculo entre sujeitos, um objeto e
um negocio juridico. Cada ramo do Direito possui uma relagdo juridica prépria,
que justifica toda a construgdo de normas, regras, principios e institutos em torno
daquela relacdo especifica. No caso do Direito do Trabalho, a relagdo juridica
fundamental, ou seja, o seu nicleo basico centra-se na relacdo de emprego.

Aextensdo do Direito do Trabalho para todas as modalidades existentes
de trabalho acabaria por esvaziar a protecao e a especificidade do trabalho sob
a forma de emprego que, por sua situagdo especial, tem uma protegdo maior.
E exatamente o elemento da subordinacio que outorga um peso superior ao
trabalho empregaticio, atraindo o carater tuitivo juslaboral.

Os Estados de bem-estar social ainda existentes demonstram que
a relacdo de emprego, categoria fundamental do Direito do Trabalho, é a

* Artigo enviado em 04.03.2021 - autora convidada.
** Desembargadora Federal do Trabalho do TRT da 32 Regido. Professora associada da
Faculdade de Direito da UFMG.
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base civilizatéria escolhida e com camada extra de protecdo (DELGADO;
PORTO, 2019. p. 35).

Isso corrobora com a ideia de relevancia, de projecdo e da tendéncia
expansionista da relacdo empregaticia de Mauricio Godinho Delgado. Tal
ideia corresponde a tendéncia consolidada de redugdo das demais relagdes
de trabalho e/ou assimilacdo dessas outras formas de trabalho, inclusive as
novas formas que surgiram com o advento da tecnologia, a situacdo juridica
da relacdo de emprego. Perceba-se que ocorre exatamente o oposto do que é
apregoado aos ventos por romanticos e dissidentes.

Vivemos uma verdadeira era digital, fruto de um processo denominado
Revolucdo 4.0, Quarta Revolugado Industrial ou ainda Indistria 4.0, que surgiu
em meados de 2010. Esse conceito diz respeito ao uso de tecnologias para a
troca de dados, automagdo por meio de sistemas cyber-fisicos (compostos por
elementos computacionais colaborativos para a gestdo de entidades fisicas),
internet das coisas (relacionada com a capacidade dos objetos cotidianos
de se conectarem a internet e coletar e transmitir dados) e computagdo em
nuvem (que € o fornecimento de servicos de computacio de armazenamento,
servidores, banco de dados, rede, software, de forma on-line).

O desenvolvimento tecnolégico gerado no contexto da Revolugao
4.0 modificou, sobremaneira, a rotina e os costumes dos individuos e grupos
sociais, as formas de comunicacdo e também as relagdes intersubjetivas. Nesse
sentido, as relagdes de trabalho, no mundo e no Brasil, igualmente, sofreram
modificagdes em diversos aspectos.

A revolugdo tecnoldgica e as novas tendéncias comportamentais
advindas desse processo transformaram a légica de interacdo entre
empregadores e empregados. Jornadas de trabalho méveis - como a jornada
do trabalho intermitente, inserido pela Lei n. 13.467/2017 - e o trabalho a
distancia - os home offices - sdo exemplos cada vez mais comuns de situagoes
em que houve a modificagdo das condi¢des do emprego. Tais modificagoes
foram, inclusive, incorporadas pela legislacdo trabalhista, reconhecendo a
importancia de seu tratamento em norma juridica.

Além dessas mudancas nas condigdes de trabalho, a tecnologia trouxe
também uma modificagdo mais dréstica: inaugurou-se nos UGltimos anos uma
nova forma de realizagdo do trabalho, intermediada por aplicativos digitais,
que tem recebido o nome de “uberizagao”.

Uberizagdo é o termo utilizado para tratar de um fendmeno geral,
marcado por um modelo de negdcio denominado disruptivo, ou seja, de acordo
com Clayton M. Christensen, Michael E. Raynor e Rory McDonald (2015), um
modelo de negécio que traz uma inovacdo que desestabiliza os concorrentes
e torna ultrapassado tudo o que se conhece até entdo no seu segmento de
atuagdo. Em que pese reconhecer o carater inovador desses aplicativos - que
inclusive mudaram hébitos sociais em uma velocidade inimaginavel ha pouco
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tempo atrés, possuindo adesdo da esmagadora maioria da populacdo -, é
preciso destacar que, em termos trabalhistas, essa modalidade de trabalho nao
é tdo inovadora assim.

Em linhas gerais, as empresas responsaveis por esses tipos de
aplicativos digitais afirmam fornecer apenas uma ferramenta para facilitar a
captagdo de clientes para um trabalhador autbnomo. Entretanto, a analise das
situagdes em concreto pode demonstrar que a relacdo entre o trabalhador e
a empresa do aplicativo trata-se de uma relagdo empregaticia, uma vez que
presentes todos os seus elementos fatico-juridicos.

A exclusdo pura e simples do ambito de aplicagdo do Direito do
Trabalho dessas relacdes trata-se de uma visdo meramente economicista que
visa a deslegitimar e desregulamentar a relacdo de emprego como se houvesse
alguma incompatibilidade entre o regime protetivo e as novas formas de
trabalho. O pretenso argumento de progresso econémico e de garantia de maior
autonomia para o trabalhador motorista ou entregador visa a mascarar uma
realidade voltada a hiperexploragdo de mao de obra, como se tem observado
em um olhar mais agucgado, processual e/ou cientificamente falando.

As novas tecnologias t¢ém modificado, de fato, a forma como o trabalho
é prestado, pois trouxeram praticidade e agilidade em certos aspectos. No
entanto, ndo se trata de uma nova e distinta relacdo de trabalho que nao se pode
configurar de emprego. Ao reverso, é possivel evocar a tendéncia expansionista
empregaticia mencionada, assimilando na modalidade da relagdo de emprego
o trabalho prestado por meio das plataformas digitais. A exclusdo da protegdo
juslaboralista sé ocorrera nos casos em que, efetivamente, ausentes os elementos
fatico-juridicos da relacdo de emprego (arts. 22, 3% e 62 da CLT).

Algumas narrativas economicistas e/ou epistemolégicas visam a reduzir
a importancia da relagdo de emprego enquanto objeto do Direito do Trabalho,
sob argumentos de que essa modalidade de trabalho livre e subordinado nao
abarca todas as modalidades de trabalho e que, diante do surgimento de novas
formas de trabalho, com a Revolucéo 4.0, tal modalidade entrara em desuso.

No entanto, percebe-se que, ao contrario da construcao distépica detais
narrativas, ha relevancia e ha projecdo expansionista da relacdo empregaticia,
que faz com que as novas formas de se realizar o trabalho estejam sob o
manto protetivo do Direito do Trabalho. Ainda que essas relagdes se situem em
tecnologias inovadoras, no que se refere a forma como o trabalho é prestado,
se estiverem presentes os elementos fatico-juridicos que caracterizam a
relacdo de emprego, atraidos estdo os dispositivos da Consolidagdo das Leis
do Trabalho, pertinentes.

A reafirmacdo das bases do Direito do Trabalho de forma a abarcar
as situagdes geradas pelo contexto da revolucdo tecnoldgica (4.0) é uma das
possiveis medidas a garantir, no espaco normativo nacional, a gama de direitos
e a protecdo desse ramo juridico as relagdes de trabalho ndo autonomas.
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Portanto, a compreensao juridica de que é possivel expandir a protecdo e
as garantias ao trabalho humano prestado por meio de plataformas é medida
indeclinavel e urgente ao contexto brasileiro.
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O PODER EMPREGATICIO ORIENTADO A DADOS:
CONTROLE E CONTRATO HIPER-REALIDADF’

José Eduardo de Resende Chaves Junior™

RESUMO

A ideia de poder empregaticio que vem permeando a nova
organizagdo produtiva, sobretudo aquela que emana das plataformas
eletronicas, embora nao tenha sofrido uma ruptura com a tradicdo
anterior, tem nuances distintivas das formas de gestdo do trabalho que
se consolidaram na doutrina trabalhista. Essas nuances sdo muitas vezes
clines e degradacgoes imperceptiveis, a primeira vista, do modelo anterior,
mas que tém impacto escalavel na organizacdo produtiva contemporanea.
Na era da economia orientada a dados, do capitalismo de rastreabilidade,
da vigilancia p6s-panoptica, por meio das redes sociais e de plataformas
eletronicas, o Direito do Trabalho estd a demandar uma update doutrinaria.
Neste estudo, formulam-se dois conceitos operacionais para lidar com a
nova economia da gestdo algoritmica do comportamento de trabalhadores
e consumidores, nomeadamente: (i) a transicdo da sociedade da disciplina
(FOUCAULT) para a sociedade do controle (DELEUZE) e (ii) o contrato-
hiper-realidade de trabalho.

Palavras-chaves: Trabalho e capitalismo orientados a dados.
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1 INTRODUCAO

Em artigo financiado pela Oracle, a Technology Review Custom
do MIT publicou uma visdo bastante esclarecedora de como o mercado
de dados enxerga a nova data capital." Segundo o levantamento a que a
publicagdo procedeu nos 500 maiores ativos das bolsas norte-americanas
(S&P 500), 84% desses ativos que dominam a economia mundial sdo
intangiveis, traduzidos em marcas, patentes, software e sobretudo dados,
isso em 2019. Atualmente, sobretudo com a pandemia, esse percentual deve
ter aumentado. Essa informagdo impressiona muito, porquanto, ha cerca de
25 anos, esse percentual era de apenas 5%, ou seja, 95% da economia
antiga era real, de bens tangiveis, como maquinas, equipamentos, fabricas,
edificios e iméveis. Estamos em plena hegemonia da economia virtual
orientada a dados.

Recente relatério da ONU (Digital Economy Report 2019 - Value,
Creation and Capture: Implications for Developing Countries) sob a
direcdo do Professor Nicholas Srnicek, do King’s College London, revela
que ha 7 grandes tendéncias na area da economia dos dados, a saber:
(i) Blockchain, (ii) Analise de dados (data analytics), (iii) inteligéncia
artificial, (iv) impressao em 3D, (v) internet das coisas (IoT), (vi) automagao
& robética e (vii) computagdo em nuvem. O estudo aponta também para
imensa concentragdo do mercado global, 90% situado nos Estados Unidos
e China, todo ele centralizado em apenas 70 grandes plataformas digitais.>

O Direito do Trabalho Comparado vem sofrendo uma réapida
adaptagdo legislativa e jurisprudencial para tentar responder as alucinantes
transformacdes que a economia orientada a dados (data-driven economy)
vem impondo as relacdes de trabalho. Citamos o exemplo da simbélica Lei
AB-5 na Califérnia, das decisdes das Cortes Supremas do Reino Unido e de
Paris, dentre outras.

Nesse sentido, o Direito do Trabalho brasileiro, do ponto de vista
conceitual, precisa acompanhar essa tendéncia, e por essa razdo demanda
uma certa update doutrinaria para lidar, de uma forma mais operacional
e consistente, com as relagdes contemporaneas de trabalho rastredvel,
regidas pelas plataformas e aplicativos eletronicos, pela inteligéncia
artificial e pelo big data produtivo, sobretudo no ambito da afetividade, do

1 ESTADOS UNIDOS, The rise of data capital. In MIT Technology Review Custom. Disponivel
em: http://files.technologyreview.com/whitepapers/MIT_Oracle+Report-The_Rise_of _
Data_Capital.pdf. Acesso em: 03 abr. 2021.

2 SRNICEK (2019), p. 34.
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marketing e da reterritorializacao digital; enfim, da passagem da sociedade
metaltrgica para a sociedade semitrgica.?

A tarefa da doutrina é, de forma analitica, qual coruja hegeliana,
reconstruir de forma critica a histéria do pensamento da tecnologia no direito
e no trabalho, ap6s o entardecer do mundo da emergéncia e da inovagdo. O
direito sempre esteve a reboque da realidade.

A coruja, a metéfora do conhecimento para HEGEL, como se sabe,
parte do mito da Deusa Athena - Minerva em Roma - que se fez humana,
para convencer os humanos a respeitarem os deuses, mas foi vencida pela
habilidade de Arachne de tecer teias. Pode-se arriscar afirmar que as teias e as
redes ressurgem da mitologia greco-romana como habilidade essencialmente
humana, como poténcia virtual para enfrentar a transcendéncia. A imanéncia da
rede, em releitura de ESPINOSA, como poténcia (potentia) contra a atualizagio
do poder (potestas); contrapoder diria NEGRI.

A poténcia virtual de emancipagdo da sociedade em rede tem um outro
lado da moeda: o enredamento. Os fluxos da rede sdo emanacgdes de sua poténcia
e de seu poder. NEGRI nos revela a disputa politica entre a poténcia constituinte
e o poder constituido?; tanto poderes publicos, como poderes econdmicos, que
cooptam, cristalizam e paralisam a poténcia da multiddo conectada.

A inteligéncia artificial, de aprendizado, passa a ser tecida,
instrumentalizada, para captura e armazenamento de dados sociais na rede.
Nado ha mais especificidade de dados sensiveis; na era do Big Data, todos
os dados sdo sensiveis, biopoliticos. Até a opgao reiterada por um sabor de
pizza comprada via plataforma eletronica passa a ser informagdo estratégica.
Informagdo é poder; megadados capturados em rede sdo escrutinados e
transformados em megapoderes.

A adequagdo doutrinéria e esses novos impactos tecnolégicos, como
se verd, dispensam qualquer tipo de alteragdo legislativa na regulagdo do
trabalho no Brasil, mas é preciso que os juristas compreendam o tom e o grau
da evolugdo do conceito de valor e da organizagdo produtiva no capitalismo
dos dados e das relagdes cognitivas, criativas e de afeto.

3 BAUDRILLARD, (1972), p. 239 “Nem toda a cultura produz objectos: o conceito é proprio
da nossa cultura, nascida da revolugdo industrial. Contudo, mesmo a sociedade industrial
conhece ainda apenas o produto, e ndo o objecto. O objecto s6 comega verdadeiramente
a existir com a sua libertagdo formal enquanto func¢do/signo, e esta libertagdo s6 aparece
com a mutacdo dessa sociedade propriamente industrial para aquilo a que se poderia
chamar a nossa tecno-cultura Q, com a passagem de uma sociedade metallrgica a uma
sociedade semiurgica - isto é, quando comega a por-se, para além do estatuto de produto
e de mercadoria (para além do modo de produgdo, de circulagdo e de troca econdmica), o
problema da finalidade de sentido do objecto, de seu estatuto de mensagem e de signo (do
seu modo de significacdo, de comunicagio e de troca/signo). Esta mutagdo esboga-se no
decorrer do século XIX, mas é o Bauhaus que a consagra teoricamente. E, portanto, a partir
dele que se pode datar, logicamente, a ‘Revolugdo do Objecto’”

4 NEGRI, A.; GUATTARI, F. Las verdades némadas & general intellect, poder constituyente,

comunismo. Madrid: Ediciones Akal, 1999. p. 166-175.
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O que se percebe é que a tendéncia da economia de plataforma faz
emergir a figura do trabalho fantasma, prestado materialmente por bilhdes de
trabalhadores no planeta, que passam a ser arregimentados de forma massiva,
com alto grau de aleatoriedade, baixissima comutatividade e captura da
sua energia de cooperagdo social. O resultado é a exponencial redugdo da
porosidade desse labor, com a consequente derrubada da renda do trabalho.

Diante desse quadro, que, ao contrario de ser espontineo, é organizado
pelas instancias de hegemonia, o trabalho mais estratégico para o capitalismo
passa a ser o trabalho que se destina a produzir, ndo mercadorias concretas, sendo
relacbes, nomeadamente, relacées de conhecimento tecnocientifico, relagoes
de ideias, relacdes de informacdo e comunicacdo e até relagdes afetivas, entre
mercadoria/servico e o consumidor.

A rede mais enreda que liberta. Barabasi® ja havia formulado
matematicamente essa incomoda constatacdo. O desabafo de Umberto Eco,
em sua Aula Magna da Universidade de Turin, apds receber a laurea honoris
causa em “Comunicagdo e Cultura de Midia”, no sentido de que as redes sociais
deram estatuto de verdade a vociferagdo de uma legido de imbecis, deixou claro
que temos de trabalhar muito ainda para que o sonho de Pierre Lévy com a
“inteligéncia coletiva” ndo se transforme numa utopia algo ingénua. Deleuze
et Guattari dizem explicitamente o que a filosofia ndo é, mas talvez tenham
querido dizer, com Dilthey, que ela é uma conexdo. Vale a pena insistir no
sonho inconfidente, libertas quae sera tamen.

2 DO TRANSITO DA “DISCIPLINA” AO “CONTROLE”

A transicdo da sociedade da disciplina a do controle é uma leitura
que Gilles Deleuze desenvolve a partir da microfisica do poder de Michel
Foucault.

O Professor Uhng Hur examinou trés principais fontes de analise,
investigando a construgdo paulatina do conceito de sociedade de controle:

Primeiro, a transcricao de suas aulas sobre Foucault: “El Poder:
curso sobre Foucault” (DELEUZE, 1986/2014). Segundo o livro
intitulado Foucault (DELEUZE, 1988) e, finalmente, a obra
Conversagoes (DELEUZE, 1990/1992).

Na obra explicitamente dedicada a Focault, publicada em francés em
1986, embora sem a assun¢ao do conceito de sociedade de controle, é muito
interessante perceber a selecdo de excertos a que Deleuze procede da obra
Vigiar e Punir, que parece muito Util para o Direito do Trabalho, sobretudo
para entender essa transi¢do, que as vezes ndo se torna clara, porquanto nunca
é uma desconexao, uma ruptura, uma dicotomia em relagdo a sociedade da
disciplina, sendo pura imanéncia dela:

> BARABASI, Albert-Laszlo. Linked - how everything is connected to everything else and
what it means for business, science and everyday life. New York: Plume, 2003. p. 55-64.
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No caso das sociedades disciplinares, sera dito: distribuir, seriar,
compor, normalizar. A lista é indefinida, variavel em cada caso.
O poder, mais que reprimir, “produz realidade” e mais do que
ideologizar, mais que abstrair e ocultar, produz verdade.

Descrevendo a esséncia da sociedade da disciplina, Deleuze ressalta
a fntima conexdo imanente entre o poder politico e poder empregaticio da
producdo, na ideia da subordinacao-disciplina:

Postulado da subordinagdo, o poder encarnado no aparato
de Estado estaria subordinado a um modo de produgdo como
infraestrutura. Sem duvida, é possivel fazer com que os grandes
regimes punitivos se correspondam com os sistemas de produgao:
concretamente os mecanismos disciplinares sdo inseparaveis do
impulso demogréfico do século XVIII. E do crescimento de uma
producdo que trata de aumentar o rendimento, compor as forgas,
extrair dos corpos toda a forga dtil. [...] Toda a economia, por
exemplo, da oficina, ou da fabrica, pressupde esses mecanismos
de poder que ja atuam internamente sobre os corpos e as almas,
que ja atuam dentro do campo econdémico sobre as forcas
produtivas e sobre as relagdes de producao.”

Essa nogdo de fluxo, ndo de uma secgdo, talvez explique as razdes
pelas quais uma tal transicdo da ideia do poder empregaticio ainda ndo esteja
clara para a jurisprudéncia brasileira, que segue operando em sede disciplinar,
mesmo em relagdo as novas relacdes de trabalho comandadas por plataformas
eletronicas.

O préprio Gilles Deleuze nao diferenciou imediatamente a sociedade
dadisciplina dasociedade do controle, como indica o estudo do Professor Uhng
Hur, foi um processo paulatino e de construgdo racional de diferenciagdo, o
préprio exercicio de um desenvolvimento imanente, antes de Deleuze assumir
essa nova sociedade, um novo panoptismo, como se vé do seguinte excerto da
mesma obra de Deleuze dedicada a Foucault:

A férmula abstrata do Panoptismo ja ndo é, pois, “ver sem ser
visto”, sendo impor uma conduta a uma multiplicidade humana
qualquer. S6 é necessario que a multiplicidade considerada seja
reduzida, incluida em um espaco restrito, e que a imposicdo de
uma conduta se realize num espaco, ordenacdo e seriagdo no
tempo, composi¢ao no espago-tempo.®

Na era do trabalho intensivo e rastreavel, com a exponencializagdo da
porosidade do lavor - até sua completa oclusdo com os mecanismos de contrato

® DELEUZE (1987), p. 54 - traducio livre.
7 DELEUZE (1987), p. 52-53 - tradugdo livre.
8 DELEUZE (1987), p. 60 - tradugdo livre.
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zero-hora ou intermitente que sé remuneram o trabalho efetivo - a disciplina cai
para segundo plano nas estratégias de organizacgdo da produgdo. Na sociedade
disciplinar’ (FOUCAULT), da fabrica, do capitalismo industrial, havia ainda a
necessidade do disciplinamento individual do trabalhador, até mesmo no que
toca a horario ou assiduidade. A organizagdo da producdo era linear (“linha”
de producido). Na sociedade do controle'® (DELEUZE), do empreendimento de
“producdo em rede”, georreferenciado, tele-escrutinado, é necessario apenas o
controle coletivo e estatistico dos trabalhadores. O ajuste telemético do controle
do trabalho a demanda.

Asociedadedisciplinar, comoformulado por Foucault, é identificada
a partir do século XVII, a disciplina dos corpos pelos poderes, por meio
da vigilancia, que é mais rentavel do que a punigdo. A vigilancia acaba
internalizando a autodisciplina do cidaddo e do trabalhador. A poténcia da
vigilancia sempre é mais eficiente, abrangente e econémica do que o ato
de punigdo."

A disciplina se espraia do poder politico para os poderes econémicos e
privados, do cidaddo, ou seja, ela se estende do Estado, da prisdo para a familia,
para a escola, para a fabrica, universidade e hospital.

Afabrica é atradugdo para esfera da produgao da sociedade disciplinar.'?
A disciplina é desdobrada no plano da produgdo, por meio da organizagdo
taylorista, da linha de produgao, que estabelece um vinculo linear no trabalho,
que se internaliza subjetivamente no operario, como estratégia de disciplina
ética, de vigilancia. A potencialidade de a interrupg¢ao individual do trabalho
interditar a linha de producdo sobrecarrega, no individuo, a responsabilidade
pela producdo coletiva. Com isso diminui-se sobremaneira a necessidade de
aplicacdo do ato de punicdo.

® FOUCAULT, Michel. Suveiller et punir. Paris: Gallimard, 1998. p. 253-264.

10 DELEUZE, Gilles. Conversag¢ées. Sdo Paulo: Editora 34, 1992. p. 219-226.

1 “Esses métodos que permitem o controle minucioso das operagdes do corpo, que
realizam a sujei¢do constante de suas forgas e lhes impdem uma relagdo de docilidade-
utilidade, sdo o que podemos chamar as ‘disciplinas’. Muitos processos disciplinares
existiam ha muito tempo: nos conventos, nos exércitos, nas oficinas também. Mas as
disciplinas se tornaram no decorrer dos séculos XVl e XVIII férmulas gerais de dominagdo.”
FOUCAULT,1987, p. 164.

12 “A fabrica parece claramente um convento, uma fortaleza, uma cidade fechada; o
guardido ‘s6 abrird as portas a entrada dos operarios, e depois que houver soado o
sino que anuncia o reinicio do trabalho’; quinze minutos depois, ninguém mais tera o
direito de entrar; no fim do dia, os chefes de oficina devem entregar as chaves ao guarda
suico da fabrica que entdo abre as portas. E porque, 3 medida que se concentram as
forgas de produgdo, o importante é tirar delas o maximo de vantagens e neutralizar seus
inconvenientes (roubos, interrup¢do do trabalho, agitages e ‘cabalas’); de proteger os
materiais e ferramentas e de dominar as forgas de trabalho: A ordem e a policia que se
deve manter exigem que todos os operarios sejam reunidos sob o mesmo teto, a fim
de que aquele dos sécios que estd encarregado da diregdo da fabrica possa prevenir e
remediar os abusos que poderiam se introduzir entre os operdrios e impedir desde o
inicio que progridam.” FOUCAULT,1987, p. 169.
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No inicio do século passado, esse sistema é desdobrado juridicamente
para modelo de vigilancia juridica, por meio do contrato de trabalho subordinado.
A disciplina pandptica ganha, assim, sua poténcia jurigena, de forma a diminuir a
necessidade da aplicagdo do ato ineficiente de punicao.

Mas, por outro lado, com a evolugdo da sociedade industrial, sobretudo
com a crise estrutural deflagrada em 1973, em virtude da elevacdo do preco
do petréleo, o padrdo de acumulagdo taylorista perde sua eficacia. Seja pela
intensificagcdo da concorréncia, em plano planetario, seja pelo aumento dos
vinculos de solidariedade sindical, solidariedade essa que se vé beneficiada
tanto pelo modelo de individuo-protagonista na producdo linear - por fortalecer
sua capacidade de prejudicar a producao - como pela consolidacdo de uma
outra ética social, de luta de classe dos ndo proprietérios.

Para o capitalismo esse é o cenario ideal e necessario para a superagdo
do padrdo de acumulacgdo rigida, que, alias, ja havia se iniciado nos anos 50
no Japdo. Do taylorismo/fordismo a produgdo da grande industria desloca-
se para o modelo ohnista/toyotista, em que a producdo linear e vertical
é substituida por uma concepgdo mais reticular e horizontal, de forma a
diminuir a capacidade relativa do trabalhador, individualmente considerado,
de paralisagao do sistema produtivo.

E certo que outros fatores foram decisivos para o sucesso do sistema
da acumulagdo flexivel, como exemplo, o sistema just in time, mas aqui a
preocupagdo é focar mais na questdo da poténcia disciplinar do trabalho,
justamente para realgar o transito da disciplina ao controle no plano da relagao
juridica de emprego.

E importante salientar que essa transicio na quididade da
subordinagdo juridica nao se da per saltum, porquanto, ainda em sede da
sociedade disciplinar, pode-se perceber que o poder diretivo ja nao se explicita
necessariamente, sobretudo em atividades simples e repetidas.'* E muito mais
tacito do que expresso.

Na sociedade do controle, as tecnologias disruptivas, que emergem
com forga no século XXI, potencializam a capacidade relativa de se flexibilizar
a acumulagdo do capital, seja na perspectiva da regulagdo territorial, seja no
plano da producdo ou até na esfera do ordenamento juridico trabalhista.

13 Assim decidiu recentemente a Suprema Corte de Cassacdo da Italia: “[...] che il motivo
é manifestamente infondato, essendo consolidato l'orientamento secondo cui, ai fini
della qualificazione del rap.orto di lavoro come autonomo o subordinato, in caso di
prestazioni elementari, ripetitive e predeterminate nelle modalita di esecuzione, il criterio
rap.resentato dall’‘assoggettamento del prestatore all’esercizio del potere direttivo,
organizzativo e disciplinare puo non risultare significativo, occorrendo far ricorso a
criteri distintivi sussidiari...”. (“[...] que o motivo é manifestamente improcedente,
sendo estabelecida a orientacdo de que, para fins de qualificar a relagdo de trabalho
como auténoma ou subordinada, no caso de desempenho elementar, repetitivo e
predeterminado nas modalidades de execugdo, o critério representado pela submissdo
do credor ao exercicio do poder gerencial, organizacional e disciplinar pode ndo ser
significativo, pois é necessario recorrer a critérios subsidiarios distintos [...]” - tradugdo
livre) Ordinanza n. 17.384, de 27 de junho de 2019.
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Nesse ambiente o poder e até o poder empregaticio ndo tém mais
esséncia, nem disciplina, sdo puramente operatérios:

O poder carece de esséncia, é operatério. Nao é atributo, sendo
relagdo: a relagdo de poder é um conjunto das relagdes de forgas
que passa tanto pelas for¢cas dominadas como pelas dominantes:
as duas constituem singularidades.'

Estamos em transi¢do para o capitalismo do compartilhamento, no
qual a acumulagdo é baseada na captura do produto da cooperacio social
como resultado do incremento da socializagdo da producao, principalmente
pela atividade produzida nas redes sociais e plataformas econdémicas.'
Nesse contexto, o capital apropria-se do commons, do conhecimento
tacito e codificado da comunidade em rede e acaba por se apropriar - e de
forma assimétrica - das energias de emancipacdo que eclodem em meio a
colaboracao produtiva.

Deleuze'®, de maneira bem perspicaz, quase premonitéria, ja em
1986, em seu livro dedicado a Foucault, de forma ndo explicita, mas depois
explicitamente, em 1990, havia identificado o inicio dessa viragem, dessa
tor¢ao topoldgica e, de certa maneira sutil, da “sociedade da disciplina”, para
a “sociedade do controle”, orientada a dados.

A despeito de a iconografia da sociedade do controle haver sido
vislumbrada por Deleuze, ele préprio defende que Foucault ja descrevera a
sociedade disciplinar como aquilo que ja ndo éramos, e ja estdvamos deixando
para tras."” E essa nova sociedade é digital, antes que analdgica e substitui a
fabrica pela empresa, transformando a solidariedade coletiva em concorréncia,
que é transposta da esfera do capital para o coragdo do trabalho.'®

Nesse novo mundo da economia, reconstroem-se as subjetividades
dos trabalhadores, até mesmo na esfera do poder diretivo; ndo se trata mais
de identidades, assinaturas, sendo de senhas, cifras e c6digos. Sdo amostras e
bancos de dados. Os individuos tornam-se divisiveis, “dividuais”, passiveis de
replicagdo virtual. Nao sao necessarias palavras de ordem, seja na organizagao
do trabalho, seja na organizacao da resisténcia sindical."

4 DELEUZE (1987), p. 53 - tradugdo livre.

5 FUMAGALLI, Andrea; LUCARELLI, Stefano. A model of cognitive capitalism: a preliminary
analysis. (2007): 117-133.

16 A descri¢do da sociedade do controle aparece em dois textos publicados originalmente
em francés, em 1990: o primeiro deles numa entrevista concedida ao filésofo e cientista
politico italiano Antonio Negri. Esses dois textos sdo publicados em portugués em 1992:
Conversagbes, 1972-1990 / Gilles Deleuze, tradugdo de Peter Pal Pelbart, pela Editora 34.
Controle e Devir (entrevista a Antonio Negri, 1990) p. 209-218; Post-scriptum sobre as
sociedades de controle, p. 219-226.

7 DELEUZE, Gilles, 1992, p. 215-216.

18 DELEUZE, Gilles, 1992, p. 221.

19 DELEUZE, Gilles, 1992, p. 222.
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Estatui-se, segundo Deleuze, o capitalismo da “sobre produgdo”, com a
producdo deslocada para os paises periféricos; ndo se compram mais matérias-
primas e se vendem produtos acabados. Inverte-se a l6gica: compram-se produtos
e vendem-se servicos. O poder empresarial se expressa mais pela tomada do
poder acionario do que pela formagao da disciplina do trabalho; mais por fixagdo
de cotagoes do que por reducdo de custos da producdo. O poder empregaticio
descola-se da disciplina corporal e do tempo de trabalho para o controle da alma
e do marketing.*

Ao controle ja ndo interessa o confinamento dentro da fabrica, dentro de
uma jornada fixa, dentro de uma disciplina linear, de um vinculo juridico estavel,
mas, sim, o vinculo etéreo, p6s-contratualista, pés-material, sonho de liberdade,
mas que engendra agenciamentos compromissarios, dividas continuamente
diferidas, endividamento recorrente, uma afetacdo apenas virtual.

O trabalho, sob a égide da sociedade do controle, passa a ser compativel
com vinculos precarios, desde que intermitentes, estendidos, plugados, on-
line, virtuais. Sdo conexdes heterogéneas, sem identidade, similaridade ou
homogeneidade, esvaziando o art. 511, § 42, da CLT. Singularidades produtivas,
que se opdem as individualidades e coletividades. Mais relevante que o contexto
social é o hipertexto cultural.

A disciplina opera de forma individualizada sobre o trabalhador. O
controle preocupa-se mais com aspectos estatisticos, coletivos da subsuncgdo
do trabalho alheio. Reforca-se a liberdade individual e operacional do trabalho,
com flexibilizacdo da disciplina, mas se intensifica o controle coletivo, e o
capitalismo da vigilancia, na locucdo popularizada por Zuboff?!, um controle
pos-pandptico, com a captura e monetizacdo dos dados, da imagem, dos
habitos e do comportamento dos trabalhadores e consumidores. O capitalismo
da vigilancia, segundo nosso autor, faz da vivéncia experimental das pessoas
matéria-prima de sua produgdo. O trabalhador é declarado “proprietario” de
seus dados, mas se dissolvem os lagos de solidariedade da categoria profissional,
sucedida por uma massa enredada, antes que por uma multidao espinoseana.

As diferencas entre as sociedades da disciplina e do controle sio
muitas vezes de grau e numéricas, antes que qualitativas; mas distingdes que
envolvem também a nogdo, nas palavras de Engels, comentando Marx, sobre a
da lei hegeliana de passagem da quantidade a qualidade.? Talvez essa nogao
de transicdo possa ser traduzida na ideia de mudanca de estados quanticos.

Para uma melhor compreensdo, parece Gtil construir um grafico
indicativo - rectius: diagrama - de tal transicdo, tendo sempre presente que
as duas formas de sociedade coexistem, imbricam-se, comunicam-se e se
ricocheteiam, ndo em circularidade, mas de uma forma evolutiva, espiralada.
Nao se contrapdem necessariamente, justapdem-se e se sucedem no tempo,
em variagdes ora gradativas, ora emergentes:

20 DELEUZE, Gilles, 1992, p. 224.
21 ZUBOFF (2019) in The age of Surveillance capitalism.
22 ENGELS, F. Anti duhring. Ebook: Ridendo Castigat Mores, 2001, p. 245.
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Diagrama elaborado pelo autor CHAVES JUNIOR, J. E.R (2020)

O conceito de “controle” adapta-se melhor que a ideia de

subordinagao juridica como critério de identificacdo do vinculo empregaticio
em relacdo as novas formas de trabalho. A nocao tradicional de subordinacao
juridica, concebida e conectada a partir da disciplina, é um desperdicio de
fenomenalidade digital, como até do potencial de economicidade que a labuta
do cidaddo trabalhador nas plataformas eletronicas suscita.

O conceito de controle, telematico e informatizado, além do duplo

argumento dogmatico de haver sido integrado de maneira explicita ao

2 Disponivel em: https://www.academia.edu/40677524/Direito_do_Trabalho_na_Era_da_
Data_driven_Economy. Acesso em: 3 abr. 2021.

Rev. Trib. Reg. Trab. 32 Reg., Belo Horizonte, v. 66, n. 102, p. 77-92, jul./dez. 2020



87

ordenamento juridico, tanto a partir do (i) paragrafo Gnico adicionado ao
artigo 6° da CLT em 2011, como da (ii) recusa a convocacdo de trabalho
do contrato intermitente (CLT, § 32 do artigo 452-A), aproxima-se mais dos
critérios adotados no Direito do Trabalho Comparado, qual seja, da alienidade,
(ajenidad na Espanha), subordinagdo tipolégica ou aproximativa (ltalia) e até
do teste ABC, oriundo da jurisprudéncia norte-americana e consagrado na Lei
AB-5 do Direito do Trabalho californiano.

3 CONTRATO HIPER-REALIDADE DE TRABALHO

“Realidade-virtual” era uma ideia nova. Mas ja aparece outra, a de
“realidade-aumentada” (Augmented reality), que faz emergir com mais forca
ainda o “hiper-real”. A partir dessas nocdes, pretendemos oferecer aqui, de
forma concisa, um conceito mais operacional para o Direito do Trabalho das
plataformas virtuais, o de contrato-hiper-realidade.

De La Cueva desenvolveu, como se sabe, a partir de uma decisdo da
Suprema Corte do México, a ideia de contrato-realidade, para contrapor a
prevaléncia da realidade da prestacdo do trabalho em detrimento, na relagao
de emprego, de um acordo abstrato de vontades. Sua perspectiva pretendia
superar o contratualismo estrito, fundado exclusivamente na vontade das
partes, num sentido emancipador da relacdo de emprego, ou seja, ndo como
simples disposicdo contratual sobre a compra e venda da energia humana
transformadora da natureza, sendo como uma instituicdo que busque elevar o
homem a um patamar de existéncia digna.*

Na mesma linha, Pla Rodriguez anota o principio da primazia da
realidade como desdobramento do principio-mater da protecdo, ndo como
prevaléncia factual da realidade, mesmo porque essa realidade, em esséncia,
é a realidade da prevaléncia da vontade do mais forte economicamente. A
compreensdo literal do principio da primazia da realidade sobre a forma
poderia levar a prevaléncia de uma condicdo prejudicial ao trabalhador, em
detrimento de uma disposi¢ao contratual ou mesmo norma mais favoravel. O
que conduziria até mesmo a uma colisdo de principios do Direito do Trabalho.

Com esses cuidados é que se pretende sustentar, aqui, a prevaléncia
da realidade virtual sobre a forma tradicional dos atos juridicos, no mundo do
capitalismo tecnoldgico, de modo a configurar um novo contrato-realidade-
virtual, no qual o decisivo, para se aferir o estrato fatico da relagao de trabalho,
quando dirigido pelas novas tecnologias de comunicacdo e informacdo, é a
realidade que emerge do conjunto de fatores que promove a integragcdo de
varias solugdes de comunicagdes, tecnologias de identificagdo e rastreamento,
redes de sensores e atuadores com e sem fio, protocolos de comunicagdo
avancadas e inteligéncia distribuida para objetos inteligentes.?

A primazia da realidade-virtual, portanto, da-se como um parametro
juridico para dirimir controvérsias que decorram das novas relagdes de

2 DE LA CUEVA (1959, p. 453).
5 ATZORI; [ERA; MORABITO (2010).
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trabalho, com énfase na prevaléncia do sistema, do software, do aplicativo
e até mesmo do algoritmo oriundo do poder diretivo da empresa sobre
disposicdes abstratas.

Em outras palavras, na produgdo pés-industrial, prevalece a gestdo
oriunda da inteligéncia artificial e ndo o acordo de vontade abstrato das
partes. E o determinado pelo algoritmo do aplicativo que vigora na pratica
e é o que decorre dessa realidade-virtual, do cédigo-fonte, que deve ser
considerado como substrato para a incidéncia do ordenamento juridico,
ndo as disposicdes emanadas da vontade formal das partes.

Code is law é a frase que foi consagrada por Lawrence Lessig, em seu
livro de mesmo nome.?® Em sua perspectiva, o determinante, na sociedade
tecnolégica da informagcdao em rede, é o codigo-fonte dos programas e
aplicativos, que prevalecem na pratica sobre a regulagdo normativa, sobretudo
no cyberspace, que funciona segundo uma légica diferente do mundo real.

Falchetto Silva anota com propriedade que:

[...] cabe identificar qual é o elemento técnico estruturador das
relagdes no ciberespago. A interagdo dos individuos com a rede se
da por meio do uso de aplicativos, programas de computador, que
possibilitam ao usuério acessar informagdes, alimentar o sistema e
tomar agdes especificas.

Note-se que o usuario do sistema ndo tem, nesta condicdo,
qualquer controle sobre as regras de funcionamento do aplicativo.
Ele somente pode agir nos limites e formas preestabelecidos. Assim
pergunta-se quem, de fato, detém o poder de definir tais limites e
formas de interacdo do usuario com o espaco virtual?
Transportando-se tal questionamento para o mundo do trabalho:
na hipétese de oferta de servicos que envolvem trabalho humano,
através de plataformas virtuais, os aplicativos, possui o trabalhador
condicoes de avaliar ou de se insurgir contra alteragdes e punicoes
do contrato de trabalho virtual? De quem seria o 6nus da prova de
alteragdes prejudiciais quanto ao seu perfil de usuario??”

Prosseguindo em sua anélise, Falchetto Silva registra que o codigo-
fonte define

[...] a forma como o espago virtual, o ciberespago, é
experimentado. E capaz de moldar comportamentos e regular
condutas, criando os instrumentos pelos quais novas relacdes e
dinAmicas de trabalho serdo constituidas, mantidas e finalizadas.?®

2% LESSIG, Lawrence. Code is law: on liberty in cyberspace - version 2.0 - New York: Basic

Books, 2006. Disponivel em: http://codev2.cc/download+remix/Lessig-Codev2.pdf.
Acesso em: 11 set. 2017.

77 FALCHETO SILVA (2017, p. 323).

28 FALCHETTO SILVA (2017, p. 324).
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Para Baudrillard, o “hiper-real” é a ultrapassagem do real, ndo sua
simples representagdo, sua cépia, sendo sua apresentacdo, traduzida em
linguagem binaria, em bits. Melhor seria pensar em termos de transpresentacdo
do real, em simulacdo do real, em transposicdo de suas fronteiras legais,
sintetizados na ideia baudrillardiana de “simulacro”, porquanto o contrato em
si ja é uma performance, uma encenag¢do, uma fic¢ao juridica.

O contrato imerso no mundo dos cédigos tem sua prépria ficcao
juridica superada pela inexoravel hiper-realidade do meio ambiente virtual,
comandado pela programacdo. Ndo é mais uma ficcdo, é o hiper-real. O
simulacro juridico hiper-real, programéavel, passa, assim, a preceder e a regular
a realidade virtualizada, a cépia copiada, a hiper-ficcao juridica, a precessdo
do simulacro.”

Em sintese, sera o algoritmo que ditara as regras do negécio e da
prestacdo de trabalho, ndo as estipulagdes contratuais. Estas servem, sim,
como marco e limite para se aferir eventual supressdo de direitos - contratuais
ou legais - daqueles sujeitados ao comando da inteligéncia artificial, ndo como
expressdo da vontade soberana das partes.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A transicdo de uma economia industrial-metaltrgica, material,
analégica, da escassez, para uma economia digital e semitrgica, da abundancia
de bits, pés-industrial, ainda ndo nos permite definir os seus contornos finais,
mas ja é possivel vislumbrar suas tendéncias e perigos, sobretudo no que toca
ao ambito da anomia regulatéria e da concentragdo da riqueza.

Neste momento quer nos parecer que os dois operadores conceituais,
examinados neste trabalho, passam a ser (teis para melhor compreender e
operar o Direito do Trabalho sob os influxos do capitalismo dos dados:

1. O Direito do Trabalho, sob o impacto das tecnologias orientadas a
dados, ndo pode se conter mais apenas na disciplina, individualizada,
foucaultiana; ele deve se dirigir também ao controle deleuziano,
estatistico e coletivo. O mais estratégico, do ponto de vista da
organizagdo do trabalho, na era do rastreamento de dados e da
vigilancia p6s-panéptica, ndo emana da disciplina dos corpos, mas,
sobretudo, do controle da mente, da alma, da criatividade e dos afetos.

2. O conceito de “controle” encaixa-se melhor - do que a ideia de
subordinagdo juridica - como critério de identificacdo do vinculo
empregaticio em relagdo as novas formas de trabalho. O controle,

2 Baudrillard formula o conceito de simulacro, que é a simulagdo que ndo tem mais como
base o real; o real é apenas referencial, uma realidade-virtual. O reality show é um modelo
hiper-real, de simulacro, que se emancipa e se desconecta do compromisso com a realidade.
A simulagdo - o simulacro - passa a preceder o real. Cfr. BAUDRILLARD, 1972, p. 8.
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telematico e informatizado, além do duplo argumento dogmaético de
haver sido integrado de maneira explicita ao ordenamento juridico,
tanto a partir do (i) paragrafo Gnico adicionado ao artigo 6 da CLT
em 2011, como do desdobramento da possibilidade de (ii) recusa
a convocacdo de trabalho do contrato intermitente (CLT, § 3¢ do
artigo 452-A), aproxima-se mais dos critérios adotados no Direito do
Trabalho Comparado, por exemplo, as nogdes de alienidade, (ajenidad
na Espanha), subordinagdo tipolégica ou aproximativa (ltalia) e até do
teste ABC, oriundo da jurisprudéncia norte-americana e consagrado
na Lei AB-5 do Direito do Trabalho californiano.

3. Se o contrato-realidade foi um construto juridico para ressaltar os
limites do contratualismo puro e duro na esfera tuitiva do Direito do
Trabalho. Nesse sentido, a ideia de contrato-hiper-realidade pretende
também desvelar a realidade potencializada pela diregdo algoritmica,
definida no codigo-fonte e atualizada no trabalho concreto, de
maneira a configurar, assim, uma perspectiva, ndo propriamente
anticontratualista, sendo pds-contratualista da relagdo de emprego sob
o impacto das novas tecnologias de “vigilancia” e “controle”.
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O TRABALHO EM PLATAFORMAS E O VINCULO DE
EMPREGO: DESFAZENDO MITOS E MOSTRANDO A
NUDEZ DO REI

Rodrigo de Lacerda Carelli™

INTRODUCAO

O mundo do trabalho, em praticamente toda parte deste planeta, foi
surpreendido pela invasdo de empresas que, apresentando-se como solugdes
tecnoldgicas modernas sob o modelo de marketplace, propdem novas formas
de contratagdo de trabalhadores que, por sua vez, realizariam seu trabalho
de forma independente e alcancariam sua autonomia, organizando seu
préprio labor. Essas empresas, por meio de plataformas eletrdnicas baseadas
em conexodes na grande rede a partir de aplicativos instalados em aparelhos
smartphones, realizariam de forma otimizada a ligacdo entre a oferta de
prestadores de servicos e a demanda de clientes que desejariam contratar
esses trabalhadores.

Se por um lado algumas empresas mantém esse modelo de maneira
razoavelmente fiel, outra parte das companhias da dita gig economy, como,
por exemplo, aquelas que prestam servicos de transporte de pessoas e
mercadorias, faz proveito da ideia como escudo para poder prestar servigos
sem cumprir as regras democréticas estatuidas.

O discurso dessas empresas sustenta-se basicamente em dois
argumentos: 1) que realizam apenas intermediagdo eletronica entre oferta e
procura, sendo somente empresas de tecnologia que otimizam o “mercado”;
2) que seus trabalhadores sdo autdbnomos, pois ndo sdo submetidos a
subordinacdo, tendo em vista que ndo tém horério para cumprir e podem
inclusive recusar trabalho ofertado.

Esses argumentos ndo sdo convincentes, seja pela falta de respaldo
na realidade, seja por ndo encontrarem guarida no préprio direito do trabalho
e nos conceitos de empregado, empregador e trabalhador autbnomo.

Este artigo pretende desmistificar esses dois pontos, que sdo baseados
em falhas argumentativas pela apresentacdo de pressupostos equivocados,
ou seja, pretende-se demonstrar que sdo sustentados por falacias. Assim,

* Artigo enviado em 09.03.2021 - autor convidado.

** Procurador do Trabalho. Professor de Direito do Trabalho e do programa de pds-graduagao
em Direito da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ). Doutor em Ciéncias Humanas
(IESP/UERJ). Mestre em Sociologia e Direito (UFF).
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essas sdo as premissas de base que serdo atacadas neste artigo, que sera
dividido em duas partes: na primeira parte (1), sera analisada a organizacao
de plataformas sob a forma de marketplace; nela, serd demonstrado em que
casos as plataformas assumem a forma de intermediagao entre negociantes
ou quando ha mera retérica; e, na segunda parte (ll), havera a analise das
figuras do trabalho auténomo e da relagdo de emprego nas plataformas.

| - TODAS AS PLATAFORMAS DIGITAIS SAO MARKETPLACES?

A ideia de plataformas digitais como marketplaces origina-se da
transposicdo da ideia de “mercado”, ou feira, ou ainda shopping center, para
arede mundial de computadores, ou internet. Afeira, ou um centro comercial,
é um local em que se retinem diversos comerciantes independentes a fim
de poderem ser encontrados por varios compradores para a realizacdo de
negécios. £ basicamente um local de troca, fazendo encontrar demanda
e procura.” O organizador da feira ou administrador do centro comercial
tem como fungdo conceder as condi¢des para que essas trocas se realizem:
oferece o local para sua realizagao, facilita o seu acesso, responsabiliza-
se pela seguranca e limpeza, podendo também realizar a divulgacdo para
promover o ambiente. Em razdo desse servico cobra uma remuneragdo que
geralmente é baseada em percentual dos negécios realizados.

Todas essas caracteristicas foram simplesmente transpostas para
o meio eletrénico. Dai surgiram plataformas digitais no estilo Ebay? nos
Estados Unidos e Mercado Livre* no Brasil. Em pouco tempo, lojas de
e-commerce, ou comércio eletrdbnico, em que era replicado o modelo
de varejo para o meio eletrénico, passaram a se organizar também como
marketplace, mantendo suas préprias vendas, mas também servindo de
plataforma para a comercializagdo de produtos por outros vendedores,
atuando como intermediaria para a realizagdo dos negécios. Esse modelo,
é verdade, pode gerar alguns questionamentos, como a responsabilidade
da plataforma pelos negocios ali realizados, mas nao se pode duvidar da
sua condicdo de “praca de mercado”.

1 LANGLEY, Paul; LEYSHON, Andrew. Platform capitalismo: the intermediation and
capitalization of digital economic circulation. In Finance and Society: 2017, 3 (1), 11-31.

2 Disponivel em: www.ebay.com.

3 Disponivel em: www.mercadolivre.com.br.
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Jean Léon Gerome. Vente d’esclaves a Rome, 1884. St. Petersburg, Ermitage
(The State Hermitage Museum, GE-6294).

A questdo comeca a se complicar quando a ideia ultrapassa os confins
do comércio e passa a ser aplicada para a oferta de prestacdo de servigos.* O
Airbnb> é um bom exemplo: essa empresa tem como conceito central servir
de plataforma digital para unir viajantes a pessoas que desejariam fornecer um
imovel ou parte dele para albergar aqueles por curtos periodos. Porém, além
da questdo da responsabilidade civil na prestagcdo de servicos, comecaram a
ser discutidos outros problemas como a regulacdo das cidades em relacdo a
hotelaria e aluguéis®, inclusive quanto a itens de seguranga para os turistas’ e

4 KENNEY, Martin; ZYSMAN, John. The rise of the Platform Economy. In Issues in Science and
Technology. National Academies of Sciences, Engineering, and Medicine, The University of
Texas at Dallas, Arizona State University, Spring 2016. p. 61.

> Disponivel em: www.airbnb.com.br.

¢ Disponivel em: https://www.theguardian.com/cities/2019/jun/20/ten-cities-ask-eu-for-
help-to-fight-airbnb-expansion.

7 Disponivel em: https://www.theguardian.com/technology/2018/jul/14/airbnb-misuse-
private-landlord-safety-risk-mps.
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acesso a moradia para os habitantes dos locais invadidos pela oferta turistica
de apartamentos antes ocupados por moradores.®

Entretanto, a situagdo adquire contornos ainda mais intrincados
quando os servigos ofertados por meio de plataformas sdo centrados no
elemento humano: o servigo ou mercadoria, no caso, tem como parte principal
ou predominante um trabalhador, que se coloca a disposicdo para prestar
pessoalmente servigos oferecidos digitalmente.

Assim, essas Gltimas se apresentam como um marketplace que
unira trabalhadores a demandantes de servigos. Algumas dessas empresas se
apresentam como “classificados virtuais”, fazendo o link entre empregadores
em busca de trabalhadores ideais para suas empresas e profissionais que
necessitam de uma vaga de trabalho para sobreviver, por meio da publicagao
de andncios de trabalhadores, ofertas de emprego e distribuicao direta de
curriculos. Sdo exemplos destas companhias no Brasil a Catho? e a Infojobs.™°
Outras plataformas, por sua vez, fazem a ligagdo de trabalhadores autbnomos
com clientes para a realizacdo de pequenas tarefas, como a GetNinjas"
ou Workana,"” sem qualquer interferéncia na prestagdo de servigo. Essas
plataformas em principio realmente funcionam como um marketplace,
fazendo o trabalho de construgdo do ambiente a partir do qual esses negécios
se realizam, ndo se imiscuindo, no entanto, nos proprios negécios realizados a
partir da plataforma. Da mesma forma como age o Mercado Livre, a plataforma
GetNinjas apresenta os trabalhadores para os interessados sem impor o preco,
qualidade do produto, condi¢cdes do negbcio e sem participar ativamente
das etapas da negociagdo.”® Plataformas desses dois tipos funcionam em
verdade como agéncias de emprego, realizando a aproximacao entre ofertas e
demanda de postos de trabalho. Na classificagdo realizada por Adrian Todoli,
essas plataformas sdo classificadas de “crowdsourcing genérico”, ou seja,
fazem a distribui¢do de trabalho a uma multidao disposta a prestar varios tipos
de tarefas, ndo prestando um servigo especifico.™

Por 6bvio, desde que a escraviddo foi colocada na ilegalidade, é um
paradoxo e um problema para a sociedade a existéncia de um mercado em que
seres humanos sdo negociados como mercadoria. Ndo € a toa que o principio
fundamental da Organizacgdo Internacional do Trabalho - OIT - é “o trabalho
ndo é uma mercadoria.” Assim, a existéncia desse mercado de seres humanos
somente pode acontecer mediante regulacdo rigida que resguarde a dignidade
dos trabalhadores, pois se trata o trabalho de uma mercadoria ficticia, existindo
na realidade seres humanos que trabalham. A criacdo dessa mercadoria

& Disponivel em: https://www.bbc.com/news/business-45083954.

° Disponivel em: www.catho.com.br.

10 Disponivel em: www.infojobs.com.br.

11 Disponivel em: www.getninjas.com.br.

2 Disponivel em: www.workana.com.

13 Disponivel em: https://www.getninjas.com.br/#aboutgenér.

14 SIGNES, Adrian Todoli. El trabajo en la era de la economia colaborativa. Valencia: Tirant
lo blanch, 2017. p. 22.
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ficticia é essencial para o capitalismo', exigindo, no entanto, justamente pela
condigdo de ficgdo, que a negociagdo seja regulada pelo Estado. Por isso que
a mesma OIT adotou a Convencdo n. 181 sobre as “agéncias de emprego
privadas”, garantindo, em suma, direitos de liberdade sindical e negociagao
coletiva, discriminagdo, protecdo aos seus dados e proibicdo de pagamentos
de encargos aos trabalhadores. Essa convencgdo aplica-se a “[...] servicos que
visam a aproximagao entre ofertas e demanda de emprego, sem que a agéncia
de emprego privada se torne parte nas relagdes de trabalho que dai possam
decorrer” e a “[...] servicos que consistem em empregar trabalhadores com o
fim de os por a disposicdo de uma terceira pessoa, singular ou coletiva (adiante
designada ‘empresa utilizadora’), que determina as suas tarefas e supervisiona a
sua execugdo.” Ou seja, para garantir isonomia na busca de postos de trabalho
e para que ndo haja a concorréncia desleal por um trabalhador que tiver mais
recursos, perpetuando a desigualdade econdmica e social, ndo é permitida
a cobranga de percentuais ou quantias fixas de trabalhadores por conta da
realizacdo da sua intermediag¢do. Assim, ndo é permitida nem mesmo a criagao
de cobrancas indiretas, como “contas premium”, para facilitar o acesso ao
trabalho de uns em detrimento de outros.’® A citada convencao nao foi ainda
ratificada pelo Brasil, mas é aplicada por conta do art. 8° da Consolidacdo das
Leis do Trabalho, devido a auséncia de regras especificas no direito brasileiro. Em
relagdo a cobranga, ha dispositivo na Lei n. 6.019/1974 que proibe a exigéncia
de qualquer quantia do trabalhador, mesmo a titulo de mediacdo."”

Entretanto, nem toda plataforma de trabalho é realmente um
marketplace. De fato, as plataformas até aqui citadas diferem muito de outras
que ndo se contentam em realizar a intermediagdo, mas tomam providéncias
para a garantia da qualidade da prestagdo do servico, além de imporem
preco e remuneragdo, acabando por ser protagonistas no servico e nao meras
intermediarias entre negociantes. Os préprios sites, propagandas e aplicativos
diferem substancialmente das plataformas de intermediacao de trabalhadores,
pois explicitamente oferecem como delas e garantem os servigos que prestam.
Por exemplo, a empresa Parafuzo apresenta em seu sitio da internet: “Nossos
servicos: limpeza comercial, limpezaresidencial e passarroupa”, e posteriormente
informa que garante a qualidade: “Contamos com 6timos profissionais para
garantir o melhor servigo. Mas se acontecer qualquer problema, estamos a sua
disposicdo.”"® Inclusive essa empresa oferece “assinatura”, em que se pode, por
exemplo, pagar com desconto para utilizagdo com a frequéncia que vocé quiser.
Também nesse tipo de plataforma vocé ndo contrata diretamente o profissional,
que é escolhido e direcionado pela prépria empresa.

15 POLANYI, Karl. A grande transformagéo. As origens de nossa época. Rio de Janeiro:
Campus, 2005.

16 Artigo 72. 1 - As agéncias de emprego privadas ndo devem impor aos trabalhadores, direta
ou indiretamente, no todo ou em parte, o pagamento de honorarios ou outros encargos.

7 Art. 18 - E vedado & empresa do trabalho temporario cobrar do trabalhador qualquer
importancia, mesmo a titulo de mediagdo, podendo apenas efetuar os descontos
previstos em Lei.

18 Disponivel em: https://parafuzo.com/. Acesso em: 21 out. 2019.
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Assim, verifica-se que plataformas desse tipo nada tém de marketplace:
elas anunciam e prestam diretamente determinados servicos, ndo se adequando
ao conceito, que sé é incorporado por motivos de retdrica para obtengdo de
resultados praticos. A mesma coisa acontece com plataformas de entregas de
comida, mercadorias ou pessoas. Sdo plataformas especificas, que prestam e
garantem determinado servico, ndo sendo meros marketplaces.

De fato, a empresa, nesses casos, ndo fica adstrita a realizagcdo de
intermediacdo eletrdnica, como um verdadeiro marketplace: ela interfere
decisiva e intensamente no servico prestado.

Por exemplo, em relagdo a plataformas de transporte de passageiros,
ndo h&d como se considerar como marketplace a empresa que: 1) realiza
estrito controle dos automéveis que realizam o servico final, ndo somente
impondo seus requisitos como realizando vistorias nos veiculos; 2) realiza
rigido controle dos motoristas que prestam o servico de transporte, inclusive
concedendo treinamento, reciclagem e obrigando-os a testes toxicoldgicos;
3) impde unilateralmente o preco do servico de transporte, tendo como
abordagem de negécio oferecer servico de transporte mais barato; 4)
monitora a todo o momento a prestacdo do servigo de transporte por meio
de geolocalizacgdo; 5) exige autorizacdo prévia para a prestagdo do servico
pelo motorista, como no caso de longas distancias; 6) determina o trajeto
a ser realizado pelo motorista; 7) mantém setores criados para a qualidade
e seguranca na prestacdo do servico de transporte; 8) oferece servico de
transporte corporativo aempresas e ndo clientes individuais diretos, vendendo
seu servico como de transportes e permitindo aos clientes corporativos o
monitoramento das viagens; 9) fornece diretamente insumos para a prestacao
de servigos de transporte, como garrafas de agua personalizadas com a
logomarca da empresa; 10) realiza rigido controle da qualidade de prestagdo
de servigos por meio dos motoristas, por meio das avaliagdes unilaterais
realizadas pelos seus clientes.

Esse tipo de empresa, como a Cabify, anuncia oferta de transporte
seguro e de qualidade, com alto controle sobre motoristas, veiculos e em relagao
atoda a prestacio do servico de transportes. E isso que a empresa vende em seu
proprio site, ndo uma intermediacao entre clientes e trabalhadores aleatérios.'

E tatica j& conhecida de empresas de transporte por plataforma digital,
para fins de fuga da legislacdo fiscal e trabalhista, apresentarem-se como
empresas de tecnologia que funcionam na modalidade de marketplace. O
Tribunal de Justica da Comunidade Europeia (TJCE), julgando a partir de caso da
empresa Uber ocorrido na Espanha, decidiu que:

39. Aeste respeito, resulta das informagoes de que dispde o Tribunal
de Justica que o servico de intermediacdao da Uber assenta na
selecdo de motoristas ndo profissionais que utilizam o seu préprio
vefculo, aos quais esta sociedade fornece uma aplicacdo sem a
qual, por um lado, esses motoristas ndo seriam levados a prestar
servigos de transporte e, por outro, as pessoas que pretendessem

1 Disponivel em: https://cabify.com/pt-BR. Acesso em: 21 out. 2019.
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efetuar uma deslocacgdo urbana nao teriam acesso aos servicos dos
referidos motoristas. Além disso, a Uber exerce uma influéncia
decisiva nas condigdes da prestacdo desses motoristas. Quanto a
este Gltimo ponto, verifica-se, designadamente, que a Uber fixa,
através da aplicagdo com o mesmo nome, pelo menos, o preco
maximo da corrida, cobra esse preco ao cliente antes de entregar
uma parte ao motorista ndo profissional do veiculo e exerce um
certo controlo sobre a qualidade dos veiculos e dos respetivos
motoristas assim como sobre o comportamento destes Gltimos,
que pode implicar, sendo caso disso, a sua exclusao.

40. Por conseguinte, hd que considerar que este servico de
intermediacdo faz parte integrante de um servico global cujo
elemento principal é um servico de transporte e, portanto,
corresponde a qualificagdo, ndo de “servico da sociedade da
informacdo” na acepgao do artigo 12, n. 2, da Diretiva 98/34, para
o qual remete o artigo 29, alinea a), da Diretiva 2.000/31, mas sim
de “servico no dominio dos transportes”, na acepgao do artigo 2°,
n. 2, alinea d), da Diretiva 2.006/123.

41. Além disso, tal qualificagdo é corroborada pela jurisprudéncia
do Tribunal de Justica segundo a qual o conceito de “servico no
dominio dos transportes” abrange nao sé os servigos de transporte,
considerados enquanto tais, mas também qualquer servico
intrinsecamente ligado a um ato fisico de movimentar pessoas
ou mercadorias de um local para outro através de um meio de
transporte [v., neste sentido, acérddo de 15 de outubro de 2015,
Grupo ltevelesa e. 0., C-168/14, EU:C:2015:685, n. 45 e 46, e
parecer 2/15 (Acordo de Comércio Livre com Singapura), de 16 de
maio de 2017, EU:C:2017:376, n. 61].%

Da mesma forma, no famoso julgamento da Justica do Trabalho
britanica acerca da condigdo juridica dos trabalhadores da empresa Uber
(Aslam, Farrar & others vs. Uber BV et al), afirmou o magistrado:

E, em nosso juizo, irreal negar que a Uber esta no mercado como
um fornecedor de servicos de transportes. O senso comum simples
demonstra o contrario. [...] Além do mais, a argumentacdo do
réu aqui é, nés achamos, incompativel com o fato incontroverso
que Uber coloca no mercado uma “gama de produtos.” Pode-
se perguntar: de quem é a gama de produtos sendo da prépria
Uber? Os “produtos” falam por si mesmos: eles sao uma variedade
de servicos de transporte. Mr. Aslam?' ndo oferece essa gama.
Nem o Sr. Farrar®?, ou qualquer outro motorista. O marketing
autoevidentemente ndo é feito em beneficio de qualquer motorista

2 Disponivel em: http://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?text=&docid=198047&pagelndex=
0&doclang=pt&mode=Ist&dir=&occ=first&part=1&cid=3218839, versao oficial portuguesa.

2 Um dos autores da agdo.

22 QO outro autor da agdo.

Rev. Trib. Reg. Trab. 32 Reg., Belo Horizonte, v. 66, n. 102, p. 93-106, jul./dez. 2020



100

individual. Igualmente de forma autoevidente, ele é feito para
promover o nome da Uber e “vende” seus servigos de transporte.
[...] A nocdo que Uber em Londres é um mosaico de 30.000
pequenos negocios ligados por uma “plataforma” comum é para o
nosso juizo ligeiramente ridiculo.?

O juiz inglés ainda aponta a inverossimilhanca da argumentagao de
mera ligacao entre dois livres contratantes (motorista e cliente) porque ndo ha
nem mesmo um contrato entre 0s supostos contratantes: os termos contratuais
(chamados “termos de uso”) sdo (1) entre motorista e empresa e (2) entre
empresa e cliente, separadamente, fixados unilateralmente pela intermediéria.
Incrivelmente ndo h& qualquer instrumento contratual que vincule um
contratante (cliente) e um contratado (prestador de servicos).

A Cabify assume em seu site realizar o servico de transporte, pois afirma
ser uma empresa “carbono neutro”, ou seja, ela compensa suas emissdes de
carbono realizadas em seu negécio:

Trabalhamos em conjunto com a First Climate, especialistas em
compensagdo em emissdes de carbono, para medir a quantidade
de diéxido de carbono que geramos anualmente em todas as
nossas atividades. Nesta conta estdo: as milhdes de viagens
realizadas por meio da nossa plataforma, a energia necessaria
para manter nossos escritorios funcionando e os deslocamentos
da nossa equipe até o trabalho.?

Desta forma, ndo ha como considerar como marketplace, ou empresa
de tecnologia, quem presta um servico especifico e ndo age de forma
meramente instrumental em relagdo ao negécio ofertado. Uma plataforma no
estilo marketplace é uma facilitadora da prestacdo de servigos enquanto que a
plataforma especifica condiciona, regra, realiza e garante os servigos prestados.

Assim, uma plataforma de servigos domésticos ou de transporte de
pessoas deve seguir as regras do servico proposto, em todas as suas dimensoes.

Il - TRABALHO AUTONOMO E RELACAO DE EMPREGO NAS
PLATAFORMAS DIGITAIS

Devemos neste ponto voltar um pouco a conceitos basicos.

As categorias de trabalho subordinado, também conhecido como
emprego, e de trabalho autdbnomo foram construidas a partir de uma
diferenca basica: o trabalhador subordinado estd inserido na atividade
econdmica alheia enquanto o auténomo realiza atividade economica
prépria. O trabalhador subordinado, ou empregado, presta trabalho em
negocio alheio, enquanto que o segundo realiza negécio proprio. O

3 Tradugdo livre. O original estd em: https://www.judiciary.uk/wp-content/
uploads/2016/10/aslam-and-farrar-v-uber-reasons-20161028.pdf.

% Disponivel em:  https://help.cabify.com/hc/pt-br/articles/360002155359-A-Cabify-
%C3%A9-carbono-neutro-O-que-isso-quer-dizer-.
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empregado é, como o proprio nome ja diz, empregado em negécio alheio,
no sentido comum de “utilizado”, ou seja, o emprego é, em sua crua
substancia, o fato de o empregador empregar ou utilizar o empregado
em sua atividade econdmica. Por outro lado, o trabalhador autdbnomo
ndo é empregado por empreendimento alheio, pois ele mesmo realiza
pessoalmente o seu proprio negécio. O trabalhador autbnomo tem seu
proprio empreendimento ou empresa. Uma empresa, seja ela individual
ou coletiva, é aquele empreendimento que assume os riscos da atividade
econdmica, realizando um negdécio préprio. Um trabalhador auténomo
é justamente aquele que realiza um trabalho individual por conta
propria, ou seja, que realiza negécio proprio em empreendimento por
ele mesmo organizado e estruturado. Por outro lado, o empregado nao
realiza empreendimento, ndo tem negocio proprio e apenas se insere ou
adere a atividade econdmica de outrem. O trabalhador autbnomo aufere
os rendimentos da sua prépria atividade econdomica, enquanto que o
empregado recebe uma remuneracdo fixa ou variavel estipulada por
tempo, ou producgdo pelo empregador. O empregado recebe salario, presta
servicos de natureza ndo eventual sob a dependéncia de empregador, que
por sua vez assume os riscos da atividade econémica e admite, assalaria
e dirige a prestagdo de servigcos.?> O trabalhador autbnomo, por sua vez,
ndo é admitido, assalariado e nem é dirigido em sua prestagdo de servigos.

Assim, podemos retirar duas dimensdes centrais da autonomia
caracteristica do trabalhador autdbnomo: 1) ele organiza e gerencia seu préprio
negocio; 2) ele organiza e gerencia o trabalho dentro do seu préprio negocio.
O equivoco na identificacdo do trabalho autbnomo muitas vezes esta na
desconsideracao de pelo menos uma dessas dimensoes.

(1) O trabalhador organiza e realiza seu préprio negécio. De fato,
a autonomia organizativa é prépria do sistema capitalista, em que aquele
que desenvolve uma atividade econdmica a organiza da forma que melhor
lhe aprouver para atingir os fins do empreendimento. Assim, o preco e as
condicdes dos contratos travados sdo fixados pelo préprio empreendedor. Ele
ndo somente impde os valores da troca, ou seja, seu preco, como a forma
de recebé-los. Ele ndo se insere em negocio alheio, porque nesse caso seria
empregado. O trabalhador auténomo, chamado em alguns paises como
Estados Unidos e Franca de independente, por definicdo ndo é dependente
de negdcio alheio, mas presta servicos para a sua propria clientela. Assim, o
trabalhador autébnomo decide para quem vai prestar servigos, a partir da sua
cartela de clientes e determina seu preco e condigdes, como prazos, além de
definir os meios pelos quais o servico sera prestado.

(2) O trabalhador organiza o trabalho dentro do seu proéprio

% Art. 22 - Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que, assumindo os
riscos da atividade econémica, admite, assalaria e dirige a prestagdo pessoal de servico.
Consolidagdo das Leis do Trabalho.

Art. 32 - Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servigos de natureza ndao
eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante saldrio. Consolidagdo das
Leis do Trabalho.
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negécio. E decorrente da organizacao do seu préprio negécio a direcio e a
distribui¢do do trabalho necessario para a prestagao dos servigos. Se ndo ha
heterodirecdo, ou seja, ndo esta sob as ordens de ninguém (sub-ordinare),
ndo somente o trabalhador impde o seu préprio ritmo como ele tem o
poder de distribuir o trabalho para outras pessoas que lhe convierem. E
decorrente dessa condicdo a possibilidade de se fazer substituir por outros
trabalhadores para a consecucdo de seu negécio, bem como dizer quando
e como ira realizar seu trabalho.

Desta forma, ndo pode alguém ser considerado trabalhador autbnomo
quando a fixacdo de pregos é realizada por terceiros, como acontece em
algumas plataformas. Da mesma forma, a remuneragdo pela prestacao de
servicos, ou seja, a definicdo da parte do preco do servico que ficard com o
trabalhador, ndo pode de forma alguma ficar a cargo da empresa-plataforma,
sob pena de descaracterizar completamente a autonomia. Ainda mais clara
fica a auséncia de autonomia quando a forma de célculo da remuneragdo
é realizada de forma opaca pela empresa. Da mesma forma, a exigéncia ou
padronizagdo dos meios de realizacdo da atividade econdmica (por exemplo,
as condic¢des do automével, nos casos de plataforma de transporte de pessoas,
ou uniforme em relacdo a plataforma de transporte de mercadorias, ou
comida). As condigbes contratuais como modo de pagamento (por exemplo,
em dinheiro ou cartao) devem ficar por conta exclusiva do trabalhador para
ele ser considerado autbnomo.

Além disso, o trabalho deve ser realizado de forma livre de qualquer
direcionamento da atividade laboral. O trabalhador autdbnomo deve decidir
se pode se fazer substituir por outro para cumprir seus fins. O trabalhador
verdadeiramente autonomo deve conhecer as condi¢des de prestagdo de
servicos antes de aceitar a contratagdo, ndo havendo como entender possivel
o trabalhador somente saber o destino apds aceitar a corrida, no caso de
plataforma de transporte. Seria a mesma coisa que a um marceneiro pudessem
ser revelados a quantidade, a qualidade e o preco dos armarios a serem por
ele confeccionados somente apés aceitar a encomenda de um contratante.
Se o trabalhador ndo tiver escolha, o trabalho sé podera ser considerado
como heterodirecionado. Da mesma forma, a autonomia na prestacdo dos
servicos em uma plataforma de transporte de pessoas somente podera existir
se o motorista puder negociar as condi¢des de prestacdo com o passageiro,
inclusive quanto ao trajeto. Além disso, a avaliacdo do servico ndo pode
ser de interesse Gnico da plataforma: os trabalhadores deveriam, para serem
considerados autdbnomos, ser os destinatarios diretos da avaliacio, tendo
acesso as condi¢des da nota dada (hora, local e cliente). Também nio ha como
considerar autbnomo aquele que ndo tem nem acesso as informagdes basicas
do cliente, como nome e telefone, pois a base do trabalho auténomo é o
fortalecimento e progresso do seu negécio pela formagao de clientela.

Ficaclaroqueas plataformas querem consagrarafigura de trabalhadores
autbnomos sem autonomia, independentes dependentes de negécio alheio. E
devemos constatar que ndo é somente nas plataformas: cresce de maneira
generalizada na nossa sociedade trabalhadores autbnomos somente no nome,
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com o Unico fim da fuga da legislagdao em geral. Falsos empreendedores, que
ndo formam negécio por ndo terem clientela e por isso sem qualquer chance
de prosperar como um verdadeiro empreendedor. O verbo empreender afasta-
se de sua acepcdo verdadeira de realizagdo de atividade econémica propria
para se tornar sindnimo de trabalhar sem direitos em negécio alheio.

Interessante notar que, se formos olhar sob o prisma inverso, dos
conceitos de empregado e empregador, acontece fendbmeno curioso: alguns
realizam a verificacdo da existéncia da relacdo de emprego se afastando cada
vez mais da ideia original, alcancando elementos novos que simplesmente
ndo constam na lei.

Um primeiro exemplo que podemos destacar é a criagdo do requisito
da exclusividade para a caracterizagao da relagdo de emprego. O argumento de
certas plataformas é que esses trabalhadores ndo sdo empregados pois podem
prestar servicos a varias empresas ao mesmo tempo. Ora, a exclusividade
nunca foi requisito da relagdo de emprego. Ao revés, a existéncia de vinculo
de emprego simultaneo com diversas empresas é e sempre foi algo corriqueiro
em relagdo a diversas profissdes, como médicos, enfermeiros e professores. Nao
somente a existéncia de mais de um emprego ndo é uma excludente da relagdo
de emprego como, em varios momentos, a lei prevé regras para a existéncia de
multiplicidade de vinculos, como, por exemplo, o dispositivo que impede que
durante suas férias o trabalhador preste servigcos a outro empregador, exceto se
ele tiver outro emprego.? Recentemente a introdugdo do trabalho intermitente na
legislagdo reforgou esse entendimento, pela previsao expressa da possibilidade de
existéncia simultanea de vinculos de emprego. Assim, nada impede a vinculagdo
empregaticia de trabalhador simultaneamente com varias plataformas.

Outra dessas consideragdes sem base legal ou mesmo conceitual é a
identificacdo da subordinagdo com o cumprimento de horarios rigidos. Ora,
a rigidez de horarios nunca foi exigéncia para a caracterizagdo da relagdo
de emprego. Subordinacdo, como vimos, é estar sob a direcdo de outrem,
submetido em negécio alheio que estipula a forma de trabalho e seu preco e
se apropria de seu resultado. A forma de organizagdo do trabalho fica, assim, a
critério do empregador, que pode decidir se o trabalho sera verificado por tempo
ou por producdo, por exemplo. A existéncia de contratos de trabalho em que ha
a estipulagdo de horérios flexiveis para prestagdo de servicos pelo trabalhador
data de antes da Consolidacdo das Leis de Trabalho. A estipulacdo de metas ao
trabalhador ao invés de -cobranca de tempo de trabalho também é forma antiga
de afericdo do trabalho e consequentemente da remuneracdo pelo labor. O
teletrabalho é modelo recente de trabalho por producéo, previsto expressamente
na legislagdo como possivel de nao aplicagdo das regras sobre a duracdo de
trabalho; porém o art. 62 e suas excegbes, como, por exemplo, o trabalho
externo, existem desde a redagdo original da CLT. O trabalho em domicilio, ou
a distancia, nunca descaracterizou o vinculo de emprego, como expressamente

% CLT. Art. 138 - Durante as férias, o empregado ndo poderd prestar servicos a outro
empregador, salvo se estiver obrigado a fazé-lo em virtude de contrato de trabalho
regularmente mantido com aquele.
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prevé a lei, muito embora ndo haja fixagdo de horario de trabalho nesses casos.
A estipulacdo de jornadas maximas na legislacdo, como o nome ja diz, é mera
delimitagdo de um teto além do qual ndo podem ser estipuladas contratualmente
quantidades de tempo a disposicdo do empregador. Isso ndo impede, como
nunca foi empecilho, a pactuacdo de cargas horarias menores. Além disso,
de ha muito existe a contratagdo de trabalhadores horistas, que recebem de
acordo com as horas de trabalho efetivamente realizadas, apresentando assim
flexibilidade de horario. E totalmente contrario a lei e a prépria definicio de
empregado e empregador tentar aferir a existéncia da relagdo de emprego pela
rigidez ou flexibilidade na prestacdo de trabalho. Perguntas como “o trabalhador
tinha hora para entrar?”, “o trabalhador tinha hora para sair?”, “o trabalhador
poderia cumprir tarefas de seu interesse durante o horario de trabalho, como
ir ao médico?” ndo sdo somente anacronicas como ndo correspondem ao
ordenamento juridico. Elas sdo baseadas em um modelo antigo tipico, mas
ndo Unico, de arranjo empregaticio, originado de um imaginario fordista que,
apesar de prevalente, ndo é central as concepgdes de emprego, empregado e
empregador. Este modelo, ainda majoritario, mas cada vez menos dominante,
vem sendo substituido paulatinamente por outras formas flexiveis de arranjo,
como teletrabalho, horarios alternados, hot desking,?” trabalho por metas, sem
ultrapassar no entanto o modelo empresa-empregado.

Outro ponto importante a ser salientado € a tentativa de descaracterizar
a relacdo de emprego pela suposta possibilidade do trabalhador de negar
trabalho. No caso do trabalhador de plataformas de transporte de pessoas,
percebe-se que os trabalhadores, em geral, ndo podem recusar trabalho sem
sofrer penalidades, acarretando efeitos negativos na sua avaliagio média,
essencial para a continuagdo no posto de trabalho, ou podendo até mesmo
sofrer suspensdes, reprimendas ou até mesmo rescisdo contratual, que é
chamado de “banimento” por algumas plataformas. Mas, mesmo que o
trabalhador tivesse essa possibilidade, ndo equivaleria a sua desconsideragao
como empregado ou a desnecessidade de sua protecdo em face do empregador.
Ora, o trabalhador intermitente, tipico trabalhador por demanda, por expressa
previsdo legal pode recusar chamadas de trabalho, mantendo a condicdo de
empregado.” O trabalhador avulso da mesma forma pode recusar trabalhos
propostos, sendo alvo de toda a protecdo trabalhista. J4 o trabalhador por
demanda, como é o caso dos trabalhadores em plataforma, tem justamente
por caracteristica a mensuracao de sua remuneracao pela quantidade mével
de tempo ou de tarefas que se predispde a realizar. E um trabalhador por
producdo: ganha conforme produz ou trabalha.

Aqui deve ser enfrentado outro mito. Esta inculcado no senso comum
que aquele que aufere ganhos a partir do que produz é um trabalhador autbnomo
ou independente. Ora, se produzir for sindbnimo de trabalhar, o trabalhador por

27 Disponivel em: https://www.forbes.com/sites/simonconstable/2019/06/20/how-hot-
desking-will-kill-your-company/#19c8e9d232e9.

2 Art. 452-A, § 32: A recusa da oferta ndo descaracteriza a subordinagdo para fins do
contrato de trabalho intermitente.
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produgdo, que como ja dissemos € um modo de aferi¢do do trabalho que remonta
ao Século XIX, é “um empregado empreendedor” desde sempre. O trabalhador
por producdo, seja ele um cortador de cana-de-agticar, ou um operério fabril, ou
um vendedor, aufere aquilo que ele realiza como trabalho. Se produz mais, ganha
mais, se produz menos, a remuneragdo é menor. Isso ndo os caracteriza, por 6bvio,
de forma alguma como empreendedor. A “producdo” em atividade econdmica
alheia, por definicdo, é trabalho por conta de outrem, ou seja, é emprego. Como
diz o juiz inglés do icdnico caso Uber, considerar como prosperar em um negocio
a quantidade de horas que alguém gasta atras de um volante de automével ndo
faz qualquer sentido. Além disso, nenhuma novidade ha na intermediacdo de
trabalhadores precarios para transportar pessoas ou coisas: durante o Século
XIX havia empresas que utilizavam negros livres ou escravos de ganho para a
realizagdo do transporte de pessoas e de coisas no Rio de Janeiro.?
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Janeiro do século XIX. Rio de Janeiro: 7 Letras/FAPERJ, 2007.
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Os mitos invadem a sociedade em todos os seus aspectos, e ndo
poderia ser diferente em relacdo ao direito do trabalho. As plataformas, que
podem ser consideradas como desenhos digitais de concepcdes ideolégicas,
agem no mundo para a implementacdo dessas ideias de forma afastada da
realidade e do ordenamento juridico. Tenta-se alterar a realidade pela forma,
mudar a coisa pelo nome. Toda tentativa nesse sentido sempre foi va, a
histéria nos mostra.

As plataformas apresentam uma nova forma de organizacdo do
trabalho, mas ndo tém a capacidade de alterar a realidade das coisas. Uma
pessoa que se ativa em uma plataforma para buscar trabalho automaticamente
transforma essa empresa em intermediadora da mao de obra. O trabalhador
continua sendo trabalhador, ndo importando o nome que se dé a ele. Se por
acaso essa empresa controla a prestacao desses servicos e o trabalhador ndo tem
nenhuma autonomia em relagdo ao seu suposto negécio e modo de trabalhar,
ela é empregadora, e o trabalhador é empregado, nada alterando o fato de o
instrumento de intermediacdo ser digital, a empresa se dizer do ramo tecnolégico
e rotular o trabalhador de parceiro.

Um trabalhador com uma mochila pesada nas costas a servigo
de plataforma para atender a contrato com restaurante para a entrega de
comida na casa de pessoas em troca de uma pequena tarifa nunca sera um
empreendedor, diga o que diga a visao ideologizada dos proprietarios e
investidores da plataforma.

Tal qual na fabula, é preciso voltar aos conceitos e descer aos fatos
para poder ver e proclamar: o rei estd nu! Tanto estava na histéria quanto esta
atualmente, basta querer ver.
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RESUMO

Modalidade baseada na utilizagdo de tecnologias da informagdo
comunicagdo e vista como uma irresistivel tendéncia para o futuro, o
letrabalho ganhou ainda mais destaque a partir da pandemia de Covid-19.

Considerando tal contexto, este artigo tem como objetivo analisar se e como

a

regulamentagdo existente no direito brasileiro sobre o teletrabalho pode

interferir na garantia do direito fundamental a satide dos trabalhadores. Para

ta

nto, a presente pesquisa tem carater qualitativo e se vale essencialmente

de consulta a banco publico de dados e recensdo bibliogréfica.
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ABSTRACT

Modality based on the use of information and communication
technologies and seen as an irresistible trend for the future, teleworking has
gained even more prominence since the Covid-19 pandemic. Considering this
context, this article aims to analyze whether and how the existing regulation in
Brazilian law on telework can interfere in guaranteeing the fundamental right to
workers’” health. Therefore, the present research has a qualitative character and
essentially uses consultation on a public database and bibliographic review.

Keywords: Teleworking. Worker’s health. Future of work. Covid-19
pandemic. Regulation.

INTRODUCAO

A modalidade de trabalho conhecida como teletrabalho foi inserida
expressamente na Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) com a Lei n°
13.467/2017 (Reforma Trabalhista), que a definiu como a prestagdo de servigos
realizada preponderantemente “[...] fora das dependéncias do empregador,
com a utilizagdo de tecnologias de informagdo e de comunicacdo que, por
sua natureza, nao se constituam como trabalho externo.” (artigo 75-B, CLT).

Ao adotar tal definicdo, o direito brasileiro se posicionou diante de
uma variedade conceitual que envolve o tema: trabalho remoto ou trabalho a
distancia, trabalho em casa ou em domicilio (home office) e o préprio teletrabalho,
terminologias mais comuns na literatura juridica (VIDRIO-BARON; VALLEJO,
2020). Tais expressoes sao frequentemente utilizadas para designar dinamicas
laborais externas as dependéncias do empregador, mas nao sdo sindnimas.

O trabalho remoto ou a distancia, segundo a Organizagdo Internacional
do Trabalho (OIT, 2020), é uma expressao genérica marcada pela nocdo de
externalidade, isto é, realizado em um local alternativo as dependéncias
do empregador. Por sua vez, o trabalho realizado em casa ou em domicilio,
também conhecido como home office, tem como caracteristica a prestagdo
de servicos ser desenvolvida na casa do trabalhador (OIT, 2020). Nota-se,
contudo, que a Convencao n¢ 177 da OIT sobre o trabalho em domicilio (ndo
ratificada pelo Brasil) define em seu artigo 12 que o trabalho em domicilio é
aquele desempenhado em sua casa ou em outros locais que escolha (distintos
das dependéncias do empregador). Nesse sentido, ainda que a prépria OIT
relacione em suas publicacdes recentes o home office com a casa do empregado
(OIT, 2020), a Convengao n® 177 equipara o domicilio a um local de escolha do
trabalhador (e ndo, necessariamente, ao seu efetivo domicilio). Por fim, como
sinalizado na CLT, o teletrabalho é aquele desenvolvido de maneira remota por
meio das tecnologias da informagado e comunicagdo (TICs) (USHAKOVA, 2015).
Este estudo dedica-se a anélise do teletrabalho - ressaltando a particularidade
do momento pandémico, em que tal modalidade foi predominantemente
desenvolvida na casa dos trabalhadores - para compreender se e como a
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regulamentacdo existente no direito brasileiro sobre tal modalidade pode
interferir na garantia do direito fundamental a satide dos trabalhadores, garantido
nos artigos 62 e 7¢ da Constituicdo Federal, ja que a externalidade laboral e
o uso das TICs moldam uma dinamica laboral peculiar, caracterizada pelo
distanciamento dos colegas de trabalho, fadiga virtual, ergonomia improvisada,
dentre outras potenciais afeccdes a satde fisica e mental.

Para tanto, valeu-se de pesquisa em banco publico de dados, quanto
ao tratamento legislativo da matéria; e, com carater qualitativo, baseou-
se essencialmente em recensdo bibliografica parcial da literatura nacional
e internacional. Os resultados da pesquisa sdao apresentados neste texto,
estruturado em quatro grandes partes: (i) a descricdo de como o teletrabalho
é disciplinado pela CLT; (ii) a compreensdo dos efeitos do teletrabalho na
satde dos trabalhadores; (iii) a analise dos desafios trazidos pela pandemia de
Covid-19, bem como das perspectivas futuras sobre o teletrabalho; e (iv) o caso
particular do PL 5.581/2020 (Camara dos Deputados), no que atine a tutela
legal da satde e da seguranca dos teletrabalhadores. Por fim, sdo apontadas as
conclusdes possiveis, neste momento, a partir do estudo desenvolvido.

1 O TELETRABALHO NACONSOLIDACAO DAS LEIS DO TRABALHO

Embora o teletrabalho tenha sido inserido de forma expressa e mais
pormenorizada na CLT apenas em 2017, tal modalidade ja era utilizada
amplamente por muitos empregadores, bem como ja havia sido contemplada,
ainda que de maneira mais genérica, no artigo 6° da CLT, segundo o qual “Nao
se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do empregador, o
executado no domicilio do empregado e o realizado a distancia, desde que
estejam caracterizados os pressupostos da relagdo de emprego”, frisando em
seu paragrafo Gnico que “Os meios telematicos e informatizados de comando,
controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinacdo juridica, aos
meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do trabalho alheio.”

A redacdo transcrita do artigo 6° da CLT se deu pela Lei n® 12.551/2011
que, embora ndo tenha utilizado literalmente a expressao teletrabalho, esclareceu
que a externalidade laboral por si s6 ndo retira a caracterizagdo do vinculo
empregaticio e que as TICs se equiparam a outros métodos e instrumentos de
comando, mantendo, portanto, o trabalhador subordinado ao seu empregador
(ainda que a distancia). Essa intengdo fica evidente na justificativa do Projeto de
Lei n® 3.129/2004 que gerou a Lei n® 12.551/2011, segundo a qual

A revolugdo tecnolégica e as transformagbes do mundo do
trabalho, exigem permanentes transformacdes da ordem juridica
com o intuito de apreender a realidade mutavel. O tradicional

mpr hoj lugar, man istancia, median
o uso de meios telematicos, em que o empregado sequer sabe
quem é o emissor da ordem de comando e controle. O Tele-

Trabalho ¢é realidade para muitos trabalhadores, sem que
fstnci . ;

man rvisa ir imin rdin juridi

da relagdo de trabalho. (BRASIL 2004) (sic) (grifo nosso)
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Nesse sentido, como se depreende do trecho acima, desde 2011 a
CLT reconhece as formas de trabalho realizadas a distancia por intermédio
das tecnologias da informagao e comunicac¢do. Contudo, embora a disposi¢do
do referido artigo 62 tenha sido importante para se evitar questionamentos
acerca de suposta auséncia de subordinacdo e de vinculo empregaticio entre
empregadores e teletrabalhadores, o artigo 6° ndo avangou na regulamentagao
de particularidades e de questdes praticas dessa modalidade de trabalho.

Em 2017, sob a justificativa de “modernizar” a legislacao trabalhista,
dentre outras alteracdes, a Reforma Trabalhista inseriu na CLT o Capitulo II-A,
composto pelos artigos 75-A, 75-B, 75-C, 75-D e 75-E, e o inciso Il no artigo
62, passando a dispor de maneira expressa sobre o teletrabalho.

Inicialmente, como apontado acima, a CLT dispde sobre a
definicdo de teletrabalho, entendida como a prestacdo de servicos realizada
preponderantemente fora das dependéncias do empregador, mediante o uso
de tecnologias de informagdo e de comunicacdo e que ndo se configurem
como trabalho externo (artigo 75-B).

Aincorporagdo de uma definicdo legislativa foi importante para delimitar
a quem se aplicam os dispositivos sobre teletrabalho, contudo, a defini¢do ndo
é precisa quando utiliza a expressdo “preponderantemente”, deixando margem
para questionamentos sobre tal preponderancia referir-se ao nimero de horas
trabalhadas ou a quantidade de dias na semana ou no més. Nesse mesmo
sentido, ao dispor que “[...] o comparecimento as dependéncias do empregador
para a realizacgao de atividades especificas que exijam a presenca do empregado
no estabelecimento ndo descaracteriza o regime de teletrabalho”, também nao é
clara a respeito de quantas e quais atividades especificas seriam.

Em seguida, o artigo 75-C dispde sobre a necessidade de a
modalidade de teletrabalho constar expressamente no contrato individual de
trabalho, que também devera especificar quais atividades serdo realizadas
pelo teletrabalhador. Importante notar que, segundo a OIT, ndo basta haver
previsdo desta modalidade de trabalho no contrato, mas é importante que os
empregadores esclarecam

[...] os termos e condi¢bes de emprego durante o teletrabalho,
incluindo questdes salariais, quais beneficios e subsidios do
trabalhador serdo revisados e podem precisar ser ajustados,
seguro e implicagdes legais em relacdo ao equipamento e
software usado durante o teletrabalho.! (OIT, 2020a, p. 15).

Em seu § 12, o artigo 75-C autoriza a conversdo do regime presencial
em teletrabalho por mituo acordo entre empregado e empregador, o que

! Tradugdo do seguinte trecho original: “Employers also need to clarify the terms and
conditions of employment while teleworking, including salary questions, which worker
benefits and allowances will be reviewed and might need to be adjusted, insurance,
and legal implications regarding equipment and software used while teleworking. In
principle, the terms and conditions of employment should be the same as when workers
are working at the employer’s premises.” (OIT, 2020b, p. 15).
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deve ser registrado em aditivo contratual. Em seu § 22, o artigo 75-C autoriza
a alteracdo do regime de teletrabalho para a modalidade presencial, o que
podera ser feito por determinagdo do empregador (e ndo por mutuo acordo,
como destacado no § 19), “[...] garantido prazo de transicdo minimo de quinze
dias, com correspondente registro em aditivo contratual.”

Esse segundo paragrafo do artigo 75-C, diferentemente do primeiro, é
marcado por mais controvérsias pois permite a alteragdo do contrato de trabalho
por determinacdo do empregador, sem destacar a necessidade de mutuo
consentimento, contrariando o artigo 468 da CLT, segundo o qual, “Nos contratos
individuais de trabalho s6 € licita a alteragdo das respectivas condi¢des por mituo
consentimento, e ainda assim desde que nao resultem, direta ou indiretamente,
prejuizos ao empregado, sob pena de nulidade da clausula infringente desta
garantia”. Ademais, além da discrepancia sobre o mituo consentimento entre os
dois paragrafos do artigo 75-C, também se nota que ndo foi adotado um padrao
sobre periodo de transi¢do entre a conversao do regime.

Posteriormente, o artigo 75-D dispde sobre a “[...] responsabilidade
pela aquisicdo, manutencdo ou fornecimento dos equipamentos tecnolégicos
e da infraestrutura necessaria e adequada a prestacdo do trabalho remoto,
bem como ao reembolso de despesas arcadas pelo empregado [...]”, utilidades
que ndo integrardao a remuneragdo (paragrafo Gnico do artigo 75-D da CLT).
De acordo com o dispositivo, tal responsabilidade sera prevista em contrato
escrito. Contudo, ao adotar essa redacdo, a CLT acaba por se omitir - ou, ao
menos, Ndo ser expressa - quanto a obrigatoriedade de o empregador fornecer,
delegando essa decisdo para o contrato e, por vezes, o 6nus para o empregado.
Neste particular, reitera-se a dificuldade de negociac¢do equilibrada, sobretudo
a negociagdo individual, em uma relagdo essencialmente assimétrica como é
a relacao de emprego. Ademais, a ndo definigcdo sobre a responsabilidade pela
infraestrutura leva a preocupagdo com a ergonomia do mobiliario, o que pode
afetar a garantia de salde e seguranca para os teletrabalhadores.

Por fim, o artigo 75-E dispde sobre dever-direito de informagdo e
disciplina que o empregador deve instruir os empregados em teletrabalho sobre
precaucdes que devem ser tomadas para evitar doencas e acidentes de trabalho.
Em contrapartida, “O empregado deverd assinar termo de responsabilidade
comprometendo-se a seguir as instrugdes fornecidas pelo empregador.” Contudo, o
artigo deixa lacunas sobre a responsabilidade no caso de acidente ou adoecimento.
Ainda que trate do direito a informagao - dever-direito ja reconhecido nos artigos
157 e 158 da CLT, bem como na Convencdo n? 155 da OIT, o dispositivo é silente
sobre outras repercussdes na salde e seguranca do trabalhador.

A Reforma Trabalhista inseriu também o inciso Il no artigo 62 da CLT,
que exclui um rol de trabalhadores, e, dentre eles, os teletrabalhadores, do
regime previsto sobre duragdo de jornada. Assim como algumas disposi¢des
comentadas acima sobre teletrabalho, a exclusio dos teletrabalhadores
do regime de duracdo do trabalho e controle de jornada previstos na CLT
é problematica, sobretudo porque, com a tecnologia que existe hoje, seria
possivel criar instrumentos e protocolos de controle até mais precisos do que o
controle presencial direto, bem como porque os trabalhadores em teletrabalho
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tendem a trabalhar em jornadas mais longas do que aqueles que estao inseridos
nas dependéncias fisicas do empregador (EUROFOUND:; OIT, 2017).

Como visto, embora tenha inserido na CLT um capitulo dedicado
ao teletrabalho, a Reforma Trabalhista ainda deixou muitas lacunas na
regulamentagdo dessa crescente modalidade de trabalho.

2 A LEGISLACAO BRASILEIRA E OS IMPACTOS NA SAUDE DOS
TELETRABALHADORES

De acordo com a Convencao n® 155 da OIT, a satde, “[...] com relagdo ao
trabalho, abrange ndo s6 a auséncia de afec¢des ou de doencgas, mas também os
elementos fisicos e mentais que afetam a sadide e estdo diretamente relacionados
com a seguranca e a higiene no trabalho.” Esta definigdo estd em harmonia com
aquela adotada pela Organizagdo Mundial da Satde (OMS) em sua Constituicdo,

segundo a qual “[...]satide é um estado de completo bem-estar fisico, mental e
social, e ndo consiste apenas na auséncia de doenca ou de enfermidade.”
Essa concepcdo de saide é vista como uma “[...] evidéncia do

progresso no sentido de uma abordagem mais holistica da Satde e Seguranca
no Trabalho (SST) e do reconhecimento da relacdo intrinseca entre a SST
e o direito humano a sadde.” (ITCILO, 2018, p.5). Este texto se vale dessa
concepgdo ampla de satde, considerando a sua dimensao fisica e também
mental, além de se destacar a importancia ndo s6 da auséncia de doencas e
afecgdes, mas também promocdo de bem-estar. Dessa forma, ao analisar os
impactos do teletrabalho na satde dos trabalhadores, bem como disposicdes
normativas que possam impacta-la, importa considerar as caracteristicas do
teletrabalho que podem afetar sua dimensao fisica e mental.

Inicialmente, importa esclarecer que o teletrabalho é visto, a0 mesmo
tempo, com animacao e preocupagao.

Por um lado, ha pontos positivos nessa modalidade de trabalho:
desnecessidade de deslocamento, o que permite economia de custos com
alimentagdo, transporte, bem como economia de tempo em razdo do transito
das grandes cidades, além de permitir o distanciamento social durante a
pandemia de Covid-19 e, portanto, evitar o contagio pelo novo coronavirus;
proximidade com a familia; utilizacdo de roupas mais confortaveis para
trabalhar; tendéncia a maior autonomia e certa flexibilidade no trabalho
(EUROFOUND; OIT, 2017).

Por outro lado, contudo, ha pontos negativos a serem superados
no teletrabalho: falta de capacitacdo de trabalhadores e empregadores para
realizarem suas atividades de forma remota (EUROFUND; OIT, 2017); jornada
de trabalho mais longa, com sensacdo de disponibilidade constante para o
trabalho e decorrente esvaziamento da divisdo entre vida profissional e vida
pessoal (EUROFOUND:; OIT, 2017); dificuldade de desconexdo e diminuicao
- ou até mesmo auséncia - de intervalos para descanso (OIT, 2020b); perda
da privacidade e intimidade do ambiente residencial; mobiliarios e espagos
de trabalho inadequados, gerando problemas ergonémicos, bem como
desordem dos comodos domésticos; afastamento dos colegas de trabalho,
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gerando sensacdes de isolamento (mesmo fora do periodo pandémico e
desaparecimento do sentimento de pertencimento, o que pode afetar a satide
mental sobretudo e até mesmo a organizagdo coletiva dos trabalhadores;
dificuldade de comunicacao entre empregados e empregadores (OIT, 2020b);
desigualdade de género (ALON et al., 2020) e sobrecarga de trabalhadores
com encargos familiares; afetagdo do sono; sedentarismo; diminuicdo da
exposicdo a luz natural (AFONSO, 2021); estafa mental em razdo de reunides
virtuais; problemas de visdo, dentre outras preocupagoes.

Considerando os pontos de atencdo relacionados a satde dos
teletrabalhadores apontados acima, interessa analisar neste texto se e como
a legislacao brasileira sobre o teletrabalho pode interferir na promocdo da
satde dos teletrabalhadores. Para tanto, destacam-se trés aspectos centrais:
(a) infraestrutura para o teletrabalho; (b) doengas e acidentes relacionados ao
trabalho; e (c) duracdo do trabalho. Vejamos.

a. Como mencionado acima, de acordo com o artigo 75-D, a
responsabilidade pela aquisicdo e manutencdo da infraestrutura e equipamentos
que viabilizam o teletrabalho sera definida em contrato. Essa disposicdo relega
a negociagdo entre as partes de quem sera o 6nus por tais itens, o que, por
si s6, ja é contrastante com a disposicdo do artigo 22 da CLT, segundo o qual
é o empregador que assume os riscos da atividade econdmica. Ademais, o
dispositivo ndo deixa claro se e como o empregador deve orientar e fiscalizar
a opgdo por determinados mobilidrios, que devem atender as normas sobre
ergonomia; equipamentos para descanso dos pés e punhos, visando a evitar
fadigas; adequagdo da iluminagdo e conforto térmico; dentre outros. Nesse
sentido, observa-se que essa abertura a negociagao pode prejudicar, sobretudo,
a adequacdo ergondémica do meio ambiente de teletrabalho.

b. As disposicdes do artigo 75-E sobre a necessidade de o empregador
informar os teletrabalhadores sobre riscos a satide, bem como a obrigatoriedade
de os teletrabalhadores seguirem tais instrugdes, sdo disposi¢oes que, por forca
dos artigos 157 e 158 da CLT, ja se aplicariam ao teletrabalho, assim como se
aplicam ao trabalho presencial. Embora destacar o direito a informacao seja
importante para a promocao da satde dos trabalhadores, a Reforma Trabalhista
ndo abordou especificamente a responsabilidade civil do empregador nos
casos de adoecimentos e acidentes decorrentes do trabalho.

Nesse sentido, ainda que oteletrabalho sejamarcado pela particularidade
de ser desenvolvido fora das dependéncias do empregador, recorre-se as
disposicdes gerais sobre o tema: todo aquele que provoca danos fica obrigado a
reparé-lo, conforme disposi¢do do artigo 927 do Cédigo Civil. Surge a partir dai
a discussao sobre tal responsabilidade ser subjetiva ou objetiva.

Em matéria laboral, de acordo com o artigo 72, inciso XXVIII, da
Constituicdo Federal, é direito de todo trabalhador receber “seguro contra
acidentes de trabalho, a cargo do empregador, sem excluir a indenizacdo a que
este esta obrigado, quando incorrer em dolo ou culpa”, adotando, portanto, a
responsabilidade subjetiva do empregador em casos de acidentes de trabalho
(assim consideradas, ademais, as doengas profissionais e do trabalho, conforme
previsdo do artigo 20 da Lei n®8.213/1991). Nessa hipotese, seguem-se as normas-
regras dos artigos 186 e 927, caput, do Cédigo Civil.

Rev. Trib. Reg. Trab. 32 Reg., Belo Horizonte, v. 66, n. 102, p. 107-127, jul./dez. 2020



114

Paralelamente, ao dispor sobre a responsabilidade civil daquele que
lesa 0 meio ambiente, a Constituicdo Federal silenciou sobre a necessidade de
constatacao de dolo ou culpa para a respectiva responsabilizacdo e cometeu
a respectiva disciplina a legislacdo ordinaria, conforme seu artigo 225, § 3°.
Interpretando sistematicamente o diploma constitucional e considerando seu
artigo 200, VIII - que deixa claro ser o meio ambiente do trabalho uma das
dimensdes integrantes do meio ambiente humano (e, portanto, sujeito ao
mesmo regramento juridico) -, conclui-se que a responsabilizagdo daquele que
provoca danos ao meio ambiente do trabalho nao depende de demonstragao
de culpa ou dolo do agente, nos exatos termos do art. 14, § 19, da Lei n®
6.938/1981 (que regula o Sistema Nacional do Meio Ambiente).

Assim, a disposicdo do artigo 72, XXVIII, da Constituicdo Federal dirige-
se aqueles casos em que os danos sdo oriundos de causalidades topicas, isto &,
problemas e situagdes pontuais, os quais ndo tém a magnitude de desequilibrar
todo ou parte do meio ambiente laboral. Ademais, nos casos de danosidade
topica, excepcionando a previsdo do artigo 7%, XXVIII, da Constituicdo Federal,
também é possivel haver responsabilidade civil objetiva do empregador nos
casos em que a atividade econdmica por ele desenvolvida, em funcdo de suas
peculiaridades, ofereca riscos especialmente elevados aos trabalhadores, isto
é, riscos superiores aqueles inerentes a quaisquer atividades econémicas,
conforme dispde o paragrafo Gnico do artigo 927 do Cédigo Civil, segundo o
qual “Havera obrigacdo de reparar o dano, independentemente de culpa, nos
casos especificados em lei, ou quando a atividade normalmente desenvolvida
pelo autor do dano implicar, por sua natureza, risco para os direitos de outrem.”
Essa hipdtese foi expressamente sufragada pelo C. STF, em matéria trabalhista, no
julgamento do Tema de Repercussdo Geral n. 932 (RE n® 828.040 - tratando, a
proposito, de vigilante de carro forte que desenvolveu transtornos psicolégicos)?; e
alcanga, a nosso ver, outros casos legais, como o da Lei n® 6.938/1981, ja referida
(FELICIANO, 2011, p. 287-306).

Nesse encal¢o, em se tratando de danos sistémicos provocados ao meio
ambiente do trabalho, quando se observar um desequilibrio caracterizador de
poluicdo labor-ambiental, cabe a aplicacdo do precitado artigo 14, § 12, da
Lei n® 6.938/1991, segundo o qual, “Sem obstar a aplicagdo das penalidades
previstas neste artigo, é o poluidor obrigado, independentemente da existéncia
de culpa, a indenizar ou reparar os danos causados ao meio ambiente e a
terceiros, afetados por sua atividade”. E o desequilibrio do meio ambiente
laboral doméstico, nesse caso, podera ser da responsabilidade do empregador
nos contratos individuais de teletrabalho? Entendemos que sim, “si et quando”,

2 0 julgamento deu-se em sessdo plendria de 05.09.2019, enquanto a tese foi fixada na

sessdo de 12.03.2020, com o seguinte teor: “O artigo 927, paragrafo Unico, do Cédigo Civil
é compativel com artigo 79, inciso XXVIII, da Constituicdo Federal, sendo constitucional
a responsabilizagdo objetiva do empregador por danos decorrentes de acidentes de
trabalho nos casos especificados em lei ou quando a atividade normalmente desenvolvida
por sua natureza apresentar exposi¢do habitual a risco especial, com potencialidade
lesiva e implicar ao trabalhador 6nus maior do que aos demais membros da coletividade.”
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apesar da incontornavel inviolabilidade domiciliar (CRFB, art. 52, Xl), o
empregador podia e devia interferir positivamente na organizacdo do local de
trabalho do teletrabalhador, ainda que em carater meramente preditivo.

De todo modo, ainda que se opte pela responsabilizacdo subjetiva do
empregador, que dependera de averiguacao de dolo ou culpa de seus prepostos
(CC, arts. 932, 11, e 933), sera juridicamente possivel responsabiliza-lo em casos
de patente negligéncia, como, e.g., se, cumprindo a determinacdo do artigo
75-E sobre o dever de informar, a informacdo transmitida for flagrantemente
equivocada, recomendando mobiliarios inadequados ou estimulando esforgos
que geram fadiga muscular ou lesées por esforcos repetitivos. E, como se
percebe, diante das lacunas legais sobre a responsabilidade civil patronal por
acidentes e afeccdes no teletrabalho, a imensa maioria dos acidentes e doencas
relacionados ao trabalho que se deem nesse contexto terminardo se avolumando
nas barras dos juizos e tribunais trabalhistas. A atual circunstancia legislativa de
regéncia da matéria sugere, portanto, indices elevados de litigiosidade, perante
o Poder Judiciario, nos anos vindouros.

c. Por fim, menciona-se um dos dispositivos mais controversos
inseridos pela Reforma Trabalhista: o novel inciso Il do artigo 62 da CLT,
que excluiu os teletrabalhadores do controle de jornada e do regime legal
de duragdo de trabalho. Entende-se que tal disposicdo é especialmente
problematica no caso de teletrabalhadores pois, conforme pesquisa realizada
pelo Eurofound em parceria com a OIT (EUROFOUND; OIT, 2017), os
teletrabalhadores tendem a ter uma jornada de trabalho mais longa do que
aqueles que realizam trabalhos presencialmente.

De acordo com o Eurofound e a OIT (2017), com efeito, essa tendéncia
pode ser observada em diferentes regides do mundo e é importante ter atengdo
com o tempo de trabalho dos teletrabalhadores porque esse aumento nas horas
trabalhadas ndo é remunerado, em muitos casos, além de prejudicar os intervalos
de descanso. Segundo a Eurofound e a OIT, as pesquisas revelam que trabalhar
fora das instalagdes do empregador usando as TICs parece extrapolar o tempo
normal de trabalho e que esse trabalho suplementar, em geral, ndo é pago. Os
teletrabalhadores sdo mais propensos a trabalhar a noite e nos fins de semana
do que os trabalhadores que trabalham nas dependéncias do empregador
(EUROFOUND; OIT, 2017).

Assim, o teletrabalho parece afetar severamente a duragdo e a
organizagao do tempo dos teletrabalhadores; e, ao exclui-los do regime legal de
duragdo do trabalho e do controle de jornada, a Reforma Trabalhista de 2017
facilitou imensamente a intensificacdo dos tempos de trabalho, abrindo espaco
para o avango de doengas fisicas (como lesdes por esforgos repetitivos, problemas
posturais, computer vision syndrome?®, dores na coluna etc.) e transtornos mentais
decorrentes do excesso de jornada (como burnout, ansiedade, stress etc.). Nao por
outra razdo, defendeu-se alhures que o inciso Il do art. 62 consolidado padece
de inconstitucionalidade material, por agredir o principio constitucional do risco

3V, por todos, TOOMINGAS et al., 2014, passim.
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minimo regressivo (CRFB, art. 7%, XXII): o preceito parte de uma “presuncao”
indemonstravel (FELICIANO etal., 2019, p. 54-61) e, a0 comprometer agudamente
a possibilidade de desconexao laboral do teletrabalhador, incrementa os riscos do
teletrabalho para a satde dos respectivos laboristas, de modo geral e abstrato,
malferindo o comando constitucional que estabelece, como direito social
fundamental dos trabalhadores urbanos e rurais (entre os quais, por 6bvio, os
teletrabalhadores), a reducdo dos riscos inerentes ao trabalho.

E é, ademais, como seguimos a entender: a restricio do inciso IlI
do art. 62 da CLT é inconstitucional, conquanto se saiba que a palavra final
cabera ao Supremo Tribunal Federal, mercé do que dispde o art. 102, 1, “a”, e
I, “a”, da Constituicao.

3 TELETRABALHO: APRENDIZADOS COM A PANDEMIA E OLHARES
PARA O FUTURO

Durante a pandemia de Covid-19, o teletrabalho foi utilizado como
alternativa de enfrentamento da pandemia, viabilizando a continuidade das
atividades econdmicas e proporcionando o distanciamento social necessario
para evitar o risco de contagio pelo virus. A adocdo do teletrabalho foi uma das
acdes sugeridas pela Organizagdo Internacional do Trabalho em seu quadro de
politicas para contingenciamento da crise sanitaria, econdmica e social.

Além de medidas de estimulo a economia e ao emprego (pilar 1),
ampliagdo da protegdo social (pilar 2) e estimulo ao dialogo social (pilar 4), a
OIT indicou a importancia de protecdo dos trabalhadores no meio ambiente
de trabalho (pilar 3), fortalecendo medidas de seguranca e satde ocupacional
e promovendo a implementacdo de medidas de salde publica nos locais de
trabalho; adaptando as condigdes de trabalho; prevenindo discriminagdo e
exclusdo e expandindo o acesso a licengas remuneradas (OIT, 2020c).

A OIT salientou a necessidade de protecao daqueles que estao expostos
ao virus ao trabalhar em atividades presenciais, como hospitais, mercados,
seguranga publica e outros, mas também a protecdo da satde daqueles que
estdo em regime de teletrabalho.

Nesse sentido, ao longo do seu quadro de politicas (OIT, 2020c), elencou
os seguintes pontos de atengdo para aqueles que estdo realizando teletrabalho:

(a) promover a seguranca e a satde daqueles que trabalham em casa
a partir de cuidados com possiveis efeitos do isolamento e da ansiedade,
ergonomia e equilibrio entre trabalho e familia;

(b) propiciar aos teletrabalhadores o acesso a tecnologias adequadas,
bem como suporte técnico e treinamento;

(c) garantir um meio ambiente de trabalho seguro mesmo para
aqueles que trabalham remotamente, com especial atengdo a medidas de
acomodacdo para as pessoas com deficiéncia, o combate ao cyberbullying
e a violéncia doméstica;

(d) fornecer informacdes claras sobre os resultados que se pretende
alcangar, as condigdes de emprego, jornada de trabalho e formas de controle, a
fim de que seja possivel ao trabalhador ter um equilibrio entre vida profissional e
pessoal, bem como se desconectar do trabalho.
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No Brasil, foram editadas diversas normas, sobretudo em forma de
Medidas Provisérias, para fazer frente aos desafios trazidos pela pandemia. Dentre
elas, interessa analisar mais detidamente a Medida Proviséria n® 927/2020 (MP
927), de 22 de margo de 2020, que foi a primeira norma adotada no Brasil para
dispor, especificamente, sobre questdes atinentes ao trabalho, estabelecendo
“[...] medidas trabalhistas que poderdo ser adotadas pelos empregadores
para preservacdo do emprego e da renda e para enfrentamento do estado de
calamidade publica” (artigo 12, MP 927). Assim, estabeleceu em seu artigo
32 as seguintes medidas: o teletrabalho, a antecipagdo de férias individuais, a
concessdo de férias coletivas, o aproveitamento e a antecipagdo de feriados, o
banco de horas, a suspensao de exigéncias administrativas em seguranga e satide
no trabalho, o direcionamento do trabalhador para qualificacdo (possibilidade
revogada pela Medida Proviséria n® 928/2020) e o diferimento do recolhimento
do Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS).

Quanto ao teletrabalho, objeto de interesse deste estudo, em seus
artigos 4% a 52, a MP 927/2020 estabeleceu a possibilidade de conversao
do trabalho presencial em trabalho remoto (o que condiz com as diretrizes
estabelecidas pela OIT). Contudo, a MP autorizou que tal adaptacdo fosse
a critério do empregador (sem necessidade de mdtuo acordo prévio) e
dispds que “As disposicdes relativas a responsabilidade pela aquisicao, pela
manutencdo ou pelo fornecimento dos equipamentos tecnolégicos e da
infraestrutura necessaria e adequada a prestagdao do teletrabalho, trabalho
remoto ou trabalho a distancia e ao reembolso de despesas arcadas pelo
empregado serdo previstas em contrato escrito” (artigo 42, § 39), sem indicar de
quem é a responsabilidade por tanto, assim como o fez a Reforma Trabalhista.
Ademais, também foi silente a respeito da capacitagdo dos trabalhadores para
o teletrabalho. A MP também adotou a previsdo do inciso Ill do artigo 62
da CLT, excluindo os teletrabalhadores do controle de jornada, o que pode
favorecer o excesso de trabalho com prejuizo a satide mental e ao equilibrio
entre vida pessoal e profissional, também contrariando diretrizes da OIT.

Por fim, a MP 927/2020 autorizou que o teletrabalho fosse adotado
para estagiarios e aprendizes. Esta possibilidade também deve ser analisada
com cautela, pois aprendizes e estagiarios possuem jornada de trabalho
inferior e a auséncia de controle pode acarretar jornada extraordinaria para
criancas e adolescentes, com nefastos efeitos sobre a sua educacao.

Nesse sentido, o direito brasileiro de “emergéncia” ndo avancou na
disciplina do tema - ou mesmo recuou, pelas razdes ja apontadas e a apontar -,
reproduzindo basicamente as mesmas disposi¢oes ja contidas na CLT, quando
ndo alijando o teletrabalhador de direitos celetarios comezinhos (assim, p.
ex., no caso do inciso Ill que se aditou ao art. 62 consolidado). Perdeu-se,
ademais, a excelente oportunidade de lidar com as intensificacdes dos efeitos
do teletrabalho na satde dos trabalhadores durante a pandemia.

Nada obstante, a crise sanitaria exigiu uma mudanca repentina e
rapida do ambiente fisico para o ambiente virtual, a despeito do insuficiente
arcabouco legislativo. Os novos teletrabalhadores, que passaram a realizar
o teletrabalho durante a pandemia de Covid-19, ndo tiveram tempo para
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adaptacdo, organizagdo ou treinamento. Ademais, em grande parte, passaram
a realizar o teletrabalho em suas casas, ja que as medidas de distanciamento
social ndo permitiram o trabalho em escritérios compartilhados (coworking),
cafés ou outros espagos coletivos. Somam-se a isso as restricdes as atividades
extradomiciliares, fora de casa, para se evitar o contagio pelo novo coronavirus
(seja como medida de aconselhamento sanitario, seja - nos lockdowns -
como medida legal ou administrativa de caréter cogente): providenciais para
a contengdo da pandemia, engendraram, em contrapartida, uma confusdo
ainda maior entre os tempos de trabalho e os tempos pessoais. Houve, assim,
intensificagcdo dos pontos de preocupagdo com as afecgdes fisicas e mentais
associadas ao teletrabalho, por conta dos fatores acima elencados: isolamento/
distanciamento social, confusdo entre vida profissional e pessoal, dificuldade
de desconexdo, sedentarismo, sensacdo de disponibilidade constante etc.

Cite-se, a guisa de exemplo, pesquisa realizada por Carelli et al., em
que foram entrevistados 4.437 profissionais da advocacia no estado do Rio
de Janeiro no final de 2020, “[...] trés em cada cinco advogados(as) recebem
demanda de trabalho apés o horario comercial (58%) e em torno de dois em
cada cinco advogados(as) costumam trabalhar apds as 22h durante a pandemia
(38%).” (CARELLI et al., 2021, p. 12). A pesquisa identificou que

[...] 41% da advocacia tém espago de trabalho improvisado em
casa e cerca de 30% tem espaco compartilhado com a familia.
Apenas 30% tem espago exclusivo. Considerando que o meio
ambiente de trabalho tem influéncia direta no que diz respeito a
ergonomia, dois em cada cinco advogados(as) (38%) indicaram
que o seu local de trabalho é menos ergondmico que o anterior
a pandemia. [...] A maioria dos(as) advogados(as) informaram
sofrer algum distdrbio osteomuscular (64%) ou algum distdrbio
mental (57%) com a adogdo do teletrabalho durante a pandemia,
potencializando ndo sé os danos ja causados pelo virus, como
outros decorrentes das bruscas mudangas na rotina da advocacia.
Mais de 20% indicou que sofria outro tipo de disttrbio, sendo que
a maior parte afirmou sentir ansiedade, insonia, estresse, panico,
tristeza ou depressdo [...] outro efeito que pudemos verificar
sobre os(as) respondentes foi o aumento da sensagdo de cansaco
(59%), do estresse (63%) e da pressdo (44%) ap6s a adogdo do
teletrabalho. (sic) (CARELLI et al., 2021, p. 13-16).

A pesquisa citada de forma ilustrativa acima, bem como outras
investigagdes sobre os impactos do teletrabalho na saldde dos trabalhadores
(TAVARES, 2017; TAVARES et al., 2020) condizem com os pontos de
preocupagdo com o teletrabalho apontados acima.

Observa-se, portanto, que a legislagdo dirigida ao tratamento do
teletrabalho, em ambos os casos - i.e., tanto as disposic¢oes inseridas na CLT pela
Reforma Trabalhista, como as que vigoraram provisoriamente enquanto a MP
927/2020 ndo caducou -, pouco ou nada contribuiu para atender, em relagdo
a essa coletividade de trabalhadores, o vetor constitucional do art. 72, caput,
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da CRFB (melhoria das condi¢des sociais): além de apresentar lacunas e deixar
espaco para a judicializacdo do tema, é potencialmente ofensiva a satde fisica
e mental dos teletrabalhadores.

E qual a resposta institucional?

Em pesquisa a base de dados da Camara dos Deputados, a partir do
termo de busca <teletrabalho> na aba de pesquisa assunto, verificou-se a
existéncia de 65 projetos de lei (PLs) em tramitagdo. Dentre os 65 PLs, 51 foram
apresentados em 2020, apds o inicio da crise sanitaria no Brasil, evidenciando
como o teletrabalho ganhou forca e passou a ser alvo de mais discussdes
durante a pandemia. Verificou-se que, dos 65 PLs em tramitagdo, apenas 26
abordam diretamente o teletrabalho, enquanto 39 versam tangencialmente
sobre o tema, sem propor alteracdes na sua disciplina, ou citam a expressao
teletrabalho em sua justificativa.

Os 26 projetos de lei que tratam diretamente de teletrabalho versam sobre
a proposicao de uma (nova) regulamentacao geral sobre o teletrabalho (7 PLs),
atividades ou trabalhadores especificos emteletrabalho (4 PLs), teletrabalho durante
a pandemia (4 PLs), controle de jornada no teletrabalho (3 PLs), remuneragdo
no teletrabalho (2 PLs), acidente de trabalho em caso de teletrabalho (2 PLs),
responsabilidade pela infraestrutura no teletrabalho (1 PL), isencdo de tributagdo
para compra de equipamentos para realizagio do teletrabalho (1 PL), revogagao
das disposicdes sobre teletrabalho existentes na CLT (1 PL) e obrigatoriedade de o
empregador fornecer capacitacdo sobre TICs para os empregados em regime de
teletrabalho, conforme ilustrado no gréfico a seguir.

PLs sobre teletrabalho na Cadmara dos Deputados

Infraestrutura, | isenclo de
1 tributagSo, 1

acidente de
pandemia, 4 trabalho, 2 revogagdo, 1 | capacitagdo, 1

Grafico 1 - PLs sobre teletrabalho na Camara dos Deputados
(elaborac@o prépria)
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Em pesquisa seguindo os mesmos critérios, foram identificados 9 PLs em
tramitagdo no Senado Federal. Dentre os PLs, apenas cinco versam diretamente
sobre o teletrabalho, tendo como objeto o controle de jornada (2 PLs), a criagdo
do dia nacional do teletrabalho (1 PL), atividades ou trabalhadores especificos
em teletrabalho (1 PL), teletrabalho durante a pandemia (1 PL) e regulamentagao
geral sobre o teletrabalho (1 PL), conforme gréfico abaixo.

PLs sobre teletrabalho no Senado Federal

controle de jornada, 2

Gréfico 2 - PLs sobre teletrabalho no Senado Federal (elaboragao prépria)

Observa-se, pela quantidade de PLs propostos em menos de quatro
anos apoés a entrada em vigor da Reforma Trabalhista - responsavel por
inserir, entre os artigos 75-A e 75-E da CLT, uma regulamentacgao fragil e
insuficiente do instituto (a par de previsdes de discutivel constitucionalidade,
como a do ja reportado art. 62, 1ll, da CLT, excluindo o teletrabalhador
do direito as horas extraordinarias) -, que foi baldado o Gnico movimento
efetivo da Lei n? 13.467/2017 no sentido de “modernizar” a legislacdo
trabalhista (porque, a rigor, apenas neste caso pretendeu trazer regramento
legal minimo para fendmenos contemporaneos do mundo do trabalho que
estavam total ou parcialmente a margem da lei). E, por conta da insuficiente
regulacdo, segue um vivo debate legislativo sobre o tema, inclusive com a
propositura de alguns projetos que, pelos textos encaminhados, dizem bem
mais - e melhor - que os laconicos dispositivos inseridos em 2017.

4 O PL 5.581/2020: NOTAS PARTICULARES

Dentre os tantos projetos citados, merece particular referéncia o PL
5.581/2020% (que “Dispde sobre o teletrabalho, realizado fora das dependéncias

4 Disponivel na integra em: https://www.camara.leg.br/proposioesWeb/prop_
mostrarintegra;jsessionid=node0182ft71bnu2nmiln6r2fkyaxhau8789551.
node0?codteor=1953710&filename=PL+5581/2020. Acesso em: 12 abr. 2021.
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do empregador, e altera disposicdes da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT)
e da outras providéncias”), apresentado pelo Deputado Rodrigo Agostinho (PSB/
SP), a partir de anteprojeto de lei cuja elaboragdo envolveu um alentado grupo de
juristas, entre docentes, juizes, advogados, procuradores do trabalho e auditores
fiscais, sob a coordenagdo do advogado paulista Ricardo Calcini, e que dedicou
especial cuidado a questdo da satde e da seguranga dos teletrabalhadores. Na
construgdo do texto, a propésito, o primeiro coautor deste artigo assumiu papel
de algum relevo, coordenando os trabalhos do subgrupo dedicado justamente a
regulacdo do meio ambiente do teletrabalho.

Nessa diregao, em esforgo conceitual, o PL comega por definir o meio
ambiente do teletrabalho como

[...] o microssistema de condicdes, leis, influéncias e interacoes
de ordem fisica, quimica, biolégica ou psicolégica que incidem
sobre o homem no seu local de trabalho ou em razio de sua
atividade laboral, esteja ou ndo submetido ao poder hierarquico
de outrem, inclusive em seu ambito doméstico (home office).

Inspira-se nitidamente no que ja dispunha o art. 32 |, da Lei n®
6.938/1981, como se pode facilmente constatar®, adaptando o conceito
originario a hipotese do teletrabalho.

Logo em seguida (art. 39), estabelecendo as obrigacdes gerais do
empregador em relacdo a satide e a seguranca no meio ambiente de teletrabalho
- sempre de acordo com o estado atual da técnica, como ndo poderia deixar
de ser -, o projeto dispde ser de responsabilidade patronal implementar
condicdes para o pleno bem-estar fisico e psicossocial dos teletrabalhadores,
nos termos da legislacdo e das disposicdes administrativas complementares
(0 que antecipa, p. ex., a necessidade de uma norma regulamentadora para o
tema), que se prestardao notadamente as seguintes finalidades:

| - prevencdo de danos, em especial pela ado¢do de medidas
técnicas de neutralizagdo ou reducdo dos riscos inerentes
a atividade econdomica desenvolvida e ao respectivo meio
ambiente de trabalho, sejam eles fisicos, quimicos, biolégicos,
psiquicos ou ergondmicos;

I - protegdo contra a degradagdo do meio ambiente de trabalho,
inclusive no ambito doméstico (home office), assim entendido o
desequilibrio decorrente de interagdes de ordem fisica, quimica,
biolégica ou psicolégica, no local de trabalho e no seu entorno,
que criem riscos proibidos ou incrementem os riscos inerentes a
atividade econdmica desenvolvida;

> Dizoart. 391, da Lei n2 6.938/1981 que se entende por meio ambiente “[...] o conjunto
de condigOes, leis, influéncias e interagdes de ordem fisica, quimica e bioldgica, que
permite, abriga e rege a vida em todas as suas formas.”
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IIl - protecdo bastante contra os efeitos deletérios de tensdes
resultantes das condicdes de fadiga, da duragdo excessiva, do
ritmo, do controle, das pressdes psicolégicas ou dos modelos de
gestdo do trabalho humano;

IV - adaptagdo do local de trabalho, inclusive no ambito
doméstico (home office), incluidas suas instalacdes, maquinas,
métodos e ferramentas, as caracteristicas e capacidades fisica e
mental dos trabalhadores;

V - divulgacdo idonea e suficiente de informagdes e documentos
labor-ambientais de interesse da sociedade em geral, da categoria
profissional em especifico ou do trabalhador individualmente
considerado.

Estimula-se, ademais, a autorregulagdo patronal, por meio de
regulamentos de empresa e similares (CLT, art. 82, caput), prevendo-se que, no
uso de seu poder regulamentar, os empregadores com mais de 50 (cinquenta)
empregados instituirdo, em prol dos respectivos teletrabalhadores, codigos
de conduta ou regramentos equivalentes que promovam o meio ambiente do
trabalho equilibrado, a sadia qualidade de vida no trabalho e a implementagao
das diretrizes elencadas no artigo 3¢, parcialmente reproduzido acima. E, na
descricdo dos contetdos minimos desses cédigos de conduta, refere-se o
direito a desconexdo laboral, incluindo, quando aplicaveis, os limites dos
artigos 59, caput, 66 e 67 do Decreto-lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943
(Consolidagdo das Leis do Trabalho). Algo substancialmente diverso, como se
percebe, do que atualmente consta do art. 62 da CLT.

A “vexata quaestio” da inviolabilidade domiciliar (CRFB, art. 52, XI) é
resolvida, a proposito, no art. 62 do projeto, dispondo-se que o empregador
devera efetuar a avaliagdo ambiental do local de teletrabalho por meio remoto,
em todo caso (e, logo, se ndo o fizer, podera ser responsabilizado); ou ainda,
se o caso, com visita presencial, exigindo-se, nessa hipétese, a autorizagao
expressa e prévia do empregado, para cada uma das visitas, quando tal
necessidade for identificada na execugdo dos programas de satde e seguranca
do trabalho. Ainda nesse contexto, se o teletrabalhador recusar as visitas “in
loco” (apesar da necessidade identificada pela empresa), deflagrara, com a sua
decisdo, a isencdo de responsabilidade administrativa ou civil do empregador,
no que diz respeito as eventuais consequéncias negativas decorrentes da
inocorréncia das visitas presenciais.

O projeto de lei ainda dedica especial aten¢do a satide mental do
trabalhador (veja-se o art. 82, alcangando inclusive os ensejos cada vez mais
recorrentes de cyberbullying, de assédio moral virtual, de tecnoestresse, de
vicio em tecnologia e de consumo incrementado de alcool e substancias
psicoativas), como também a ergonomia organizacional (art. 9%) e a prépria
formalizacdo das comunicacdes de acidentes de trabalho e de doencas
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ocupacionais no ambito do teletrabalho (art. 11).° E, por fim, cuida das
hipdteses de responsabilidade civil do empregador nos contratos individuais
de teletrabalho (art. 16), em linha semelhante a que apontadvamos supra (se¢do
2), ainda que com maiores restricdes: a obrigacdo patronal de indenizar por
danos pessoais € essencialmente aquiliana, estabelecendo-se nos casos de
conduta dolosa ou culposa de seus empregados ou prepostos (CC, arts. 927,
caput, 932, 1ll, e 933); mas, em paralelo, podera haver responsabilidade civil
objetiva (i.e., independentemente de culpa ou dolo do empregador ou de seus
prepostos/empregados), conquanto apenas nos casos de teletrabalho realizado
em estagcdes de coworking ou similares (i.e., nos ambientes diretamente
organizados pelo empregador ou tomador de servigos), situagdo em que

[...] impor-se-4 a responsabilidade civil pelos danos pessoais
causados ao teletrabalhador em razdo de riscos incrementados
pelo desequilibrio no meio ambiente do trabalho, derivados do
descumprimento das normas de satide, de seguranca e de higiene
do trabalho, as expensas do empregador ou do tomador de
servicos responséavel pela organizagdo do respectivo ambiente.

A énfase nas questdes de salde e seguranca do teletrabalhador, enfim,
aparece na proépria justificativa do projeto de lei, estabelecendo a adequada
conexao da teméatica com os debates universais ja postos em sede de protecao
ambiental. In verbis:

[...] Esta realidade, de trabalho em home office ou teletrabalho
devera se manter por um longo periodo em nosso Pais, sendo
certo que o debate acerca da desnecessidade de retorno efetivo
aos locais de trabalho ganha cada vez mais projecao, haja visto a
enorme adaptacdo e aceitagdo por este “tipo” de trabalho sendo
necessaria a regulamentacdo da forma, salde e seguranca do
teletrabalho. [...] Com efeito, a preocupagdo ambiental plasmou-
se internacionalmente em 1972, na Declaracio das Nagoes
Unidas sobre o Meio Ambiente Humano, quando se reconhecia
que o homem é duplamente natureza e modelador de seu meio
ambiente e que, de todas as coisas no mundo, as pessoas sao a mais

& Nos termos do art. 15 do PL 5.581/2020, “[...] é considerado acidente de trabalho ou
doenga ocupacional o evento que, nos termos dos arts. 19, caput, e 20, | e I, da Lei n?
8.213, de 24 de julho de 1991, acometer empregado em sistema de teletrabalho, desde
que o trabalhador demonstre que o acidente ou a doenga decorre das atividades laborais
desempenhadas no teletrabalho, tendo em vista o horario e o local especificado para esse
fim, mesmo que esse Ultimo coincida com a respectiva residéncia. § 12. A disposi¢ao do
caput ndo prejudica as hipdteses legais de presungdo do nexo de causalidade, a exemplo
do que dispGe o art. 21-A da Lei n? 8.213, de 24 de julho de 1991. § 22. O empregado
envolvido em um acidente de teletrabalho ou acometido por doenca ocupacional
equivalente deve informar o empregador sobre as circunstancias do acidente ou da
doenga e sobre a sua relagdo com o desempenho de suas atividades laborais.”
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preciosa, propelindo o progresso social, criando riquezas sociais e
desenvolvendo a ciéncia e a tecnologia. A mesma tonica norteou
a Declaragdo do Rio sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento
(1992) e a chamada “Agenda 21”, que compendiou as diretrizes
de desenvolvimento econémico e social para o século XXI. [...] (sic)

Nao pode ser outro, a nosso sentir, o norte adequado para o tratamento
da questdo. Que nio se perca esse rumo.

CONSIDERACOES FINAIS

Buscou-se, neste estudo, analisar se e como a regulamentagdo
existente no direito brasileiro sobre o teletrabalho pode interferir na garantia
do direito fundamental a satGde dos trabalhadores.

Analisou-se, inicialmente, que o artigo 62 da CLT (com a redagdo
dada pela Lei n® 12.551/2011) foi o primeiro dispositivo a evidenciar que
o trabalho realizado a distancia ndo retira a caracterizagdo do empregado
como tal e que os meios eletronicos e informatizados se equiparam a outras
formas de controle pessoal. Contudo, o artigo 6° ndo avancou na disciplina
das peculiaridades do teletrabalho.

Somente em 2017, com a Reforma Trabalhista, essa modalidade de
trabalho foi tratada de forma mais expressa na CLT. Contudo, como se viu, as
disposicdes da Reforma Trabalhista, além de controversas, foram lacunosas,
deixando a margem de qualquer regulacdo os aspectos do teletrabalho que
tendencialmente afetam a satde fisica e mental dos teletrabalhadores (assim,
e.g., a conveniente extensdo “invisivel” das jornadas formais e informais - ao
ponto de se lhes negar o direito as horas extras e, de certo modo, a prépria
desconexdo - e a tendencial entropia do meio ambiente laboral doméstico,
pela qual o empregador convenientemente ndo se responsabiliza, mercé da
inviolabilidade domiciliar).

Ademais disso, anecessidade de umanovae mais cuidadosadisciplina
para o teletrabalho foi evidenciada a partir da pandemia de Covid-19,
momento em que o teletrabalho se popularizou e se tornou alternativa para
a continuidade das atividades com menor chance de contagio. Segundo
dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) realizada
durante a pandemia, cerca de 8,6 milhdes de pessoas estavam realizando
teletrabalho em junho de 2020; a tendéncia, ademais, é que tal modalidade
cresga nos préximos anos (OIT, 2020).

Nesse sentido, dado o que ja foi evidenciado com a pandemia de
Covid-19 e considerando a tendéncia de crescimento dessa modalidade
de trabalho, é necessario que uma nova regulamentagcdo do teletrabalho
sobrevenha, abrangente e cuidadosa, atentando especialmente para os pontos
de potencial afeccio da sadde fisica e mental dos trabalhadores, no tocante
ao tempo de trabalho, desconexdo, ergonomia e responsabilidade em caso de
acidentes e doencas decorrentes do trabalho.
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De outra parte, enquanto ndo houver disciplina suficiente - e é esta a
situacdo atual, de uma irbnica anomia acautelada pela prépria fonte normativa
(Capitulo II-A do Titulo Il da CLT) -, resta ao Poder Judiciario a decisdo de
controvérsias no caso concreto, ante a vedacao do “non liquet”, com base no
arcabougo constitucional dos direitos sociais fundamentais (CRFB, artigos 7¢ a
11), nas normas-principios de regéncia especial do Direito do Trabalho (CLT,
art. 82, capud) e, onde couber, nas convengdes e acordos coletivos de trabalho
que regulam setorialmente a matéria, como frutos concretos do dialogo
social. Quanto a isto, em particular, interessa recuperar a funcdo histérica
da negociagdo coletiva, ja reconhecida pela OIT - inclusive em relagdo a
prépria Lei n® 13.467/2017 (OIT, 2018) -, que é a de otimizar as condic¢des de
trabalho e promover o direito fundamental a satde do trabalhador (inclusive
no teletrabalho).

Nessa alheta, o futuro do trabalho - e, nesse ensejo, o do teletrabalho -
deve considerar ndo apenas os avangos inexoraveis da tecnologia, mas também
as necessidades éticas e humanitarias da regulagdo do trabalho. Um “futuro”
que admita novas formas de exploracdo do trabalho sem as correspectivas
garantias sociais, notadamente no campo do direito a satide e de outros direitos
fundamentais, ndo sera mais que uma infame distopia.
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A ALQUIMIA CAPITALISTA NO PROCESSO DE
ESCRAVIDAO DIGITAL®

CAPITALIST ALCHEMY IN THE PROCESS OF
DIGITAL SLAVERY

Viviane Vidigal™
Oscar Krost™

O que eu padego ndo é escravidao?
Ser logo servo de outro ou de ti, que monta?
(Fausto de Goethe)'

RESUMO

Em uma alquimia capitalista evaporam-se os direitos trabalhistas e
aumenta-se a exploracdo do trabalho humano. A hipétese de pesquisa é a
de que a Revolugdo Digital vem sendo modulada a favor da acumulagao
do capital em detrimento da condi¢cdo humana do(a) trabalhador(a). Com
o método dialético, foram empregadas técnicas de pesquisa qualitativa,
cujo desenvolvimento ocorreu a partir de dados empiricos, recolhidos por
meio de entrevistas semiestruturadas com trabalhadores(as) de plataformas
digitais da regido metropolitana de Campinas/SP e Sao Paulo/SP, somadas
a anélise bibliografica e documental, de modo a demonstrar como a
tecnologia se articula com exploragdo do trabalho humano no processo de
uberizacdo do trabalho.
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ABSTRACT

In a capitalist alchemy, labor rights evaporate and exploitation
increases. The research hypothesis is that the Digital Revolution has been
modulated in favor of capital accumulation to the detriment of the worker’s
human condition. With the dialectical method, qualitative research
techniques were used, whose development occurred from empirical data,
collected through semi-structured interviews with workers from digital
platforms in the metropolitan region of Campinas/SP and Sdo Paulo/SP,
added to bibliographical and documental analysis in order to demonstrate
how technology and the exploration of human labor are articulated in the
process of uberization of work.

Keywords: Alchemy. Capitalism. Labor digital. Uberization.
INTRODUCAO

O Direito do Trabalho se vé desafiado a repensar seus fundamentos
e seus capitulos mais sensiveis, ndo podendo permanecer estatico, quando
se trata de pensar o impacto das novas tecnologias e a emergéncia da era
digital, que corresponde ao periodo histérico em que a vida social e as
relagdes de trabalho passaram a ser mediadas por algoritmos e operagdes
digitais. Diante da tecnologia avancgada, da inteligéncia artificial, da
aceleracdo da vida e do encurtamento tempo e espaco, adentra-se na
revolugdo digital, em um novo estagio de desenvolvimento do capitalismo.

Dados empiricos, neste artigo, sustentam a hipétese elaborada por
Ricardo Antunes de que, no capitalismo de plataforma, vivenciamos, em
plena era digital, a ampliacdo ilimitada, sob comando do capital financeiro, de
formas pretéritas de extracdo e suc¢do do excedente de trabalho que recordam
a exploragdo e espoliacdo da fase primeva do capitalismo, a protoforma do
capitalismo (ANTUNES, 2020). Em uma alquimia capitalista, evaporam-se os
direitos trabalhistas e aumenta-se a exploracdo do trabalho humano.

O artigo traz exemplos de como a Revolucdo Digital vem sendo
modulada a favor da acumulacgdo do capital em detrimento da condigao
humana dos trabalhadores.

Para demonstrar tais teses, estruturamos o texto, além da introducao
e das consideracdes finais, nas seguintes partes: na primeira, sera
apresentada a hipotese de que a tecnologia vem sendo modulada a favor
da acumulagdo do capital em detrimento da condi¢do humana e a hipétese
elaborada por Ricardo Antunes de que, no capitalismo de plataforma,
vivenciamos, em plena era digital, a protoforma do capitalismo. Na segunda
parte, sera apresentado o papel do Estado neoliberal. Na terceira, a mistica
do empreendedorismo. Na quarta e derradeira parte, sera problematizada
a doutrina trabalhista face as relagoes de trabalho digitais.

Antes, porém, cabe esclarecermos a metodologia utilizada. Os
dados, aqui apresentados, sdo fruto de duas pesquisas de Viviane Vidigal:
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uma concluida e outra em andamento. A primeira, intitulada “As ilusdes
da uberizagdo: um estudo a luz da experiéncia de motoristas Uber”,
foi realizada entre marco de 2017 e dezembro de 2019, na qual foram
formalmente entrevistadas 22 pessoas com questionario semiestruturado:
19 homens e 03 mulheres, motoristas de UberX? nas cidades de Campinas
(SP) e Sdo Paulo (SP). A segunda, intitulada “Profissdo Aplicativo: a
plataformizagdo do trabalho feminino”, foi iniciada em margo de 2020. As
entrevistas estdo em andamento, e o estudo tem como objeto os motoristas
da Uber, motoristas da Lady Driver?®, entregadores(as) de comida do iFood
e manicures da Singu®*, nas cidades de Campinas (SP) e Sdo Paulo (SP).

Para este artigo, contaremos com excerto de uma entrevista
realizada. O nome apresentado é ficticio e segue o acordo de anonimato
firmado entre o entrevistado e a pesquisadora.

1 - TECNOLOGIA COMO ELIXIR DA EXPLORACAO

As décadas derradeiras do século XX foram caracterizadas por
mudancas e rupturas, especialmente por conta da intensificacdo das
interagdes transnacionais. Complexo e multicausal, tal fendmeno foi
alavancado por fatores originados dos mais diversos campos da vida, com
destaque a tecnologia desenvolvida pela chamada Revolugdo Técnico-
Cientifica Informacional (KROST, 2016).

Diversamente da | e Il Revolugdes Industriais (séculos XVIII e XIX),
nas quais as modificagdes tecnolégicas ocorriam no ambito fabril para,
ap6s décadas, atingir a sociedade, a Ill Revolugdo inobservou o espaco
da produgdo, tampouco ritmos e tempos comuns a época. Em questdo de
alguns anos, todo o planeta fazia uso de diversas técnicas e equipamentos,
como computadores e internet (KROST, 2016).

Pela velocidade e campo de abrangéncia, a revolugdo, cujas fases
anteriores se restringiram a um pafs (Inglaterra) ou a um Unico continente
(Europa, ndo ignorando Estados Unidos e Japdo), passou a atingir o globo
terrestre, justificando o titulo de “globalizagdo” (KROST, 2016).

Para Boaventura de Sousa Santos, o processo vai da

[...]  globalizacdo dos sistemas de producdo e das
transferéncias financeiras, a disseminagdo, a uma escala
mundial, de informagdo e imagens através dos meios de

2 A principal e mais usada opgdo da Uber, o UberX, oferece viagens com pregos acessiveis
em carros compactos de quatro portas e ar-condicionado. Presente em todas as cidades
brasileiras onde a Uber opera. Informacao disponivel em: https://www.uber.com/pt-BR/
blog/categorias-da-uber/.

3 Aplicativo de transporte que conecta passageiras e motoristas mulheres. https://ladydri-
ver.com.br/.

4 Empresa aplicativo de profissionais da beleza. Cerca de 200.000 clientes cadastrados.
Mais de 3.000 profissionais. https://singu.com.br/.
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comunicagdo social ou as deslocagdes em massa de pessoas.
(SANTOS, 2011, p. 25).

Mais do que a relativizagdo do tempo e do espaco pelas novas
tecnologias desenvolvidas pela Il Revolugdo Industrial ou Revolugdo
Técnico-Cientifica Informacional, a globalizacdo se traduz em um
acontecimento multifacetado, com projegdes econdmicas, sociais,
politicas, culturais, religiosas e juridicas, complexamente interligadas.
Por isso, explicacbes monocausais e interpretagdbes monoliticas sdo
inadequadas para compreendé-la (SANTOS, 2011). Deve-se examina-la
como algo atipico, dinamico, com inusitada capacidade de expansdo e
dotado de contetido multidisciplinar (OLSSON, 2004).°

Temos, portanto, em um contexto de globalizagcdo, a tecnologia
como algo penetrante e invasor, rapido e miniaturizado. Gerou-se um novo
movimento, chamado por Harvey (2012) de “compressao do espago-tempo”,
segundo o qual os horizontes temporais da tomada de decisao se estreitam, ao
mesmo tempo em que a comunicagao via satélite possibilita a difusao imediata
dessas decisdes num espaco amplo e variado, reforcando a administragdo
descentralizadora. Sente-se que o mundo é menor e as distancias, mais curtas,
que os eventos em um determinado lugar tém um impacto imediato sobre
pessoas e lugares situados a uma grande distancia.

A acumulagdo flexivel nos processos de producao e do trabalho esta
intrinsicamente relacionada a questdo da tecnologia®. A partir da adocdo
das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TICs), baseadas no acesso a
internet e na conexdes em rede, nos processos de trabalho, foram estabelecidas
novas formas de controle sobre o trabalho baseadas em uma dispersdo dos
trabalhadores, mas que os submetem a um controle centralizado e acentuado.

Pelo aumento da maleabilidade disponivel aos empregadores, estes
passam a pressionar e controlar ainda mais a forca de trabalho fragilizada
pelos altos niveis de desemprego estrutural, assim entendido o que atinge de
modo constante e quase invariavel uma parcela da populagdo, ao contrario

> N3o haveria um Unico movimento global, inevitavel e natural, como se a histéria pudesse

transcorrer em sentido linear. Mostra-se mais prudente considerar a existéncia de, pelo
menos, duas forgas de carater global, em sentidos opostos, e pautadas em concepgbes
distintas de mundo. De um lado, um idedrio hegemonico, alavancado pelo capital
financeiro internacional em prol da retirada dos Estados do campo econdmico, defensor
da queda das barreiras nacionais, da diminuicdo das prestagdes positivas sociais, da
desregulamentagdo do mercado de trabalho, da privatizagdo e do controle de politicas
publicas das Nagdes periféricas e semiperiféricas. O Neoliberalismo e a economia de
mercado, por meio da acumulagdo flexivel de capital, seriam os eixos principais dessa
vertente, e o fluxo de riqueza, o norte a ser alcangado. Do outro lado, estaria um processo
contra-hegemdnico, marcado pela preservagao dos espagos de sociabilidade em pequena
escala, das comunidades, da autossustentabilidade e de tudo o que representasse a
identificagdo dos grupos em seus locais de convivéncia (KROST, 2016).

Cabe ressaltar que ndo aderimos a tese de que as transformagdes organizacionais foram
determinadas pela tecnologia, mas, sim, superintensificadas pela revolugdo tecnoldgica.
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do desemprego conjuntural, cujos indices variam de acordo com eventos de
duracao determinavel e ocorréncia pontual. Cai o valor dos salarios, elevando-
se o volume de subcontratagdo e enfraquece-se o poder sindical. Direitos e
garantias sofrem grave erosao, proporcional ao afastamento do trabalhador do
ndcleo do sistema, em uma estrutura de mercado de trabalho assim definida
por Harvey:

Figura 1. Estruturas do mercado de trabalho em condicdes
de acumulacao flexivel.
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Mais recentemente, com advento da Inddstria 4.0 ou 42 Revolucio
Industrial, novas praticas de organizagdo do trabalho, como o trabalho mediado
por aplicativos, passaram a ser formuladas e implementadas. A adocdo de
aplicativos baseados em calculos algoritmicos nos diferentes processos

7 HARVEY, David. Condigéo pés-moderna: uma pesquisa sobre as origens da mudanca cul-

tural. 12. ed. Sdo Paulo: Loyola, 2012. p. 143.
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produtivos possibilitou aumentar a capacidade das empresas de armazenar e
analisar dados sobre as tarefas realizadas pelos trabalhadores.

Ao analisarmos o trabalho dos uberizados, ndo nos parece que as
novas tecnologias da informagdo, materializadas pelo aplicativo, estariam
promovendo o fim do trabalho, tal como aventado por alguns teéricos do
trabalho imaterial (GORZ, 1987; OFFE, 1989)%, mas sim ocasionando uma
maior exploracdo dos trabalhadores (VIDIGAL, 2020). Em “O Privilégio da
Serviddo”, Antunes sustenta que, contrariamente ao que foi propugnado
pela bibliografia apologética, que vislumbrou um novo mundo criativo
no trabalho a partir do avanco técno-informal digital, do advento dos
smartphones, iPads, iPhones, algoritmos, inteligéncia artificial, big data,
internet das coisas, 5G, impressdo 3D, etc., o que estamos presenciando - e
as pesquisas e estudos vém sistematicamente confirmando - é o seu exato
inverso (ANTUNES, 2020).

Das novas configuragdes trabalhistas a que mais se expande no Brasil
é aquela que vem sendo denominada de modo mais genérico como trabalho
uberizado. A uberizacdo vem significando individualizacao, invisibilizacao,
pratica de jornadas extenuantes, tudo isso sob impulsdo e comando dos
algoritmos que sdo programados para rigorosamente controlar e intensificar os
tempos, ritmos e movimentos da forca de trabalho (ANTUNES, 2020).

Como destaca Dal Rosso, a exploragdo do trabalho, na Modernidade,
passa a ser cada vez mais intensa: “O tempo livre, o tempo de ndo trabalho,
passa a ser engolido pelo trabalho. A tecnologia que poupa trabalho esta
falhando em liberar aqueles que trabalham.” (DAL ROSSO, 2008, p. 71).

Daniela Muradas Reis e Eugénio Delmaestro Corassa explicam que a
tecnologia da informagdo e comunicagdo permite as plataformas terem acesso
a um grande contingente de trabalhadores sem a necessidade de contato
direto, determinando as regras do negécio e verificando o desempenho do
trabalho pelas notas dadas pelos usuarios. O algoritmo, a partir de todas as
informagdes que lhe sdo apresentadas, é capaz de organizar toda a atividade
(REIS, CORASSA, 2017).

Ursula Huws, a seu turno, demonstra a capacidade com que o
capital, com a ajuda da tecnologia, vem conseguindo incorporar uma série
de trabalhos antes informais e fragmentados a uma rede de monopélios - as
plataformas digitais. Essas empresas estariam alcancando alta margem de

8 Teses relacionadas ao fim do trabalho ganharam destaque especialmente no contexto
europeu do inicio dos anos 80, buscando interpretar o sentido, a profundidade e
a natureza das mudangas que se processavam no ambito do trabalho, a partir da
identificagdo de tendéncias de redugdo do emprego industrial, de proliferacdo das
atividades de servigos e de diminui¢do da jornada de trabalho. Contrapunham-se, assim,
a visdo dos autores classicos da Sociologia, especialmente Marx, para quem a sociedade
moderna e sua dinamica central constroem-se como uma “sociedade do trabalho”. Nesse
debate, sobressaem os estudos de Gorz (1987) e Offe (1989), que buscaram interpretar
tais mudancas pela via da perda de centralidade do trabalho como elemento fundante
das relagGes sociais e da construgdo identitdria dos individuos.
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lucro, proletarizando o setor de servigos (HUWS, 2017, p. 30). Como afirma
o CEO da Figure Eight®:

Antes da Internet, seria realmente dificil encontrar alguém, sentar
por dez minutos e conseguir que eles trabalhassem para vocé
e, em seguida, demiti-los ap6s esses dez minutos. Mas com a
tecnologia, vocé pode encontra-los, pagar uma pequena quantia
e depois se livrar deles quando nado precisar mais deles. (MARVIT,
2014, tradugdo nossa).'®

A resultante da complexa combinagdo entre avanco informacional
e expansdo das plataformas digitais, em plena era de hegemonia do capital
financeiro (ANTUNES, 2020), traz as seguintes situacdes laborais: por meio
das narrativas dos trabalhadores(as) uberizado(as), podemos constatar que a
forma de contratagdo ndo possibilita nenhuma previsibilidade em relagdo ao
namero de horas trabalhadas e nem a remuneracdo, pois eles receberdo apenas
pelas horas efetivamente trabalhadas; os referidos profissionais ainda trabalham
por demanda e por metas' a cumprir. A precificacdo é feita pela empresa. As
jornadas podem ser extensas e intensas. O tempo que dedicam a atividade pode
ser permeado por outras atividades. Ndo ha garantia de um salario minimo, nem
de adicionais salariais. Os intervalos interjornada e intrajornada sdo gestados
por eles. As “férias”, quando existentes, ndo sdo remuneradas. Pode ocorrer
extincdo unilateral dos contratos pelas plataformas, sem apresentagao de maiores
explicagdes. A contribuicdo ao fundo previdenciario é individualizada e incerta,
podendo comprometer a perspectiva de aposentadoria (VIDIGAL, 2020).

E, além dessa intensa exploragdo, soma-se, segundo Antunes (2020),
uma forte espoliagdo, presente quando os(as) trabalhadores(as) arcam com as
despesas de compra e respectivas manutenc¢des dos equipamentos de trabalho.

Diante dessas condic¢des laborais, propde Antunes (2020) que o
capitalismo hoje, montado sob plataformas, é uma espécie de protoforma
do capitalismo, ao relembrar que, nas fabricas de Manchester, as jornadas
de trabalho humano frequentemente ultrapassavam 12 horas por dia. Ou
seja, em pleno século XXI, estariamos presenciando o “[...] reencontro entre
o capitalismo de plataforma com aquele praticado durante a protoforma do
capitalismo.” (ANTUNES, 2020). Tecendo um paralelo entre esses dois lapsos
temporais, ele afirma parecer existir:

A Figure Eight é uma empresa de aprendizado de maquina e inteligéncia artificial humana,
baseada em San Francisco.

10 No original: “Before the Internet, it would be really difficult to find someone, sit them
down for ten minutes and get them to work for you, and then fire them after those ten
minutes. But with technology, you can actually find them, pay them the tiny amount of
money, and then get rid of them when you don’t need them anymore.” (MARVIT, 2014).
As metas sdo predeterminadas pelo préprio trabalhador que so6 para de trabalhar quando
as atinge.
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[..] uma curiosa e tenebrosa similitude entre essas fases
historicamente tdo distintas do capitalismo, mas que se
reencontram: em plena era digital, estamos presenciando a
ampliacdo ilimitada, sob comando do capital financeiro, de
formas pretéritas de extracdo e sucgdo do excedente de trabalho
que recordam a exploragdo e espoliacdo daquela fase primeva
do capitalismo.'?

Foi motivado por essa pista que o autor denominou o trabalho
uberizado de escravidao digital (ANTUNES, 2018). Explorados(as) e
espoliados(as), trabalhadores(as) sdo tratados(as) como escravos(as) digitais
pelas grandes plataformas corporativas.

Ao colocarmos que a tecnologia é usada para a exploragdo em
detrimento da condicdo humana do(a) trabalhador(a), ndo realizamos uma
leitura determinista como Alain Touraine (1970) e Daniel Bell (1977) fizeram
da tecnologia, ao entendé-la quase como uma entidade, livre dos conflitos
da sociedade na qual foi produzida. Ja para Braverman (1980), a tecnologia
apenas reflete e aprofunda uma relacdo de poder ja existente. E essa relagao de
poder e os conflitos da sociedade que culminaram na uberizagdo do trabalho
que o presente texto busca iluminar (VIDIGAL, 2020).

O ethos do trabalho uberizado se desenvolve em um contexto
neoliberal de sucateamento da Justica do Trabalho, de corrosdo, derrelicao
e devastacdo cabal dos direitos trabalhistas, de eufemismo da flexibilizacao
das leis e do incentivo do Estado ao empreendedorismo individual (VIDIGAL,
2020), aliado ao discurso “empreendedorista” do sujeito neoliberal.

2 - O ALQUIMISTA: ESTADO NEOLIBERAL

Ao analisarmos essa forma de organizar o trabalho, tomando por
l6cus analitico o contexto brasileiro, levamos em consideracio a nossa
especificidade histérica. Contido no objeto em analise esta o contexto social,
econdmico e politico que tornou possivel a configuragdo de novas formas de
relagdes de trabalho no Brasil contemporaneo (VIDIGAL, 2020).

As plataformas se popularizaram no pais em meados de 2014, ndo
somente em meio ao receituario neoliberal, mas também em meio a quarta
recessdo econdmica, que vivenciamos desde 2015, na qual os trabalhadores
passaram a ter rendimento menor e ocupagdes a menos.

Hoje, o desemprego generalizado e a pobreza crescente apontam
para direcdo inversa a verificada nos anos 2000. O indice de desemprego
no Brasil é de 11,8%, de acordo com dados oficiais de 2020. O namero de
desempregados é de 12.8 milhdes, de acordo com o Instituto Brasileiro de

2 Trabalho uberizado e capitalismo virdtico: entrevista com Ricardo Antunes. Digilabour,
2020. Disponivel em: https://digilabour.com.br/2020/06/14/trabalho-uberizado-e-
capitalismo-virotico-entrevista-com-ricardo-antunes/. Acesso em: 20 out. 2020.
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Geografia e Estatistica', encontrando essas pessoas no trabalho uberizado
alternativa para o desemprego prolongado, por mais precéario e inseguro que
seja (VIDIGAL, 2020).

Na atual recessdo, os direitos sociais e trabalhistas voltaram a ser
ameagados, tal como nos governos neoliberais durante os anos de 1990;
a reducdo dos direitos sociais e trabalhistas estd em voga (POCHMANN,
2016). A plataforma do Governo Temer assimilou as diretrizes do documento
peemedebista Ponte para o Futuro, que foi renomeado, passando a ser
chamado de Para reconstruir o Brasil, a fim de constituir a retomada da agenda
neoliberal dos anos 1990.

A Reforma trabalhista, em 2017, foi uma chancela do Estado ao
processo de uberizagdo, ao legalizar situagdes que se traduzem em precarizagio
do trabalho. Uma das principais mudangas na legislagdo trazida pela Reforma
Trabalhista é a regulamentagdo do trabalho intermitente', ja existente em outros
paises'® e que, em suma, pressupde que o trabalhador seja convocado conforme
a demanda (e a percepgdo do empregador) e seja remunerado com base nessas
horas que efetivamente trabalhar. Seus outros direitos, como as férias, por
exemplo, serdo concedidos proporcionalmente a intermiténcia do contrato.

A despeito de a previsdo celetista do trabalho intermitente ser aplicavel ao
empregado subordinado, e os trabalhadores uberizados ndo possuirem tal estatuto
juridico, ao positivar tal situacdo, o Estado naturaliza a situagdo de intermiténcia
e o estabelecimento da normalidade em apenas ser remunerado o empregado
quando for chamado, sem lhe ser garantido o salario minimo (VIDIGAL, 2020).

O anteprojeto de lei apresentado pelo governo Temer ao Congresso
Nacional, em 23/12/16, e que recebeu o nimero 6.787/16, destinado a
modificar normas trabalhistas, tinha nove paginas, incluindo a justificativa, e
alterava apenas sete artigos da CLT, além de propor uma reformulacdo na Lei
n? 6.019/16 (trabalho temporario).

13 Disponivel em: https://www.ibge.gov.br/explica/desemprego.php.

% Trabalho intermitente - Reforma Trabalhista “Art. 443. O contrato individual de trabalho
podera ser acordado tdcita ou expressamente, verbalmente ou por escrito, por prazo
determinado ou indeterminado, ou para prestagdo de trabalho intermitente. [...] § 3¢
Considera-se como intermitente o contrato de trabalho no qual a prestacdo de servigos,
com subordinagdo, ndo é continua, ocorrendo com alternancia de periodos de prestagdo
de servigos e de inatividade, determinados em horas, dias ou meses, independentemente
do tipo de atividade do empregado e do empregador, exceto para os aeronautas, regidos
por legislagdo propria.” (NR)

15 0 modelo do contrato de trabalho intermitente ja existe em outros paises: em
Portugal, sob o mesmo nome, desde a promulgagdo do Cédigo do Trabalho em 2009;
na Italia, através da Lei Biaggi, em 2003, nomeado Lavoro intermitente ou chiamata;
na Alemanha, desde 1985, “Lei de Promogdo do Emprego”, nomeado Arbeit Auf Abruf;
nos Estados Unidos, na figura dos trabalhadores sujeitos ao just-in-time scheduling;
e na Inglaterra, o zero-hour contract, no qual o trabalhador vive em constante
sobreaviso, sem qualquer garantia do numero de horas que trabalhara mensalmente
e, por conseguinte, de sua remuneragao.
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No entanto, no relatério final do PL n® 6.787/16, apresentado
em 12/04/17, foram 132 paginas, propondo a alteracdo de mais de 200
dispositivos da CLT, dentre artigos e paragrafos. O referido Projeto de Lei
foi sancionado, culminando na Lei n® 13.467/17. Como justificativa a essa
reforma de mais de 200 dispositivos da CLT, difundiu-se publicamente a
noticia de que a “reforma” trabalhista era necessaria e adviria para:

a) eliminar a inseguranca juridica; b) gerar empregos (ou reduzir
o desemprego); c) ndo eliminar ou reduzir direitos; d) respeitar
a Constituicdo; e) autorizar a flexibilizacdo, como forma de
melhorar a vida dos trabalhadores; f) modernizar a legislacao,
acompanhando a evolugdo tecnolégica; e g) fortalecer a atuagao
sindical. (SOUTO MAIOR, 2017).

Sobre argumentos ja contestados amplamente pela literatura disponivel
(PIASNA; MYANT, 2017; GIMENEZ; SANTOS, 2018; SILVA, 2018), que
demonstram a inexisténcia de relacdo de causa entre o rigor da legislagdo
trabalhista e a persisténcia da informalidade e do desemprego, Krein (2018)
afirma que a Reforma foi feita sob argumentos falsos ou que ndo encontram
evidéncia empirica na realidade, tais como:

1. h& intmeros estudos que mostram que a flexibilizagdo nao
é capaz de gerar emprego; 2. a produtividade ndo decorre da
flexibilizacdo, mas de inmeros outros fatores, tende sempre a ser
pré-ciclica, crescendo no momento que a economia incrementa;
3. a seguranca juridica almejada pelas empresas é para fazerem
o que é bom para os seus negocios, transferindo a inseguranca
aos trabalhadores; 4. o ataque a Justica do Trabalho pelo nimero
expressivo de processos trabalhistas é outra falacia, pois a Justica
Federal, mesmo tendo menos capilaridade, tem um ndmero de
processos maior. Ou seja, é o ataque as instituicdes que possam
colocar freios a liberdade do empregador de fazer o que quiser
com os seus assalariados; 5. gera uma competitividade espdria,
em que a redugdo de custos recai somente sobre a condicdo
de vida dos trabalhadores, reforcando uma tendéncia de maior
rebaixamento dos salarios; 6. fragiliza imensamente as fontes de
financiamento da seguridade social e das politicas sociais. Enfim,
é uma reforma que atende os pleitos dos empresarios para reduzir
custos, mas com imenso potencial de esgarcar o tecido social
e aprofundarmos uma sociedade marcada pela desigualdade,
violéncia e exclusdo social. (KREIN, 2018).

Em Moraes Filho (2014) e Catharino (1982), vé-se que a existéncia
do Direito do Trabalho é explicada a partir de um principio norteador: a
necessidade histérica (econdmica, social, fisiologica e inclusive filoséfica) de
proteger o ser humano, que, para sobreviver na sociedade do capital, precisa
“vender” sua forca de trabalho (SOUTO MAIOR; SEVERO, 2017).

A protegdo é a razdo de existéncia de regras proprias e a funcdo do
Direito do Trabalho no contexto capitalista. Em uma sociedade fundada na
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troca entre capital e trabalho, na qual este ndo é apenas um meio de realizagao
do ser humano, mas principalmente uma forma de subsisténcia fisica, o
trabalhador - sem uma protecdo minimamente adequada - sera transformado
em coisa (mercadoria) durante o tempo de labor (SOUTO MAIOR, 2019).
Ensina o autor que a protecao € principio e, consequentemente,

[...] a protecdo a quem trabalha é o que esta no inicio, no
principio da existéncia de normas que protejam o trabalhador,
em sua relagdo com o capital. O principio € o que esta no inicio e
que justifica, a luz da Constituicdo, a aplicagdo ou o afastamento
de uma regra. Regra e principio, consequentemente, ndo sdo
espécies de normas juridicas, mas partes de um mesmo conceito.
A regra s6 se tornara norma quando sua aplicagdo puder ser
fundamentada no principio que a instituiu. O principio, assim,
qualifica-se como o que estd “no principio mesmo” da criagdo
de um determinado conjunto de regras. (SOUTO MAIOR, 2017).

O principio da protegdo a quem trabalha, que determina a existéncia de
regras trabalhistas, da, portanto, a medida da exploracao possivel. As alteracdes
promovidas pela Lei n® 13.467/17 negam a nogao de protecdo e as diretivas
que justificavam a existéncia do Direito do Trabalho e da Justica do Trabalho.
Mesmo os autores da Reforma Trabalhista admitiram que essa legislacdo foi
editada com a finalidade de promover protecdo ao tomador do trabalho. A
despeito das inimeras criticas, que ja verificamos, a ela e das afirmacdes de sua
inconstitucionalidade'®, suas regras continuam em vigéncia (VIDIGAL, 2020).

A Reforma Trabalhista, ao enfraquecer e subverter o principio da
protecdo, incentiva a exploracdo do trabalho humano. Se novas formas de
trabalho pedem regulamentagdes que a abarquem, e mudancas se demonstram,
por vezes, necessarias, € exigida a flexibilidade. Contudo, como ensina Marcio
Tdlio Viana, o principio protetivo, principio-méae do Direito do Trabalho, deve
sim ser rigido:

[...] o Direito do Trabalho tera de ser flexivel, mas ndo no sentido
de abrir espaco ao mais forte - e sim no de persegui-lo em suas
mutagdes. Ao mesmo tempo, terd também de ser rigido na defesa
de seu principio mais importante - o da protecdo - do mesmo
modo que o capital também o é quando se trata de acumular
riquezas em poucas maos. (VIANA, 2004, p. 242).

16 Logo, suas regras ndo sdo trabalhistas e, como tal, ndo podem ser aplicadas, sob pena de
subverterem a ordem do sistema de prote¢do a quem trabalha, sempre que negarem a
Constituigdo e, portanto, romperem com a historicidade que justifica a existéncia de um
Direito do Trabalho e de uma Justiga do Trabalho. Por consequéncia, atraem a incidéncia
da regra do artigo 92 da CLT, que as torna nulas. Sob a perspectiva constitucional, negam
o caput e todo o conteldo do artigo 72 da Constituigdo, sendo entdo inconstitucionais.
Do ponto de vista da hermenéutica juridica, negam a razao histérica pela qual o Direito do
Trabalho reconhece fontes formais produzidas, de modo auténomo, pelas partes.
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Quase dez anos antes das mudancas legislativas promovidas pela
Reforma Trabalhista, por meio da Lei Complementar n® 128 de 2008, criou-se
o MEI (Microempreendedor Individual), estimulando a pessoa que trabalha
por conta prépria a se legalizar como pequeno empresario, com escopo de
ter acesso a direitos trabalhistas antes ndo recebidos. De acordo com Antunes:

[...] a conversdo em MEI ndo passa de uma forma de legalizar
a burla, aquela que é responsavel pela supressao de direitos do
trabalho assalariado e que, por isso, trara consequéncias funestas
para uma sociedade que realiza uma demolicdo completa dos
direitos do trabalho. Que isso seja desse modo alardeado por um
representante do governo € a expressdo plena de uma politica de
abandono completo da classe trabalhadora no Brasil."”

Diante deste contexto, o atual presidente do Brasil faz declaragoes
publicas de que o trabalho informal é o modelo a ser seguido, com o discurso
de estimulo ao empreendedorismo.

3 - A MiSTICA DO EMPREENDEDORISMO

A imagem do empreendedor é aquela do individuo que se faz sozinho
em um cenario de riscos, incertezas e crises e que deve contar apenas com sua
performance e uma “atitude mental vencedora”; a “[...] acdo de empreender
€ eleita como instrumento de um heroismo generalizado.” (EHRENBERG,
2010, p. 13). As geréncias/plataformas se apropriam simbolicamente do
discurso “empreendedorista” como modelo de exceléncia e superagdo,
tornando-se uma ferramenta importante para que as empresas preguem um
comportamento competitivo e formatem seu trabalhador para que ele apenas
prossiga produzindo ininterruptamente, estando integralmente disponivel para
atender as demandas a qualquer momento, fazendo a engrenagem capitalista
rodar com maior eficiéncia e velocidade (VIDIGAL, 2020).

Pesquisas revelam que tal discurso, embora tenha origem nos paises
“ricos e desenvolvidos”, é mais difundido nos paises com altas taxas de
desemprego (CABANAS; ILLOUZ, 2019). Nesse sentido, as elaboragoes da
pesquisadora Antdnia Colbari (2007) nos fornecem elementos relevantes para
entender o lugar que a retérica do empreendedorismo assume na dinamica
atual, desafiando-nos a penséa-la como uma matriz ideolégica integrada a nova
fase do capitalismo mundial, na qual a figura do trabalhador formal celetista
vai cedendo lugar para a do empreendedor.

Na interpretacdo de Colbari, em um contexto que chama de pos-
fordista e flexivel, o empreendedorismo se configura como uma estratégia

7 MARCHESAN, Ricardo. Empreendedorismo é mito em pais que ndo cria trabalho digno,
diz socidlogo. UOL, em S3o Paulo 14/09/2019. Disponivel em: https://economia.uol.com.
br/empregos-e-carreiras/noticias/redacao/2019/09/14/entrevista-sociologo-ricardo-an-
tunes-trabalho-emprego-empreendedorismo.htm. Acesso em: 20 out. 2020.
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de combate a crise do assalariamento. A agdo empreendedora entra como
substituta da empregabilidade, criando um estimulo ao “autoemprego”; dessa
forma, “[...] o ideal de uma sociedade do trabalho vai cedendo espaco para
o ideal de uma sociedade moldada segundo o ethos do empreendedorismo.”
(COLBARI, 2007, p. 100).

A autora defende ainda o empreendedorismo como conjunto de
valores que, ao atravessar a esfera do trabalho e das empresas, molda a ac¢do
dos sujeitos sociais para além da dimensido econdmica.

As condigdes nas quais o trabalho é desempenhado pelos
trabalhadores uberizados podem distorcer a percepcao que a sociedade pode
ter deles e contribuir significativamente para uma desumanizagdo percebida
de suas atividades e a descartabilidade das pessoas. Esses profissionais, em
um primeiro momento, sob a retérica do empreendedorismo, acabam por
criar uma visdo positiva dessa atividade, ao realizar o sonho de trabalhar
sem patrdo, na busca do ideal de liberdade (VIDIGAL, 2020). Na verdade, o
chamado empreendedorismo é caracterizado por Vasapollo (2005) de modo
claro como forma oculta

[...] de trabalho assalariado, subordinado, precarizado, instavel,
trabalho “auténomo” de dltima geracdo, que mascara a dura
realidade da reducdo do ciclo produtivo. Na verdade, trata-se de
uma nova marginalizagdo social e ndo de um novo empresariado.

Existem muitas armadilhas linguisticas, como o uso de termos que
buscam dissociar as tarefas que as pessoas realizam por meio das plataformas da
nocdo de trabalho. As empresas usam epitetos, como “parceiro”, que esvaziam
o conteldo laboral das atividades. Trata-se de um dos ardis empresariais que
contribui para o apagamento da figura do trabalhador.

Todas as plataformas refutam ter vinculos empregaticios com os
trabalhadores, argumentam apenas fornecer a tecnologia do servico de
intermediacdo entre partes. Contratam com a mensagem: “Vocé ndo trabalha
para gente, vocé trabalha com a gente.”'® , valendo-se de taticas'’, que
logram fazer o entregador se identificar mais facilmente como auténomo,
distanciando-se da ideia de empregado subordinado (VIDIGAL, 2020).

Vender a ideia de independéncia e autonomia dos trabalhadores é uma
estratégia das empresas do capitalismo de plataforma para se distanciarem das

8 No filme “Sorry we missed you”, de Ken Loach, o personagem Ricky (Kris Hitchen) esta
cansado de trabalhar para os outros. Com a intengdo de ganhar um dinheiro extra, quitar
suas dividas e comprar uma casa propria, ele tenta uma vaga de entregador em uma em-
presa. Ao contrata-lo, o representante da empresa menciona, nos dizeres originais: “you
don’t work for us, you work with us”.

19 Essas taticas podem ser encontradas na pesquisa de: LEME, Ana Carolina Reis Paes. Da
maquina a nuvem: caminhos para o acesso a justica pela via de direitos dos motoristas
da Uber. - 2018. Dissertagdo (mestrado) - Universidade Federal de Minas Gerais, Facul-
dade de Direito.

Rev. Trib. Reg. Trab. 32 Reg., Belo Horizonte, v. 66, n. 102, p. 129-148, jul./dez. 2020



142

obrigagdes, riscos e encargos que teriam que assumir caso admitissem o que
se vé na prética: que controlam toda a relagdo laboral, criando uma relagdo de
poder na qual os trabalhadores sdo o lado mais fragil (VIDIGAL, 2020).
Adverte Antunes (2020) que a resultante mais perversa se encontra na
transfiguragdo que se opera junto ao trabalhador assalariado, que se converte,
quase como um “milagre”, em “prestador de servicos”, o que acaba por o
excluir da legislagdo social protetora do trabalho (ANTUNES, 2020). A criagdo
da ilusdo de nao ser um trabalhador subordinado é uma alquimia capitalista.

4 - PROCESSO ALQUIMICO DA DOUTRINA TRABALHISTA

A doutrina trabalhista brasileira dominante importou o paradigma
eurocéntrico juridico-laboral, cujo nicleo protetivo é a relagcdo de emprego a
tempo indeterminado, enaltecendo o trabalho livre/subordinado como objeto
central do Direito do Trabalho (PEREIRA; BERSANI, 2020).

O Direito do Trabalho brasileiro, ao assumir como Gnico nicleo-
neutro protetivo o trabalho subordinado, atribui direitos somente para aqueles
que estdo acobertados pelo manto da relacdo empregaticia (REIS; PEREIRA,
2018).

O continuo surgimento de novas realidades de trabalho faz com que
muitos juristas passem a fazer ressalvas em relagdo aos conceitos vigentes
de subordinacdo, seja para amplia-los, seja para simplesmente nega-los
(VIDIGAL, 2020).

Com a tecnologia, apertou-se o né conceitual. As figuras das relagoes
de trabalho caracterizadas pela virtualidade tenderiam, ao serem analisadas
a partir do prisma da subordinagdo classica, a se enquadrar como trabalho
auténomo. Alerta Porto (2009) que esse entendimento

[...] serviria como um convite a fraude, tornando-a ainda mais
atrativas para as empresas, pois, além de satisfazerem as suas
necessidades de reorganizagdo produtiva, seriam vistas como
uma via mais vantajosa para elidir a aplicacdo as normas
trabalhistas. (PORTO, 2009, p. 91).

Os trechos da histéria contada por um dos entrevistados ouvidos em
uma das pesquisas realizadas por Viviane Vidigal nos levara a refletir sobre as
nuances dessa problemética:

Matias - Entdo, eu sou motorista de uma casa de familia em
um bairro nobre de Campinas. Eu levo o patrdao no trabalho
de manha e pego a tarde. Durante o dia, eu levo a patroa no
shopping as vezes ou no cabeleireiro, onde ela precisar, e fago
Uber nas horas vagas.

V.V.C. - Vocé é motorista registrado? Qual seu salario?

Matias - Sim, 3 mil.

V.V.C. - E seus patroes deixam vocé fazer Uber nas horas vagas
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com o carro deles pra ganhar a mais, é isso?

Matias - N3o, ndo é isso. E com o carro deles, mas eles que ficam
com o dinheiro. Na verdade, faz parte do meu pagamento.
V.V.C. - O aplicativo ta no seu nome?

Matias - Sim, sendo nao da pra rodar.

V.V.C. - E como ele sabe o quanto vocé andou e ganhou por més?
Matias - Ele me deu um celular s6 pra isso, dai ele vé sempre,

tudo.
V.V.C. - Quanto de ganho mensal aparece pra vocé la no
aplicativo?

Matias — Entdo, |4 aparece o total, o dele que da uns 2.500, e o
meu, 1.500, mais ou menos, 4 mil por més.

V.V.C. - O que vocé quer dizer com o dele e o seu? Nao vai tudo
pra ele?

Matias - Nao, deixa eu explicar melhor. Quando eu t6 em horario
de servico, fica pra ele, se for de fim de semana, por exemplo,
fica comigo. Ele confere os horarios, e eu fico com tudo que for
fora da minha hora la com eles.

V.V.C. - T4, deixa eu ver se entendi certo. O cadastro estd no
seu nome, o celular ele que deu e fica acompanhando todas as
corridas que vocé faz. Vocé é registrado como motorista e, na sua
carteira, estd a jornada de segunda a sexta feira, das 8 as 17, com
uma hora de almogo. Se vocé ndo esta dirigindo para os seus
patrdes, tem que ficar com o aplicativo ligado para ser chamado
como Uber e, se é chamado entre as 8 e as 17, esse dinheiro fica
com seu patrdo. Mas, se vocé for chamado fora desse horério, o
dinheiro fica com vocé.

Matias - Correto.

V.V.C. - Isso é bastante, quanto tempo vocé dirige?

Matias - O tempo todo que ndo té6 com eles, ndo posso parar, ele
diz que tenho que deixar o aplicativo ligado enquanto ndo estou
fazendo nada.

V.V.C. - E quanto tempo vocé dirige pra vocé?

Matias - Saindo de 14, eu continuo até de madrugada, quando
comeco a ficar com muito sono, paro. E fim de semana todo, o
dia todo. Domingo é um dia que da muito dinheiro.

V.V.C. - Vocé disse que o carro é deles, vocé continua com o
carro deles no fim de semana? Eles pagam combustivel?

Matias - Depende, eles pagam o combustivel da hora deles. Da
minha eu que pago, eles verificam o tanque sempre que saio. E
o carro é deles sim, o patrdo é muito gente fina e me deixa ficar
com o carro pra eu ganhar um a mais, porque meu carro é velho
e ndo pode. Como ele faz essa camaradagem pra mim, se ele
precisa no fim de semana, eu vou, mas é pouca coisa, pra algum
restaurante ou shopping mesmo.

V.V.C. - E se vocé se negar a fazer as corridas de Uber?

Matias - Vao arrumar outro que faga. Ele até fica vendo minha
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nota se ta boa pra eu ndo ser desligado.

V.V.C. - Entdo vocé se sente pressionado a ter notas altas.

Matias - Claro, sendo sou demitido. Essa balinha que dou sai do
meu bolso porque nio quero ser demitido. Hoje em dia emprego
ta muito dificil.

V.V.C. - Se eu fizer uma conta bem superficial e tirar os gastos,
deve ter uns 1.500 liquidos pra ele.

Matias - Acho que sim, metade do que eu ganho. Eu sei o que
vocé ta pensando.

V.V.C. - Sabe?

Matias - Sei. E quero te dizer que essa é uma escolha minha e
acho ela muito acertada e vou te explicar. E o seguinte, nao sei se
isso é certo ou ndo, eles pediram pra ndo contar, entdao nio deve
ser bem certo, mas ndo me importa. Se vocé acabou de dizer que
eu ganharia 1.500, se fosse demitido e isso viesse s6 pra mim,
teria 1.500, e meu carro é velho, nem rodar com ele eu poderia.
Aqui eu trabalho um pouco a mais s6, como eu te disse, s6 pegar
o patrdo e levar a patroa as vezes, e eu ganho 3 mil, o dobro.
Além de ser registrado, tenho férias e tudo mais, todas as coisas.
Além de ele me emprestar o carro pra eu tirar a mais. Por isso,
por favor, ndo fala meu nome. Eu ndo quero perder esse emprego
de jeito nenhum, ta 6timo como ta. (Matias, 06 de agosto de
2018, in: VIDIGAL, 2020).

A entrevista demonstra a auséncia de limites, as ambiguidades e as
fronteiras embacadas. Portanto, mostram-se essenciais ao equacionamento
a compreensdo e o planejamento da regulagdo do trabalho no Brasil e, em
qualquer parte do mundo, a definicdo dos limites e responsabilidades acerca
da estrutura de exploragao na relagao entre quem toma e quem presta servigos.

Se a Antiguidade Classica teve sua economia pautada no trabalho
cativo, em lagos atenuados pela serviddo do periodo seguinte, do Medievo,
fato é que ndo se pode imaginar a predominancia de um formato como
exclusividade, mas sim sob a ética de uma regra geral. Sempre havera
espaco, mesmo em perfodos lembrados pela exploragdo da mao de obra sob
modalidade assalariada, para a atuagdo de sujeitos por vias diversas.

O né da questdo esta em assegurar a ambos os contratantes, conforme
0s anseios constitucionais, patamares minimos, tanto em termos de direitos
quanto de responsabilidades, na contramdo do que hoje é preconizado, por
diversos setores da economia, de que tudo é permitido, langando-se mao do
eufemismo “liberdade econémica”.

A subordinacdo juridica é uma técnica para se evitar a barbarie e,
como tal, ndo tem por objetivo emancipar os trabalhadores de seu estado
de dependéncia. Parafraseando Dostoiévski (irmdos Karamazov), “se a
subordinagdo ndo existe, tudo é permitido”?
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Um dos eixos centrais de concordancia dos debates é: o problema nao
é “matar” Deus, e, sim, o que vamos colocar no lugar.

CONSIDERACOES FINAIS

A convergéncia entre desemprego estrutural, ampliagdo do setor
de servicos e emergéncia das plataformas digitais alterou em definitivo
as bases materiais da sociedade do trabalho e estabeleceu novas relagoes.
Essas novas formas de trabalho que surgem ao longo do tempo vao exigindo
correspondentes e apropriados tratamentos juridicos. Os conceitos trabalhistas
possuem tessitura dinamica, portanto, devem ser atualizados, compreendidos,
analisados e elaborados a luz dos fatos e valores sociais contemporaneos
(REALE, 1994), para que o trabalhador ndo fique a margem da protecdo do
emprego (VIDIGAL, 2020).

Entende-se que o Direito na era digital tem o papel de circunscrever
fronteiras, regras e parametros, com marcos regulatérios adequados a
Revolugdo Digital, inibindo a exploracgdo, protegendo a condi¢do humana
dos(as) trabalhadores(as).

Nosso esforco de conhecer o fendbmeno da uberizacio é o de
averiguar o que ha de novo nessas praticas vis-a-vis as praticas similares
mais antigas, bem como analisar seus impactos sobre o trabalho. Trata-se
de uma tentativa de iluminar questdes para afastar as ilusdes da uberizagdo
do trabalho, superando um nublamento que enevoa as analises. Em uma
alquimia capitalista, as ambiguidades, ambivaléncias, confusées, porosidades,
dubiedades jogam a favor do capital (VIDIGAL, 2020), criando ilusdes, como
a de que o (a) trabalhador(a) uberizado(a) nao é subordinado(a).

Mesmo reconhecidas as particularidades e as dualidades desse
modelo de trabalho, como, por exemplo, a profunda imbricagdo do moderno
e do precario, na esséncia, é mais do mesmo, e por mesmo entende-se o
capitalismo (VIDIGAL, 2020). Assim, passado o encantamento, possibilitado
pelo marketing da empresa e pelo contexto nacional, a cortina vai se
desfazendo, e o fendmeno se apresentando como de fato é: um processo de
precarizagao do trabalho e de escravidao digital.
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A REGULACAO CIVILIZATORIA DO TRABALHO DE
PLATAFORMA NO CONTEXTO DA ECONOMIA
SOCIAL DE MERCADO"

THE CIVILIZING REGULATION OF PLATFORM WORK IN
THE CONTEXT OF THE SOCIAL MARKET ECONOMY

André Cleandro de Castro Dias™

RESUMO

Partindo da analise bibliografica, o texto explora os paradigmas
constitucionais do Estado Liberal, Estado Social e Estado Democratico de
Direito em paralelo com a argumentagdo liberal (originaria) e neoliberal
(atual) de que a regulacdo civilizatéria seria limitadora da atuagdo do
capital e impediria o desenvolvimento econdmico e social do capitalismo.
Aponta a contradi¢do desse discurso diante do fortalecimento do capitalismo
proveniente da concessdo de direitos historicos trabalhistas. Aborda o Estado
Democrético de Direito instituido pela Constituicdo Federal do Brasil de
1988, firmado na dignidade da pessoa humana, na livre iniciativa e na fungcao
social da propriedade; analisa, ainda, a importancia do trabalho digno como
forma de desenvolvimento econdmico e social. Finalmente o artigo se propoe
a investigar a necessidade de uma classe média economicamente forte e a
existéncia de paz social para a viabilidade do desenvolvimento do sistema
capitalista. A partir disso, o texto propde a necessidade do Estado forte o
suficiente para manter a harmonia entre o trabalho e o capital, inclusive com
a regulacao civilizatéria e, dessa forma, criar bases de sustentagdo para um
continuo desenvolvimento social, econdmico e tecnolégico ao mesmo tempo
em que garante um trabalho digno aos trabalhadores de plataforma.

Palavras-chave: Trabalhadores de plataforma. Regulagdo. Economia so-
cial de mercado. Trabalho digno. Estado democratico de direito.
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ABSTRACT

Based on the bibliographic analysis, the text explores the constitutional
paradigms of the Liberal State, Social State and Democratic State of Law in
parallel with the liberal (original) and neoliberal (current) arguments that the
civilizing regulation would limit the action of capital and prevent development
economic and social development of capitalism. It points out the contradiction
of this discourse in the face of the strengthening of capitalism resulting from
the concession of historical labor rights. It addresses the Democratic State of
Law instituted by the Federal Constitution of Brazil of 1988 established in the
dignity of the human person, in the free initiative and in the social function of
property; also analyzing the importance of decent work as a form of economic
and social development. Finally, the article proposes to analyze the need for
an economically strong middle class and the existence of social peace for the
viability of the development of the capitalist system. Based on this, the text
proposes the need for the State to be strong enough to maintain the harmony
between work and capital, including with civilizational regulation, and, thus,
create bases of support for a continuous social, economic and technological
development at the same time. while guaranteeing decent work to platform
workers.

Keywords: Platform workers. Regulation. Social market economy.
Decent work. Democratic rule of law.

1 INTRODUCAO

A quarta revolugdo industrial, firmada na transformacdo digital do
sistema de producdo com a utilizagdo de tecnologia avancada (e em constante
e acelerada renovagdo), representada, dentre outros, pela robética, drones,
inteligéncia artificial, computagdo em nuvem e impressdo 3D, trouxe inGimeras
consequéncias, inclusive, para a economia e o mundo do trabalho.

Cita-se, como exemplo desses efeitos, a possibilidade de realizacao
de trabalho sem a obrigatoriedade de um lugar fixo, através da internet e pelos
meios de comunicagdo em constante evolugdo; a criagdo de milhares de postos
de trabalho através da economia verde (tecnologia limpa); e a extingdo de
outros milhares de postos de trabalho (inclusive de profissdes) em decorréncia
do surgimento de novas tecnologias.

Nesse contexto surge a figura dos trabalhadores de plataformas
digitais e, com ela, reacende-se uma antiga indagac¢do, qual seja: a regulacgao
normativa dos trabalhadores de plataforma digital, reconhecendo-lhes
direitos e impondo-lhes deveres, inviabilizaria esse sistema de trabalho (ou
modelo de negécio) e traria impedimento para o desenvolvimento econdémico
e social do capitalismo?

Para responder a esse problema, este artigo discorre sobre a légica do
ideal neoliberal, com foco exclusivo no lucro, no acimulo de riqueza e na defesa
da liberdade individual, e sobre sua resisténcia histéria na concessao de direitos
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sociais, notadamente, os trabalhistas. Faz-se um paralelo através dos paradigmas
do Estado constitucional, especialmente com o Estado Democratico de Direito,
instituido pela Constituicdo do Brasil de 1988, e a sua estrutura principiologica
centrada na dignidade da pessoa humana. O presente trabalho analisa, ainda,
a correlacdo entre o trabalho digno e o desenvolvimento econdmico e social.

Ao final, o artigo conclui que o Estado tem a obrigacgdo de realizar a
regulagdo civilizatoria, de forma a assegurar que o desenvolvimento econémico
ocorra de forma sustentavel, respeitando o meio ambiente e a dignidade
da pessoa, firmando-se os preceitos do capitalismo sob os fundamentos da
economia social de mercado e do Estado Democratico de Direito.

2 DO ESTADO LIBERAL DE DIREITO AO NEOLIBERALISMO,
A LOGICA DO SISTEMA CAPITALISTA E A RESISTENCIA HISTORICA A
CONCESSAO DOS DIREITOS SOCIAIS TRABALHISTAS

Com o advento da quarta revolugdo industrial, surgem, também, novas
relacdes de trabalho intermediadas/firmadas/administradas pelas plataformas
digitais e aplicativos eletronicos. Com elas nos deparamos com uma série
de questionamentos e teses juridicas: é necessaria a regulagdo civilizatéria
da relacgdo firmada entre aplicativos e empregados? Ou, em se tratando de
parceria empreendedora, essa relagdo ndo necessitaria de regulagao?

Diante desses questionamentos, os controladores das plataformas
digitais valem-se do argumento de que o reconhecimento do vinculo
empregaticio com seus “colaboradores” e “empreendedores” ou a regulagdo
concedendo-lhes direitos inviabilizaria o modelo de negdcio, pois encareceria
os servicos prestados, as empresas perderiam valor de mercado, ndo
suportariam economicamente os custos e deixariam de atuar - o que geraria
desemprego (VITORIO, 2021).

E necessario realizar uma rapida passagem pela histéria dos
paradigmas constitucionais em paralelo com a histéria do capitalismo, com
a concepgdo liberalista dos conceitos de liberdade e igualdade, para que se
possa compreender a origem e a fundamentagdo da argumentagdo de que
regulamentacdo civilizatéria acarreta impedimento ao desenvolvimento do
capitalismo.

O capitalismo surgiu juntamente com a classe social da burguesia e com
a decadéncia do sistema feudal, aproximadamente no século XV, na transi¢do
da Idade Média para a Idade Moderna - foi chamado capitalismo comercial e
pré-capitalismo. Nesse periodo o Estado era absolutista monarquico, e o poder
absoluto se concentrava nas maos do soberano de tal forma que a figura do
monarca se confundia com o préprio Estado.

Tamanha concentracdo de poder passou a ser impeditivo para o
desenvolvimento do capitalismo, surgindo a primeira concepgdo de Estado
de Direito, chamado de Estado Liberal de Direito, em oposi¢do histérica ao
absolutismo monarca, a partir das revolugdes burguesas dos séculos XVII e
XVIII, especialmente na Gra-Bretanha, Franga e Estados Unidos. O capitalismo
entra na sua segunda fase, industrial.
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Com o advento do liberalismo, o poder passou a ser associado a um
limitador irrestrito da liberdade. Nesse sentido, Bonavides salienta que “O
poder, de que ndo pode prescindir o ordenamento estatal, aparece, de inicio,
na moderna teoria constitucional como o maior inimigo da liberdade.” Salienta
como resultado dessa concepgdo a redugdo da sociedade “[...] a chamada
poeira atdmica de individuos.” (2007, p. 40).

Com o Estado Liberal de Direito, surge o positivismo juridico
(para disponibilizar a seguranga juridica necessaria para as relagdes
socioecondmicas), a tutela aos direitos individuais de primeira geragao,
dentre eles, vida, liberdade, propriedade privada e direitos politicos (limitado
ao voto e ndo concedido a toda sociedade), bem como surge a necessidade
de separacdo dos poderes como forma de controlar e delimitar o poder do
Estado e para proteger os direitos individuais, atendo-se o Estado a defesa da
soberania e da liberdade.

Neste particular merece critica o epiteto de Estado Liberal-Democratico,
pois a tensdo existente entre a liberdade e igualdade (meramente formal) no
Estado Liberal, a supremacia dos interesses econdmicos nas esferas juridicas
e politicas, deixando as relagdes privadas a prépria sorte mesmo diante da
disparidade de poder entre seus sujeitos, “[...] demonstra a contradi¢do de
se intitular esse paradigma como democrético. Trata-se de um paradigma
liberal, sem divida; porém, dificilmente pode ser considerado, objetivamente,
como democratico.” (DELGADO; ALVARENGA; GUIMARAES, 2019, p. 17).
Essa critica é devida quando se leva em consideragdo a moderna concepgdo
de democracia - caracterizada pela sua universalizagdo, independentemente
de classe social, género ou raga, bem como pela garantia dos direitos
fundamentais.

O absenteismo estatal, definido pelo “império da lei”, no que concerne
as relagoes privadas, caracterizou este paradigma e teve como consequéncia
a sobreposicdo da parcela social detentora de capital e a formagdo do “[...]
império da desigualdade e da exclusao socioecondmicas, a par da exclusdo
politica e também civilizatéria.” (DELGADO; PIMENTA; NUNES, 2019, p.
482-483). Nesse aspecto, a concepgdo de um Estado minimo com atuagdo
suficiente para a garantia do jogo de vontade individual, limitando-se a defesa
da ordem e da seguranga, trouxe o valor da liberdade “[...] cujo alicerce
teérico foi a propriedade privada dos meios de producao.” Portanto, o Estado
ndo poderia intervir na economia, devendo atuar apenas para assegurar a
autorregulacdo do mercado (DELGADO; DELGADO, 2017, p. 20-21).

Nesse sentido, o Estado existia para proteger o capital e a classe social
que o detinha. Assim, em nome da liberdade de mercado, o Direito tornou-
se um instrumento de reafirmacdo das desigualdades, eis que atuava para
assegurar os interesses da classe burguesa nas relagdes sociais e econdmicas
caracterizadas pelo desequilibrio de forcas entre as partes envolvidas -
notadamente as relacées trabalhistas.

Acerca da concepgdo de liberdade do liberalismo, Bonavides (2007,
p. 180-181) afirma que este paradigma errou ao situar a liberdade “I...]
primariamente no individuo, na posicdo hostil que assume perante o grupo,
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posicdo quase sempre obstinada e intolerante, cujos danos a ordem social se
acham sobejamente caracterizados.” Na medida em que a burguesia deixa
a condigdo de classe dominada (Absolutismo) para ser a classe dominadora,
apoderando-se do poder politico (além de ja possuir o poder econdémico),
contenta-se em manter a liberdade meramente formal; era desinteressante a
sua materializagdo, uma vez que a classe burguesa ja teria alcangado o que
lhe interessava.

A concepcdo restritiva de liberdade adotada por esse paradigma fica
evidente com o direito de voto limitado a uma parcela da populagdo (homens
brancos e detentores de propriedades, como regra), a convivéncia histérica do
liberalismo com a escravidao nas Américas e o trabalho infantil, notadamente
nas fabricas e nas carvoarias, com o advento da primeira revolucdo industrial.

Sobre isso, merece registro histérico o fato de que a Inglaterra, no
século X VI, foi o berco da primeira revolugdo industrial e vivenciou a mudanga
no sistema de producdo causada pelas maquinas a vapor, o surgimento de
grandes unidades de producdo, a concentracdo populacional nas cidades,
dentre outros. O mundo do trabalho se caracterizava pelo pagamento de
baixos salérios, jornadas extenuantes, baixa seguranga para os trabalhadores,
bem como utilizacdo de mao de obra infantil.

No periodo pré-industrial, o trabalho infantil era comum nos afazeres
domésticos, no campo em auxilio aos pais e até mesmo havia criangas como
aprendizes de seus mestres; entretanto, com o advento da revolugdo industrial,
aquelas passaram a atuar nas carvoarias e nas fabricas e, segundo Tuttle
(2018), foram submetidas a “[...] disciplina estrita, punicdo severa, condi¢des
de trabalho doentias, baixos salarios e horérios inflexiveis de trabalho.”
Essa pesquisadora aponta alguns argumentos utilizados pelos defensores do
trabalho infantil: o trabalho era benéfico para a crianga, familia e para o pais; o
trabalho, além de ser facil para criangas, era necessario para a complementagao
da renda de suas familias; o emprego dessa mao de obra era necessario para
a producdo funcionar perfeitamente e os produtos se manterem competitivos,
além de prevenir a desocupacdo e os vicios juvenis (TUTTLE, 2018).

Seguindo essa légica, o Brasil também possui em sua historia exemplos
de utilizagdo do fundamento da “competitividade econdmica” para subjugacao
das condigées de trabalho (e da propria liberdade), eis que, tanto na fase de
colénia de Portugal quanto apés a sua independéncia (periodo imperial) -
portanto, durante o Estado Liberal -, utilizou-se da mdo de obra escrava como
base de sua economia, sendo o Gltimo pais do continente americano a realizar
a abolicdo dos escravos (MAMIGONIAN; SIQUEIRA, 2011) em 1888. Isso
se deve ao argumento de que o sistema econdmico nacional ndo suportaria
as despesas com mao de obra assalariada e livre. Considerando, porém, as
péssimas condicdes de vida dos escravos, as longas jornadas de trabalho e
violéncias suportadas, a expectativa de vida dos escravos tornara-se muito
baixa, fortalecendo o entendimento na classe econémica de que a mao de
obra assalariada poderia ser mais barata do que a escrava.

Fica evidente, assim, que é contraditéria e antiga a argumentagado de
que a regulamentacgdo civilizatéria impede o desenvolvimento do capitalismo,
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tanto o é que esse sistema continuou existindo e evoluindo apés a aboligao
dos escravos e a proibicdo do trabalho infantil.

Fechados os parénteses sobre os exemplos histéricos acima, mostra-se
importante ressaltar que o Estado Liberal de Direito, apesar de sua capacidade
de produzir riqueza, ndo estava trazendo a pacificacdo social necessaria para
o desenvolvimento do capitalismo (a concepcdo de liberdade dominante se
contradizia com a exploragdo social dos trabalhadores); somado a isso, houve
a | Grande Guerra Mundial, a grande recessao de 1929 e a Revolugdo Russa.

Nesse contexto, visando a manuten¢do da sua hegemonia de poder,
o sistema capitalista cede, em resposta a pressdo social, sobretudo das
classes trabalhadoras. Assim, no Século XX, surge o Estado Social de Direito,
caracterizado, sobretudo, pela ampliacdo democratica e dos direitos de
segunda geragdo, tais como os direitos sociais trabalhistas e de seguridade
social. Foi iniciado o processo de substitui¢do do individuo como tnico titular
de direitos para a concepgdo de uma parcela da sociedade como detentora
desses direitos (DELGADO; ALVARENGA; GUIMARAES, 2019, p. 20). Sdo
marcos deste paradigma as Constituicdes do México (1917) e da Alemanha
(1919). No Brasil, os marcos sdo as Constituicdes de 1934 e 1946.

A conquista de direitos trabalhistas é sempre precedida de
movimentagdes sociais, notadamente da classe trabalhadora, e da resisténcia
dos empregadores com o argumento econdmico de que tais direitos ndo
poderiam ser suportados pelo sistema de produgdo vigente. Isso ndo foi
diferente durante o paradigma do Estado Social de Direito. A concessdo do
132salario a classe trabalhadora brasileira, pela Lei n. 4.090/62, é um exemplo
disso (BRASIL, 1962).

Fruto de intensa movimentagdo dos trabalhadores e das organizagoes
sindicais, a regulamentagdo do 132 salario foi anunciada pelo Jornal O Globo,
edicdo de 26 de abril de 1962, com a seguinte manchete: “Considerado
Desastroso Para o Pafs um 132 Més de Salério.” Logo abaixo ha a explicacdo
para o termo “desastroso” diante da ponderagdo da matéria: “Mal recebida
pelos meios econdmicos e financeiros a aprovacdo, pela Camara, do Projeto
do Sr. Aardo Steinbruch - A medida teria cunho meramente eleitoreira.”

E interessante destacar que, sem trazer a argumentagdo da classe
trabalhadora ou dos Deputados que votaram favoravelmente pela aprovacao
da legislacdo em questdo, na matéria foram entrevistados dois economistas,
o presidente do Conselho Superior das Classes Produtoras - CONCLAP -, o
presidente do Sindicato dos Bancos do Estado da Guanabara, o presidente
do Sindicato da Industria de Produtos Farmacéuticos da Guanabara e, por
fim, foram apresentadas as conclusdes de um estudo do Departamento
Econdémico do Centro e da Federagdo das Industrias da Guanabara que
assim argumenta:

[...] que, ndo aumentando a quantidade de bens e servigos,
paralelamente ao aumento do poder aquisitivo dos assalariados
naquele més, o padrdo de vida médio continuardi o mesmo,
havendo apenas uma transferéncia de renda para uma classe
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social, em detrimento de outra. Os precos serdo aumentados até
que a oferta se ajuste a procura.

O parecer condena ainda o aumento do ganho real do assalariado
feito ndo em funcdo de sua produtividade, mas de uma data
religiosa, e diz que isto abre um precedente para que se passe ao
exagero de pleitear gratificagdes a cada passagem de uma data
histérica. (O GLOBO, 1962).

Isso comprova que os matizes liberais continuavam (e continuam)
atuantes, mantendo o pensamento individualista acerca da liberdade e da
igualdade, bem como priorizando a exacerbada concentracdo de riqueza em
detrimento de melhor remuneracdo aos trabalhadores.

Em tempo, destaca-se que o Departamento Intersindical de Estatistica
e Estudos Socioeconomicos - DIEESE - divulgou que, no ano de 2020, o 13¢
salario “[...] tem o potencial de injetar na economia brasileira cerca de R$ 215
bilhdes. Este montante representa aproximadamente 2,7% do Produto Interno
Bruto (PIB) do pais [...].” (DIEESE, 2020). Demonstra, portanto, que o 13°
salario materializa uma importante e efetiva politica de distribuicdo de renda,
imprescindivel inclusive para a estrutura econémica do sistema capitalista no
Brasil.

Ap6s esse registro histérico, é importante frisar que, apesar dos avangos
trazidos por esse constitucionalismo social, inclusive na nova dimensao dada a
liberdade, indo além do individuo - rompendo “[...] com a hegemonia mais do
que centenéria do velho liberalismo” (DELGADO; PIMENTA; NUNES, 2019,
p. 497), paira sobre este paradigma a critica de manutengdo do positivismo
juridico, o crescimento desproporcional do poder estatal e o pequeno avango
na esfera democratica, representando uma passagem entre o Estado Liberal de
Direito e o Estado Democratico de Direito.

O Estado Democratico de Direito surge na Europa Ocidental apés
a Il Grande Guerra Mundial e, no Brasil, bem mais tarde, com o advento da
redemocratizacio, tendo como marco a Constituicdo de 1988.

O constitucionalismo moderno traz uma concepgdo principiolégica
do direito, reconhecendo a for¢ca normativa dos principios e criando uma
reaproximacao entre ética e direito. Sdo tutelados os direitos de terceira
dimensao (solidarios e universais), tais como meio ambiente e consumidor.
Assim, foi dada a natureza de norma juridica aos principios fundamentais,
tais como a dignidade da pessoa juridica, a centralidade humana nas relagoes
socioeconOmicas e juridicas, a protecdo a vida, a igualdade material, a
valorizacao do trabalho, a submissdao da propriedade a sua fungdo social e o
nao retrocesso dos direitos sociais - dentre outros.

Nesse sentido, Delgado (2019, p. 1.647) defende que o Estado
Democrético de Direito fundamenta-se “[...] a partir de um tripé conceitual, a
saber: a pessoa humana, e sua dignidade; a sociedade politica, democratica
e inclusiva; a sociedade civil, também democratica e inclusiva.” Esse
entendimento também é seguido por Gabriela Neves Delgado, para quem,
no Estado Democrético de Direito, o conceito de cidadania extrapolou os
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limites dos direitos politicos e passou a ser concebido como “[...] a aptiddo
do individuo em adquirir direitos, prerrogativas e protegoes da ordem publica,
aptos a qualifica-lo como igual a seus semelhantes no contexto da sociedade
local, regional ou internacional.” (2015, p. 51).

Esse entendimento esta vinculado a elevacdo do valor da pessoa
humana, e da sua dignidade, ao centro da Constituicdo. Com isso, todas as
pessoas, independentemente de qualquer condicdo ou peculiaridade, sdo
detentoras de direitos fundamentais que, por sua vez, devem ser garantidos pelo
Estado. Portanto o Estado amplia a sua atuagdo que era restrita as liberdades
individuais e passa a ter o dever de garantir a dignidade da pessoa humana em
todas as dimensdes, quais sejam, social, politica, cultural e econémica.

A Constituicao brasileira de 1988 caracterizou-se pelo aprofundamento
da dimensao democratica da sociedade, ampliagdo do conceito de cidadania e
insercdo de direitos trabalhistas no nicleo constitucional. Apesar disso, as ideias
liberais, agora revestidas de caracteristicas neoliberais, continuam presentes na
histéria recente dos direitos trabalhistas, seja impondo resisténcia ao avango
de direitos, seja impondo retrocesso a direitos historicos. Nesse sentido, cita-se
a Emenda Constitucional n. 72, de 02 de abril de 2013, (BRASIL, 2013), que
estabeleceu, somente ha poucos anos, a igualdade de direitos trabalhistas entre
os trabalhadores domésticos e demais trabalhadores urbanos e rurais, como um
exemplo da resisténcia liberal ao avanco dos direitos trabalhistas, novamente,
com a utilizagdo do argumento de que o desemprego e a informalidade
aumentariam diante do aumento das despesas dos empregadores domésticos
(ALVARES; VILLAVERDE, 2013).

Ndo hda modelos de paradigmas estaticos, eis que apresentam
movimentos ciclicos sustentados pelos momentos histéricos vividos
(DELGADO; PIMENTA; NUNES, 2019, p. 489). Percebe-se, portanto, que o
surgimento de um novo paradigma constitucional ndo representa a completa
subjugacdao do modelo anterior, pois alguns pensamentos ideolégicos
persistem no tempo.

3 O ESTADO DEMOCRATICO DE DIREITO NO BRASIL E A NECESSARIA
HARMONIA ENTRE O TRABALHO DIGNO E O DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO COM FUNDAMENTO NA CONSTITUICAO FEDERAL/88

O Brasil constituiu-se em Estado Democratico de Direito através
da Constituicdo de 1988 (art. 1°) e tem como fundamento: a cidadania,
a dignidade da pessoa humana e os valores sociais do trabalho e da livre
iniciativa (art. 1¢, II, 1l e 1V, CF/88), dentre outros. Possui como objetivos
fundamentais construir uma sociedade livre, justa e solidaria; garantir o
desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza e a marginalizacao e reduzir
as desigualdades sociais e regionais; e promover o bem de todos (art. 3¢, |
a IV, CF/88). Dentre os principios que regem as relagdes internacionais do
Brasil, esta a prevaléncia dos direitos humanos (art. 42, 11, CF/88).

Em capitulo préprio, a Constituicdo Federal institui direitos sociais que
abrangem a educagdo, a salde, o trabalho, o lazer, a seguranca e a previdéncia
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social, dentre outros. Reconhece direitos sociais trabalhistas nos artigos 62,
79, 8% e 92, tais como: protecdo ao emprego, seguro-desemprego, fundo de
garantia do tempo de servigo, salario minimo, piso salarial, protecées ao
salario, limite a jornada semanal de trabalho, repouso semanal remunerado,
licenca-maternidade e licenca-paternidade, férias anuais remuneradas,
aposentadoria, direito a livre sindicalizagdo e associagdo profissional e outros
mais. Verifica-se, assim, que o texto constitucional trouxe uma descricdo e
um aprofundamento aos direitos sociais desconhecidos nas Constituicdes
anteriores (BONAVIDES, 2020, p. 382).

A importancia da previsdo constitucional desses direitos sociais esta
em inserir o principio da igualdade no ambito da sociedade, o que Bonavides
chama de “[...] ‘liberdade niveladora’, volvida para situacdes humanas
concretas, operada na esfera fatica propriamente dita e ndo em regides
abstratas de Direito.” (2020, p. 387).

Verifica-se, desse modo, que a Constituicdo de 1988 ndo se limitou
a figura do Estado ao ampliar a concepgdo de democracia e cidadania. As
atribui¢des do sistema econdémico também foram consideravelmente elevadas
e “[...] passaram a participar do novo paradigma constitucional inclusivo e
democratico, com a necessaria garantia de melhores condicoes de trabalho e
de renda para todo o segmento dos trabalhadores [...]” (DELGADO; PIMENTA;
NUNES, 2019, p. 501), englobando todos os setores econémicos, inclusive o
tecnolégico-monetario. Isso se materializa com o reconhecimento do trabalho
como valor indissociavel da dignidade da pessoa humana, eis que ndo é possivel
conceber uma boa vida descolada de um trabalho digno.

Nesse sentido o Direito a propriedade é assegurado (art. 52, XXII,
CF/88), mas a propriedade atendera a sua funcdo social (art. 52, XXIIl, CF/88);
a ordem econdmica é fundada na valorizacdo do trabalho humano e na
livre iniciativa, tem a finalidade de assegurar a todos uma existéncia digna,
conforme os ditames da justica social, e possui, dentre os seus principios, a
fungao social da propriedade (art. 170, 1ll, CF/88); a ordem social tem como
base o primado do trabalho e, como objetivos, o bem-estar e a justica sociais
(art. 193, CF/88); o meio ambiente equilibrado (do qual o meio ambiente do
trabalho é uma espécie - art. 200, VIII, CF/88) é consagrado como direito de
todos e o dever do Estado e da coletividade (art. 225, CF/88).

A unidade constitucional é extraida de seus principios que externam
os valores constitucionais essenciais que, para Bonavides (2020, p. 132), “[...]
informam e perpassam toda a ordem constitucional, imprimindo assim ao sistema
sua feicdo particular, identificavel, inconfundivel, sem a qual a Constituigdo
seria um corpo sem vida, reconhecimento duvidoso, se ndo impossivel.” Nessa
perspectiva, a estrutura constitucional brasileira apresenta a sua identidade
através dos principios da dignidade da pessoa humana; centralidade da pessoa
humana na ordem juridica e na vida socioeconémica; inviolabilidade do
direito a vida; respeito a privacidade e a intimidade; valorizagdo do trabalho e
especialmente do emprego; justica social; ndo discriminagdo; subordinagdo da
propriedade a sua funcao socioambiental; igualdade em sentido substancial (em
vez de apenas em sentido meramente formal); seguranca, em seu novo carater
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multidimensional; bem-estar individual e social; principio da proporcionalidade;
principio da vedagdo ao retrocesso social (DELGADO; PIMENTA; NUNES,
2019, p. 510).

Ao discorrer sobre a dignidade da pessoa humana, Barroso (2002, p.
2) afirma que ela “[...] relaciona-se tanto com a liberdade e valores do espirito
como com as condi¢cdes materiais de subsisténcia.” E acrescenta:

Dignidade da pessoa humana expressa um conjunto de valores
civilizatérios incorporados ao patrimonio da humanidade.
O contelido juridico do principio vem associado aos direitos
fundamentais, envolvendo aspectos dos direitos individuais,
politicos e sociais. Seu ntcleo material elementar é composto do
minimo existencial”®, locu¢do que identifica o conjunto de bens
e utilidades basicas para a subsisténcia fisica e indispensavel
ao desfrute da propria liberdade. Aquém daquele patamar,
ainda quando haja sobrevivéncia, ndo ha dignidade. O elenco
de prestacdes que compdem o minimo existencial comporta
variagdo conforme a visdo subjetiva de quem o elabore, mas
parece haver razoavel consenso de que inclui: renda minima,
salde basica e educacdo fundamental.

Alinhado com este conceito de dignidade da pessoa humana, Sarlet
(2019, p. 136) afirma que uma parte consideravel dos direitos de liberdade
e igualdade outorgados aos trabalhadores objetiva assegurar protecdo nao
apenas em face do Estado, “[...] mas especialmente dos assim denominados
poderes sociais [...]” e conclui que o direito ao trabalho, em condigdes
dignas, constitui um “[...] dos principais direitos (humanos e fundamentais)
da pessoa [...].”

Nesse sentido, por ser o trabalho um direito fundamental firmado na
dignidade da pessoa humana, Gabriela Neves Delgado afirma que “[...] quando
a Constituicao Federal de 1988 se refere ao direito ao trabalho, implicitamente
ja esta compreendido que o trabalho valorizado pelo Texto Constitucional é o
trabalho digno.” (2015, p. 183).

Corroborando para a materializacdo do trabalho digno, o Direito do
Trabalho possui quatro principais funcdes: melhoria das condigées de pactuacido
da forca de trabalho na vida econémico-social; no cardter modernizante e
progressista, do ponto de vista econémico e social; o papel civilizatério e
democratico no contexto do capitalismo; e a fungao politico-conservadora
(DELGADO, 2017, p. 115). Através das normas juridicas trabalhistas, consegue-
se numa sociedade capitalista, desigual em sua estrutura, realizar justica social
com alguma medida de distribuicdo de renda.

A melhoria das condi¢bes de trabalho, inclusive de remuneracao,
além da justica social, insere novos individuos no mercado consumidor,
viabilizando mercado interno para sustentar o préprio sistema capitalista.
Diversamente do capitalismo sem reciprocidade, as normas trabalhistas
estabelecem um padrdo minimo civilizatério de justica social, combatendo a
exclusdo socioeconémica dos mercados (DELGADO, 2017, p. 116-120).
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O Estado Democrético de Direito constitucionaliza a relacao histérica
existente entre democracia, cidadania e o valor trabalho. A democracia se
concretiza em sentido substancial, que extrapola os limites da politica e dos
direitos politicos e se insere em todas as relagdes sociais, culturais e econdmicas.
A cidadania atinge nivel mais elevado com a significagdo de materializagao
dos direitos fundamentais (bem como dos principios constitucionalmente
previstos) para todas as pessoas (ndo apenas para uma classe). E o trabalho se
eleva enquanto valor para trazer dignidade de vida para a parcela da populagao
que, por ndo possuir poder ou riqueza, sobrevive da for¢a do seu labor.

3.1 O trabalho digno e o desenvolvimento econémico com
fundamento na Constituicdo Federal/88 no capitalismo de plataforma

E importante frisar que os motivos que levaram ao surgimento do
Direito do Trabalho persistem no chamado capitalismo de plataforma. Como
exemplo disso, Kalil (2020, p. 176) afirma que a desigualdade de poder foi
acentuada, pois, além de ter aumentado a disparidade econdémica entre o
trabalhador e as empresas proprietarias de plataformas, ha a diferenca de
informacdes sobre os algoritmos que acentua a posicdo de privilégio dos
empregadores de plataforma.

A necessidade de trabalho em grandes jornadas para a materializagao
do sustento préprio e familiar e a dificuldade da tutela coletiva desses
trabalhadores sdo dois exemplos citados pelo pesquisador acima mencionado
como caracterizadores das relagdes de trabalho “[...] no capitalismo de
plataforma que justificam a intervencao do Direito do Trabalho para redistribuir
renda e poder, tutelar a dignidade dos trabalhadores, tornar o trabalho mais
democratico e viabilizar a organizagdo coletiva.”

As controladoras das plataformas digitais focam nas consequéncias
econdmicas trazidas pela evolugao tecnolégica e deixam em plano secundario
a atividade humana. Isso tem levado a projecdes diversas sobre o futuro do
trabalho, chegando-se a falar, inclusive, acerca de sua extincdo. A despeito
dessa perspectiva futura, “as formas de trabalho no capitalismo de plataforma” ja
produzem efeitos reais e presentes: criacdo de postos de trabalho sem qualquer
protecao aos trabalhadores. Nesse diapasdo, merece destaque o alerta de Lemos
(2020, p. 2.019) ao afirmar que “As novas morfologias do trabalho, longe de
representarem um espaco de emancipagdo pelo trabalho dotado de sentido,
corporificam o trabalho em sua forma mais alienante e desumana.”

Assim, além dadiscussdo acercada preparacdo damao de obrapara
se adaptar ao futuro do trabalho, é urgente a tutela desses trabalhadores.
E, portanto, necessaria a atuagao do Estado, através dos seus trés Poderes,
para diminuir as consequéncias da assimetria econdmica inerentes nessa
relacdo de trabalho, uma vez que as motivacdes para a criacdo do Direito
do Trabalho “[...] permanecem no capitalismo de plataforma, o que
justifica a sua intervencdo nesse ambito para redistribuir renda e poder,
promover a dignidade dos trabalhadores e democratizar o trabalho.”
(KALIL, 2020, p. 264-266).
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Torna-se evidente, portanto, o risco da desregulamentacdo que é
conceituado por Gabriela Neves Delgado como sendo o fendbmeno neoliberal
“[...] fundado no Estado minimo, que exige que o Estado deixe de regular questoes
sociais, inclusive as de cunho trabalhista, em prol da regulagcdo autbnoma privada,
individual ou coletiva.” (2015, p. 172-173).

A Constituicdo Federal do Brasil de 1988 adotou a “[...] percepg¢ao do
Direito como instrumento civilizatorio, ao invés de instrumento de exclusdo
e segregacdo.” (DELGADO; PIMENTA; NUNES, 2019, p. 508). Com isso
direcionou a atuacdo do Estado ao firmar os limites civilizatérios do imperativo
tecnolégico e concorrencial capitalista. Tais restricdes sdao a dignidade da
pessoa humana e a sua centralidade nas relagdes politicas, econémicas e
sociais, valorizacdo do trabalho e emprego, subordinacdo da propriedade a
sua funcao socioambiental e vedacdo ao retrocesso social.

Todo esse manto protetivo deve ser estendido em prol dos trabalhadores
do capitalismo de plataforma.

4 O ESTADO, AS REGULACOES NORMATIVAS CIVILIZATORIAS,
O DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL E O TRABALHO DE
PLATAFORMA

E evidente a disparidade de poder existente nas relacdes mantidas entre
os controladores das plataformas e os seus trabalhadores, equivocadamente
chamados de empreendedores. Nesse diapasdo, Bobbio apresenta o conceito
relacional de poder mais aceito pelo discurso politico contemporaneo,
estabelecendo que se entende por poder “[...] uma relacao entre dois sujeitos,
dos quais o primeiro obtém do segundo um comportamento que, em caso
contréario, ndo ocorreria.” E, trazendo a correlagdo entre poder e o conceito
de liberdade, conclui: “[...] os dois conceitos podem entdo ser definidos um
mediante a negacdo do outro: ‘o poder de A implica a ndo-liberdade de B’, ‘a
liberdade de A implica no ndo-poder de B’.” (2007, p. 78).

Esse conceito se aplica ao modelo de exploragdo da méo de obra pelas
plataformas digitais, eis que “[...] faz uma promessa cara ao ser humano - a
concessdo da liberdade -, mas que a toma de maneira sub-repticia por meio da
impossibilidade de ser alcangada.” (CARELLI, 2017, p. 146). Isso se materializa
com o discurso adotado pelas plataformas de que os trabalhadores seriam
parceiros/colaboradores/empreendedores e, como tais, teriam plena liberdade
para serem senhores de suas proprias vidas. Entretanto, trata-se de um discurso
falacioso, eis que o cotidiano de trabalho ndo regulamentado tem mostrado
uma realidade perversa para os trabalhadores na qual predomina a baixa
remuneragdo, auséncia de seguranca (juridica, fisica e patrimonial), elevadas
jornadas de trabalho, auséncia de protecao previdenciaria, dentre outros.

Esse paralelo entre poder e liberdade leva ao conceito de “privilégio
servidao” que é trazido por Ricardo Antunes (2018, p. 34) para identificar que
ao trabalhador é dado o direito de escolha entre o desemprego e o trabalho
precério. O medo do desemprego torna o trabalhador focado exclusivamente
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na manutengdo do seu posto de trabalho “[...] mesmo que para isso tenha
que abrir mdo de parte de sua dignidade ou de uma melhor qualidade de
vida.” (ALVES, 2013, p. 10). Nesse contexto, Lemos (2020, p. 220) afirma que
o trabalhador uberizado “I...] vivencia uma condigdo de sujeicdo pessoal as
regras impostas pela plataforma digital, de rompimento do espirito de classe
que a economia compartilhada fomenta com a construcdo da falsa premissa
da autonomia e liberdade.”

A estrutura justrabalhista individual firma-se no desequilibrio de forcas
existentes entre o trabalhador e o empregador; portanto, o carater protetivo da
legislagdo trabalhista decorre do dever do Estado de corrigir aquela desigualdade.
Assim, o Estado delimita o patamar civilizatorio garantidor de vida digna ao
cidaddo trabalhador, de forma a viabilizar o desenvolvimento capitalista sob
pilares civilizatorios (ALVES, 2013, p. 7). Portanto, ha a necessidade de que
seja um trabalho digno, para que possa exercer todas as fungdes que dele se
esperam, pois, em ndo o sendo, passa a ser instrumento de degradagdo humana.
Para que essa degradagdo nao ocorra, é necessaria a atuagao do Estado.

O éxito da teoria politica na reconciliagdo dos direitos sociais com
a ideia justa do individualismo, para Bonavides (2007, p. 139-140), esta
interligado a sobrevivéncia da democracia “[...] que faz licita uma maior
intervencdo do poder estatal na esfera econémica e cultural [...].” Essa teoria
politica exitosa reconhece direitos fundamentais de personalidade “[...] sem
0s quais esta se deformaria e definharia, como fonte que se deve sempre
conservar de iniciativas Gteis, livres e fecundas.”

Nessa perspectiva, cabe ao Estado a tutela dessa classe trabalhadora
e a viabilidade social, econémica e juridica para o emprego digno. Esse
equilibrio, para Dworkin' (2018, p. 539), é importante para a legitimidade do
governo ao afirmar que “O governo coercitivo s6 é legitimo quando se esforca
para demonstrar igual consideracdo pelos destinos de todos os governados
e pleno respeito pela responsabilidade pessoal que eles tém pelas préprias
vidas.” Adiante esse fildsofo acrescenta o respeito ao principio da dignidade
como condicdo para um bom governo (DWORKIN, 2018, p. 557).

Para Dworkin (2018, p. 645-646) “Adignidade é indivisivel”, e a justica
é alcancgada quando o governo toma a dignidade como meta e possibilita que
todas as pessoas sujeitas ao seu dominio tenham uma boa vida:

A justica que imaginamos parte de uma proposi¢do que parece
inatacavel: a de que o governo deve tratar as pessoas sujeitas

1 O presente trabalho referencia Dworkin, em que pese seja um filésofo reconhecidamente
liberal, como forma de destacar a importancia que o principio da igualdade alcanga tanto
na teoria do direito quanto na teoria politica do referido filésofo. Percebe-se que o valor
atribuido a igualdade faz com que a obra de Dworkin ndo seja enquadrada, ou pelo
menos nao devesse ser, de forma simplista no pensamento liberalista classico. Nesse
sentido, além de conjugar a liberdade com a igualdade (tanto no aspecto formal quanto
no substancial), o filésofo justifica, inclusive, o direito a liberdade e os direitos politicos a
partir da igualdade (Cf. DALLAGNOL, 2005).
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ao seu dominio com igual consideracdo e respeito. Essa justica
ndo pde em risco a nossa liberdade; ela a expande. Ndo faz uma
troca entre liberdade e igualdade, nem o contrario. Nao agride
a livre-iniciativa para sustentar gente ociosa. Ndo favorece um
governo que interfira na economia nem um governo que nado
interfira; favorece somente um governo justo. A dignidade é a
sua origem e a sua meta. Ela torna mais facil para cada um de
nds a tarefa de viver bem uma boa vida. Lembremo-nos, além
disso, que o que estd em jogo vai além da nossa morte. Sem a
dignidade, nossa vida nao passa de lampejos de duragdo.

Dessa forma a ideologia capitalista deve repensar os ideais de liberdade
e de Estado minimo defendidos desde o Estado Liberal que apresentam
a peculiaridade de propor a retirada do Estado e de suas politicas publicas
em detrimento dos demais segmentos e estratos existentes nos sistemas
econdmicos e sociais “[...] esquecendo-se de que, com isso, ela sufragava,
manifestamente, a exclusdo de individuos e grupos sociais no ambito da
economia e da sociedade, em beneficio de uma minoria socioeconémica.”
(DELGADO; ALVARENGA; GUIMARAES, 2019, p. 18).

Assim, a aplicacdo desmedida da cartilha neoliberalista, baseada no
individuo, no acimulo excessivo de riquezas e no achatamento dos direitos
sociais, especialmente dos trabalhistas e de seguridade social (vistos apenas
como excesso de despesa), tem como consequéncia o enfraquecimento
econémico da classe média, com a perda da capacidade de compra, e o
aumento da camada social que vive abaixo da linha de pobreza.

O sistema econdmico necessita de circulacdo de bens e servicos para
ndo entrar em recessdo e isso é viabilizado através do mercado consumidor
forte. Para que isso ocorra, é necessaria a existéncia de um Estado “[...] que
busca realmente, como Estado de coordenacao e colaboracdo, amortecer a luta
de classes e promover, entre os homens, a justica social, a paz econdmica.”
(BONAVIDES, 2007, p. 187).

Nesse diapasdo é importante ressaltar a forte relacdo existente entre o
consumo das familias e o Produto Interno Bruto - PIB? -, que é a soma de todos
os bens e servicos finais produzidos por um pafs, estado ou cidade, durante um
intervalo de tempo. Segundo Renata Palis, coordenadora de Contas Nacionais
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE -, “[...] o consumo das
familias, que em 2019 subiu 1,8%, é o grande motor da economia, porque
representa 65% na composicdo do PIB.” (AGENCIA BRASIL, 2020).

Isso evidencia uma falha estratégica na adocdo de uma politica
focada no encolhimento de direitos sociais e de seguridade, pois isso achata
a capacidade de compra das familias e sobrecarrega o Estado com auxilios

2 S3o do conhecimento deste Autor as fortes criticas, feitas pelos especialistas em
desenvolvimento econémico, que recaem sobre o sistema de célculo do PIB, sobretudo por
este ndo expressar importantes fatores, como a qualidade de vida e distribuigdo de renda.
Todavia, para os fins a que se propGe esta pesquisa, a utilizagdo do PIB mostra-se indicada.
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sociais, eis que uma parcela consideravel da populagdo passa a ndo ter meios
para garantir a subsisténcia familiar, nem tem acesso ao sistema previdenciario.

Defendendo que ndo ha incompatibilidade entre os conceitos de
livre mercado e igualdade, Dworkin (2018, p. 545-546) afirma que “O livre
mercado ndo é inimigo da igualdade, como frequentemente se supde, mas &,
isto sim, indispensavel para a igualdade verdadeira. Uma economia igualitaria
é, basicamente, uma economia capitalista.” Em seguida, pondera que, “[...]
no entanto, os mercados reais das economias capitalistas encontram-se
frequentemente corrompidos, de modo que neles essa condigdo nao vigora.”
(DWORKIN, 2018, p. 546).

Trata-se de um ciclo vicioso, pois o capitalismo, corrompido pelo
actimulo excessivo de riqueza e pela diminui¢do dos direitos sociais, afeta a
paz social em decorréncia do aumento da desigualdade social e da pobreza;
e, por sua vez, uma sociedade economicamente pobre e sem a paz social ndo
possui parametros de sustentagdo para o desenvolvimento econdémico.

Nesse diapasdo, Bonavides (2007, p. 189) trata da reconciliagdo entre
o capital e o trabalho pelas vias democréticas, pois o trabalhador ganha diante
da satisfacao de suas necessidades mais importantes, e ganham os capitalistas
“[...] cuja sobrevivéncia fica afiangada no ato de sua humanizagdo, embora
despojados daqueles privilégios da exploragdao impune, que constituiam a
indole sombria do capitalismo, nos primeiros tempos em que se implantou.”

A coexisténcia harménica entre o trabalho e capital também é
considerada por Dworkin (2018, p. 529) ao exaltar que “[...] a tese de que
a igualdade é um falso valor [...]” é considerada respeitavel mesmo pelos
liberais “[...] pois o importante ndo é que todos tenham a mesma riqueza, mas
que os mais pobres ndo tenham menos do que o necessario para levar uma
vida decente, ou para evitar grandes desigualdades, ou alguma coisa do tipo.”

Os ganhadores do Prémio Nobel de Economia, Banerjee e Duflo
(2020, p. 21), reconhecem que o restabelecimento da dignidade humana e
a sua centralidade acarretam uma alteragdo nas prioridades econdomicas
e na forma como as sociedades cuidam de seus cidadaos, principalmente
dos mais carentes. Ponderam que ndo ha razoabilidade em aguardar que o
mercado entregue sempre resultados justos, aceitaveis e até eficientes, sendo
necessaria a intervengdo estatal para que as pessoas ndo necessitem renunciar
a sua dignidade (2020, p. 321). Enaltecendo a boa economia, afirmam que
“Uma economia cega ndo percebeu a explosdo da desigualdade mundo afora,
o consequente agravamento da fragmentacdo social e o desastre ambiental
iminente, procrastinando a acdo, talvez de modo irreversivel.” (BANERJEE;
DUFLO, 2020, p. 396).

Nessa linha de pensamento, em coluna publicada na Folha de Sao
Paulo de 08.03.2021, Nizan Guanaes publicou o texto “A rede social pode
salvar o capitalismo”, onde discorre sobre a contradi¢do existente entre a
defesa do Estado minimo e os reiterados auxilios financeiros que os Estados
precisaram realizar nas diversas crises econdmicas enfrentadas pela sociedade.
Salienta que, no Férum Econdémico Mundial de Davos, houve a discussao sobre
a necessidade de o capitalismo retirar o foco dos interesses dos acionistas (curto
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prazo) para focar em “[...] todas as partes envolvidas na atividade empresarial
de investidores a funcionarios, de clientes a fornecedores, da comunidade ao
planeta.” (2021)

Esse colunista continua discorrendo sobre a necessidade de
mudanca do capitalismo, pois “Quando algumas dezenas de familias tém o
mesmo dinheiro que o resto da humanidade, algo est4 errado.” Argumenta
que a pandemia da Covid-19 ressaltou a necessidade de um Estado mais
forte e eficiente “[...] condutor de politicas de crescimento inclusivas e
sustentaveis, uma forca empreendedora.” Ponderando que “O capitalismo
pleno ndo é possivel sem a democracia”, ressalta sobre a revolucdo 4.0
causar “[...] a destruicdo em massa de empregos, o surgimento de um
Quarto Mundo pior que o Terceiro Mundo: ndo é o subdesenvolvimento, é
o ndo desenvolvimento e a irrelevancia.” E assim conclui: “O mundo nao
é um mercado. Temos que mudar o capitalismo. Ele achava que estava
voando. Nao: ele tinha se jogado do alto da torre, e a Gnica maneira de
salva-lo é a rede social do Estado em forma.”

Para que a harmonia entre o trabalho e o capital ocorra, Dworkin
(2018, p. 546) enaltece que, muitas vezes, a regulamentacdo se faz
necessaria para “aperfeicoar a liberdade ou a eficiéncia de um mercado” e
proteger esse mercado do que chama de distorgdes, que sdo provenientes
dos monopdlios e da busca extrema pelo lucro exagerado. Nesse aspecto,
o equilibrio entre o avango tecnolégico e a geracdo de emprego esta
relacionado ao “papel civilizador das politicas publicas”, pois compete
ao Estado o desenvolvimento de politicas publicas voltadas tanto para a
renovacdo tecnoldgica, quanto para a geracdo de empregos no campo
socioecondmico (DELGADO, 2017, p. 41).

A imperatividade normativa, na especificidade justrabalhista,
apresenta-se como um instrumento de afastamento da barbarie, eis que
delimita “padrdes razoaveis de vida e trabalho” (DELGADO, 2015, p. 195);
evita a concorréncia desleal entre as empresas com a imposi¢do de um patamar
minimo obrigatério a ser cumprido; e realiza a “garantia de concorréncia leal
entre os trabalhadores”, pois a concorréncia desregrada entre trabalhadores
leva a precarias condigoes de trabalho.

Ora, a Constituicdo Federal estabelece um patamar minimo
civilizatério para o enquadramento de uma vida humana com dignidade ao
estabelecer, dentre outros direitos fundamentais, o direito ao trabalho que
possibilite sustento com o minimo de dignidade, descanso remunerado, férias
remuneradas, cobertura de seguridade social e o minimo de controle do tempo
e planejamento da prépria vida. Portanto, ndo é justificavel juridicamente
que milhares de trabalhadores de plataforma sejam colocados a margem
da protecdo estatal, pois entender de forma contraria colocaria em risco a
democracia e o proprio Estado Democrético de Direito.

Tem-se, portanto, que a transformacdo digital que caracteriza
a 42 revolugdo industrial precisa ser centrada no ser humano, inclusive
para a subsisténcia do préprio sistema capitalista; e, para que isso ocorra,
mostra-se imprescindivel a existéncia de um Estado forte para realizar a

Rev. Trib. Reg. Trab. 32 Reg., Belo Horizonte, v. 66, n. 102, p. 149-169, jul./dez. 2020



165

regulamentacdo civilizatéria e proteger a sociedade dos riscos trazidos pela
politica neoliberal: lucros exacerbados e diminui¢do dos direitos sociais.

Entendimento contrario conduziria a humanidade a convivéncia com
a tecnologia do século XXI, mas com as condigoes de trabalho do século XIX
caracterizadas por parcela da mdo de obra escravizada, classe trabalhadora
com baixa remuneragdo, trabalho infantil, meio ambiente do trabalho inseguro
e insalubre, bem como jornadas de trabalho exorbitantes, dentre outras.
Assim sendo, mostra-se necessaria a atuagdo efetiva do Estado na regulagdo
normativa civilizatéria para que a livre iniciativa e a propriedade privada
sejam respeitadas ao mesmo tempo em que a dignidade da pessoa humana
seja elevada a centralidade das relagées sociais, econdmicas e juridicas. Do
contréario padecerdo a sociedade e o capital.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A analise histérica dos paradigmas constitucionais dos Estados de
Direito comprova que a intervencdo estatal na sociedade e na economia
se mostrou imperiosa para mitigar os efeitos das desigualdades econémicas
e sociais e trazer a paz social indispensavel para o desenvolvimento do
capitalismo. Bem como se verifica que a regulacdo justrabalhista estabelece
patamares civilizatérios minimos para que os cidadaos trabalhadores tenham
acesso ao trabalho digno e, com ele, possam viabilizar o sustento préprio e o
de sua familia.

Nesse sentido, a regulagdo normativa dos trabalhadores de plataforma
digital, reconhecendo-lhes direitos e impondo-lhes deveres, nio inviabiliza
esse sistema de trabalho (ou modelo de negécio) e ndo cria impedimento
para o desenvolvimento econdmico e social do capitalismo em geral. Ao
contrario, ela cria meios para que esses trabalhadores passem a ter acesso ao
trabalho digno, gerando a pacificacdo social e a circulagdo de bens e servigos
necessarios para o desenvolvimento do sistema de capital.

A Constituicdo Federal de 1988, com fundamento no principio
da dignidade da pessoa humana, ja dispds os meios necessarios para a
atuacdo do Estado, seja através do Poder Legislativo, seja através do Poder
Judiciario, seja através do Poder Executivo, de forma a assegurar direitos a
classe de trabalhadores de plataformas digitais, para que, enfim, deixem de ser
conhecidos como “trabalhadores invisiveis”.

Essa resposta estatal necessita ser urgente, pois a Inddstria 4.0
caracteriza-se justamente pela velocidade em que realiza a substituicdo de
tecnologia por outra mais avangada e, nesse sentido, a tecnologia ja caminha
para viabilizar que as plataformas digitais ofertem servicos sem a necessaria
presenca humana, mediante drones, robos e veiculos autbnomos, conduzidos
pela inteligéncia artificial e o GPS.

Esses trabalhadores carecem, assim, urgentemente, de protecdo
juridica que os permita alcangar um patamar de cidadania s6 acessivel
mediante condigbes de trabalho firmadas na dignidade da pessoa humana.
A Espanha, através da normatizagdo; o Reino Unido e a Holanda, através
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de decisdes de suas respectivas Supremas Cortes, reconheceram direitos
trabalhistas aos trabalhadores de aplicativos em seus territérios, conferindo-
Ihes uma cobertura minima dos Estados aos quais estdo submetidos.

O Estado brasileiro, momentaneamente, demonstra estar mais
preocupado com o valor de mercado das empresas de plataforma do que com
as condicdes de trabalho suportadas pelos trabalhadores de tais empresas.
Em consequéncia disso, enquanto os trabalhadores de aplicativos na Europa
comecam a usufruir da protecdo estatal, os brasileiros sdo inseridos, pela
tecnologia do Século XXI, nas condi¢des degradantes de trabalho do Século XIX.
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RESUMO

Este artigo pretende refletir, por meio de pesquisa qualitativa, sobre
quais sdo os desafios colocados a articulagdo coletiva dos entregadores por
aplicativo no Brasil. Para tanto, objetiva-se demonstrar como as revolugdes
tecnolégicas e a propria reestruturagcdo produtiva, nesta atual fase do
capitalismo - denominada de acumulagao flexivel -, produziram alteracdes
profundas na dinamica do mundo produtivo contemporaneo. Em seguida,
pretende-se analisar como e quais sdo os impactos da racionalidade
neoliberal e da uberizagdo do trabalho na subjetividade dos trabalhadores,
notadamente daqueles inseridos em formas de trabalho mediadas por
plataformas digitais. Serdo analisados, por conseguinte, quais sdo os 6bices
e possibilidades langados a articulagdo coletiva dos entregadores por
aplicativo no Brasil, considerando, por um lado, uma dinamica produtiva
que rejeita o espontaneismo e o vinculo de solidariedade entre trabalhadores
e, por outro, o arranjo institucional do sindicalismo brasileiro e os obstaculos
a conformacdo espontanea de coletivos de trabalhadores.
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ABSTRACT

This article intends to reflect, through qualitative research, what are
the challenges posed to the collective articulation of delivery apps workers
in Brazil. Therefore, the objective is to demonstrate how technological
revolutions and the productive restructuring itself, in this current phase of
capitalism - called flexible accumulation -, produced profound changes in the
dynamics of the contemporary productive world. Then, it intends to analyze
how and what are the impacts of neoliberal rationality and the uberization
of work on the subjectivity of workers, notably those inserted in forms of
work mediated by digital platforms. Hence, it will be analyzed what are the
obstacles and possibilities launched to the collective articulation of delivery
apps workers in Brazil, considering, on the one hand, a productive dynamic
that rejects spontaneity and the bond of solidarity between workers and, on
the other, the arrangement institutional structure of Brazilian unionism and
the obstacles to the spontaneous formation of workers’ collectives.

Keywords: Collective articulation. Uberization of work. Digital
platforms. Neoliberal rationality.

1 INTRODUCAO

No Brasil, especificamente no ano de 2020, a crise sanitaria decorrente
da pandemia da Covid-19 colocou no centro do debate a discussao sobre
o trabalho dos entregadores por aplicativo. Isto porque esses trabalhadores,
auto-organizados coletivamente, conseguiram mobilizar a categoria em uma
grande paralisagdo, exigindo melhores condigdes de trabalho e demonstrando
a essencialidade dos seus servigos, sobretudo no contexto de pandemia.

A classe-que-vive-do-trabalho e ndo tem nada a perder saiu as ruas
para questionar ndo sé as condigcdes precarias de trabalho, mas também a
politica de morte que se traduz no recrudescimento do neoliberalismo no Brasil
nos Gltimos anos, associado a escala ao poder de um neoconservadorismo
antidemocratico e autoritario.

Essa articulagdo coletiva demonstrou, ainda, que, mesmo submetida
a uma racionalidade neoliberal e a uma gestdo do trabalho que atomizam os
trabalhadores, fragilizam a identidade coletiva e a nocdo de solidariedade,
a classe trabalhadora tem capacidade de se auto-organizar em busca de
melhores condicbes de vida e de trabalho.

Este movimento marcado pelo espontaneismo faz refletir, por um lado,
sobre a dificuldade de mobilizacdo dos trabalhadores por aplicativo, inseridos
numa dinamica de trabalho que rechaca a articulagdo coletiva e, por outro,
sobre qual a resposta do Direito do Trabalho a este fendmeno, sob o ponto de
vista da regulacdo do trabalho.

Para tanto, este artigo pretende investigar, inicialmente, como as
revolugdes tecnoldgicas e a propria mudanca no modelo de producido, nesta
atual fase do capitalismo - denominada de acumulacdo flexivel -, produziram
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alteragdes profundas na dindmica do mundo produtivo contemporaneo. Em
seguida, pretende-se analisar como e quais sdo os impactos da racionalidade
neoliberal e da uberizagdo do trabalho na subjetividade dos trabalhadores.

Por conseguinte, se busca refletir quais sdo os desafios langcados a
articulagdo coletiva dos entregadores por aplicativo no Brasil, considerando,
por um lado, uma dinamica produtiva que rejeita o espontaneismo e o vinculo
de solidariedade entre trabalhadores e, por outro, o arranjo institucional do
sindicalismo brasileiro que, inevitavelmente, produz uma cultura de recusa a
conformagdo espontanea de coletivos de trabalhadores.

2 MUDANCAS ESTRUTURAIS NO MUNDO DO TRABALHO: POS-
FORDISMO, REVOLUCAO 4.0 E OS NOVOS ARRANJOS DO TRABALHO

E certo que a dinamica do mundo produtivo contemporaneo
indubitavelmente sofreu inGimeras alteragdes durante as Ultimas décadas.
Particularmente, a partir do processo de reestruturacao do capital conformado
na década de 1970, novas formas de contratacao foram substituindo o modelo
fabril de contratacdo direta e regulamentada, que predominou no século XX
sob o fordismo/taylorismo.

O toyotismo apresenta-se como um novo modo de produgdo, tendo
como aspecto central a transferéncia de parte do gerenciamento da produgdo
para o proéprio trabalhador, estimulando novas formas de subjetivacdo que
envolvem uma compreensdao do engajamento, responsabilizacdo e gestdo
da prépria sobrevivéncia. Essa nova dinamica mobiliza novas formas de
disciplinarizacao que se baseiam na participacao e na contribuicao ativa do
trabalhador para o aumento de sua produgéo (ABILIO, L. C., 2020).

Antunes (2018), ao tratar da degradagdo das formas de contratagao
tipicas do taylorismo/fordismo, desde a reestruturagdo produtiva na década de
1970, da mundializacdo e da financeirizagdo do capital e da adog¢do veemente
de politicas neoliberais, situa quais sdo as caracteristicas do modelo taylorista/
fordista em contraposicdo ao modelo toyotista de produgdo:

O trabalho tinha uma conformagdo mais coisificada e reificada,
mais maquinal, mas, em contrapartida, era provido de direitos e
de regulamentagdo, ao menos para seus polos mais qualificados.
A segunda forma de degradacdo do trabalho tipica da empresa
da flexibilidade toyotizada é aparentemente mais "participativa",
mas seus tragcos de reificagdo sdo ainda mais interiorizados
(com seus mecanismos de ‘"envolvimentos", "parcerias",
"colaboracgdes" e "individualizagdes", "metas" e "competéncias"),
sendo responsavel pela desconstrugdo monumental dos direitos
sociais do trabalho, como indicamos anteriormente.

Analisando este cenario, o autor destaca alguns elementos para a
compreensdo desta nova morfologia do trabalho. Dentre eles, vislumbram-
se a erosdo do trabalho contratado diretamente e regulamentado por formas
precarizadas e a disseminagdo da ideia de "empreendedorismo" como uma
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forma oculta de trabalho assalariado. Evidencia-se ainda o crescimento
exponencial de um novo contingente de trabalhadores ligados, especialmente,
ao setor de servicos.

Alémdisso, ao contrario da eliminagdo do trabalho como consequéncia
das tecnologias da informagao, é possivel perceber o avanco significativo de
um novo proletariado de servicos na era digital, cujos trabalhos ndo estdo
sujeitos a regulamentagdo, sdo inconstantes, intermitentes e marcados por
novas formas de subjetivacgdo.

Ha, neste cenéario, um crescimento, no ultimo periodo, de formas de
trabalho mediadas por plataformas digitais - ou plataformizagdo do trabalho
-, com uma também crescente participacdo da gig economy. Ao labor
mediado por aplicativos se associa uma gestdo algoritmica do trabalho, e a
esta tendéncia tem se dado o nome de uberizac¢do do trabalho. Apesar de ter
ganhado notoriedade com a empresa Uber, a plataformizagao do trabalho vem
se espraiando em diversas outras categorias profissionais.

Abilio (2020) conceitua a uberizacio do trabalho como:

[...] um amplo processo de informalizagdo do trabalho, processo
que traz mudangas qualitativas para a prépria definicio de
trabalho informal. Mostra-se complexa e poderosa na redefinicao
das relacdes de trabalho, podendo ser compreendida como mais
um passo no processo de flexibilizagdo do trabalho, ao mesmo
tempo que concorre com as terceirizagdes na forma como as
conhecemos nas tltimas décadas.

Envolta na retérica do empreendedorismo, a uberizacdo se utiliza
de modos de subjetivacdo relacionados as formas de gestdo do trabalho
préprias do neoliberalismo, que reforcam o individualismo, fragilizam a
identidade coletiva dos trabalhadores, aumentam a competitividade e rejeitam
o espontaneismo nas formas de organizagao dos trabalhadores.

O trabalhador, entdo, torna-se permanentemente disponivel para o
trabalho, desprovido de protecao social ou qualquer garantia quanto a sua
prépria remuneracdo e limites impostos ao seu tempo de trabalho. Neste
sentido, a uberizagdo do trabalho, ndo pode ser compreendida apenas como
atualizagdo e uma nova forma de controle e gerenciamento algoritmico', mas
também como espraiamento de elementos historicamente associados aos
mercados de trabalho periféricos (ABILIO, 2020).

E importante, ainda, ressaltar que, diante da divisdo internacional do
trabalho e de sua desigual conformagdo, é preciso considerar as diferencas
substanciais entre o Norte e o Sul do globo, no que diz respeito a constituicao
do mercado de trabalho. No Brasil, por exemplo, é preciso compreender

! O gerenciamento algoritmico se utiliza de tecnologias que permitem a realizagdo do
mapeamento do trabalho de milhares de pessoas e cruza dados de demanda, tempo de
entrega e avaliagdo dos consumidores, que atribuem notas e comentarios.
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como o escravismo colonial contribuiu para que o proletariado brasileiro ja
nascesse marcado pela precariedade (ANTUNES, 2018).

Deste modo, em que pese a reestruturacao produtiva e as formas cada
vez mais precérias de trabalho (a terceirizagdo, o trabalho intermitente, o trabalho
parcial) se acentuem de forma significativa nos Gltimos anos, o precariado ndo
passa a constituir uma nova classe, sobretudo se se considerar que o Brasil ndo
experienciou em sua plenitude o Estado de Bem-Estar Social e que o mercado de
trabalho brasileiro é marcado pela informalidade (ANTUNES, 2018).

3 "EMPREENDEDOR DE SI MESMO": RACIONALIDADENEOLIBERAL
E NOVAS FORMAS DE SUBJETIVACAO NO TRABALHO

A partir da transicao do taylorismo-fordismo, que tinha uma concepgao
na qual havia uma cisdo muito nitida entre a gestdo do trabalho e a execugdo
pelo trabalhador manual, para o toyotismo, consolidou-se a ideia de que era
preciso que a subjetividade operaria também fosse apropriada pelo capital.

No toyotismo ou nas formas flexiveis de acumulagdo, os trabalhadores
sdo instigados a se autorrecriminar e a se punir caso sua produgdo ndo atinja a
meta preestabelecida, sendo levados a se tornarem déspotas de si mesmos. No
mais, as resisténcias e articulagdes coletivas sdo veementemente rechacgadas
como atitudes contrarias ao desempenho da empresa (ANTUNES, 2018).

O padrdao de acumulagdo fordista, que marcou profundamente
o periodo do péds-guerra, era caracterizado pela contratacdo direta e
regulamentada, cujo trabalho tinha uma perspectiva mais maquinal,
coisificada e dotada de uma gestdao centrada em uma figura que dirige e
coordena a prestagdo do servico.

Para David Harvey (2002), no periodo compreendido entre 1965 e
1973, restou mais evidente a incapacidade de compreender as contradigdes
do sistema capitalista, prépria do modelo fordista. No que tange a discussdo
surgida a época, o autor esclarece que a transi¢ao do fordismo para o toyotismo
serve de base para a maximizacdo dos lucros e para sobrelevar o grau de
acumulagdo do capital.

A crise do petréleo - quatro choques ocorridos apés a Segunda Guerra
Mundial, decorrentes do embargo dos Estados-membros da OPEP (Organizagao
dos Paises Exportadores de Petrleo) e Golfo Pérsico no repasse de petréleo
para os Estados Unidos e paises europeus - enunciou um periodo marcado por
altos indices de inflagdo, déficit publico, recessdo e desemprego estrutural.
O desgaste das férmulas de acumulagdo do modelo fordista e das suas forcas
produtivas possibilitou o advento de um conjunto diferenciado de novas
forgas produtivas, tendo como exemplo: as biotecnologias, a informética e a
microeletrdnica, a logistica e as redes de mercados, a automagdo, o marketing,
o aprofundamento do contrato terceirizado e das subcontratagdes, o just in
time e uma estrutura remodelada de servigos dispostos em um novo padrao
flexivel de acumulacdo de capital.
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Antunes (2000) enfatiza a crise estrutural capitalista ocorrida na
década de 1970, resultado da obsolescéncia do parametro de acumulagdo
taylorista-fordista. Deste modo, deu-se um processo intenso de reestruturagdo
do capital, de modo a tentar resgatar o ciclo reprodutivo pujante.

E importante ressaltar que a compreensdo que aqui se adota da
classe trabalhadora passa pela andlise da heterogeneidade que a marca,
sobretudo com a mundializagdo do capital. Ao longo do século XX, vigentes
os modelos taylorista e fordista, a classe trabalhadora ja era marcada por essa
caracteristica: os trabalhadores eram homens, mulheres jovens, qualificados
e ndo qualificados, nacionais e imigrantes. Entretanto, o neoliberalismo e a
nova divisao internacional do trabalho redefiniram a forma como se articulam
esses marcadores, de modo que se aprofunda, ainda mais, um movimento que
atinge de forma diferenciada Norte e Sul, centro e periferia do capitalismo
(ANTUNES, 2018).

Para além disso, considera-se estar em curso a Quarta Revolugdo
Industrial, "[...] um termo cunhado em 2011 na feira de Hannover para descrever
como isso ira revolucionar a organizagdo das cadeias globais de valor" (SCHWAB,
2016, p. 16), largamente distinta da primeira transicdo para os novos processos
de manufatura do século XVIII, sobretudo nos paises desenvolvidos, onde é
concreto o aumento da automatizagdo das etapas de producdo, inclusive dos
processos administrativos. Ha um nimero crescente de profissdes que podem
facilmente ser substituidas por robos, algoritmos e outras tecnologias digitais.

Neste contexto, considerando a existéncia de um verdadeiro
quadro de precarizagdo das relagdes trabalhistas, diversas empresas, muitas
delas originalmente startups, criadas na esteira da revolucdo digital e hoje
consolidadas como grandes multinacionais, passaram a se valer de meios
tecnolégicos que, fundamentalmente, utilizam-se da relagdo com trabalhadores
classificados como autdbnomos - os chamados “parceiros” - para atingir seus
objetivos comerciais.Isso ocorre no transporte de passageiros em grandes e
médias cidades ou mesmo em servicos diversificados para atender demandas
cotidianas, como a entrega de comida, correspondéncia e encomendas.

O trabalho vira sinbnimo de intermiténcia; a incerteza é rotineira, é
uma forca que individualiza ainda mais o trabalhador, sendo também uma
maneira de evitar e desvalorizar a solidariedade. Sem solidariedade ha a perda
da associacdo de trabalhadores e, assim, sem grupo, ndo hé forgas para lutar na
busca de possibilidades de mudancas.

Para Dardote Laval (2016), neoliberalismo é fruto de um encadeamento
histérico de construgdo estratégica. A liberdade neoliberal, neste sentido,
resultaria da competicdo comercial, cuja légica acaba por se estender a
todas as esferas sociais, inclusive ao Estado, que hoje se transforma em uma
formacdo horizontal em situagao de concorréncia com todos os demais atores
econdmicos privados.

A mobilizacdo subjetiva, manifesta nas disposi¢des individuais da
“empresa de si” e na busca da eficacia pela eficiéncia, maximizando as metas,
separadas dos célculos pelo melhor equilibrio de meios e fins, revela o cerne
da dita "nova razdo do mundo" (DARDOT; LAVAL, 2016). O neoliberalismo,
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portanto, fragiliza a mobilizacdo coletiva, pois o trabalhador se encontra em
um regime competitivo em todos os niveis. Formas de governanca corporativa,
precariedade e desemprego sdo potentes gatilhos de competi¢do interpessoal
e definem novas formas de subjetivacao.

Explicam Dardot e Laval (2016):

Em que consiste tal subjetividade financeira e contabil? Trata-
se de governar os individuos de forma mais eficaz, de fazé-los
produzir mais e mais, abandonando os velhos procedimentos
administrativos quando eles passam a ser considerados ineficazes.
O novo modo de governar consiste em passar de um comando
juridico e administrativo, suspeito de tornar as pessoas passivas e
dependentes, para uma légica econdmica baseada na concorréncia
e na incitagdo material, que supostamente faz das pessoas sujeitos
mais ativos, mais autbnomos na busca de solu¢des melhores, mais
responsaveis pelos resultados de seu trabalho.

Aoenfrentarespecificamente a producdo discursivadoempreendedorismo
que envolve a uberizagdo do trabalho, Abilio (2020) demonstra que o trabalho em
plataformas digitais é permeado por modos de subjetivacao relacionados as formas
contemporaneas de gestao do trabalho e ao neoliberalismo (DARDOT; LAVAL,
2016; DEJOURS, 1999 apud ABILIO, 2020), o que demanda uma compreensdo
das estratégias de engajamento, de responsabilizacdo e de gestdo da propria
sobrevivéncia pelos trabalhadores uberizados. Por sua vez, Favero e Bechi (2020)
demonstram que o processo de subjetivagdo visa a adequar os trabalhadores a
|6gica de mercado, de modo a torné-los mais competitivos e produtivos.

O padrao capitalista de subjetividade definira a generalizacdo da
competicdo como légica de comportamento, atuando de modo a fazer com que
o trabalhador entenda e aja como empresa, organizando as relagdes sociais de
acordo com o modelo de mercado e alterando a l6gica do sistema social.

Além disso, o neoliberalismo enquanto racionalidade demanda que
é preciso avalizar a formagdo de um governo econdmico e livrar o Estado
da responsabilidade de fornecer protecdo social. Assim, a racionalidade
neoliberal, em voga desde os anos 1980, consagrou a categoria de "boa
governanga", metodicamente inspirada na ideia da competicdo e nas praticas
de gestdo presentes no mundo empresarial. Com a expansdo da légica do
mercado por meio do modelo neoliberal de governanga, é franqueada a
promogao do principio da autonomia, com a participagao irrestrita no local de
trabalho e a defesa dos ideais corporativos. A constru¢do politica do mundo
financeirizado, suscetivel ao preceito da concorréncia, requer a formagao de
um novo contexto psicofisico ou de uma nova pessoa produtiva: um novo
sujeito e/ou entidade empresarial (DARDOT; LAVAL, 2016).

A medida que a gig economy (ou "economia de bico") cresceu,
ela se tornou uma parte intrinseca da nossa sociedade digital. Mas seu
crescimento meteérico ndo abriu muito espago para reflexdo sobre o
impacto que poderia ter na sociedade e nas relagdes trabalhistas, e ha uma
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necessidade latente de se desenvolverem debates em torno dos beneficios
e riscos dessa maneira de trabalhar.

Considerando o cenéario de amplo desemprego no Brasil, onde, segundo
dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) referentes ao 4°
trimestre de 2020, a taxa de desocupados alcangou o percentual de 12,4%,
atingindo 13,9 milhdes de brasileiros, contando ainda com 5,8 milhdes de
desalentados, a opcao pelo trabalho atrelado a gig economy acaba por ser
legitima. A taxa de subutilizagdo no pafs atingiu o patamar de 28,7%.

O conceito de "economia do bico", segundo Oitaven, Carelli
e Casagrande (2018, p. 12), esta atrelado ao trabalho dotado de maior
flexibilidade, com a aparéncia de oferecer ampla liberdade para aqueles que o
acatam. Em seu trabalho, resultado do Grupo de Estudos "GE Uber", no ambito
da Coordenadoria Nacional de Combate as Fraudes nas Relacdes de Trabalho
do Ministério Pablico do Trabalho, os autores aprofundam os estudos das novas
formas de organizagdo do trabalho relacionadas com a atuagdo por meio de
aplicativos. Deste modo, explicam:

Para efeitos de melhor apresentar o fenémeno que pretendemos
tratar, iremos adotar a perspectiva de Valerio de Stefano, que
compreende a questdo como integrante da "economia de bico”,
em que ha duas principais formas de trabalho: o “crowdwork”
e o trabalho “on-demand” por meio de aplicativos. Enquanto a
primeira envolve a realizacdo de tarefas a partir de plataformas
online, a segunda trata de execugdo de trabalhos tradicionais
(como transporte e limpeza) ou de escritério, demandados em
aplicativos gerenciados por empresas.

Os autores esmiticam os conceitos, delineando que o crowdwork
refere-se a atividades que envolvem a realizagdo de tarefas por meio de
plataformas on-line que colocam em contato diversas organizacbes e
individuos com outras organizacdes e individuos por meio da internet,
permitindo a aproximacdo entre consumidores e trabalhadores de todo
o mundo.

Nesse contexto, a titulo de exemplo dessas novas formas de
organizagdo do trabalho, destacam os referidos autores, que, por meio do
crowdwork, na maioria das vezes, sdo feitas micro tarefas extremamente
fragmentadas, que normalmente ndo demandam muita qualificagdo e sdo
monotonas, mas inexequiveis por computadores ou sistemas automatizados.
Toma-se como exemplo a plataforma Amazon Mechanical Turk (MTurk), que
oferta a execugdo de "tarefas de inteligéncia humana"; nela, os solicitantes do
servico apresentam a tarefa a ser executada e o prego a ser pago (OITAVEN;
CARELLI; CASAGRANDE, p. 15 e 16).

Na estratégia lastreada na ideia do aumento da renda do trabalhador,
esconde-se a real intencdo (ou consequéncia): manter trabalhadores atrelados
aquela relagdo até que toda a sua capacidade produtiva tenha se esgotado,
exercendo o trabalho baseado nas oportunidades, olvidando projetos de vida.
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Inserido nessa dinamica produtiva, o trabalhador funciona como se
fosse um manufatureiro: ele deve estar permanentemente a disposi¢do, mas
recebera contraprestagdo financeira tdo somente pela atividade realizada,
colocando em xeque a ideia de tempo a disposicdo. Portanto, ndo se trata mais
de esgotar toda a forga produtiva do trabalhador, por meio da superexploragao
da mao de obra, mas de remunerar apenas o servigo efetivamente prestado.

A vista disso, é esbocado o quadro em que se encontram os
trabalhadores ativos na "economia de bico", que ndo tém os mesmos beneficios
que os empregados, de modo que sdao desprovidos de maiores garantias
trabalhistas e da seguranca do trabalho. Por conseguinte, infere-se o fato de
que grandes empresas acabam por lucrar com a instabilidade do trabalhador.

Assim, os motoristas exercem uma atividade imprevisivel no que
concerne ao respeito a direitos e garantias trabalhistas, como a percepcao
de um salério fixo, acabando por gerar instabilidade para a maioria desses
trabalhadores, mesmo para aqueles que se utilizam da atividade para
complementar a renda. Exercendo sobre o motorista uma grande pressao
psicolégica, paralelamente relacionada ao mal-estar e ao esgotamento de
sua forca produtiva, esses efeitos podem ser claramente notados no texto
de Kalleberg (2010), que explana a questio do aumento da sensagdo de

inseguranga no emprego:

N ~

A precariedade esta intimamente relacionada a percepgdo de
inseguranca no trabalho. Embora existam diferencas individuais
na percepgdo da inseguranga e do risco, as pessoas tém, em geral,
cada vez mais medo de perder seu emprego - em grande parte
porque as consequéncias dessa perda se tornaram muito mais
graves nos Gltimos anos - e estdo menos seguras de conseguir
postos comparaveis. (KALLEBERG, Arne L., 2010, p. 52).

E possivel perceber a tendéncia comum de grandes empresas de
buscarem meios de se isentar da responsabilidade dos seus riscos. Neste
ponto, essas grandes corporagdes transferem o risco da atividade econdmica
aos trabalhadores em toda cadeia produtiva e em varias partes do globo.

Na visdo de Ulrich Beck (1996), o risco representa a principal
caracteristica do trabalho precario, ponto que também pode ser observado
pela grande adesdo a seguros contra roubos de motoristas, ja que apenas estes
enfrentam o "mercado" frente a frente.

O tempo passa a ndo ser mais contado como célculo do valor
trabalhado, sendo o novo célculo tudo aquilo que foi produzido
semanalmente - independentemente do tempo gasto ou do esforgo. Com
a retérica empresarial do empreendedorismo, da autonomia e da negativa
em assegurar o vinculo de emprego, € interessante notar como a disputa em
torno da regulacdo social do trabalho se consolida, tendo como referéncia
essa nova morfologia do trabalho. Neste sentido, prevé Kalleberg (2010):
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Mudancas em instituicdes legais e outras mediaram os impactos
da globalizagdo e da tecnologia no trabalho e nas relagdes de
emprego. Os sindicatos continuaram a declinar, enfraquecendo
umafontetradicional de garantias e de protegdes aos trabalhadores
e rompendo o contrato social entre capital e trabalho do pods-
guerra. As regulamentagdes governamentais que estabeleciam os
minimos padroes aceitaveis no mercado de trabalho erodiram
com as normas que governavam a competicdo no mercado de
produtos. Os sindicatos declinaram, e a desregulagao trabalhista
e econOmica reduziu o poder das forcas de equilibrio que
permitiam aos trabalhadores compartilhar ganhos de producao.
Com isso, a balanga do poder pendeu dos trabalhadores para os
empregadores. (KALLEBERG, Arne L., 2010, p. 49).

Para alcangar as metas individuais impostas pela empresa, os
motoristas enfrentam diversos trade-offs, quando avaliam o custo-beneficio
de utilizar seus recursos - conservacdo do veiculo, gasto de combustivel e
a disposicdo junto as longas jornadas de trabalho, por exemplo - para tentar
lucrar algo, buscando sempre um Otimo de Pareto, sindbnimo para a maxima
eficiéncia. Tais buscas geram grandes consequéncias e incertezas, que nem
sempre recaem apenas sobre eles, mas também sobre suas familias e sociedade.

O trabalho precario também traz uma vasta gama de consequéncias
para individuos que estdo fora do mercado de trabalho. Polanyi
afirmava que o funcionamento desregulado do livre mercado
deslocava as pessoas fisica, psicolégica e moralmente. Os
impactos da incerteza e da inseguranca sobre a satde e o estresse
dos individuos sdo fartamente documentados. A experiéncia da
precariedade também corréi a identidade individual e promove a
anomia. (KALLEBERG, Arne L., 2010, p. 55).

Ainda que a produgdo discursiva do neoliberalismo coloque esses
trabalhadores em uma zona cinzenta de regulacdo, o Direito do Trabalho
pode responder a esse fendbmeno a partir do assalariamento e da relagdo
de emprego. Muda a gestdo do trabalho, mas permanecem os requisitos da
relacdo empregaticia.

Todavia, esse fendmeno, de uma forma geral, cria uma segunda classe
de trabalhadores, que ndo estd obtendo beneficios e garantias trabalhistas,
apesar de trabalhar para algumas das empresas mais bem-sucedidas do mundo,
como a Uber. Além de minar a estabilidade dos trabalhadores individuais,
a erosdo da classe trabalhadora média em beneficio dos lucros corporativos
representa uma mudanga profunda em nossa sociedade, e devemos nos
perguntar a que custo essa mudanga no trabalho esta acontecendo.

Essa situacdo esté se tornando muito comum e, por que ndo, cada vez
mais normalizada, ja que as organizagdes multinacionais que lucram com
o trabalho de trabalhadores integrantes da "economia do bico" constroem a
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narrativa de que estdo operando em uma zona cinzenta desregulamentada.
Para as préprias empresas, essa lacuna permite sua existéncia e lucratividade
continuas. Desta maneira, esse elemento especifico transferiu quase
todos os riscos das empresas para os trabalhadores, deixando estes, que
dependem de obter trabalho de forma consistente, com pouco em termos
de poder de barganha.

A"economia-Uber" é um aviso franco para individuos e reguladores sobre
os meandros da integracdo de tecnologia com a nossa realidade social. Dado o
avanco significativo das empresas da gig economy, é necessario aprofundar o
debate publico para desvendar esse fenébmeno antes de tropegarmos em uma crise
de emprego inadequado e volatil.

4 ARTICULACAO COLETIVA E UBERIZACAO

No dia 12 de julho de 2020, durante a pandemia da Covid-19,
entregadores de aplicativos como Rappi, Uber Eats, iFood e Loggi organizaram
um movimento grevista que impactou quase todos os estados brasileiros,
através da paralisagdo dos servicos de entrega (AMORIM et al., 2020). Dentre
as reivindicagdes dos grevistas: aumento das taxas de entrega, aumento da
taxa minima, fim dos bloqueios indevidos, seguro para roubos e acidentes,
licencas pagas para entregadores infectados na pandemia e distribuicdo de
EPIs (MARIN, 2020).

O movimento, que ficou conhecido como "Breque dos Apps", é
simbdlico na luta por melhores condigcdes de trabalho para essa categoria,
que representa, decerto, o "novo proletariado de servigos da era digital"
(Antunes, 2018). Ha de se considerar que o nimero médio de horas em
servico beira a exaustdo da capacidade fisica e mental dos trabalhadores. O
paradoxo enfrentado por eles é mais um dos exemplos da realidade concreta
do capitalismo moderno: embora se utilize da modernidade advinda da
tecnologia das plataformas dos aplicativos como meio de captagdo de renda,
o trabalho dos entregadores depende essencialmente do esforgo fisico.
Assim, a sua remuneragdo sera proporcional a quantidade de quildmetros
percorridos (ou pedalados) pela cidade.

E importante considerar, por um lado, que esse tipo de atividade
assume, com a pandemia e o isolamento social de parcela da populagdo, maior
relevancia. Além disso, com o crescimento do desemprego em meio a crise
sanitaria da pandemia da Covid-19, resta como alternativa a muitos jovens
nas grandes e médias cidades brasileiras o trabalho de entrega por aplicativos,
como forma de prover sua subsisténcia material e a de sua familia.

A realidade dos entregadores por aplicativo nas grandes capitais
brasileiras demonstra que esse trabalho é exercido majoritariamente por jovens
negros e que ha um crescimento significativo de pessoas ocupadas nesse tipo
de atividade nos UGltimos anos.

De acordo com a PNAD COVID-19, dentre os ocupados como
motoristas, motoboys e entregadores em maio de 2020, a maioria era de
homens e negros. Dos 271,7 mil motoboys, por exemplo, 97% eram homens,
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e dos 645,9 mil entregadores de mercadorias, eles eram 93,9%. Além disso,
a propor¢do de negros entre os motoboys era de 65,8%, enquanto entre
os entregadores de 61,7%. Em relacdo a faixa etdria, a porcentagem de
trabalhadores com até 29 anos entre os motoboys era de 46,5%, e entre os
entregadores de 40,6%.

Por sua vez, a Associacdo Alianca Bike, fundada no ano de 2003
com o propésito de concatenar esforgos e atengdo acerca da situagdo da
economia que gira em torno da bicicleta, publicou uma pesquisa em 2019,
com base em centenas de entrevistas, tracando o perfil dos entregadores
por aplicativo que utilizam a bicicleta, especificamente, como instrumento
de trabalho: 99% sdo do sexo masculino; 71% se declararam negros; mais
de 50% tém entre 18 e 22 anos de idade; 57% trabalham todos os dias da
semana, e 75% ficam conectados ao aplicativo por até 12 horas seguidas -
sendo que destes 30% ultrapassam essa jornada.

Concluiu a pesquisa que, dentre os entrevistados, o ganho médio
mensal aferido era de 992 reais (seis reais a menos do que o salario-minimo
da época, fixado em 998 reais). Para entregadores que trabalham trés horas
diarias, o menor valor mensal aferido encontrado no levantamento foi 375
reais, e o maior, 1.460 reais, para 14 horas trabalhadas. Sao jovens, portanto,
que, para prover o seu sustento material e o de sua familia, submetem-se a
relagdes precarias de trabalho que se aproximam muito da informalidade.

Portanto, a realidade desses trabalhadores nas grandes capitais
brasileiras indica a necessidade de realizarem jornadas extenuantes, sem
qualquer garantia de salario minimo ou acesso a uma rede de protecao social,
arriscando-se entre carros e dnibus. Cada vez mais, essa vai se tornando a
rotina de milhares de jovens que trabalham como entregadores de aplicativos.

Embora sob os efeitos da produgdo discursiva que os nomeia de em-
preendedores e que intenta afasta-los da condicao de trabalhadores e de
sujeitos de direitos trabalhistas, a greve mobilizou a categoria e demonstrou
a diversidade de posicdes politicas. Apesar de haver inimeras reivindicacoes
tipicamente trabalhistas, como a fixagdo de um valor minimo por entrega, a
criagdo de um seguro contra roubos, acidentes e morte, o fornecimento de
Equipamento de Protecdo Individual (EPI), auxilio-doenca em caso de afasta-
mento por contaminagdo pela Covid e o fim dos bloqueios e desligamentos
indevidos, ha divergéncias quanto a reivindicacao relativa ao reconhecimen-
to do vinculo de emprego.

Essa rejeicdo ao reconhecimento do vinculo de emprego por parte
da categoria tem como fundamento a valorizagdo a autonomia e demonstra
como a retérica neoliberal do empreendedorismo alcanga a subjetividade dos
trabalhadores, mesmo que mobilizados para demandar a consolidagdo de
direitos tipicamente trabalhistas. Entretanto, esse confronto entre a retérica do
empreendedorismo e a realidade da exploragdo do trabalho dos entregadores
por aplicativo pode contribuir para a consolidacdo da solidariedade de classe.

E interessante perceber, ainda, como a tecnologia, que serve de
instrumento para controlar e subordinar o trabalho, pode ser revertida e
utilizada como instrumento para a articulagdo coletiva e para a aproximagao
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dos trabalhadores por meio das redes sociais. Neste sentido, em virtude
de a dinamica de organizagdo do trabalho ndo permitir a interagdo fisica
de forma continua, foram realizadas lives e feitas publicacdes nas redes
sociais de modo a mobilizar a categoria e a dar visibilidade as suas pautas e
reivindicagdes. Além disso, a convocagdo para o movimento paredista se deu
por coletivos horizontalizados em comunidades dispersas, e ndo por entidades
representativas, o que indica uma outra forma de organizacao coletiva.

Além disso, essa articulagdo coletiva dos trabalhadores de entrega por
aplicativos faz refletir sobre a urgéncia de se pensar formas de mobilizacao e
resisténcia que considerem as mudancas substanciais na classe-que-vive-do-
trabalho, cada vez mais heterogénea, fragmentada e atomizada por estruturas
organizacionais que rechacam a articulagdo coletiva, e por vinculos de
trabalho cada vez mais instaveis e precérios.

Essa mobilizagdo dos entregadores por aplicativos rememora um
padrao regulatério do Direito do Trabalho no Brasil marcado pela morosidade
e pela seletividade na protecdo social. Foi assim com a exclusdo deliberada de
trabalhadoras domésticas e trabalhadores rurais da protecao social conferida
pelo ordenamento juridico justrabalhista, assim como os trabalhadores de
plataformas digitais também enfrentam essa "zona de excecgdo trabalhista
permanente" (CARVALHO, F.; PEREIRA, S.; SOBRINHO, G., 2020).

E importante ressaltar que essa mobilizagdao dos entregadores por
aplicativo acontece em um quadro geral de avanco da racionalidade neoliberal
e do avango sobre a subjetividade dos trabalhadores, que demandam um
estimulo a competitividade, a fragmentagdo dos trabalhadores e a rejeicdo a
solidariedade de classe como elementos que dificultam a articulacdo coletiva.

Para além do trabalho uberizado, ha também, em quadro mais
amplo, uma fragmentagdo e uma heterogeneidade da classe trabalhadora
que, consequentemente, pulveriza sindicatos e fragiliza a forca da agdo
coletiva. A consolidacdo de formas flexiveis de contratacdo, a exemplo da
terceirizagdo, agrava este quadro. A representacdo sindical dos empregados
vinculados a tomadora de servigos ndo se estende, por exemplo, aos
trabalhadores terceirizados, visto que o enquadramento sindical tem como
referéncia o conceito de categoria econdémica/profissional, o que resulta em
desmantelamento das articulagdes coletivas possiveis.

Essa impossibilidade de agregar coletivos de trabalhadores de forma
espontanea se da, em grande medida, por conta dos elementos que remanescem
do arranjo corporativista do sindicalismo brasileiro, constituido na Era Vargas, na
década de 1930, e que tinha, dentre os seus objetivos, a supressao das formas
de autonomia e espontaneidade da estrutura sindical. Deste modo, conformou-se
uma legalidade repressiva do sindicalismo no Brasil €, em que pese a Constituigdo
tenha alterado de forma substancial o arranjo estrutural do sindicalismo no Brasil,
eliminando o controle politico-administrativo sobre os sindicatos e reconhecendo
um alargamento das prerrogativas sindicais, ainda remanesceram elementos do
arranjo corporativista do sindicalismo (SILVA, 2014).
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Dentre esses elementos se situam a unicidade sindical> e a
representacao por categoria.® Desta forma, sacrifica-se a possibilidade de se
conformar espontaneamente um coletivo mais representativo dos interesses
dos/as trabalhadores/as prevalecendo, por forca normativa, o sindicato que
detém a representacdo formal da categoria.

O fato é que, neste quadro corporativista do sindicalismo, além de se
estabelecer uma cultura de rejeicdao ao espontaneismo nas lutas coletivas dos
trabalhadores, obsta-se que sindicatos se somem a articulagdo dos entregadores,
em solidariedade as suas demandas. Além disso, mesmo que se considere que o
arranjo do sindicalismo tem como marco a relacdo de emprego, a auséncia de
um ambiente de liberdade sindical e a constituicdo de uma burocracia sindical
que rechaga o espontaneismo tém reflexos na articulagdo dos entregadores por
aplicativo.

O movimento reivindicatério dos trabalhadores por aplicativos, desta
maneira, suscita reflexdo acerca do desafio da representagdo por meio da
qual se assenta o arranjo do sindicalismo no Brasil, muito atrelado a nogdo de
categoria profissional. Neste sentido, é necessario reivindicar uma reformulagao
nas formas de articulacdo coletiva e da dimensdo da luta sindical, para abarcar
uma representacdo mais agregadora e menos burocratica.

Ao mesmo tempo, o recrudescimento do neoliberalismo nos tltimos anos
coloca os sindicatos em defensiva nos processos de negociacdo junto as empresas,
dada a sobreposicdo entre crises politica e econdmica. Além disso, ha uma
evidente fragilizacdo dos sindicatos com as alteragdes promovidas pela reforma
trabalhista. Destacamos, dentre outras alteragdes, a prevaléncia do negociado
sobre o legislado, que possibilita a reducdo de direitos garantidos pela lei com a
anuéncia sindical e o fim da contribuicdo sindical obrigatéria (MARCELINO, P.;
GALVAO, A., 2020).

Neste sentido, as reformas promovidas no Brasil sob o signo da
austeridade nos dltimos anos implicaram o desmonte de uma legislagdo
trabalhista e de protecdo social sistematizado ao longo de um século de lutas
sociais, sob o argumento de que "ndo ha alternativa". Assim, transmite-se a
ideia de que é preciso que todos se sacrifiquem sob o repertério de medidas
da nova ordem social: cortes salariais, reformas trabalhista e previdenciaria,
flexibilizagao negativa do Direito do Trabalho, dentre outros (FERREIRA, 2011).

5 CONSIDERACOES FINAIS

N

Pode-se perceber que os desafios langados a articulagdo coletiva
dos entregadores por aplicativo no Brasil sdo grandes, sobretudo quando se

2 Quanto a regra da unicidade sindical, ao passo que se admite apenas um sindicato
representativo da categoria profissional ou econ6mica no ambito de uma determinada
base territorial, estabelece-se uma vedagdo heterénoma a criagdo de sindicatos.

3 Ainterpretacdo restritiva do conceito de categoria profissional promove uma constante
fragmentacgdo de sindicatos importantes.
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considera o cenario de uma crise sanitaria em razao da pandemia da Covid-19
e a fragilizagdo da luta sindical nos dltimos anos, que coloca o sindicalismo
em posicado defensiva em suas ac¢des politicas.

O fato é que a mobilizacdo dos trabalhadores obteve ganhos
politicos inquestionaveis. Além de dar visibilidade a extrema precarizacao
das condicbes de trabalho dos entregadores por aplicativo e aos rigidos
mecanismos de controle e gerenciamento do trabalho, demonstrou a falacia
da "autonomia" concedida a eles e provocou um pronunciamento das
empresas-aplicativo - que se apresentavam tdo somente como "mediadoras
do trabalho", e ndo tomadoras.

No mais, a mobilizagdo desses trabalhadores provocou o crescimento
de agdes como o cooperativismo de plataforma*, cujo objetivo é o de criar
uma cooperativa de entregadores que possa gerir uma forma de trabalho
mais justa e que garanta a distribuicdo equanime dos lucros.

Demonstrou, ainda, que, mesmo submetida a uma gestdo que atomiza
os trabalhadores, fragiliza a identidade coletiva e a no¢ao de solidariedade,
a classe trabalhadora tem capacidade de se auto-organizar em busca de
melhores condicbes de vida e de trabalho.

E importante ressaltar que essa articulacio de trabalhadores
precarizados, sem regulamentagdo e desprovidos de protecao social, acontece
em um pais em que ndo ha uma cultura favoravel ao espontaneismo nas formas
de organizacdo coletiva dos trabalhadores, sobretudo em razao de viger no
Brasil um arranjo institucional do sindicalismo de natureza corporativista, que
obsta formas de agbes espontaneas de organizagdo da classe trabalhadora’ e,
mesmo que esta regulamentacdo sobre o sindicalismo tenha como marco a
relacdo de emprego, a auséncia de um ambiente de liberdade sindical afeta a
articulagdo dos trabalhadores por aplicativo.

Por outro lado, ao Direito do Trabalho, enquanto um contramovimento
regulatorio a precarizacdo do trabalho, cabe reconhecer a condicao de sujeitos de
direitos a essas pessoas e, em sentido oposto a narrativa das empresas-aplicativo
de que se trata apenas de intermediacdo entre o usuario-cliente e os entregadores-
cadastrados, conferir a esses trabalhadores a rede de protecao social prépria da
relacdo de emprego, impondo limites possiveis a exploracdo da forca de trabalho.

Desta forma, ao Direito do Trabalho incumbe estender o seu
manto protetivo e a garantia do trabalho protegido e regulamentado a esses
profissionais, de modo a garantir um patamar civilizatério minimo e a
dignidade do trabalho humano.

4 Cita-se como exemplo a cooperativa denominada “Despatronados”, iniciativa de parte
dos Entregadores Antifascistas. Ver: Entregadores antifascistas buscam criar cooperativa
com aplicativo préprio. Brasil de Fato, Sao Paulo, 01 de ago. de 2020. Disponivel em:
https://www.brasildefato.com.br/2020/08/01/entregadores-antifascistas-buscam-criar-
cooperativa-com-aplicativo-proprio. Acesso em: 10 abr. 2021.

5> Aeste exemplo, citam-se como dispositivos desse sindicalismo corporativista a unicidade
sindical e o critério de categoria profissional/econ6mica para o enquadramento sindical.
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A redefinicdo no modo de gestdo de trabalho e as mudangas nas
relagdes sociais de producdo devem demandar uma reelaboragdo acerca das
formas e dinamicas de subordinacdo, o que ndo implica dizer que o Direito do
Trabalho ndo tem uma resposta efetiva a esse fenomeno, de modo a garantir
a protecao do trabalhador. Portanto, é preciso considerar que a retérica do
empreendedorismo e da autonomia oculta o fato de que o mérito e o esforco
individual ndo sdo o bastante para assegurar protegdo social aos trabalhadores
e que, do ponto de vista da regulacdo do trabalho, é possivel reconhecer a
relagdo de emprego desses trabalhadores, mesmo que considerando novas
formas de gestao do trabalho e de extracdo do mais-valor.

E importante evidenciar, conforme Antunes (2018), que "[...] a
precarizacdo da classe trabalhadora é uma processualidade resultante
também da luta entre as classes, da capacidade de resisténcia do proletariado,
podendo, por isso, tanto se ampliar como se reduzir.” Deste modo, a forga
reivindicatoria e a capacidade organizativa desses trabalhadores que nada tém
a perder podem indicar outros rumos e apontar novos caminhos possiveis.
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DIREITO A DESCONEXAO E TELETRABALHO:
CONTRIBUICAO DO DIREITO DO TRABALHO
FRANCES. ESTUDO COMPARADO
FRANCO-BRASILEIRO?

RIGHT TO DISCONNECT AND TELEWORKING: A
FRANCO-BRAZILIAN STUDY

Rosane Gauriau™

RESUMO

Propde breve panorama do direito a desconexdo na Franca e no
Brasil, a partir da andlise das nocdes fundamentais e do regime juridico do
direito a desconexao, bem como suas implicagdes no regime de teletrabalho,
no contexto da atual pandemia do novo coronavirus (SARS-CoV-2/Covid-19).
Fundamenta-se, com base em método dedutivo, na legislacdo vigente,
jurisprudéncia e doutrina aplicavel nos dois paises. Objetiva demonstrar que o
direito a desconexdo visa a assegurar ao trabalhador o direito ao repouso, ao
lazer, bem como garantir sua satde fisica e mental, vida social, de familia e vida
privada. Ressalta a relevancia do estudo do direito a desconexdo, a partir da
experiéncia do teletrabalho no cenario da atual pandemia, a qual evidenciou
o problema da hiperconexdo, da carga de trabalho e a urgéncia em delimitar
espacos entre vida profissional e privada, a fim de garantir ao trabalhador o
direito ao repouso e ao lazer, sob pena de repercussdes indeléveis a sua satde.
Conclui que a efetividade do direito a desconexdo depende da compreensao
por parte do empregador e do empregado de que a capacidade de trabalhar
ndo é infinita e que se trata de uma questao de equilibrio entre FOMO (Fear
Of Missing Out), FOBO (Fear Of Being Offline) e o JOMO (Joy of missing out).

Palavras-chave: Desconexao. Teletrabalho. Covid-19. Regime
juridico. Francga. Brasil.
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ABSTRACT

This comparative study between France and Brazil address a brief
overview regarding the right to disconnect from work, considering deductive
reasoning. It will cover fundamentals notions, the legal regime, jurisprudence
and doctrine, as well as its application in the teleworking (remote work) in the
context of the current pandemic of coronavirus (SARS-CoV-2/Covid-19). The
right to disconnect is a relevant topic in the current pandemic: we all experienced
the “cognitive overflow syndrome” and the blurring between work time and
private life. The right to disconnect guarantees to all teleworkers the right to rest
and leisure, in order to protect their physical and mental health as much as their
private life. It concludes that the effectiveness of the right to disconnect depends
on the employer and employee’s capacity to understand that ability to work is
not infinite: it is a question of balance between FOMO (Fear Of Missing Out),
FOBO (Fear Of Being Offline) and JOMO (Joy of missing out).

Keywords: Right to disconnect. Teleworking. Remote work.
Comparative law. Brazil. France. Definition. Legal regime.

CONSIDERACOES INICIAIS

A pandemia de Covid-19 elegeu o teletrabalho como medida de
preservacdo da satde do trabalhador contra o risco de contaminacdo do novo
coronavirus, permitindo a continuidade do trabalho e a implementacdo das
politicas de isolamento social.

No Brasil e na Francga, a pratica do teletrabalho nesse contexto
revela seus primeiros ensinamentos: a sempre atual questdo da divisdo sexual
do trabalho, das desigualdades sociais e de acesso a tecnologia digital, a
importancia do coletivo de trabalho e dos vinculos sociais. Revelou, também,
os riscos associados ao teletrabalho: hiperconexao, aumento da carga de
trabalho e da jornada de trabalho, dificuldade em delimitar a vida privada e
profissional. Enfim, nos dois paises, os trabalhadores vivenciaram o poder da
tecnologia digital por meio de e-mails, SMS, Messenger, Telegram, WhatsApp
e outras formas de ferramentas digitais, fora do tempo de trabalho, bem como
a dificuldade em desconectar.

Um direito a desconexdo. Conectados todo o tempo e em todo lugar?
A tecnologia digital modificou a organizacdo do trabalho, bem como a nogao
de tempo e de local de trabalho. O local de trabalho - espago fisico - ndo existe
mais para muitos trabalhadores, cada vez mais conectados, dentro e fora do
horério de trabalho. O trabalho ndo se limita mais ao tempo passado na fabrica

! Teletrabalho aqui compreendido como aquele realizado no setor privado e regido pela
legislagdo trabalhista, no contexto de um contrato de trabalho. Trabalhador e empregado
serdo utilizados como sindnimos.
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ou no escritério. Limites fisicos, espaciais e horarios de trabalho ndo sdo mais
fronteiras entre vida profissional e pessoal: eles se sobrepdem, atestando a
invasdo do mundo do trabalho no mundo doméstico.

O trabalhador “reativo” é o trabalhador do século XXI. As capacidades
de reatividade (FOMO: Fear Of Missing Oute FOBO: Fear Of Being Offline), de
disponibilidade, de estar constantemente ao alcance e de formular a resposta
mais rapida possivel tornaram-se gradativamente critérios para avaliar o
desempenho do trabalhador, sob pena de serem questionadas sua competéncia
e habilidades. Nesse contexto, a cultura do urgente e a aceitagdo do “assédio
digital” sdo critérios de empregabilidade. Esse culto ao imediatismo contribui
ao blurring?: a fronteira entre a vida profissional e pessoal é ténue, e o tempo
de trabalho nao é mais continuo. Como avaliar a jornada de trabalho, o ritmo,
a intensidade e a carga de trabalho? Como desconectar?

Um direito a desconexao para todos. Essa auséncia de fronteiras entre vida
privada e profissional tem impacto diverso conforme a geracdo de trabalhadores.
Um executivo de 50 anos sujeito a sobrecarga cronica de informacdo e
comunicagdo tem mais probabilidade de reivindicar o direito a desconexdo do
que um empregado da Geragdo IGen/Millennials’® para quem a divisdo entre vida
privada e profissional ndo é, frequentemente, um problema. Alias, para a Geragdo
IGen, trabalhar ocasionalmente em casa, sem respeitar os horarios de trabalho
definidos pelo empregador, pode ser visto como uma liberdade. Do mesmo
modo, para um individuo da Geracdo IGen, ndo sera um problema utilizar as
ferramentas digitais da empresa para uso pessoal e vice-versa. Para eles, o direito
a desconexdo pode ser compreendido como uma forma de paternalismo e de
restricdo de liberdade de organizagdo do trabalho (RAY, 2016).

Embora o direito a desconexdo possa ser compreendido de modo
diverso, conforme a Geragdo do trabalhador, ninguém contesta uma verdadeira
patologia de hiperconexéo nem que a banalizagdo do always on associada
ao culto da urgéncia seja uma fonte de risco psicossocial, de assédio moral e,
principalmente, de burn out. E preciso lembrar que, mesmo para a Geragdo
IGen/Millennials, existe um botdo off que deve ser acionado (por todos), pois
todo trabalho tem um limite.

Além de ser uma questdo de salde do trabalhador, a desconexdo
relaciona-se a qualidade de vida fora do trabalho, qualidade no trabalho e
qualidade do trabalho (LOISEAU, 2017). Por isso, o interesse em um direito de
desconectar que se insere na obrigacdo de prevencgdo contra os riscos a satide e a
seguranca dos empregados no direito francés (GAURIAU, 2017).

Desconectar significa ndo estar sempre acessivel, ndo ser controlado
a distancia durante o tempo de descanso e recuperacio (JAUREGUIBERRY,
2007); significa limitar o tempo de trabalho, fruto de conquista histérica dos

2 Trata-se de um fendmeno que atinge muitos trabalhadores: o de uma fronteira cada vez
mais ténue entre a vida privada e a profissional.
3 Individuos que nasceram entre 1995 e 2012.
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trabalhadores* e que “[...] continua ocupando lugar de destaque na luta entre
a classe trabalhadora (pela sua diminuicdo) e a classe empregadora (pela sua
extensdo).” (CAVALCA, 2018). Em termos préticos, é o direito de ndo receber
chamadas telefénicas, e-mails ou mensagens instantaneas fora do horario de
trabalho, em respeito ao direito a satide, ao repouso, ao lazer, a vida em familia
e em sociedade do trabalhador.

Foi para se adaptar a esta realidade e criar as necessarias protegdes aos
trabalhadores que o direito a desconexdo surgiu, “[...] tutelando o descanso
como um bem juridico humano e fundamental” (MOLINA, 2017), bem como
para garantir o direito a satide, ao repouso, ao lazer e o respeito a vida privada.

Um direito a desconexdo de origem jurisprudencial na Franca e no
Brasil. Na Franga, a Cour de cassation® decidiu, ha quase 20 anos, que o
empregado ndo é obrigado a aceitar trabalhar em sua casa, nem a instalar em
seu domicilio instrumentos e ferramentas de trabalho.

Em 20047, na continuidade de sua jurisprudéncia, a Cour de cassation
considerou que o fato de ndo ser possivel contatar o empregado fora do horéario
de trabalho pelo seu celular pessoal ndo justifica a demissao disciplinar por falta
grave, pois o empregado tem direito a desconexdo. Na realidade, ha anos a Cour
de cassation indica aos empregadores certos limites a ndo serem ultrapassados,
a saber: o respeito a satde, vida privada e domicilio do empregado. Isso porque
a subordinagado cessa as “[...] portas do domicilio do empregado, territério de
intimidade e de vida privada.”® (RAY, 2002). Ressalte-se, enfim, que, além de ter
sido afirmado pela jurisprudéncia da Cour de cassation, o direito a desconexdo
também estava previsto em alguns acordos coletivos.’

No Brasil, no mesmo sentido, a jurisprudéncia do Tribunal Superior do
Trabalho reconhece o direito a desconexao do trabalho sobretudo em litigios
acerca do sobreaviso'™ e uso do telefone celular corporativo', em que ficou
caracterizado o estado de alerta permanente do trabalhador e sua disponibilidade
a todo momento'?, o que potencialmente viola seu direito a satide, ao repouso,

4 Cf. Tratado de Versalhes (1919) e Declaragdo dos Direitos do Homem (1948).

> Equivalente, em matéria de Direito do Trabalho, ao Tribunal Superior do Trabalho.

5 Cass. soc. 2 octobre 2001, 99-42.727, Bulletin 2001, V, n2 292, p. 234.

7 Cass. soc. 7 février 2004, 01-45.889, Inédit.

8 «lLa subordination s’arréte avec la suspension du contrat de travail et a fortiori aux portes
du domicile, territoire de ‘I'intimité de la vie privée’ qui n’est pas un lieu comme un autre.»
No mesmo sentido: A. SUPIOT, Travail, droit et technique. Dr. Soc, 2002.13.

° Principalmente, “les accords d’entreprise.”

10 AIRR-2058-43.2012.5.02.0464, 72 Turma, Relator Ministro Cldudio Mascarenhas Brand3o,
DEJT 27/10/2017.

1 AIRR-906-71.2014.5.02.0372, 72 Turma, Relator Ministro Douglas Alencar Rodrigues,
DEJT 01/09/2017.

12 RR-103800- 24.2009.5.17.0004, 22 Turma, Relator Ministro José Roberto Freire Pimenta,
DEJT 13/09/2013.
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ao lazer e a vida privada.'® A doutrina reconhece que a violagdo desses direitos
fundamentais por ato ilicito do empregador pode autorizar a indenizagdo por
dano existencial (BOUCINHAS FILHO; ALVARENGA, 2013); (CARDOSO,
2014); (MOLINA, 2017); (FERREIRA; SILVA, 2020).

Um direito a desconexao consagrado em lei na Franca. A Franca foi
o primeiro pais europeu a integrar o direito a desconexdo ao ordenamento
juridico. Consagrado inicialmente pela jurisprudéncia e por acordos coletivos,
o direito a desconexao traduz-se como o direito do empregado de nao estar
conectado as suas ferramentas digitais profissionais (computador, Ipad,
smartphone, etc.) fora do horario de trabalho (QUINTON, 2017), a fim de que
seja respeitada a jornada maxima de trabalho e perfodos minimos de repouso
(RAY, 2016). O escopo do direito a desconexao, no direito francés, é garantir a
fruicdo do direito a satde, repouso, lazer e vida privada. A legislacdo francesa
privilegiou o dialogo social para a implementacdo do direito de desconectar.
O objetivo é que os atores sociais definam um direito a desconexdo que se
adapte a cultura da empresa, proporcione um equilibrio entre os interessados,
preserve a autonomia do trabalhador e os interesses do empregador, em torno
de um tema complexo que é o direito ao repouso na era digital.

Feitas essas consideracdes iniciais e a partir de método dedutivo, sera
examinado, num primeiro momento, o direito a desconexdo na Franga e no
Brasil (). Num segundo momento, sera analisada a importancia do direito a
desconexdo em regime de teletrabalho, no contexto da Covid-19 (Il):

I DIREITO A DESCONEXAO

Inicialmente, convém determinar a nocao do direito a desconexao (A)
e, em seguida, o regime juridico aplicavel na Franga e no Brasil (B):

A - Nocao

No Brasil, o direito a desconexdo se traduz como o direito do
empregado “[...] de se desligar, concretamente, do trabalho” (MARTINS, 2019)
de, em seus momentos de descanso, férias, feriados, ndo estar a disposi¢do
do empregador, de nao estar conectado a ferramentas digitais, a fim de poder
descansar e se recuperar fisica e mentalmente (MARTINS, 2019). E o “I...]
direito individual do trabalhador de liberar-se das ordens emanadas do seu
empregador nos interregnos de descanso legalmente estabelecidos, e também
como prerrogativa da propria sociedade e da familia” (MAFFRA, 2015). Enfim,
é o direito de ndo trabalhar; é “[...] uma forma do homem (enquanto género
humano) encontrar-se a si mesmo, para que consiga ser pai, mae, filho, amigo;
para que leia livros, assista filmes, etc.; para que tenha tempo para rir, chorar,
se emocionar...” (SOUTO MAIOR, 2003).

13 RR-20763-76.2014.5.04.0751, 52 Turma, Relator Ministro Antdnio José de Barros
Levenhagen, DEJT 17/02/2017.
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Na pratica, consiste em que o trabalhador,

[...] fora do horario de expediente, ndo realize nenhuma atividade
relacionada ao trabalho, como atender a chamadas telefbnicas
ou prestar esclarecimentos por aplicativos de mensagens
instantaneas e correio eletrénico. (MELO; RODRIGUES, 2018).

Na Franca, no mesmo sentido, o direito a desconexdo é o direito
de todo trabalhador de se desconectar das ferramentas digitais profissionais
(celular, e-mail, etc.) fora do horario de trabalho (em casa, feriados, tempo de
descanso, fins de semana, noites, etc.). Na auséncia de uma definicdo expressa
do direito a desconexao, o Cédigo do trabalho francés parece atribuir-lhe
como objetivo assegurar a todo trabalhador o respeito ao tempo de repouso,
de vida pessoal e familiar.™

Depreende-se, pois, que, nos dois paises, o direito a desconexdo
visa a garantir ao trabalhador o direito a satde, repouso, lazer e protecdo
da vida privada.

Direito a satde, repouso e lazer. A melhoria da seguranca e da satde
no trabalho é uma questao importante para a Unido Europeia. Desde os anos
1980, uma legislagdo europeia se constréi a fim de fixar normas minimas de
protecdo de todos os trabalhadores (o que ndo impede os Estados-Membros
de legislar sobre o tema). Dentre elas, citem-se: Diretiva-Quadro 89/391/
CEE relativa a aplicagdo de medidas destinadas a promover a melhoria da
seguranca e da satide dos trabalhadores no trabalho; Diretiva 93/104/CE relativa
a determinados aspectos da organizagdo do tempo de trabalho; Diretiva-
Quadro 89/654/CEE relativa aos requisitos de satde e seguranca no local
de trabalho; Diretiva-Quadro 92/58/CEE sobre a sinalizagdo de seguranca e/
ou de salde no trabalho; Diretiva-Quadro 89/655/CEE, com a redagdo que
Ihe foi dada pela Diretiva 2001/45/CE e pela Diretiva 2009/104/CE, sobre a
utilizagdo de equipamentos de trabalho; Diretiva-Quadro 92/85/CEE sobre
as trabalhadoras gravidas; Diretiva-Quadro 90/394/CEE sobre a exposicdo a
agentes cancerigenos e protecdo contra riscos ligados a exposicao a agentes
cancerigenos ou mutagénicos durante o trabalho', etc.

4 Disponivel em: http://www.inrs.fr/. Acesso em: 15 out. 2020.

15 “Quando o Tratado de Lisboa entrou em vigor em 2007, a Carta dos Direitos Fundamentais
(2000) tornou-se juridicamente vinculativa, conferindo a saude e a seguranga no trabalho
uma relevancia ainda maior no contexto da legislagdo da Unido Europeia (Artigos 91, 114,
115, 151, 153 e 352 do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE). O Pilar
Europeu dos Direitos Sociais, subscrito pelo Conselho da Unido Europeia, pela Comissdo
e pelo Parlamento Europeu em 2017, define 20 principios e direitos acerca das condigcGes
de trabalho que assegurem a saude, a segurancga e a dignidade dos trabalhadores, nos
termos da Carta dos Direitos Fundamentais. Apesar de ndo ter carater vinculativo, o Pilar
Europeu é um conjunto de medidas legislativas e juridicas cujo objetivo é proporcionar
melhores condigBes de vida e de trabalho na Unido Europeia”. Disponivel em https://
www.europarl.europa.eu. Acesso em: 15 out. 2020.
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Interpretando a Diretiva 93/104, a Corte de Justica da Unido
Europeia (CJUE) enunciou que o trabalhador deve se beneficiar de periodos
de repouso adequados que permitam a recuperagdo da fatiga do trabalho,
bem como de periodos de repouso preventivos, de forma a minimizar os
riscos a salde que a acumulagdo de periodos de trabalho sem o repouso
necessario é suscetivel de provocar. Tais periodos de descanso devem,
assim, suceder-se imediatamente ao tempo de trabalho a que se destinam
compensar, com o fito de evitar a ocorréncia de um estado de fadiga ou de
esgotamento do trabalhador pela acumulacdo de periodos consecutivos de
trabalho sem repouso.'®

Alinhando-se a essa jurisprudéncia, a Cour de cassation, sob o
fundamento da citada Diretiva 93/104/CE, ja teve a ocasido de enunciar que
periodo de descanso (repouso) é qualquer periodo que ndo seja tempo de
trabalho. Trata-se do periodo durante o qual o trabalhador esta totalmente
dispensado, salvo em casos excepcionais, da prestacdo de trabalho para seu
empregador, mesmo que seja apenas eventual ou ocasional’. Alias, segundo a
Cour de cassation, o tempo de repouso exige a suspensdo total de toda forma
de subordinagdo juridica “direta ou indireta”.'®

Na Franca, o direito a salde e ao repouso sdo direitos a valeur
constitutionnelle enunciados pelo Conseil constitutionnel francés, a partir
da interpretacdo da alinea 11 do Preambulo da Constituicio de 1946'
(FAVOREAU, 2012).

Vé-se, pois, que o ordenamento juridico, a jurisprudéncia europeia
e francesa reconhecem aos trabalhadores o direito a satde, repouso e lazer.
No Brasil, no mesmo sentido, o direito a satde (nele compreendida a redugao
dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de sadde, higiene e
seguranca?), o repouso e o lazer sdo direitos fundamentais assegurados a
todo trabalhador, conforme previsto nos artigos 62, caput, 196, 217, § 32, da
Constituicdo Federal.

Direito a protecdo da vida privada. Visa a preservar a intimidade,
a vida privada e de familia do trabalhador e propiciar melhor conciliagdo
entre vida profissional e pessoal. E o direito a preservacdo da intimidade e a
convivéncia familiar, conforme previsto, respectivamente, nos artigos 5%, V e
X, e 227 da Constituicdo Federal (MARTINS, 2019).

16 CJCE, Acorddodo Tribunal de 9 de setembro de 2003. Landeshauptstadt Kiel contra Norbert
Jaeger. Processo C-151/02. European Court Reports 2003 1-08389; ECLI:EU:C:2003:43.

7 Cass. soc. 10 juillet 2002, 00-18.452, Publié bulletin.

18 Cass. soc. 4 mai 1999, Bull. civ. V, n® 187, Dr. soc. 1999, p. 730.

19 Conseil constitutionnel n® 80-117 DC, 22 juillet 1980, cons. 4 ; n2 90-283 DC, 8 janvier 1991,
cons. 7 et 8, n2 99-423 DC, 13 janvier 2000, cons. 27; n° 2009-588 DC, 6 aoiit 2009, cons. 2.

20 Art.79, XXIl da Constitui¢do Federal.
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Na Franca, o direito a prote¢do da vida privada é um direito fundamental
a valeur constitutionnelle*’ que compreende a protecdo da intimidade e da
vida de familia do trabalhador.?? (FAVOREAU, 2012).

B - Regime juridico

Construcdo jurisprudencial no Brasil. Embora ndo haja texto legal
disciplinando expressamente o direito a desconexao, a jurisprudéncia enuncia
esse direito com fundamento, dentre outros, nos seguintes dispositivos da
Constituicao Federal®: direito a intimidade e a vida privada (art. 52, V e X), a
salde (arts. 62 e 195), a limitacdo da jornada de trabalho (art. 72, Xlll e XIV),
ao repouso semanal (art. 72, XV), ao gozo de férias anuais remuneradas (art. 72,
XVII), ao lazer (art. 217, § 39) e a convivéncia familiar (art. 227). Ressalte-se que,
segundo doutrina abalizada, o principio constitucional da dignidade da pessoa
humana (art. 12, lll) também pode ser invocado como fundamento legal do
direito a desconexdo (LENZA, 2015); (SOUTO MAIOR, 2003); (MOLINA, 2017).

Recentemente, foi apresentado o Projeto de Lei n® 4.044, de 2020%,
que dispde sobre o direito a desconexdo do trabalho® e revoga o inciso IlI

21 Conseil constitutionnel n® 99-416 DC du 23 juillet 1999).

2 Artigo 9, paragrafo 12, do Cddigo Civil; artigo 8 da Convengdo Europeia para a Protegdo

dos Direitos e Liberdades Fundamentais do Homem e artigo L.1121-1 do Cddigo do

Trabalho da Francga.

Outros dispositivos infraconstitucionais também podem ser invocados como fundamento

juridico ao direito a desconexdo, p.ex.: Artigos 66 a 73; 129 a 145 da CLT e Lei 605, de 5 de

janeiro de 1949.

2 Autoria do Senador Fabiano Contarato (REDE/ES).

% “Art. 65-A. As disposicOes deste Capitulo aplicam-se aos casos de teletrabalho, ainda
que esta modalidade seja realizada de forma parcial, incluida qualquer comunicagdo
entre empregador e empregado atinente ao trabalho e realizada através de ferramentas
telematicas. Art. 72-A. Durante os periodos de descanso de que trata esta Sec¢do, o
empregador ndo podera acionar o empregado por meio de servicos de telefonia,
mensageria, aplicagdes de internet ou qualquer outra ferramenta telematica, exceto em
caso de necessidade imperiosa para fazer face a motivo de forga maior ou caso fortuito,
atender a realizagdo de servigos inadidveis ou cuja inexecugdo possa acarretar prejuizo
manifesto, hipdtese em que serdo aplicadas as disposigdes relativas a hora extraordinaria.
§ 12. A auséncia de resposta do empregado a comunicagdo feita pelo empregador durante
os periodos de descanso ndo sera considerada falta funcional. § 22. As exceg¢Oes previstas
no caput deste artigo deverao ser previstas em acordo coletivo ou convengao coletiva. Art.
133-A. Durante o gozo das férias, o empregado sera excluido dos grupos de trabalho do
empregador existentes nos servicos de mensageria e excluira de seu aparelho eletronico
privado todas as aplicagGes de internet exclusivas do trabalho, sem prejuizo da obrigagao
de o empregador reter os aparelhos eletrénicos portateis exclusivos do trabalho. § 19.
O empregador podera adicionar o empregado aos grupos de trabalho e o empregado
reinstalara as aplicagdes de internet somente apds o periodo de gozo das férias. § 29. As
disposigdes deste artigo abarcardo outras ferramentas tecnoldgicas que tiverem o mesmo
fim e que vierem a ser criadas. Art. 32. Fica revogado o inciso Il do art. 62 do Decreto-Lei
n25.452, de 12 de maio de 1943.”

23
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do art. 62 da CLT. Em seu artigo 12 define o direito a desconexdo, o qual
“[...] consiste na fruicdo, pelo empregado, de seu tempo de folga, a fim de
garantir seu direito a salde, ao lazer e a vida privada.” A justificativa do
Projeto discorre sobre a importancia do tempo de “ndo-trabalho” como
medida de protecdo a satde e a vida privada, bem como de garantia do
direito ao repouso e lazer do trabalhador. Afirma, enfim, que “[...] nada
impede que acordos ou convengdes coletivas tratem do assunto, desde que
sejam respeitados os pardmetros minimos que aqui propomos.” Ressalte-se
que, em 2016, o legislador patrio tentou regulamentar a questdo do direito a
desconexdo do trabalho, sem, todavia, alcancar éxito.?

Norma legal na Franca: artigo L. 2242-17, 72 do Cédigo do Trabalho.
Em 2015, o Relatério Mettling”” destacou os principais efeitos da introdugao
da tecnologia digital no mundo do trabalho*® recomendando a todos os
trabalhadores um direito a desconexdo, cujo objetivo é o de assegurar o respeito
aos perfodos de descanso (férias, fins de semana, intervalos entre e intrajornadas),
bem como o equilibrio entre a vida profissional, privada e familiar.

O direito a desconexdo na Franca foi consagrado no artigo 55 da Lei
n° 2016-1088, de 8 de agosto de 20162, relativa ao trabalho, a modernizacao
do dialogo social e a protegdo do percurso profissional (também chamada
Loi travail ou Loi El Khomri®), e entrou em vigor em 1 de janeiro de 2017.
Atualmente, o direito a desconexao?®? esta inscrito no artigo L. 2242-17, 7¢

% Projeto de Lei n? 6.038/2016, de autoria da Deputada Angela Albino (PCdoB-SC), dispondo
sobre o direito a desconexdo do trabalho, foi apresentado, rejeitado e arquivado em 21 de
agosto de 2019.

27 Rapport Mettling sur la Transformation numérique et vie au travail & I'attention de Mme
Myriam El Khomri, Ministre du Travail, de I'Emploi, de la Formation Professionnelle et
du Dialogue Social, Septembre 2015. Disponivel em: https://www.vie-publique.fr/sites/
default/files/rapport/pdf/154000646.pdf. Acesso em: 1 out. 2020.

2 A saber: o impacto das ferramentas digitais na vida dos trabalhadores e das empresas;
modificagdo da organizagdo do trabalho, condi¢es de trabalho e management; novas
formas de trabalho hors-salariat et plus généralement la création de zones de non-droit.

2 Article 55 de la Loi n® 2016-1088 du 8 aolit 2016 relative au travail, & la modernisation du
dialogue social et a la sécurisation des parcours professionnels.

% Em alusdo a Ministra do Trabalho a época: Mme. Myriam El Khomri.

31 Modifié par Loi n® 2018-771 du 5 septembre 2018 - art. 104 (V) Ordonnance n® 2017-1385
du 22 septembre 2017 relative au renforcement de la négociation collective Ordonnance
n? 2017-1385 du 22 septembre 2017 - art. 7. V. Loi n® 2019-1428 du 24 décembre 2019
d’orientation des mobilités.

32 Qutros dispositivos do Cédigo do Trabalho francés tratam, direta ou indiretamente, do
direito a desconexdo: Art. L. 1222-9a L. 1222-11; Art. L. 3121-18, L. 3121-20; Art. L. 3131-
1,L.3132-1, L. 3141-1; Art. L. 4121-1; L. 1121-1.
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do Codigo do Trabalho®?, o qual afirma que as negociagdes anuais sobre
igualdade profissional entre mulheres e homens e qualidade de vida no
trabalho tratardo das modalidades para o pleno exercicio pelo empregado
do seu direito a desconexdo e a implementagdo pela empresa de dispositivos
que regulem a utilizacdo de ferramentas digitais, com o intuito de garantir
o cumprimento dos periodos de tempo de repouso e férias, bem como de
vida pessoal e familiar. Na falta de acordo entre as partes, o empregador
devera elaborar um regulamento, apé6s consulta do Comité Social
Econdmico (CSE - Comité Social et Economique®*). O regulamento devera
estabelecer os procedimentos para o exercicio do direito a desconexdo e
sua implementagdo aos empregados, equipes de supervisao [direcdo] e de
gestdo, bem como agdes de treinamento e conscientizagdo sobre o uso
razoavel de ferramentas digitais.>

Depreende-se do dispositivo que é por meio da negociacdo coletiva
anual*® e obrigatoria®” sobre a qualidade de vida no trabalho que a empresa
definira o seu “préprio” direito de desconexdo aplicavel a todos os seus
trabalhadores, de acordo com a cultura empresarial e as necessidades de
seus colaboradores.

Assim, nas empresas com mais de 50 colaboradores, a negociagao
coletiva anual obrigatoria referente a qualidade de vida no trabalho devera
tratar do direito a desconexdo. Dessas discussdes devera resultar um acordo
firmado entre o empregador e sindicatos. Caso a negociagdo fracasse, ou
caso a empresa tenha menos de 50 trabalhadores, o empregador deve
elaborar um regulamento, apés consulta do Comité Social Econdmico,
fixando as regras sobre o direito a desconexao.

Cuida-se de estabelecer as regras que permitirdo ao trabalhador o
pleno exercicio do direito a desconexdo, os mecanismos de regulacdo da

3 Segunda Parte do Cddigo do Trabalho - Relagbes coletivas de trabalho (Artigos L2111-1 a
L2632-2) - Livro II: Negociagdo coletiva - Acordos e acordos coletivos de trabalho (Artigos
L2211-1 a L2283-2) - Titulo IV: Dominios e periodicidade da negociacdo obrigatdria (Artigos
L2241-1 a L2243-2), Capitulo II: Negociagdo interna obrigatdria (Artigos L2242-1 a L2242-21).

34 Instancia representativa do pessoal: arts. L2311-1 a L2317-2 do Cddigo do Trabalho da Franga.

3 Art. L. 2242-17, 72: La négociation annuelle sur I'égalité professionnelle entre les femmes
et les hommes et la qualité de vie au travail porte sur [...] 72 Les modalités du plein exercice
par le salarié de son droit a la déconnexion et la mise en place par I'entreprise de dispositifs
de régulation de l'utilisation des outils numériques, en vue d’assurer le respect des temps
de repos et de congé ainsi que de la vie personnelle et familiale. A défaut d’accord,
I'employeur élabore une charte, aprés avis du comité social et économique. Cette charte
définit ces modalités de I'exercice du droit a la déconnexion et prévoit en outre la mise en
ceuvre, a destination des salariés et du personnel d’encadrement et de direction, d’actions
de formation et de sensibilisation a un usage raisonnable des outils numériques.

3 Salvo acordo de empresa prevendo uma periodicidade diferente, e no limite de 4 anos.

37 Uma negociacdo sobre a igualdade profissional/remuneragdo entre homens e mulheres,
qualidade de vida no trabalho (e a articulagdo entre vida pessoal e profissional, luta contra
discriminagdo, insergdo profissional, trabalhadores deficientes, modalidades do exercicio
do direito a desconexao, etc.). Cf: Art. L. 2242-1 do Cddigo do Trabalho da Franga.
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utilizagdo de ferramentas digitais de forma a garantir o cumprimento dos
periodos de repouso, férias, feriados, bem como o respeito a sua vida pessoal
e familiar. As empresas também devem promover agdes de sensibilizacdo e
formacado de seus empregados, inclusive de supervisores e da direcdo, acerca
da utilizagdo racional das tecnologias digitais.

O legislador francés ndo estimou necessario tratar do direito a
desconexdo nas empresas com menos de 50 empregados. Estas empresas ndo
serdo obrigadas a negociar. Nesse ponto indaga-se se ele falhou pois, nessas
empresas, os empregados ndo poderdo invocar as regras do Codigo do Trabalho
para beneficiarem do direito a desconectar. Estima-se, todavia, prudente que o
empregador estabeleca regras para a desconexdo, pois a Cour de cassation é
muito sensivel as questdes afetas a protecdo da sadde do trabalhador e muito
provavelmente condenara o empregador que ndo assegurar a seus trabalhadores
um direito a desconexao.

Alguns acordos coletivos franceses mencionam como exemplo do direito
a desconexdo do trabalho: o bloqueio de acesso ao e-mail corporativo durante o
tempo de repouso do trabalhador; ativagao de mensagens automaticas de auséncia
e reorientacdo de e-mails; ferramenta de programagdo do horério de envio de
e-mails; configuracdo de pop-ups em caso de conexdo excessiva ou instalagdo de
software que permita o registro remoto de conexao fora da jornada de trabalho.*

Desconexdo e satide do trabalhador: uma obrigacao do empregado e
do empregador. Na Franga, a obrigacdo de proteger a seguranca e a salde fisica e
mental do trabalhador (obligation de sécurité) é prevista em lei (art. L. 4121-1 do
Cédigo do Trabalho) e exige que o empregador realize o necessario para proteger
a satde do trabalhador (e do teletrabalhador), garantir a seguranga dos locais e
equipamentos de trabalho, prevenir os riscos (fisicos e psicossociais) associados
a atividade profissional, bem como assegurar condicées de trabalho respeitosas
das normas de higiene, saide e seguranca (GAURIAU, 2017). Em virtude
desta obrigacdo, o empregador deve avaliar os riscos (fisicos e psicossociais)
a que o trabalhador (e o teletrabalhador) esta exposto, bem como respeitar as
jornadas méximas de trabalho, garantir o tempo de repouso, regular a carga de
trabalho e respeitar a vida privada do empregado.* Enfim, diligenciar e tomar as
medidas necessérias ao efetivo exercicio do direito a desconexdo. Igualmente,
o empregado deve fazer uso prudente e razoavel das ferramentas tecnolégicas,
respeitando as praticas regulamentares vigentes na empresa. Assim, salvo casos
excepcionais, ndo deve haver conexdo fora do horario de trabalho, durante o
tempo de repouso, descanso semanal remunerado, feriados ou férias.

38 V. Accord de Groupe Air Bus, 2018. Accord de Groupe Total, 2019 e Accord Groupe
Carrefour, 2017.

39 Assim, dependendo das ferramentas disponibilizadas pela empresa e da sua utilizacdo, podera
ser conveniente incluir, no documento Unico de avaliagdo dos riscos, o risco que representa
a hiperconexdo para a saude fisica e mental dos colaboradores (Cf. Document Unique
d’Evaluation des Risques (DUER): Art. R4121-1 a R4121-4 do Cédigo do Trabalho da Franga).
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Efetividade e sancdo. As atuais disposi¢cdes do Cédigo do Trabalho francés
ndo preveem sang¢ao na hipétese de ndo-implementacdo do direito a desconexao.
A auséncia de negociacdo anual obrigatéria constitui um delito (delit d’entrave®),
mas ndo foi prevista qualquer sangdo para a auséncia de acordo sobre o direito a
desconexdo. Pode-se indagar sobre a efetividade desse direito, pois a auséncia de
sancdo pode dissuadir as empresas a negociarem o direito a desconexao.

Foi nesse sentido que, em artigo precedente (GAURIAU, 2019),
afirmei que o direito a desconexdo na Franga apresentava “falhas/lacunas”,
por entender que as disposi¢oes atuais do Cédigo do Trabalho, por ndo serem
coercitivas, nao asseguram a efetividade do direito a desconexdo. Todavia,
apesar da auséncia de medidas coercivas, o descumprimento das obrigacoes de
protecdo da satde e seguranca do trabalhador, no direito do trabalho francés*,
é severamente sancionado pela Cour de cassation, o que deve encorajar as
empresas a abordar a questao da desconexdo em futuras negociagoes.

Il TELETRABALHO, COVID-19 E DESCONEXAO

Apandemia do novo coronavirus (Covid-19) modificou profundamente
a organizagdo do trabalho. No Brasil e na Franca, o teletrabalho foi privilegiado
e encorajado pelas autoridades pablicas como um modo de organizagao de
trabalho que permite a continuidade da atividade empresarial, bem como
medida de protecdo da salde e seguranca de empregados, empregadores e da
sociedade em geral.

No momento presente*?, a Europa enfrenta uma “segunda onda” da
pandemia de Covid-19, e o teletrabalho é mais do que nunca incentivado pelo
Governo francés.*

4 Art. L. 2242-1 do Cddigo do Trabalho. Cass. Crim. 18 novembre 1997, 96-80.002,
Publié au bulletin.

4 Art. L. 4121-1 e s. do Cddigo do Trabalho francés.

42 Em 29 de outubro de 2020.

4 A Franga conheceu um primeiro estado de urgéncia sanitaria de 23 de marco de 2020 a 10 de
julho de 2020, a fim de proteger a populagdo e impedir a propagagdo da COVID-19 (Loi n? 2020-
290 du 23 mars 2020 d'urgence pour faire face a I'épidémie de covid-19, Loi n® 2020-546 du 11
mai 2020 prorogeant I'état d’urgence sanitaire et complétant ses dispositions. Loi n® 2020-856
du 9 juillet 2020 organisant la sortie de I'état d’urgence sanitaire). Em 17 de outubro de 2020,
um segundo estado de urgéncia sanitaria entrou em vigor, a fim de combater uma segunda onda
da epidemia de COVID-19. Nesse cenario, em 30 de outubro de 2020 foi decretado um novo
lockdown, em principio, até 12 de dezembro de 2020. Varias medidas foram publicadas no Jornal
Oficial, dentre elas o teletrabalho obrigatdrio, sempre que possivel e protocolos de protecdo
da saude dos trabalhadores: v. Loi 2020-1379 du 14 novembre 2020 autorisant la prorogation
de I'état d’urgence sanitaire et portant diverses mesures de gestion de la crise sanitaire. Décret
n22020-1257 du 14 octobre 2020 déclarant I'état d’urgence sanitaire. Décret n® 2020-1262 du
16 octobre 2020 prescrivant les mesures générales nécessaires pour faire face a I'épidémie de
Covid-19 dans le cadre de I'état d’urgence sanitaire. Décret n° 2020-1310 du 29 octobre 2020
prescrivant les mesures générales nécessaires pour faire face a I'épidémie de covid-19 dans le
cadre de I'état d’urgence sanitaire. Protocole national pour assurer la santé et la sécurité des
salariés en entreprise face a I'épidémie de Covid-19 Ministére du Travail. Version du 13 novembre
2020. Disponivel em: www.legifrance.gouv.fr. Acesso em: 3 dez. 2020.
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Legislacdao. No Brasil, a Lei n® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020,
dispds sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia de salde
publica decorrente do coronavirus. O Decreto Legislativo n® 6, de 20 de
margo de 2020, reconheceu o estado de calamidade publica em todo o
Territério Nacional, em razdo do novo coronavirus (Covid-19). A Medida
Proviséria n° 1.146, de 27 de abril de 2021, trata do teletrabalho no
contexto da Covid-19.

Na Franga, ndo foi necesséria a publicagdo de legislacdo especifica
para regulamentar o teletrabalho no contexto atual de pandemia, pois havia
disposicdo legal prevendo que, no caso de uma epidemia, a implementagao
do teletrabalho poderia ser considerada como um modo de organizacao de
trabalho que permitiria a continuidade da atividade empresarial e garantiria a
protecdo da salde e seguranca do empregado (art. L.1222-11 do Cédigo do
Trabalho) (GAURIAU, 2020).

Atualmente, na Franca, o teletrabalho no setor privado é regido pelos
artigos L.1222-9 e L.1222-11 do Cédigo do Trabalho.

Limitacao de jornada. Desconexao. Nesse contexto de pandemia,
restou claro que o teletrabalho - na Franca e no Brasil - tem efeitos sobre
a vida familiar, social e privada do trabalhador. Trabalhar em casa reduziu
significativamente a fronteira entre a vida pessoal e profissional, especialmente
para as mulheres (dupla jornada feminina), sobretudo para aquelas que tém
filhos pequenos ou que sao chefes de familia, ou ainda para os trabalhadores
que se ocupam de familiares em situacao de risco ou vulneraveis (GAURIAU,
2020). Revelou, ainda, o problema da hiperconexao, a dificuldade em controlar
a jornada de trabalho, a carga de trabalho e o respeito aos intervalos para
alimentagcdo, domingos e feriados. Enfim, expds as dificuldades em exercer o
direito a desconexdo que é, mais do que nunca, uma questao atual. Na Franca,
inGmeras negociagdes coletivas* abordam a questdo e, no Brasil, como dito
anteriormente, recente Projeto de Lei visa a regulamentar tal direito.

Embora as atuais disposi¢cdes do Codigo do Trabalho francés relativas
ao teletrabalho ndo mencionem expressamente o direito a desconexao,
pode-se inferir que ha referéncia implicita nos dispositivos que preveem as
modalidades de controle do tempo de trabalho, de regulagao da carga de
trabalho e de horarios nos quais o empregador pode geralmente contatar o
teletrabalhador (ROSA, 2020).

Na Franca, a jornada de trabalho do teletrabalhador é controlada.
Cuida-se de uma obrigagcdo do empregador e um direito do empregado.*
Como o teletrabalhador € regido pela legislacao trabalhista, o empregador
deve respeitar a jornada de trabalho e os intervalos de descanso (entre
e intrajornadas), como o faz em relacdo ao trabalhador presencial. O
teletrabalhador tem direito ao controle da carga de trabalho e a determinagao
de horarios nos quais pode ser contatado pelo empregador (GAURIAU,

4 Em 22/10/2020, cerca de 16.000 acordos coletivos tratam direta ou indiretamente do direito
a desconexdo. Disponivel em: https://www.legifrance.gouv.fr/. Acesso em: 22 out. 2020.
4 Art. L.1222-9 et s. do Cddigo do Trabalho francés.
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2019). Assim, se ha controle de jornada, pode-se concluir que ha, ao menos
em tese, o direito de se desconectar.

No Brasil, contrariamente a Franga, o art. 62, lll, da CLT excluiu
expressamente o teletrabalhador do controle da jornada de trabalho. Todavia,
“[...] o fato de o empregador ndo fiscalizar a jornada de trabalho do empregado
ndo legitima a imposicdo de jornadas superiores ao limite imposto pela
Constituicdo da Republica.” (MARTINS, 2019). Nesse contexto, a doutrina
defende que “[...] o direito a desconexdo ganha maior importancia, nasce como
um direito subjetivo do teletrabalhador que ndo possui controle de jornada,
bem como nao tem jornada definida.” (MARTINS, 2019). Consequentemente,
caso fique comprovada a inobservancia por parte do empregador do direito
a desconexdo do empregado, “I...] nos casos de teletrabalho e sem qualquer
controle de jornada, deve haver uma indenizacdo [além do pagamento de
horas extras], considerando o ilicito praticado (art. 186 do Cédigo Civil)”
(MARTINS, 2019), sem olvidar a possibilidade de dano existencial.

CONCLUSAO

Em cerca de 25 anos, passamos de um periodo em que era um privilégio
ter uma conexdo a um periodo de excessiva conexdo, de sobrecarrega de
informacdo, de disponibilidade remota permanente, a um sentimento de
assédio e/ou vigilancia, de controle e acessibilidade a qualquer horar e lugar.

Nao é diferente no mundo do trabalho. Nesse mundo hiperconectado,
a fronteira entre o tempo profissional e privado se confunde.

A atual pandemia de Covid-19 agravou a situagdo, pois, embora o
teletrabalho tenha beneficios e vantagens indiscutiveis para os trabalhadores,
principalmente a protecdo contra o risco de contaminagdo e propagagdo da
Covid-19, também trouxe desvantagens: hiperconexdo, longas jornadas de
trabalho, intensificagdo da carga de trabalho, dificuldades em delimitar o espago
profissional e privado, com repercussdes na satide fisica e mental dos trabalhadores.

A pandemia também agravou a crise econdmica, o desemprego e o
risco do desemprego. Consequentemente, ha um comprometimento excessivo
dos individuos com o trabalho por medo de nao estar a altura ou simplesmente
de perder o emprego. Nesse contexto, como exercer o direito a desconexdo?

O direito a desconexdo s6 pode ser efetivo se empregador e empregado
compreenderem que a capacidade de trabalhar n3o é infinita e que nem o
trabalhador, nem o trabalho sdo uma mercadoria: trata-se de uma questdo de
equilibrio. Entre FOMO (Fear Of Missing Out) e FOBO (Fear Of Being Offline),
existe 0 JOMO (Joy of missing out), o encontro do eu com o eu, a plenitude e
o sentimento...*® Desconectar €, atualmente, um privilégio...

% “Fiquei sozinha um domingo inteiro. Néo telefonei para ninguém e ninguém me telefonou.
Esta: a totalmente so. Fiquei sentada num sofd com o pensamento livre. Mas no decorrer
desse dia até a hora de dormir tive umas trés vezes um subito reconhecimento de mim
mesma e do mundo que me assombrou e me fez mergulhar em profundezas obscuras
de onde sai para uma luz de ouro. Era o encontro do eu com o eu. A soliddo é um luxo.”
Clarice Lispector, In “Um sopro de vida”.
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DOS APLICATIVOS DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS
A RELACAO DE EMPREGO*

FROM PASSENGER TRANSPORT APPLICATIONS TO
EMPLOYMENT LIST

Gabriela Amorim Paviani™

RESUMO

A revolucao digital trouxe consigo diversas transfiguragdes no mundo
moderno. Devido ao fendbmeno da globalizagado e a evolugdo tecnolégica, houve
um crescente acesso dos individuos a internete a plataformas (aplicativos) digitais,
o que culminou em alteragdes na estrutura empresarial, na forma de prestagdo
do servico e nas relagdes empregaticias, surgindo, inclusive, novas profissdes.
Nesta senda, somando-se a busca pela eficiéncia da mobilidade urbana e
pelo acesso ao transporte por todos os cidaddos, os aplicativos que realizam
o transporte individual de passageiros, a exemplo da Uber, Cabify, 99 Taxis,
Easy Taxi, entre outros, tornaram-se uma opg¢do viavel para essas probleméticas.
Concomitantemente a esse crescimento, surgem debates atinentes ao direito ao
trabalho, especialmente, dado o tema do presente artigo, acerca da existéncia
de relagdo de emprego entre as empresas e os condutores (usuarios-motoristas)
dos aplicativos, na medida em que prestam servico de transporte de pessoas.
Para tanto, a pesquisa fez uso do método légico dedutivo, com o emprego de
referéncias bibliograficas relativas ao tema, a fim de demostrar a existéncia das
mudancgas, fruto da tecnologia, e do vinculo laboral.

Palavras-chaves: Revolucdo digital. Aplicativo. Mobilidade urbana.
Relacdo de emprego.

ABSTRACT

The digital revolution has brought with it several transfigurations in
the modern world. Due to the phenomenon of globalization and technological

* Artigo enviado em 12.04.2021 e aceito em 06.06.2021.
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evolution, there was an increasing access of individuals to the internet and to
digital platforms (applications), which culminated in changes in the business
structure, as well as in the form of service provision and in employment
relationships, arising, including new professions. Along this path, adding to
the search for the efficiency of urban mobility and access to transport for all
citizens, the applications that carry out individual passenger transport, such as
Uber, Cabify, 99 Taxis, Easy Taxi entered others, have become an option viable
for these issues. Concomitantly with this growth, there are debates regarding
the right to work, especially, given the theme of this article, about the existence
of an employment relationship between companies and the drivers (user-driver)
of the applications, as they provide transportation services of people. For that,
the research used the logical deductive method, with the use of bibliographic
references referring to the theme, with the aim of demonstrating the existence
of changes, the result of technology, and the employment relationship.

Keywords: Digital revolution. Application. Urban mobility.
Employment relationship.

1 INTRODUCAO

O final do século XX foi marcado pela Terceira Revolugdo Industrial,
também conhecida por revolugdo tecnolégica, a qual influenciou grandemente
no Direito do Trabalho, ao criar tipologias de emprego.

Apossibilidade de realizar atividades laborativas por aplicativos digitais
parecia algo distante; entretanto, na modernidade, cresce exponencialmente
em todo o globo. A humanidade desenvolveu-se em todos os sentidos conforme
surgiam as necessidades, saindo de um estagio primitivo onde prevaleciam a
caga, pesca e subsisténcia, bem como a propriedade coletiva dos meios de
producdo para a fase atual, de modo que aquilo tido como bem comum passou
a se individualizar. Atrelada a tais mutacdes, houve a produgdo de excedentes,
que trouxe a ideia de comércio e um mundo que, necessariamente, era e
continua sendo movido, sobremaneira, pelo capitalismo.

Vive-se hodiernamente a era dos aplicativos digitais, os quais
promovem grandes impactos no que tange ao servico de transporte individual
de passageiros, e, por conseguinte, geram implicacdes no Direito do Trabalho.

Diante da relevancia do assunto, este estudo abordard a questao,
mediante a adogdo do método légico dedutivo, o qual é considerado uma
combinacdo de ideias em sentido interpretativo, caminhando-se do raciocinio
geral para o particular.

Em outras palavras, sera feita, na presente pesquisa, a analise das
alteragbes da mobilidade urbana diante das inovagdes e sera investigada
a possivel existéncia de vinculo de emprego entre as plataformas digitais
e 0s respectivos motoristas. Dessa forma, espera-se contribuir para o
desenvolvimento do tema, especialmente no tocante ao campo dos impactos
das inovacoes no Direito do Trabalho.
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2 SERVICO DE TRANSPORTE INDIVIDUAL DE PASSAGEIROS

A busca pela eficiéncia da mobilidade urbana vem sendo debatida
ha muito tempo, exatamente porque tal setor impacta diretamente o bem-
estar e qualidade de vida dos cidaddos, além de influenciar a atividade
econdmica urbana, posto alterar o sistema de transporte de mercadorias.
Ademais, outro ponto pertinente ao tema gira em torno de uma mobilidade
urbana sustentavel, capaz de acarretar menor dano ao meio ambiente, ante a
economia compartilhada.

Ressalta-se que questdes atinentes a desigualdades socioespaciais
podem ser minoradas com um transporte urbano eficiente, uma vez que
os individuos, os quais moram nas margens dos grandes polos urbanos,
podem locomover-se para os grandes centros com facilidade. Isto porque o
deslocamento reflete na parcela da distribuicdo de renda da sociedade: na
medida em que possibilita o acesso ao mercado de bens e servigos, transmuta-
se em um mecanismo de inclusdo ou exclusao.

E nesse sentido que politicas piblicas com o objetivo de criar
uma mobilidade urbana adequada aos desafios sociais, econémicos e
ambientais tornam-se alvo de a¢des governamentais, ao ponto de, no ano
de 2012, com o advento da Lei 12.587, terem sido elaboradas diretrizes e
metas mediante a Politica Nacional de Mobilidade Urbana, quais sejam:
acessibilidade universal; desenvolvimento sustentavel das cidades, nas
dimensdes socioecondmicas e ambientais; equidade no acesso dos cidadaos
ao transporte publico coletivo; eficiéncia, eficacia e efetividade na prestagdo
dos servicos de transporte urbano; gestdo democratica, controle social do
planejamento e avaliacdo da Politica Nacional de Mobilidade Urbana;
seguranca nos deslocamentos das pessoas; justa distribuicdo dos beneficios
e O6nus decorrentes do uso dos diferentes modos e servicos; equidade no uso
do espaco publico de circulagdo, vias e logradouros; eficiéncia, eficacia e
efetividade na circulagdo urbana (BRASIL, 2012).

Observa-se que um dos fatores que possuem relacdo direta com a
mobilidade no Brasil é o éxodo rural; em tempos modernos, denota-se que
aproximadamente 84% da populacao brasileira reside em centros urbanos. A
maioria das capitais possui mais de 1 milhdo de habitantes, sendo 17 municipios
com mais de 1 milhdo de habitantes, e 25 municipios, fora as demais capitais,
com mais de 500 mil. (IBGE, 2020). Ocorre que a alteragdo da populagdo do
ambito rural para as cidades deu-se de modo muito acelerado, de maneira
que os investimentos no que diz respeito a infraestrutura de transporte urbano
publico ndo acompanharam tal alteragao.

Conforme os estudos emitidos pelo IPEA (Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada), é limpido que em 1977, ano do primeiro grafico que
sera analisado neste trabalho, o uso do transporte pulblico era superior a
metade de todas as modalidades de transporte, ocupando o patamar de 61%
somente a utilizacdo de 6nibus:
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Grafico: Mobilidade nas areas metropolitanas do Brasil - 1977
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Fonte: IPEA, 2011

Por sua vez, ao se analisar o grafico datado de 2018', produzido
pela ANTP (Associacdo Nacional dos Transportes Pablicos), nota-se uma
transmutagdo quanto aos meios de transporte utilizados pela populacao, visto
a redugdo do uso do transporte plblico para 28%. Tal fato pode derivar-se de
varias causas: pelo éxodo rural; pelo descontentamento das pessoas com o
transporte publico, pelo avango da tecnologia (vide a crescente proliferagao
dos aplicativos de transporte individual de passageiros nas cidades brasileiras
e no mundo); ou até mesmo pelo somatério de todos os fatores acima listados.

Grafico: Distribuicdo percentual das viagens por modo de transporte

Modo de transporte:
B A pé

Il Transporte coletivo
I Automdvel
Motocicleta

I Bicicleta

Fonte: Sistema de informagdes da mobilidade urbana da ANTP, 2018.

1 Destaca-se que o grafico escolhido é o mais recente encontrado na drea, publicado em 2018,
ante o lapso exigido para a conclusdo e publicagdo de uma pesquisa de base estatistica.
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E nesse cenério de alteracdes, e por influéncia de um mundo cada
vez mais digital, em que a multiplicagcdo de aplicativos se tornou recorrente,
que surgiram os Aplicativos de Mobilidade Urbana, também conhecidos como
Aplicativos de Transporte Individual de Passageiros, os quais geram impactos
no Direito do Trabalho e Processo do Trabalho.

Coadunando com a tendéncia demostrada pela comparagdo entre
os graficos apresentados, a pesquisa Origem e Destino de 2017, patrocinada
pelo governo municipal de Sdo Paulo, que levanta dados sobre a mobilidade
urbana na cidade, foi o primeiro estudo, depois do surgimento dos aplicativos
de transporte individual por aplicativos, a ratificar o aumento de utilizagdo
desse meio de locomogdo, e, por consequéncia, a demonstrar uma possivel
queda da utilizagdo de transporte pablico no que se refere aos 6nibus.
(TRANSPORTES METROPOLITANQOS, 2020).

Tabela 01: Mobilidade urbana em Sao Paulo

ONIBUS METRO TREM APL-:-CA/)\(':'IE/ o6
2007 9 Milhoes | &2 O 0,1 Milhdo
2017 8,6 Milhoes | 24 |13 0,5 Milhio
Porcentagem 5% 53% 55% 424%

Fonte: Pesquisa “Origem e Destino” adaptada pela Autora

De acordo com a pesquisa realizada pelo Ibope Conecta, em 2017,
restou demonstrado que os aplicativos de transporte mais manuseados pelos
brasileiros sdo: Uber (54% de usuérios); 99 Taxis (12% de usuarios); Easy Taxi
(5% de usuarios); Cabify (4% dos usuérios); outros (5% usuarios); os demais
20% dos entrevistados ndo possuem aplicativo de transporte privado.

E por tal motivo que se optou, no presente trabalho, por analisar
apenas os quatro aplicativos de mobilidade mais utilizados pelos brasileiros
(TRANSPORTES METROPOLITANOS, 2020), como se vera adiante.

3 OS PRINCIPAIS APLICATIVOS DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS
NO BRASIL

A Uber Technologies Inc., ou apenas Uber, como é conhecida,
é uma das empresas pioneiras no ramo de aplicativos de transporte de
passageiros, encontrando-se, em tempos atuais, como lider em popularidade

Rev. Trib. Reg. Trab. 32 Reg., Belo Horizonte, v. 66, n. 102, p. 207-221, jul./dez. 2020



212

e lucratividade neste setor. Tal aplicativo atinge niveis de operacgdo
exorbitantes: sdo mais de 600 cidades em que ele esta presente, em 69
paises do mundo, sendo que, no Brasil, sdo atendidos cerca de 22 milhdes
de passageiros (BIDERMAN, 2020).

A aludida empresa foi criada no ano de 2009, por Garrett Camp e Travis
Kalanick. A ideia surgiu diante de uma dificuldade vivenciada por ambos para
conseguirem retornar ao hotel apds o encerramento de uma conferéncia na Franca.
Naquele momento, por ser tarde da noite, o transporte publico estava inoperante,
mal havia taxis em funcionamento, muito menos um motorista em particular
para atendé-los. Foi entdo que eles pensaram na possibilidade de contratar um
motorista particular rapidamente, o simples uso do celular (UBER, 2020).

A proposta inicial era apenas o oferecimento de servigos de transporte
em carros de alto padrdo, como um Cadillac Escalade ou uma Mercedes S550,
assemelhando-se a um servico prestado por um taxi de luxo.

Entretanto, o sucesso foi tdo estrondoso que, hoje, a Uber oferta
diversos tipos de servigos, dentre eles: Uber X (carros compactos, quatro
portas e com ar condicionado); Uber Juntos (permite a divisdo dos custos da
viagem com outros usuarios); Uber Comfort (possibilita aos usuarios a escolha
de carros mais confortaveis); Uber Black (oferece aos usuarios carros de linha
premium, modelo sedd com bancos de couro); Uber Eats (servigo de entrega
de refeigoes); Patinetes (sistema de compartilhamento, em que o usuério pode
alugar um patinete elétrico por um determinado periodo de tempo); Transporte
Publico (o aplicativo transmite informagdes aos usuarios, em tempo real, sobre
linhas de metro, 6nibus e trens).

Enfatiza-se que a Uber se autodefine tal e qual como uma empresa
de tecnologia, ndo como uma mera transportadora de pessoas, exatamente
porque faz uso de uma plataforma digital, a qual permite aos seus usuarios
conecta-la e requerer a prestacdo de um servico, em conformidade com o
préprio Termo de Uso da empresa:

Os Servigos integram uma plataforma de tecnologia que permite
aos(as) Usuarios(as) de aplicativos méveis ou sites de Internet
da Uber, fornecidos como parte dos Servicos (cada qual um
“Aplicativo”), solicitar e programar servicos de transporte e/ou
logistica e/ou compra de certos bens com terceiros independentes
provedores desses servicos, inclusive terceiros independentes
fornecedores de transporte, terceiros independentes fornecedores
de logistica e terceiros independentes fornecedores de bens,
mediante contrato com a Uber ou com determinadas afiliadas
da Uber (“Parceiros Independentes”). A menos que diversamente
acordado pela Uber em contrato escrito celebrado em separado
com vocé, os Servigos sdo disponibilizados para seu uso pessoal
e nao comercial. (UBER, Termos de Uso, 2020).

O usuério, maior de 18 anos, ou com idade igual ou superior a 12 anos
- este Gltimo desde que com o consentimento de seus representantes legais
ou devidamente representado - conforme procedimento especifico para cada
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caso, pode registrar uma conta pessoal, intitulando-se usuario de servigos. A
partir da anélise documental, ele estara livre para o uso do aplicativo.

Ap6s a finalizagdo da corrida, caberd ao usuario avaliar o servico
prestado pelo motorista por meio do préprio aplicativo

Dentre os diversos servicos disponibilizados pela 99 Taxis, o
99COMFORT é uma categoria muito similar aquela cujo servigo é ofertado pelo
99TOP; porém, ndo se faz necessario seguir o padrdo instaurado pelo “taxi preto”?
e, por esse motivo, é mais econdomico quando comparado a ambas categorias.
Todavia, no 99TOP, sdo encontrados os motoristas mais bem avaliados.

A 99 Taxis, com o objetivo de fidelizar seus motoristas e incentiva-
los a realizar a prestacdo adequada de servicos, ofereceu a eles um cartdo
de crédito gratuito e aceito em qualquer estabelecimento que emprega a
bandeira MasterCard.

Em 2017, a 99 Téaxis ganhou a licitagao realizada pela prefeitura
de Sao Paulo. Assim, os servidores plblicos municipais da referida cidade
poderdo utilizar-se do transporte ofertado pela empresa por uma tarifa
de R$ 2,46 (dois reais e quarenta e seis centavos) independentemente da
categoria do servico; todavia, a utilizacdo de classes diferentes da popular
dependeré de autorizagdo da prefeitura (BRIGATTO, 2017).

Em janeiro de 2018, a 99 Taxis foi adquirida pela empresa chinesa
DiDi Chuxing, maior rival da Uber no cenario mundial, pelo montante de um
bilhao de délares, tornando-se a primeira startup brasileira a ser incorporada
por um valor tdo exorbitante. A DiDi Chuxing se autodefine como uma

[...] plataforma de mobilidade lider no mundo. A empresa
oferece uma gama completa de opgdes de transporte baseadas
em aplicativos para mais de 450 milhdes de usuarios, incluindo
taxi, carro particular, opgdes de luxo, 6nibus, micro 6nibus,
bicicleta e entrega de alimentos. Os passeios diarios chegaram
a 30 milhoes, permitindo que mais de 21 milhdes de motoristas
na plataforma DiDi encontrem oportunidades flexiveis de
trabalho e renda. A DiDi estd comprometida em colaborar
com as cidades, a industria de taxis e as comunidades para

2 As disposi¢gbes quanto aos requisitos e orientagbes da Taxi Preto estdo inseridas

principalmente nos artigos 32 e 42 do Decreto n2 56.489 do Municipio de Sao Paulo. “Art.
32 Constituem principios norteadores da prestacdo de servi¢o na Categoria Taxi Preto: | -
cortesia; Il - seguranga; lll - conforto; IV - atualidade; V - eficiéncia; VI - sustentabilidade;
VIl - generalidade. Art. 42 S3o requisitos minimos para a prestagdo do servigo na Categoria
Taxi Preto, sem prejuizo de outros definidos na regulamentagdo: | - disponibilizagdo de
meios eletrénicos para pagamento; Il - adogdo de plataforma tecnolégica entre usuarios
e taxistas; Ill - utilizagdo de mapas digitais para acompanhamento do trajeto e do trafego
em tempo real; IV - avaliagdo da qualidade do servigo pelos usuarios; V - disponibilizagdo
eletrénica ao usuario da identificagdo do taxista com foto, do modelo do veiculo e do
numero da placa de identificacdo.” SAO PAULO (municipio). Decreto n2 56.489, de 8 de
outubro de 2015. Disponivel em: http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/decreto-
56489-de-08-de-outubro-de-2015/detalhe. Acesso em: 03 mar. 2020.

Rev. Trib. Reg. Trab. 32 Reg., Belo Horizonte, v. 66, n. 102, p. 207-221, jul./dez. 2020



214

resolver os desafios mundiais de transporte, meio ambiente e
emprego, com inovagdes inteligentes em transporte. A DiDi
formou uma rede global de parcerias em parceria com a Grab,
Lyft, Ola, Uber, 99, Taxify e Careem, alcancando mais de
80% da populagdo mundial. Ao melhorar continuamente a
experiéncia do usuéario e criar valor social, a DiDi se esforca
para construir um ecossistema de transporte aberto, eficiente
e sustentavel. (99TECNOLOGIA, 2020) (sic).

Aseu turno, a Easy Taxi, também fundada no Brasil, porém na cidade do
Rio de Janeiro, no ano de 2011, por Tallis Gomes e Daniel Cohen, refere-se a um
aplicativo de smartphone, que funciona nos sistemas operacionais 10S, Android
ou Windows Phone e possibilita ao usuario solicitar um taxi e acompanhar o seu
trajeto até o seu encontro, bem como até o seu destino final.

Desde seu surgimento, a Easy Taxi cresceu exponencialmente, sendo
que, no ano de 2014, ja contava com mais de 400.000 (quatrocentos mil)
motoristas afiliados, 17 milhdes de usuérios, funcionando em 30 paises. No
Brasil, conforme nimeros atuais fornecidos pela propria empresa, o aplicativo
atua em 47 municipios.?

A Easy Téaxi também ganhou notoriedade por apoiar programas
de responsabilidade social: um exemplo é a implementagdo no Brasil do
programa “Bibliotaxi”, ainda no ano de 2013, que permite trocas de livros
entre os usuarios, dentro dos taxis e, por conseguinte, a disseminacdo da
leitura (Biblioteca de Sdo Paulo, 2013).

Por ser uma das pioneiras no ramo na América Latina, a startup era
apoiada por grandes investidores como: Millicom, Imena e pela Rocket Internet
(maior incubadora cientifica de e-commerce do mundo), de maneira a conferir
ao aplicativo o status de mercado emergente.

Ocorre que, em 2017, a Cabify, startup espanhola de corridas por
aplicativos, a qual serd explicitada mais adiante, incorporou a Easy Taxi e
investiu cerca de 20 milhdes de délares - ou seja, por volta de 77 milhdes de
reais no aplicativo. Destaca-se, por oportuno e para fins de esclarecimento,
que, ndo obstante o negbécio acima noticiado, a Easy Taxi continua a operar
com o mesmo nome e realiza os mesmos servicos (OLIVEIRA, 2019).

No que tange a Cabify, esta foi instituida em 2011 em Madrid, pelo
empreendedor Juan de Antonio, funcionando em 12 paises e em mais de 130
cidades; ela opera via aplicativo celular, pelos sistemas Android e IOS, mas seu

3 S&o Paulo, Rio de Janeiro, Brasilia, Belo Horizonte, Porto Alegre, Salvador, Belém, Campo
Grande, Campos dos Goytacazes, Caxias do Sul, Cuiaba, Feira de Santana, Floriandpolis.
Fortaleza, Goiania, Itu, Jodo Pessoa, Joinville, Juiz de Fora, Jundiai, Londrina, Macaé,
Macapa, Maceid, Manaus, Maringd, Natal, Navegantes, Niteroi, Palmas, Porto Alegre,
Porto Velho, Presidente Prudente, Recife, Ribeirdo Preto, Rio Branco, Sdo José do Rio
Preto, Sdo Jose dos Campos, Sdo Luis, Sorocaba, Teresina, Uberlandia, Vitéria, Aracaju,
Santos, Campinas, Curitiba. EASY. Cidades Easy. Disponivel em: http://www.easytaxi.
com.br/br. Acesso em: 03 mar. 2020.
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diferencial é a execugdo por meio do site, de maneira a conectar os usuarios
aos motoristas.

Conforme o site da Cabify, esta visa a realizar transportes de passageiros
de modo sustentavel e de qualidade:

Na Cabify, parte da holding Maxi Mobility, conectamos usuéarios
particulares e empresas com as formas de transporte que melhor
atendem as suas necessidades. Com o objetivo de fazer das
cidades melhores lugares para se viver, criamos um modelo
de negécio sustentavel, guiado por principios basicos de ética
que nos ajudam a ser cada vez mais comprometidos. Mais que
mobilidade como servico (MaaS), buscamos oferecer um futuro
de novas possibilidade as mais de 90 cidades onde estamos,
respeitando as pessoas e ao meio ambiente. (CABIFY, 2020). (sic)

A Cabify oferece trés categorias de automoéveis: Executive, carros de
alto padrao, os quais oferecem maior comodidade; Lite, que abrange carros
populares, e Group, automdveis que transportam até seis pessoas. Ressalta-se
que a empresa também realiza outros tipos de servico, como, por exemplo:
Cabify Express, atividade de entrega por meio de motos, e Cabify Taxi, que
permite acesso aos taxis da regido.

O pagamento pelo servico executado ocorre apenas por cartdes de
crédito ou conta Paypal; faz-se o uso do sistema de seguranca Verisign da
Symantec, sendo que, a partir do ano de 2016, somente em algumas cidades
a Cabify passou a aceitar dinheiro.

Apbs a breve apreciagdo dos principais aplicativos de transporte
individual no Brasil, é perceptivel o crescimento e popularizagdo destes,
sendo constatavel, ainda, a transferéncia da responsabilidade com a
mobilidade urbana, que deveria ser, sobremaneira, do Estado, a entes
privados. Isso gera, inclusive, modificagdes no Direito do Trabalho e nas
respectivas relagdes entre os sujeitos envolvidos nesse tipo de contrato que
abrange empresas de aplicativos, motoristas e passageiros.

4 REVOLUCAO DIGITAL E RELACAO DE EMPREGO

Devido a crescente evolugdo das tecnologias, o modo de realizagdo
do trabalho humano também vem se alterando: um exemplo disso sdo os
aplicativos de transporte de passageiros, os quais, conforme ja demonstrado,
tornaram-se outra opgdo para a mobilidade urbana.

Entretanto, o fendbmeno denominado  “uberizagdo”  gera
questionamentos quanto a existéncia ou ndo de relagdo de emprego entre as
empresas de aplicativos e os condutores dos veiculos.

Ao seinvestigar o servigo prestado pelos motoristas, € notoria a presenca
de todos os elementos caracterizadores do vinculo empregaticio: servico
prestado por pessoa fisica, com pessoalidade, onerosidade, ndo eventualidade
e subordinagdo, especialmente porque as empresas administradoras dos
aplicativos, assim como outros empregadores, sdo responsaveis por fixar os
valores da corrida e emitir os recibos do servico realizado.
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Outro ponto que merece destaque é a auséncia de autonomia
dos condutores, os ditos motoristas, ja que tém suas jornadas controladas
eletronicamente pela tecnologia GPS e por meio de algoritmos, que os instigam
ao aceite de corridas. Nesse sentido, ensinam Juliana Carreiro Corbal Oitaven,
Rodrigo de Lacerda Carelli e Cassio Luis Casagrande:

A constante vigilancia promovida pela empresa produz
assimetrias de informagdes entre os motoristas e a Uber, que
acessa e controla uma grande quantidade de informagdes
das experiéncias dos trabalhadores. O aplicativo estimula os
motoristas a aceitarem todas as corridas e a permanecerem
o maior tempo possivel trabalhando. Trata-se de uma forma
de manter o atendimento aos clientes o mais amplo possivel.
Contudo, a aceitagdo de uma corrida pelo motorista ndo indica
necessariamente o trajeto que sera percorrido, nem o valor
estimado que sera recebido. A rejeicdo de viagens nao rentaveis
coloca em risco a continuidade do motorista no aplicativo, uma
vez que a empresa pode suspendé-lo ou exclui-lo. (OITAVEN;
CARELLI; CASAGRANDE, 2018, p. 17).

Conforme Olenik, Ferraz e Villatore, os condutores estao subordinados
ao poder das empresas tanto sob a ética da subordinagdo classica quanto sob
o lume da subordinacgdo objetiva, ao passo que a atividade que exercem esta
diretamente atrelada ao fim empresarial.

Quanto a subordinagdo classica, portanto, pode-se afirmar que
o0 motorista estd subordinado ao poder diretivo da empresa,
sendo que esta dita as regras pelas quais deve ser realizada a
prestacdo de servico. A subordinagdo objetiva, por sua vez,
considera a integracdo do trabalhador nos fins e objetivos do
empreendimento. O motorista cadastrado na UBER exerce
atividade determinada pela empresa, estando vinculado aos
objetivos empresariais, como, por exemplo, participando das
acoes solidarias realizadas pela empresa. (2018, p. 965).

Haja vista a nao pacificagdao do assunto no Brasil e no mundo, ha
decisoes divergentes quanto a existéncia ou ndo de vinculo de emprego entre
a empresa que fornece transporte individual de passageiros por meio do
aplicativo e os motoristas.

A luz do posicionamento do Tribunal Superior do Trabalho (TST),
publicado em 07 de fevereiro de 2020, é inexistente o vinculo de emprego,
tratando-se de uma relagdo de parceria.

AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA.
ACORDAO PUBLICADO NA VIGENCIA DA LEI N2 13.015/2014.
VINCULO DE EMPREGO. MOTORISTA. UBER. AUSENCIA DE
SUBORDINACAO. Em razdo de provével caracterizacio de ofensa
ao art. 3%, da CLT, da-se provimento ao agravo de instrumento
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para determinar o prosseguimento do recurso de revista. Agravo
de instrumento provido. RECURSO DE REVISTA. ACORDAO
PUBLICADO NA VIGENCIA DA LEI N¢13.015/2014. VINCULO DE
EMPREGO. MOTORISTA. UBER. AUSENCIA DE SU BORDINACAO.
TRANSCENDENCIA JURIDICA RECONHECIDA. Destaque-se, de
inicio, que o reexame do caso ndo demanda o revolvimento de fatos
e provas dos autos, isso porque a transcri¢ao do depoimento pessoal
do autor no acérdao recorrido contempla elemento fatico habil ao
reconhecimento da confissdo quanto a autonomia na prestacao
de servicos. Com efeito, o reclamante admite expressamente
a possibilidade de ficar “off line”, sem delimitagdo de tempo,
circunstancia que indica a auséncia completa e voluntaria da
prestagdo dos servicos em exame, que s6 ocorre em ambiente
virtual. Tal fato traduz, na pratica, a ampla flexibilidade do autor em
determinar sua rotina, seus horarios de trabalho, locais que deseja
atuar e quantidade de clientes que pretende atender por dia. Tal auto-
determinagao é incompativel com o reconhecimento da relagdo
de emprego, que tem como pressuposto basico a subordinacao,
elemento no qual se funda a distingdo com o trabalho auténomo.
Ndo bastasse a confissdo do reclamante quanto a autonomia para
o desempenho de suas atividades, é fato incontroverso nos autos
que o reclamante aderiu aos servicos de intermediacdo digital
prestados pela reclamada, utilizando-se de aplicativo que oferece
interface entre motoristas previamente cadastrados e usuarios dos
servicos. Dentre os termos e condicoes relacionados aos referidos
servigos, esta a reserva ao motorista do equivalente a 75% a 80%
do valor pago pelo usuério, conforme consignado pelo e. TRT.
O referido percentual revela-se superior ao que esta Corte vem
admitindo como bastante a caracterizagdo da relagdo de parceria
entre os envolvidos, uma vez que o rateio do valor do servico em
alto percentual a uma das partes evidencia vantagem remuneratéria
ndo condizente com o liame de emprego. Precedentes. Recurso de
revista conhecido e provido. (TST - RR: 10001238920175020038,
Relator: Breno Medeiros, Data de Julgamento: 05/02/2020, 52
Turma, Data de Publicacdo: DEJT 07/02/2020.) (sic)

Por outro lado, a 282 Vara do Trabalho de Porto Alegre reconheceu o
vinculo trabalhista entre a Uber e um motorista e determinou a assinatura da
carteira do trabalhador, com base na hermenéutica principiolégica evolutiva,
conforme trecho da fundamentagdo a seguir transcrito:

[...] Incialmente, analiso as alegac¢des da reclamada no sentido
de que simples fato de ser “plataforma digital” ou “aplicativo”
que faz a “intermediacdo” entre passageiros e motorista
profissional, qualquer relacdo de trabalho estaria descartada.
N&o é bem assim. Se a relagdo de trabalho evoluiu nas Gltimas
décadas, a forma de analisar as mais diversas facetas que o
trabalho humano assume também pode ser reconstruida a
partir de principios préprios do direito laboral. Uma releitura
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dos requisitos necesséarios para a configuragdo do vinculo
de emprego previstos nos artigos 22 e 32 da CLT é necessaria
para que ndo haja a exploracao desenfreada da mao-de-obra
humana sem qualquer protegao legal (282 Vara do Trabalho
de Porto Alegre. Acdo Trabalhista Rito Ordinario. Processo n®
0021864-81.2017.5.04.0028. Magistrado sentenciante: Atila
da Rold Roesler. Data de julgamento: 02/03/2020. Data de
publicacdo: 03/03/2020.) (sic)

Posicionamento igualmente compartilhado se observa em recente
decisdo prolatada pelo Tribunal Regional do Trabalho da 152 Regido:

Dito tudo isso, ndo se olvida que as relagdes de trabalho
tendem a se modernizar; tampouco é plausivel que se
extirpem as novas formas de labor do mundo dos fatos (pois a
dinamica econdmica muda independentemente da vontade de
um individuo). Contudo, demonstrado nos autos que a forma
de prestacdo dos servicos ocorre nos moldes do art. 22, da
CLT, ainda que com nova roupagem proveniente dos artificios
tecnolégicos implementados pela ré, ha que prevalecer o
reconhecimento da relagdo de emprego. (72 Vara do Trabalho
de Campinas. Acao Trabalhista Rito Ordinario. Processo n®
0011766-56.2019.5.15.0094. Magistrada sentenciante: Erika
de Franceschi. Data de julgamento: 15/03/2021. Data de
publicacdo: 17/03/2021.)

Desta feita, em que pese o respeito que o TST merece, no particular, resta
evidente a evolugao das relagdes laborais e a existéncia do vinculo empregaticio
na relagdo entre as empresas de aplicativos digitais de transporte de passageiros
e os condutores, porquanto é indispensavel que a interpretagdo e a aplicagao
do Direito do Trabalho também evoluam para acompanhar a nova realidade
imposta pelos impactos da revolugdo digital no mundo do trabalho.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O advento de novas tecnologias, em um sistema capitalista, é capaz
de modificar o cotidiano de toda uma sociedade, ante o condao de transmutar
produtos, servigos, espagos, conhecimentos, conexdes e, por ébvio, promover
o surgimento de novos negocios juridicos, cabendo ao setor econdmico e ao
préprio ordenamento juridico adaptar-se ao novo cenério.

Em que pese a auséncia de normas juridicas referentes a todas as
inovagoes, em virtude da rapidez de sua produgdo, o Direito deve harmonizar-
se a nova realidade posta e nao ficar inerte diante dos possiveis conflitos
decorrentes do desenvolvimento tecnolégico.
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S&o necessérias as constantes atualizac¢do e evolugdo da interpretacao
e da aplicagdo dos principios norteadores do Direito do Trabalho, bem como
dos elementos caracterizadores do vinculo de emprego, pois, por mais que
a relagdo existente entre empresas de transporte por aplicativo e motoristas
aparente ser , em uma primeira analise, uma mera relagdo de parceria, uma
analise mais acurada revela a presenca dos elementos caracterizadores de
uma relagdo de emprego: pessoa fisica, exercendo servicos com pessoalidade,
onerosidade, ndo eventualidade e subordinagdo em favor de um empregador
que apenas possui novas “vestes” advindas da revolucao digital.

REFERENCIAS

99TECNOLOGIA. Didi Chuxing: lider mundial. Disponivel em: https://99app.
com/sobre-a-99/. Acesso em: 03 mar. 2020.

Biblioteca de Sao Paulo. Bibliotecas méveis em taxis. Disponivel em: https://
bsp.org.br/2013/11/21/bibliotecas-moveis-em-taxis/. Acesso em: 03 mar. 2020.

BIDERMAN, lara. Em 600 cidades do mundo, Uber é considerado o melhor
aplicativo de transporte em viagem pelos paulistanos. Disponivel em: https://
www 1 .folha.uol.com.br/paywall/login.shtmI?https://www1 .folha.uol.com.br/
saopaulo/viaja-sp/melhores/2019/05/1987970-em-600-cidades-do-mundo-
uber-e-considerado-o-melhor-aplicativo-de-transporte-em-viagem-pelos-
paulistanos-segundo-pesquisa.shtml. Acesso em: 01 mar. 2020.

BRASIL. 72 Vara do Trabalho de Campinas. A¢do Trabalhista Rito Ordinério.
Processo n? 0011766-56.2019.5.15.0094. Magistrada sentenciante: Erika
de Franceschi. Data de julgamento: 15/03/2021. Data de publicagao:
17/03/2021.

BRASIL. 28? Vara do Trabalho de Porto Alegre. Acdo Trabalhista Rito
Ordinario. Processo n® 0021864-81.2017.5.04.0028. Magistrado
sentenciante: Atila da Rold Roesler. Data de julgamento: 02/03/2020. Data
de publicacao: 03/03/2020.

BRASIL. Decreto-lei n®5.452, de 1° de maio de 1943. Disponivel em: http://
www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm Acesso em:
10 abr. 2020.

BRASIL. Lei n®12.587, de 3 de janeiro de 2012. Disponivel em: http://www.
planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/I12587.htm. Acesso em:
13 abr. 2020.

Rev. Trib. Reg. Trab. 32 Reg., Belo Horizonte, v. 66, n. 102, p. 207-221, jul./dez. 2020



220

BRIGATTO, Gustavo. Aplicativo 99 vence licitacdo da prefeitura de Sdo
Paulo. Disponivel em: https://valor.globo.com/empresas/noticia/2017/07/10/
aplicativo-99-vence-licitacao-da-prefeitura-de-sao-paulo-1.ghtml. Acesso em:
03 mar. 2020.

CABIFY. O que nos move. Disponivel em: https://cabify.com/pt-BR/about-us.
Acesso em: 05 mar. 2020.

DEARO, Guilherme. Os apps de transporte mais usados pelos brasileiros.
Disponivel em: https://exame.abril.com.br/marketing/apps-carona-mais-
usados-brasileiros/. Acesso em: 01 mar. 2020.

DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 14. ed. Sao
Paulo: LTr, 2015.

IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Coordenagao de
Populagéo e Indicadores Sociais.

Disponivel em: http//agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-
imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/25278-ibge-divulga-as-
estimativas-da-populacao-dos-municipios-para-2019. Acesso em:

21 jan. 2020.

OITAVEN, Juliana Carreiro Corbal; CARELLI, Rodrigo de Lacerda;
CASAGRANDE, Cassio Luis. Empresas de transporte, plataformas digitais e
a relacdo de emprego: um estudo do trabalho subordinado sob aplicativos.
Brasilia: Movimento, 2018.

OLENIK, Jessica Gilbert; FERRAZ, Miriam Olivia Knopik; VILLATORE,
Marco Antonio César. A andlise da possibilidade do vinculo empregaticio
entre os motoristas cadastrados e a empresa Uber. In: Revista Juridica
Luso-Brasileira, Ano 4 (2018). Disponivel em: http://www.cidp.pt/revistas/
rjlb/2018/5/2018_05_0927_0979.pdf.

OLIVEIRA, Felipe. Cabify vai incorporar aplicativo da Easy Taxi. Disponivel
em: https://www1.folha.uol.com.br/tec/2019/06/cabify-vai-incorporar-
aplicativo-da-easy-taxi-que-deixara-de-existir.shtml. Acesso em:

03 mar. 2020.

SAO PAULO (municipio). Decreto n® 56.489, de 8 de outubro de 2015.
Disponivel em: http:/legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/decreto-56489-de-
08-de-outubro-de-2015/detalhe. Acesso em: 03 mar. 2020.

Rev. Trib. Reg. Trab. 32 Reg., Belo Horizonte, v. 66, n. 102, p. 207-221, jul./dez. 2020



221

TRANSPORTES METROPOLITANOS. Resultados finais da pesquisa Origem
e Destino 2017. Disponivel em: http://www.metro.sp.gov.br/pesquisa-od/.
Acesso em: 01 mar. 2020.

TST - Recurso de Revista 10001238920175020038, Relator: Breno Medeiros.
Data de Julgamento: 05/02/2020, 52 Turma, Data de Publicagcdo: DEJT
07/02/2020.

UBER. Brasil - Termos de uso. Disponivel em: https://www.uber.com/legal/en/
document/¢name=general-terms-of-use&country=brazil&lang=pt-br. Acesso
em: 01 mar. 2020.

UBER. Fatos e dados sobre a Uber. Uber Newsroom. Disponivel em: https://
www.uber.com/pt-BR/newsroom/fatos-e-dados-sobre-uber/. Acesso em: 01
mar. 2020.

Rev. Trib. Reg. Trab. 32 Reg., Belo Horizonte, v. 66, n. 102, p. 207-221, jul./dez. 2020






223

MELHOR DO QUE NADA? COMO O DISCURSO DA
CRISE FORTALECE A PRECARIZACAO DO TRABALHO
UBERIZADO"

IS IT BETTER THAN NOTHING? HOW THE CRISIS
DISCOURSE STRENGTHENS THE PRECARIZATION OF
UBERIZED LABOR

Raianne Liberal Coutinho™

RESUMO

As plataformas digitais tém marcado o mundo do trabalho no
século XXI, apresentando-se como um modo de os trabalhadores auferirem
renda. Apesar das condigcdes precérias de trabalho, ha a ideia recorrente de
que a fonte de renda obtida por meio dos aplicativos seria melhor do que
nenhuma, ainda mais em momentos de crise econdmica. Percebe-se que o
discurso da crise é utilizado pelo capital como forma de causar medo aos
trabalhadores, levando-os a aceitar como inevitaveis as plataformas digitais
e as condigdes precérias de trabalho. Nesse sentido, a ideia do "melhor do
que nada" é incompativel com a Constituicdo Federal, especialmente com a
dignidade da pessoa humana, o valor social do trabalho e o valor social da
livre iniciativa. Motivados na busca pela justica social, é necessario garantir o
direito fundamental ao trabalho digno aos trabalhadores uberizados, de modo
que eles possam alcancar a dignidade por meio do seu trabalho.

Palavras-chave: Uberizacdo. Crise. Trabalho digno.
ABSTRACT
Digital platforms have left a mark in the world of work in the 21st

century, presenting themselves as a way for workers to earn their income.
Despite the precarious working condlitions, there is a recurring idea that the

*  Artigo enviado em 12.04.2021 e aceito em 31.05.2021.

** Mestre em Direito, Estado e Constitui¢do, na sublinha Internacionalizagdo, Trabalho e
Sustentabilidade, do Programa de Pds-Graduagdo em Direito da UnB. Especialista em
Direito do Trabalho e Processo do Trabalho pela Faculdade e Centro de Estudos Avangados
e Tecnologia (FACEAT). Graduada em Direito pela Universidade de Brasilia. Integrante do
Grupo de Pesquisa Trabalho, Constituicdo e Cidadania (UnB/CNPq). Servidora efetiva da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa).
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source of income obtained through the apps would be better than none, even
more so in times of economic crisis. One can see that the crisis discourse is
used by capital as a way to cause fear among workers, leading them to accept
digital platforms and precarious work conditions as inevitable. In this sense,
the idea of “better than nothing” is incompatible with the Federal Constitution,
especially with the dignity of the human person, the social value of labor, and
the social value of the free initiative. Motivated by the search for social justice,
it is necessary to guarantee the fundamental right to decent work to uberized
workers, so that they can achieve dignity through their work.

Keywords: Uberization. Crisis. Decent work.
1 INTRODUCAO

Principalmente durante a crise socioecondmica agravada pela
pandemia do novo coronavirus, tem sido recorrente a ideia de que as plataformas
digitais de prestagdo de servicos seriam positivas por fornecerem uma fonte de
renda aos trabalhadores. Nesse momento pandémico, as plataformas digitais -
notadamente as de entrega - tém se proliferado, bem como as manifestagoes de
resisténcia dos entregadores.’

As plataformas digitais de prestagdo de servicos marcam o mundo
do trabalho no século XXI e se inserem na légica do trabalho sob demanda
por aplicativos, conforme classificado por Valerio De Stefano.? Trata-se de
uma forma de trabalho intermediada por um algoritmo, no qual um usuério,
previamente cadastrado, solicita um servigo por meio de um aplicativo, pedido
que é encaminhado a um prestador de servigos, também ja cadastrado.

O fendmeno do trabalho para plataformas digitais € também conhecido
como "uberizagdo", em alusdo ao nome do aplicativo de transporte privado
de passageiros mais famoso no Brasil, Uber, controlado pela empresa Uber
do Brasil Tecnologia Ltda. Ha outros aplicativos que operam sobre modelos
semelhantes, tais como a iFood (de entrega de comida) e a GetNinjas (de
servicos gerais).

Sabe-se que as condig¢des de trabalho nos aplicativos sdo precarias e,
muitas vezes, desumanas. Os trabalhadores sdo submetidos a longas jornadas
de trabalho, recebendo remuneragdo abaixo do minimo legal. Apesar disso,
hé a ideia comum de que, em momentos de crise econdmica, é melhor que
os trabalhadores por aplicativo tenham alguma fonte de renda - ainda que
em total desrespeito a dignidade da pessoa humana - do que nenhuma. Sera
que esse discurso do "melhor do que nada", intensificado pela crise, encontra
respaldo constitucional?

Este artigo divide-se em trés partes. Na primeira, serdo tecidas breves
consideracdes sobre as condicdes de trabalho nos aplicativos, com énfase nos

1 Sobre a tematica, recomenda-se: DELGADO; CARVALHO, 2020.
2 DE STEFANO, 2016, p. 3.
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apps de transporte privado de passageiros e nos de entrega de comida. Na
segunda parte, sera exposto como o discurso da crise econdmica causa medo
aos trabalhadores, levando-os a aceitar qualquer fonte de renda, na qual se
inserem as plataformas digitais. Na terceira e Gltima parte, verificar-se-a que a
ideia do "melhor do que nada" é incompativel com a Constituicdo Federal e
com o direito fundamental ao trabalho digno.

2 "MELHOR DO QUE NADA": AS CONDICOES DE TRABALHO DE
QUEM UTILIZA OS APLICATIVOS PARA SOBREVIVER

O "melhor do que nada" - que se apresenta aos trabalhadores por
aplicativo como uma alternativa ao completo desespero - esta longe de ser
o parafso afirmado pelas plataformas digitais. A propaganda difundida pelas
empresas que controlam os apps é que ditos "parceiros", ao se cadastrarem nos
aplicativos, serdo seus préprios chefes, poderdo definir seus préprios horarios
e faturardo uma "graninha" para complementar a sua renda.’ Trata-se de um
discurso atraente para os trabalhadores, que veem uma "combinacao ideal
entre muita liberdade, menos estresse e maior satisfacdo no trabalho", como
definido por Klaus Schwab.*

A realidade, no entanto, é bem distinta. O "ser o seu proprio
chefe"significa que os trabalhadores sdo considerados equivocadamente
como profissionais autbnomos, ndo tendo, portanto, acesso a nenhum direito
trabalhista, nem mesmo aos previstos constitucionalmente.” Apesar da suposta
autonomia, eles ndo exercem a efetiva gestdo da atividade econémica, tendo
apenas algum grau de flexibilidade para determinar aspectos especificos da sua
vida laboral. Na prética, o algoritmo dos aplicativos exerce uma nova forma
de gerenciamento do trabalho, a subordinagdo algoritmica.® Dessa forma, a
liberdade dos trabalhadores é mitigada por um amplo sistema que envolve
técnicas de gamificagdo, controle por precificagdo e avaliagdes da atividade.

A possibilidade de definir o préprio horario de trabalho se traduz
na realizagdo de longas jornadas de trabalho, muitas vezes acima do limite
constitucional de oito horas diarias e 44 semanais. Pesquisa conduzida
por Rodrigo Carelli com motoristas por aplicativo verificou que 75% dos
entrevistados dirigiam por mais de 44 horas semanais, mais de um terco dos
motoristas realizavam jornadas de mais de 61 horas, podendo ultrapassar as
90 horas por semana.” As jornadas exaustivas também sdo verificadas para os
entregadores por aplicativo. Pesquisa do Projeto "Caminhos do Trabalho", da
Universidade Federal da Bahia, mostra que os entrevistados trabalham, em

3 Exemplo desse discurso estd em: UBER, 2021.

4 SCHWAB, 2016, p. 54.

> Nas palavras de Ricardo Antunes: "[...] ao tentar sobreviver, o 'empreendedor' se imagina
como proprietdrio de si mesmo, um quase-burgués, mas frequentemente se converte em
um proletario de si préprio, que autoexplora seu trabalho." Cf: ANTUNES, 2020, p. 16.

& Sobre a subordinacgdo algoritmica, recomenda-se: COUTINHO, 2021.

7 CARELLI, 2017, p. 132.
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média, mais de nove horas por dia, seis dias por semana, o que totaliza cerca
de 55 horas de trabalho semanais.®

Destaca-se que os trabalhadores por aplicativos somente sdo remunerados
pela atividade efetivamente prestada, e ndo pelo tempo que estdo a espera de um
chamado - tempo esse que é (til a plataforma.’ Assim, realizar longas jornadas
de trabalho ndo condiz, necessariamente, com a remuneracio recebida ao final
da semana. No caso dos entregadores por aplicativo, por exemplo, sdo comuns
relatos de longa espera entre um pedido de entrega e outro.”

A "graninha" para complementar a renda é outra ilusdo. Cada vez
mais, os aplicativos se tornam a principal fonte de renda para os trabalhadores
- ainda mais em periodos de crise econdmica, como sera visto no préximo
topico. Na pesquisa conduzida por Carelli, menos de 40% dos motoristas
entrevistados tinham outra fonte de renda além das corridas pela plataforma.™
Resultado semelhante é obtido entre os entregadores por aplicativo, haja vista
que 70% dos entrevistados disseram que ndo tinham outra ocupagdo.'?

Ainda que seja a principal fonte de renda, a remuneragdo obtida pelos
trabalhadores por aplicativo é baixa. E quem determina o valor das tarifas, se ndo
as proprias plataformas digitais? Conforme lembra Ludmila Abilio, na uberizagao,
o trabalhador ndo define quantas horas vai trabalhar, mas qual é a meta de
ganho daquele dia."* Sabendo disso, as empresas que controlam os aplicativos
fixam o valor de cada entrega ou corrida em patamares propositalmente baixos.
Dessa forma, os trabalhadores sdo obrigados a ficar conectados mais tempo para
atingir um montante necessario a sua sobrevivéncia.

Entre os motoristas de aplicativo, a média de ganhos declarada é de R$
19,12 por hora. Um motorista afirmou que, para prover o seu sustento com a
baixa tarifa, deve trabalhar cerca de doze horas por dia. Outro relatou que seus
ganhos semanais ndo ultrapassam R$ 1.300,00."* O rendimento dos entregadores
por aplicativos é ainda mais baixo, chegando a 58% do salario-minimo hora, no
caso daqueles que fazem entrega por bicicleta.'” Destaca-se que esses valores
sdo brutos, ou seja, os trabalhadores devem arcar com os custos da atividade,
tais como aquisicdo das ferramentas de trabalho (carro, moto ou bicicleta),
gasolina, manutencao, seguro, depreciagdo, impostos e outros.'®

A situacdo ja desesperadora dos trabalhadores por aplicativo piorou
durante a pandemia do virus SARS-CoV-2 (novo coronavirus), iniciada em

8 UFBA, 2020, p. 9.

° Sobre a apropriacdo do tempo a disposicdo dos motoristas, recomenda-se: COUTINHO,
2020, p. 217-219.

10 VIDAS, 2019.

1 CARELLI, 2017, p. 132-133.

2 YFBA, 2020, p. 7.

13 ABILIO, 2019, p. 7.

14 CARELLI, 2017, p. 134.

5 UFBA, 2020, p. 14-15.

% Na uberizacdo, as empresas transferem, de modo ilicito, os riscos e custos do
empreendimento ao trabalhador. Sobre a tematica, cf: DELGADO; COUTINHO; ASSIS, 2021.
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2020. Por exemplo, os entregadores de aplicativo - que prestaram servico
de relevancia em momentos de isolamento social - relatam que passaram
a ganhar menos na pandemia. Ludmila Abilio et al sugerem que a queda
remuneratoria se justifica tanto pelo aumento do ndmero de entregadores
cadastrados quanto pela reducdo das tarifas e bonificagdes pagas pelas
empresas de aplicativo, haja vista a existéncia de um exército de reserva.'”
Essa pratica remonta ao inicio do trabalho assalariado capitalista, em que o
patrdo pagava pouco aos operarios, em um contexto de falta de regulacdo
estatal e excedente de mdo de obra.

Ainda sobre esse cenario pandémico, Maria Cecilia Lemos, Nathalia
Ohofugi e Caio Borges apontam que os trabalhadores uberizados sofreram
alteracdo relevante da sua qualidade de vida, sendo obrigados a trabalhar
longas horas e sem direitos trabalhistas, acumulando ainda o medo pela sua
salde. E imperioso reconhecer o dano existencial ao qual eles estdo sujeitos.'

O "melhor do que nada" - caminho proposto pelas plataformas digitais
- envolve condigdes precarias de trabalho, como longas jornadas, remuneragao
baixa e imprevisivel e riscos de danos psicolégicos severos. Em situagdes de
desalento, em que ha o desespero por nio ter como prover o seu sustento,
qualquer alternativa que promova alguma fonte de renda parece aceitavel,
mesmo que as custas da sua prépria dignidade. Contudo, o que o proximo
capitulo ira discutir é que a ideologia neoliberal forca os trabalhadores ao
desespero por meio do discurso da crise econdmica, de modo que eles aceitem
quaisquer condicdes de trabalho.

3 O EQUIVOCADO DISCURSO DA CRISE

Nos tempos atuais, a frase "Estamos em crise" tem sido
recorrentemente utilizada por membros do governo. Alto indice de
desemprego, desaceleracdo de crescimento ou reducao do Produto Interno
Bruto (PIB), altas taxas de inflacdo tém sido utilizados para justificar a
adogdo de pacotes econdmicos de recessdo, medidas que, em tempos de
estabilidade, seriam consideradas inaceitaveis.

O Brasil vivencia esse momento. Desde 2016, vém sendo aprovadas
uma série de propostas legislativas justificadas por essa suposta crise
econdmica que o pais estaria passando. Pode-se citar, como exemplo, a
Emenda Constitucional n® 95, de 15 de dezembro de 2016, que congelou os
gastos publicos por vinte anos; a Reforma Trabalhista (Lei n® 13.467, de 13 de

7 ABILIO et. al, 2020, p. 8-9.

18 LEMOS; OHOFUGI; BORGES, 2020, p. 126-127. Os autores ainda comentam: "A soma
desses fatores - precarizagdo e pandemia - pode agravar um quadro patoldgico,
praticamente inerente as relagGes uberizadas, que ganha nova feicdo em uma época
viral. O trabalhador, de aplicativos, apartado dos direitos trabalhistas e da protecdo
previdenciaria, agora tem que lidar com a incerteza em relagdo a sua saude e ao seu
futuro, obrigado a trabalhar normalmente ou de forma ainda mais intensa, sujeitando-se
a exposi¢do didria ao coronavirus.”
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julho de 2017), que alegava a necessidade de flexibilizar as regras trabalhistas
para ampliar a geragdo de empregos; e a Reforma da Previdéncia (Emenda
Constitucional n? 103, de 12 de novembro de 2019), que visava a alterar o
regime previdenciario frente a um déficit crescente das contas publicas.

Mais recentemente, com a pandemia do virus SARS-CoV-2, foram
instituidas as conhecidas "legislacdes pandémicas"”®, proposicdes legislativas
que aparentemente visavam a proteger os empregos em momentos de isolamento
social e fechamento do comércio. E o caso da Medida Proviséria n® 927, de 22
de margo de 2020, que estabelecia medidas trabalhistas para enfrentamento
do estado de calamidade publica, tais como teletrabalho, banco de horas,
antecipacao de férias individuais. Houve também a Medida Proviséria n® 936,
de 12 de abril de 2020, posteriormente convertida na Lei n® 14.020, de 6 de
julho de 2020, que institui o Programa Emergencial de Manutencdo do Emprego
e da Renda. O Programa estabelece a possibilidade de redugdo proporcional
de jornada de trabalho em até 70% e de salarios e a suspensdo temporaria do
contrato de trabalho por até sessenta dias por acordo individual.

O que essas medidas citadas ttm em comum? Todas elas sdo propostas
legislativas aprovadas tendo como justificativa a crise econdmica pela qual
passava o Brasil. S3o leis que, de alguma forma, fragilizam as protecdes sociais
e retiram direitos dos trabalhadores, como se as garantias até entdo existentes
fossem responsaveis pela crise econdmica. Beneficia-se, nesse argumento, o
meio empresarial, ao lhe retirar encargos sociais.

Semelhante ideia foi exposta por Anténio Casimiro Ferreira, que
explica que medidas de austeridade desse tipo estdo baseadas na logica
utilitarista do sacrificio e da injustica social. Em um momento de crise que
afeta todos, seria aceitavel que uma parcela da sociedade - notadamente os
trabalhadores e os mais pobres - tivessem seus direitos reduzidos, sem que
fosse exigido o mesmo dos mais favorecidos.?

Percebe-se que o "discurso da crise" recorrentemente adotado
esconde-se por tras de alguns mitos - mitos esses que precisam ser
combatidos. Alysson Mascaro aponta que a crise é inerente ao sistema
capitalista. Esse regime de exploragdo é marcado por multiplos agentes de
produgdo e troca, por desigualdades reais e pela luta de classes, de modo que
as contradigdes estdo sempre sendo expostas. Sendo assim, 0os momentos
de abalo na estrutura do capital sdo necessarios para que o sistema se
renove e promova transformacgdes politicas, institucionais e sociais. Nesse
sentido, os momentos de eventual estabilidade sdo excepcionais.?'

Contudo, € justamente nesses momentos de crise que o poder do capital
cresce, principalmente em decorréncia da fragilidade e da falta de organizagao
dos demais agentes sociais. Assim, os atores econdmicos veem a crise ndo como
uma oportunidade para refletir sobre os caminhos que vém sendo adotados, mas

19 Sobre as legislagdes pandémicas, recomenda-se: DELGADO; AMORIM, 2020.
20 FERREIRA, 2011, p. 123-124.
2. MASCARO, 2013, p. 126-128.
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como um fato atipico e que necessita ser superado, de modo a se retornar ao
momento de estabilidade, tido como "normal".?? Esses atores, sem querer refletir
sobre as suas contradigdes internas, pugnam pela adogdo de pacotes que visem
a superar esses momentos denominados de "crise".

Ocorre que a "crise" nunca é vencida. Isso porque, conforme dito
por Mascaro, os periodos de estabilidade sdo atipicos e passageiros. Além
disso, o capital se utiliza da crise para fortalecer o seu discurso de expansao.
Trata-se do que Boaventura de Sousa Santos chamou de "normalidade da
excecdo". Segundo o autor, desde a década de 1980, o neoliberalismo tem
forcado um estado de crise permanente, em que ndo importa mais resolvé-
la ou estudar suas verdadeiras causas. Dessa feita, a crise se transforma
na justificativa para tudo, como cortes nas politicas sociais, como satde,
educacdo e previdéncia social, e na degradacdo de salérios. Legitima-se,
assim, a escandalosa concentragdo de riqueza.?

Deve ser destacado, desde ja, que ndo encontra respaldo empirico
a alegacao de que a reducdo de direitos trabalhistas gere empregos. Ao
contrario, como comentam Luiz Philippe Vieira de Mello Filho e Renata
Queiroz Dutra, paises que implementaram reformas trabalhistas de
flexibilizacdo perceberam aumento do mercado de trabalho informal e
aprofundamento do desemprego. Dessa feita, o Direito do Trabalho - bem
como as protegdes sociais que visam ao alcance da justica social - ndo é
responsavel pelas crises econémicas do capital.?*

A despeito de ndo ter comprovacdo empirica, o discurso de que
é necessario adotar pacotes econdmicos de recessdo permanece. Assim,
medidas de interesse do capital, que antes seriam injustificaveis, sdo
anunciadas como benéficas aos trabalhadores. E possivel que, em uma
situacdo de estabilidade, ninguém ficasse satisfeito em ter a sua remuneragao
reduzida. Contudo, em um momento de crise econdmica, quando a
alternativa é o desemprego, os trabalhadores toleram a reducdo salarial,
contando que possam ter a estabilidade proviséria assegurada.

Nota-se como o desemprego, para além de um problema estrutural
na sociedade, é um recurso argumentativo largamente utilizado para assustar
os trabalhadores. E isso ndo é a toa, de fato. Em uma sociedade capitalista,
a maior parte da populagdo ndo é dona dos meios de producao e precisa,
portanto, viver da venda da sua forca de trabalho. Assim, trabalhar é a tnica
forma que as pessoas tém de prover a sua subsisténcia. Mais do que ndo ter
uma ocupagao, o desemprego representa a fome e o desespero.

A utilizagdo do desemprego e da crise como recursos argumentativos
para assustar os trabalhadores ndo é uma pratica recente. Segundo Mauricio
Godinho Delgado, a partir da década de 1980 - notem a correspondéncia com
o periodo de crise permanente citado por Boaventura -, ganhou forca a ideia

22 MASCARO, 2013, p. 126-128.
2 SANTOS, 2020, p. 5-6.
2 MELLO FILHO; DUTRA, 2020, p. 98-99.
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de que o desemprego tem carater estrutural no sistema capitalista. Sustentou-
se que haveria um suposto fim do emprego e do trabalho, considerando
as revolugdes tecnoldgicas, a reestruturagdo produtiva e a acentuagdo da
concorréncia capitalista. Dessa feita, a possibilidade de automatizacdo de
postos de trabalho, a adogao do sistema toyotista e a necessidade de flexibilizar
regras e promover a concorréncia evidenciaram supostamente que o trabalho
estaria perdendo o seu primado na economia capitalista.?”

Quarenta anos depois do surgimento desse mito do fim do emprego, os
trabalhos continuam existindo. Sobre essa tematica, Ricardo Antunes ressalta
que a ideia de uma extingdo total do trabalho era problematica em paises do
Norte e ainda mais em paises do Sul, de industrializacao tardia. Longe do fim
do trabalho - que é estrutural no sistema capitalista, para geracdo de valor
-, 0 que se verifica, na verdade, é uma nova morfologia do trabalho, com
ampliagdo do setor de servigos.?

A despeito das evidéncias empiricas, o mito de um suposto fim do
emprego permanece. Como dito por Cristébal Navarrete, no século XXI, ha a ideia
falaciosa de que a digitalizagdo da economia inevitavelmente tornaria o trabalho
incerto, sendo necessario garanti-lo a cada dia.?” Somado a isso, ha a narrativa
de que o emprego protegido, com ampla garantia de direitos, seria incompativel
com a crise econdmica.”® Ainda que ficticias, essas lendas convenceram os
trabalhadores, que passaram a conviver ainda mais com o medo do desemprego.
No desespero, os trabalhadores aceitam qualquer coisa para manter o seu sustento,
porque entendem que uma alternativa ndo seria viavel.

Como comenta Anténio Casimiro Ferreira, as narrativas da austeridade
tentam converter a partir do medo social. A sociedade sao impostas previsoes
catastréficas, de modo que a Unica alternativa aparentemente viavel seriam as
politicas neoliberais de recessdo. Os problemas econdmicos do pais causam
impactos psicolégicos ainda mais fortes sobre os trabalhadores. Dessa forma,
o sentimento de resignacado prevalece, pois se acredita que uma recuperagdo
econdmica é pouco possivel.?

Ndo esta sendo defendido que o desemprego ndo exista. Muito pelo
contrario, no Brasil ele atinge patamares infames de 14 milhdes de brasileiros.*
Na verdade, o que esta pesquisa argumenta é que o discurso da crise econdmica
e a narrativa do fim do trabalho e do emprego se utilizam do desemprego como
recurso argumentativo para assustar ainda mais os trabalhadores. Desse modo, o

% DELGADO, 2006, p. 33-35, 57-58.

2% ANTUNES, 2018, p. 27.

27 NAVARRETE, 2017, p. 405-406.

2 Nesse sentido, é notdria a fala de Jair Bolsonaro, entdo presidente eleito, em 2018, que
afirma que seria necessario fazer uma escolha entre ter "todos os direitos e nenhum
emprego ou menos direitos e emprego." Nota-se como o desemprego é um recurso
argumentativo que ameaga os trabalhadores, levando-os a acreditar que os seus direitos
trabalhistas sd30 os responsaveis pela crise econdmica. Cf: O ESTADO DE SAO PAULO, 2018.

2 FERREIRA, 2011, p. 132-133.

30 EXAME, 2020b.
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discurso neoliberal tende a afirmar que o desemprego é estrutural na sociedade, de
modo que ndo seria possivel atingir o pleno emprego.*' - o que é aviltante em uma
sociedade capitalista, em que as pessoas precisam do trabalho para sobreviver.

Cabe destacar que, ao contrario do que afirma o discurso neoliberal,
é possivel sim reduzir as taxas de desemprego. Analisando a série histérica da
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua),
percebe-se que a taxa de desocupagdo no Brasil atingiu, em 2014, um dos
patamares mais baixos da histéria, com quase 7% da populagdo brasileira
desocupada. Em janeiro de 2021, essa taxa chegou a 14,2%.%* Ou seja, o passado
recente brasileiro evidencia uma situacdo de pleno emprego, ndo sendo razoavel
aceitar acriticamente a alegacdo de que € inviavel garantir empregos a todos.

Retornando-se ao ponto em discussdo, o que seria "qualquer coisa"
que os trabalhadores aceitariam no desespero? O trabalho no século XXI é
marcado pela informalidade, pelo incentivo a um falso empreendedorismo
e pela desregulamentacdo das protecdes trabalhistas. Nota-se, no entanto,
que esses fendmenos acontecem ndo porque o pleno emprego, com direitos
trabalhistas assegurados, seria incompativel com a digitalizagdo da economia.
Na verdade, eles ocorrem porque prevalece uma politica econdmica neoliberal
que opta pela precarizagdo das relagdes de trabalho e se justifica pela ideia
falaciosa de uma crise permanente.

Como a uberizagdo se insere nesse contexto? As plataformas digitais
sdo parte desse fendbmeno que joga com o ideario dos trabalhadores de que
eles estdo constantemente fugindo do desemprego. Elas se apoiam, entdo,
na ideia de que, em momentos de crise econdmica, ndo sera possivel que
os trabalhadores alcancem um emprego pleno e protegido, devendo se
contentar com a renda precaria obtida por meio das plataformas - ou seja,
o "melhor do que nada".

Nota-se que as plataformas digitais se proliferam em paises com
vasta experiéncia no trabalho informal desprotegido, como o Brasil.
Apesar de a Uber estar presente em sessenta e nove paises, um quinto
de todos os motoristas e entregadores cadastrados na plataforma sao
brasileiros.>> A empresa, por exemplo, ndo opera na Alemanha, por nao
cumprir a legislacdo de transporte.*

Ressalta-se também que as plataformas digitais se alastram em
momentos de crise econdmica - fato ainda mais notério durante a pandemia
do novo coronavirus. Em 2020, pesquisa da Datafolha revelou que 53%

31 Nesse sentido, Supiot afirma que, para a ideologia neoliberal, a inseguranca juridica e
econdmica dos trabalhadores os pressiona a serem mais produtivos. Cf: SUPIOT, 2014, p.
31. Essa ideia é perturbadora, pois, em vez de as empresas assumirem que a prote¢do e a
garantia do bem-estar dos seus empregados trardo a elas resultados Uteis, o pressuposto
€ justamente o contrario: é necessario estimular os trabalhadores por meio da incerteza
e do medo constante de perder o emprego.

32 |BGE, 2021.

33 UBER Newsroom, 2020.

3 EXAME, 2020a.
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dos trabalhadores buscam os aplicativos em razdo do desemprego.>> Além
disso, de fevereiro para mar¢o daquele ano, o nidmero de entregadores
cadastrados nos aplicativos cresceu. A iFood, por exemplo, noticiou que
houve um aumento de 17% de seus entregadores. Ja a Rappi registrou um
aumento de 300% no ndmero de entregadores cadastrados.?®

As plataformas digitais se apresentam como algo positivo, uma
forma de renda em momentos de crise econdmica. Longe de ser algo bom,
no entanto, percebe-se que elas obtém receitas bilionérias®” enquanto
pagam pouco aos trabalhadores que as sustentam - e, como visto durante
a pandemia, pagam cada vez menos. Os aplicativos se aproveitam,
portanto, do desespero e da falta de alternativa das pessoas para explora-
las. As plataformas digitais ndo sdo a solugdo paliativa para uma profunda
crise econdmica, mas um sintoma dela.

4 POR QUE O DISCURSO DA CRISE NAO E ACEITAVEL?

A ideia de que as plataformas digitais fornecem aos trabalhadores uma
fonte de renda em momentos de crise econdmica seduz os juristas. Essa narrativa
é perceptivel no primeiro Recurso de Revista julgado pelo Tribunal Superior do
Trabalho acerca do vinculo de emprego entre a Uber e o motorista. O acérdao
afirmou que a Uber tem oferecido uma alternativa de trabalho e de fonte de renda
em um cenario de desemprego crescente. Desse modo, a ansia de protecdo ao
trabalhador ndo poderia inviabilizar essas novas formas de trabalho, baseadas em
critérios menos rigidos e que permitem autonomia na sua consecugao.*®

Sera que, em cenério de crise econdmica, a despeito de os trabalhadores
em plataformas digitais ndo terem acesso a qualquer direito trabalhista, nao
seria positivo que eles pelo menos tenham uma forma de prover seu sustento?
Ter uma fonte de renda, mesmo que precéria e desprovida de direitos, ndo
seria melhor do que o total desalento e a fome? As plataformas digitais nao
estariam colaborando, entdo, com o direito ao trabalho, ao possibilitarem aos
trabalhadores uma forma de conquistar o seu ganha-pao?

De forma alguma. Como discutido nos tépicos anteriores, as plataformas
digitais se proliferam e lucram em cima do desespero dos trabalhadores. O
discurso neoliberal quer fazer as pessoas acreditarem que ha uma profunda crise
econOmica e que, somente por meio de sacrificios, ela podera ser combatida.
Nessa légica financeira, os trabalhadores deveriam aceitar a precarizagdo das
relagdes trabalhistas de modo a manter os seus empregos. E, na auséncia de

35 Nota-se, ainda, que o desemprego no Brasil atingiu o patamar de 14 milhdes de brasileiros.
Cf: EXAME, 2020c.

36 EXAME, 2020b.

37 Segundo relatérios divulgados pela Uber, em 2019, a receita da empresa foi de mais de
14 bilhdes de dolares americanos, realizando quase sete bilhGes de viagens. Cf: UBER
Investor, 2019.

38 BRASIL, 2020.
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uma ocupacao formal, deveriam aceitar como inevitaveis os postos informais de
trabalho, com poucos ou nenhum direito trabalhista.

Alain Supiot ressalta que a adocdo desse discurso representa uma
inversdo do que foi estabelecido pela Declaracdo de Filadélfia, em 1944. Trata-
se da "Declaracdo referente aos fins e objetivos da Organizacdo Internacional do
Trabalho", que reafirmou que o trabalho ndo é uma mercadoria. Nesse sentido,
comenta o autor que o atual processo de globalizacdo teria submetido as
necessidades humanas as vontades da ordem financeira, representando prejuizo
a busca pela justica social.*

Compreender que o trabalho ndo é uma mercadoria envolve entender
que os seres humanos ndo tém somente o "direito de trabalhar", mas o direito
de alcancar a dignidade humana por meio do trabalho. Leonardo Wandelli
esclarece que o "direito de trabalhar", referente a possibilidade de competir
no mercado de trabalho, por vezes inviabiliza o direito ao trabalho seguro
e de qualidade, previsto constitucionalmente.* Dessa feita, ndo é qualquer
forma de trabalho que encontra guarida constitucional, mas somente aquela
que materializa os fundamentos constitucionais. E que trabalho seria esse?

A ordem constitucional brasileira adota, como fundamentos da
Republica, "a dignidade da pessoa humana" e "os valores sociais do trabalho
e da livre iniciativa" (art. 12, Il e IV, da CF).*' Percebe-se, entdo, um vinculo
indissociavel entre trabalho e dignidade humana, de modo que o labor é
algcado a dimensédo constitucional, mas ndo qualquer forma de trabalho. Desse
modo, somente o trabalho digno tem guarida constitucional.

Segundo Gabriela Neves Delgado, o trabalho digno é aquele que
compreende o ser humano como um fim em si mesmo, e ndo como mercadoria
ou instrumento para garantir o interesse de outro. Desse modo, a prote¢do
juridica do trabalhador viabiliza o ser humano como um fim em si mesmo.*?
O Estado Democratico de Direito ndo tem fins utilitaristas*, de modo que
argumentos econdmicos tém sua importancia reduzida frente a garantia do
direito fundamental ao trabalho digno.

Percebe-se que as plataformas digitais querem se promover em cima
desse “fim utilitarista”, beneficiando-se do discurso do "melhor do que nada"
para continuar operando em uma legislagdo permissiva. Contudo, o que
se mostrou em topicos anteriores, é que elas oferecem ao trabalhador uma
fonte de renda precaria, forcando motoristas e entregadores a realizarem
jornadas extenuantes e em condi¢des degradantes a sua satde. Tal situagdo é
incompativel com o trabalho digno.

3% SUPIOT, 2014, p. 23-24.

40 WANDELLI, 2020, p. 63.

41 "Art. 12 A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoltvel dos Estados e
Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem
como fundamentos: [...] lll - a dignidade da pessoa humana; IV - os valores sociais do
trabalho e da livre iniciativa; [...]". Cf: BRASIL, 1988.

42 DELGADO, 2015, p. 180, 183, 208.

4 DELGADO, 2015, p. 196.
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Por que ha essa incompatibilidade? Percebe-se ainda que a ordem
econOmica brasileira é pautada pela garantia do trabalho digno, conforme se
extrai do art. 170 da Constituicao Federal. O artigo determina que a ordem
econdmica e financeira deve estar fundada na valorizacio do trabalho humano,
de forma a promover a justica social a todos por meio de uma existéncia digna.
Sao elencados ainda principios como fungdo social da propriedade e a busca
do pleno emprego que devem nortear a atividade economica.*

Ou seja, o pacto constitucional assumido em 1988 deu propésito a
ordem econdmica e financeira brasileira, qual seja, a busca da justica social
por meio do trabalho digno, e ndo a procura irrefreavel e inconsequente pelo
lucro. Sendo assim, qualquer exercicio econdmico que nao valorize o trabalho
humano ou que ndo possibilite ao trabalhador uma existéncia digna ndo esta
abarcado pela protecdo constitucional.

Nesse sentido, Luiz Philippe Vieira de Mello Filho e Renata Queiroz
Dutra comentam que o Direito é um sistema autbnomo em relagdo ao
econdmico. Devem ser impostos limites a racionalidade econémica, de modo
a preservar condi¢des que sdo essenciais a preservacdo da vida e do convivio
social.* Assim, percebe-se que, nas plataformas digitais, o trabalhador ndo esta
sendo compreendido como um fim em si mesmo, mas um mero instrumento
para fornecer lucros volumosos a empresas.

Cabe destacar que o direito fundamental ao trabalho digno nao
circunscreve somente as relacdes empregaticias, e sim qualquer forma
de trabalho. Noemia Porto escreve que a compreensdo de que apenas
os empregados estdo protegidos leva a tentativas intensas de se excluir
trabalhadores da categoria do emprego, como se aqueles que integram o
mercado informal ndo devessem ser protegidos. Assim, seria urgente a adogao
de "[...] uma visdo mais abrangente, que englobe todos aqueles que necessitem
viver do seu trabalho, ainda que tenham imensas dificuldades de inser¢ao no
mercado de trabalho formalizado."* E nitido, portanto, que o trabalho digno
também se estende ao trabalhador uberizado.

Nao subsiste, portanto, o argumento de que é melhor que os
trabalhadores uberizados tenham uma fonte de renda, ainda que precéria,
do que renda nenhuma. Essa ideia é incompativel com o trabalho digno e

4 Art. 170, caput, da CF: "A ordem econdmica, fundada na valorizacdo do trabalho
humano e na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme
os ditames da justi¢a social, observados os seguintes principios | - soberania nacional;
Il - propriedade privada; lll - fungdo social da propriedade; IV - livre concorréncia; V -
defesa do consumidor; VI - defesa do meio ambiente, inclusive mediante tratamento
diferenciado conforme o impacto ambiental dos produtos e servigos e de seus processos
de elaboragdo e prestagdo; VIl - redugdo das desigualdades regionais e sociais; VIII -
busca do pleno emprego; IX - tratamento favorecido para as empresas de pequeno porte
constituidas sob as leis brasileiras e que tenham sua sede e administracdo no Pais." Cf:
BRASIL, 1988. (destaques acrescidos).

4 MELLO FILHO; DUTRA, 2020, p. 98.

4 PORTO, 2020, p. 116.

Rev. Trib. Reg. Trab. 32 Reg., Belo Horizonte, v. 66, n. 102, p. 223-239, jul./dez. 2020



235

com o modelo de Republica previsto constitucionalmente. Mencionando as
palavras de Alain Supiot, ndo se busca apenas que os trabalhadores sejam
"empregéveis" ou "ocupaveis", mas que eles possam alcancar o maximo de
suas habilidades e conhecimentos, atingindo, assim, o bem comum.*

E premente, entdo, lutar contra o direito do trabalho de excecao®,
que quer convencer sobre a inevitabilidade de se adotar formas de trabalho
precarias como alternativas a crise econdmica. Os principios de protecdo social,
do direito fundamental ao trabalho digno e da busca pela justica social devem
ser afirmados com ainda mais énfase em momentos de crise econdmica. Os
trabalhadores uberizados, assim como todos os outros trabalhadores, devem
poder alcancar a dignidade humana por meio do trabalho.

5 CONCLUSAO

Os trabalhadores cadastrados nesses aplicativos estdo submetidos a
longas e exaustivas jornadas de trabalho, recebendo valores abaixo do minimo
legal pelo seu labor. Apesar do discurso de flexibilidade, as plataformas digitais
submetem os trabalhadores a subordinagao algoritmica, utilizando técnicas de
gamificacdo, controle por precificagdo e sistema de avaliagdes do servigo pelos
clientes. A despeito dessa forma de comando e supervisao dos trabalhadores,
as plataformas digitais afirmam que ndo haveria relagdo de emprego, de modo
que elas lucram em cima da sua irresponsabilidade social.

Desse modo, as plataformas digitais de prestacdo de servigo
representam mais um passo da ideologia neoliberal de fuga da regulacao
trabalhista. Apoiando-se em um discurso do "melhor do que nada", as
empresas que controlam os aplicativos tentam se esquivar das protecdes
sociais afirmando oferecerem aos trabalhadores uma oportunidade de auferir
renda em momentos de crise econdmica. Sob o risco de ndo poderem operar,
seria necessario garantir a elas uma regulagao flexivel.

Como visto, o discurso da crise € utilizado pelo capital para aprovar
medidas econdmicas que permitem a sua expansao, convencendo o0s
trabalhadores de que o sacrificio das prote¢des sociais seria a Gnica alternativa
possivel. Levados pelo medo do desemprego, os obreiros aceitam qualquer
coisa de modo a prover o seu sustento. Dessa forma, a ideia propagada pelas
plataformas digitais do "melhor do que nada" se aproveita desse desespero
da populagdo, de modo a explorar o trabalho humano sem remunera-lo
adequadamente.

47 SUPIOT, 2014, p. 116-117.

4 A expressdo é utilizada por Antdnio Casimiro Ferreira, que comenta: "Este fendmeno
é particularmente evidente na esfera laboral, onde o direito de excegdo se apresenta
em ruptura paradigmatica com os pressupostos do direito do trabalho [...]. As fung¢des
protetoras do direito do trabalho sdo questionadas, nomeadamente, quando se altera
de uma forma radical as questdes relacionadas com o tempo de trabalho e descanso, se
facilita o processo de despedimento e se minimiza o papel da negociagdo coletiva.” Cf:
FERREIRA, 2011, p. 130.
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Esse discurso ndo é compativel com o modelo de sociedade determinado
pela Constituicdo Federal. Sendo assim, as plataformas digitais ndo podem ser
vistas como aceitaveis apenas por fornecerem uma fonte de renda débil aos
trabalhadores em momentos de crise econdmica. Ao contrario, é necessario
enxergar essa forma de exploragdo do trabalho humano a partir das lentes
constitucionais, considerando os fundamentos da dignidade da pessoa humana
e do valor social do trabalho e da livre iniciativa. Somente seriam aceitaveis,
entdo, formas de trabalho que permitam a populagdo uma vida digna.
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RESUMO

A presente pesquisa analisa a possibilidade de tutela coletiva dos
trabalhadores de aplicativo no capitalismo de plataforma. Por meio da
metodologia de pesquisa bibliografica, evidenciaram-se dificuldades de
natureza juridica e social quanto a coletivizacdo desses trabalhadores,
como a existéncia de um conflito formal de normas entre o art. 82 inciso
I, da Constituicao Federal e a Convencgao n° 87 da OIT, resultando em uma
unicidade sindical que impede o exercicio de um direito fundamental para
garantia de um trabalho digno: a liberdade sindical. Analisa-se, assim, a
utilizacdo de espacos virtuais para fortalecimento da consciéncia de classe,
o estudo quanto a possibilidade de criagcdo de cooperativas para aumento do
controle e gerenciamento que os trabalhadores tém sobre seu trabalho e a
importancia do sindicato para conquista de direitos. Discute-se, finalmente, a
possibilidade de aplicacdo do jus cogens como instrumento para garantia do
direito humano de liberdade sindical.
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ABSTRACT

This research examines the possibility of collective protection of
workers via app in platform capitalism. Through bibliographic research
methodology, difficulties of a legal and social nature were evidenced
regarding the collectivization of these workers, such as the existence of a
formal conflict of rules between art. 8, item Il of the Federal Constitution and
ILO Convention No. 87, resulting in a union unity that prevents the exercise
of a fundamental right to guarantee decent work: freedom of association.
Thus, the use of virtual spaces to strengthen class consciousness is analyzed,
as well as the study of the possibility of creating cooperatives to increase
the control and management that workers have over their work, and the
importance of the union to conquer rights. Finally, the possibility of applying
the jus cogens as an instrument to guarantee the human right to freedom of
association is discussed.

Keywords: Work on-demand via apps. Precariousness. Unions.
Collectivization.

1. INTRODUCAO

A presente pesquisa originou-se da necessidade de se estudar as novas
formas de trabalho decorrentes do capitalismo de plataforma tendo como
foco principal a analise dos servigos desenvolvidos sob demanda por meio de
aplicativo, bem como o estudo quanto a uma possibilidade de tutela coletiva
dos trabalhadores e trabalhadoras que desenvolvem essa atividade em meio a
um cenario crescente de precarizagdo.

Ante a nova realidade trazida pela revolugdo digital, que transformou
em diferentes aspectos a forma como as pessoas se relacionam, consomem,
produzem e vivem, muitas foram as mudancas no modo como o trabalho é
desenvolvido. Com a chegada das novas tecnologias, as plataformas digitais
passaram a ser elementos centrais no desenvolver das atividades laborais,
dando novos contornos a forma como o trabalho é realizado, possibilitando,
assim, o surgimento de atividades por diversos profissionais por meio de
aplicativo. E nesse contexto que se tem a transformagdo do sistema econémico
capitalista, fazendo nascer o capitalismo de plataforma que institui uma nova
dinamica nas relagdes produtivas.

Com um cenério econdmico que s6 vé aumentar o desemprego, a
facilidade que essas plataformas apresentam de rebaixar as condigdes minimas
de trabalho, precarizando o contexto socioecondmico, impde ao trabalhador
a escolha entre trabalhar ou passar fome. Essa vulnerabilidade, somada a
necessidade de trabalho, faz com que a esséncia do sistema capitalista seja
manifestada em alta escala, tornando o trabalhador cada vez mais uma
mercadoria e elevando ao méximo a sua exploragao.

E diante dessa realidade de precarizagdo e auséncia de direitos dos
trabalhadores que a presente investigagdo tem como objetivo a analise da
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possibilidade de se tutelar coletivamente essa nova classe de trabalhadores
que surge juntamente as plataformas digitais.

Inicialmente, analisa-se o surgimento dessa nova forma de trabalho
realizada sob demanda de aplicativos, bem como a escolha do termo
capitalismo de plataforma para identificar esse novo contexto laboral. Em
seguida, busca-se vislumbrar com maior clareza a realidade das condi¢des
de trabalho pelos usuarios dos principais aplicativos no pais, de modo a
possibilitar um melhor entendimento quanto a situacdo de precariedade em
que esses trabalhadores se encontram.

Discute-se, ainda, o paradoxo juridico existente entre norma
constitucional e convengdo da Organizagdo Internacional do Trabalho, que
impede esses profissionais de acessarem direitos basicos que sdo inerentes a
todo e qualquer trabalhador, avaliando-se, entdo, o cabimento de mecanismos
alternativos de tutela coletiva dos usuéarios do capitalismo de plataforma, sendo
eles: a utilizacao de espagos virtuais para construcdo de uma consciéncia de
classe coletiva, criagdo de cooperativas e atuagdo mediante sindicatos.

Por fim, apresenta-se o direito a liberdade sindical - direito
humano de todo trabalhador cidaddo de um pais membro da Organizacao
Internacional do Trabalho, segundo entendimento internacional doutrinario
a respeito do jus cogens - como possivel instrumento em favor dos
trabalhadores de plataformas digitais.

2. O CAPITALISMO DE PLATAFORMA E A TUTELA COLETIVA DOS
TRABALHADORES

2.1. Contexto histérico

Transformagdes tecnolégicas e inovagdes fazem parte da sociedade,
seja a partir de uma invencgdo inédita, seja a partir de uma inovagdo que
surge com o intuito de melhorar invengdes anteriores.! Fato é que a
humanidade é marcada por essas transformagdes sociais, que crescem em
ritmo acelerado, impactando todos os aspectos da vida humana, inclusive
no tocante a forma como o trabalho é desenvolvido.

Esse cenario tem como elemento central o trabalho do homem,
o qual, somente a partir da Primeira Revolucdo Industrial, torna-se
componente fundamental do capitalismo.? Nesse contexto, é importante
destacar que as trés primeiras revolugdes industriais foram marcadas pela
producao em massa, linhas de montagem, eletricidade e tecnologias da
informagdo. E a partir da Quarta (e atual) Revolugao Industrial, também
conhecida como Industria 4.0, que se tem um impacto significativo nas
dinamicas do trabalho porque ela se caracteriza por um conjunto de
tecnologias que permitem a integracdo do mundo fisico, digital e biolégico,

1 GABRIEL, Martha. Vocé, eu e os robés. Sao Paulo: Atlas, 2018. p. 134.
2 NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Iniciagdo ao direito do trabalho. 39. ed. S3o Paulo: LTr, 2014.
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inaugurando, assim, a Revolucdo Digital®, da qual decorrem mudangas ndo
s6 de ordem tecnoldgica e econdmica, mas também mudangas de ordem
social, que acabam por alterar de forma significativa o trabalho humano.*

Esse fendbmeno - Revolucdo Digital - muda o panorama relativo
a disponibilizacdo de vagas de trabalho, eliminando algumas tarefas e
profissdes, que antes eram exercidas pela forgca de trabalho do homem, e cria
outras que até entdao ndo eram imaginadas.” Em meio a essas transformacdes,
presencia-se, entdo, o surgimento do trabalho sob demanda.

2.1.1. Capitalismo de plataforma e o trabalho sob demanda por meio
de aplicativo

O capitalismo de plataforma nada mais é que uma evolugdo do
capitalismo que surge com a Primeira Revolucdo Industrial e a Revolugao
Francesa ocorridas no século XVIII, sendo um fendmeno contemporaneo e
de rapido crescimento.®

Tem-se por capitalismo um sistema econémico que se caracteriza
pela producdo de riquezas objetivando o lucro, predominando a
propriedade privada e o acimulo de capital.” Esse fendmeno é favorecido
a partir do enfraquecimento do sistema feudal, na medida em que a classe
burguesa passa a ter mais poder politico e social, o que a leva a tomada
de uma série de medidas em beneficio do desenvolvimento industrial. Mas
o sistema ganha enorme propor¢do apés a Primeira Revolugao industrial.?

A mudanga trazida pelo capitalismo foi justamente a transformagao
dos meios de producdo que possibilitaram a modificagdo na maneira de
fabricagdo de produtos, viabilizando a producdo massificada. Contudo, o
“[...] capitalismo ndo é simplesmente uma produgdo em massa, mas uma
produgdo em massa para satisfazer as necessidades da massa”?, uma vez
que tem como uma de suas bases o consumo.

E através desses meios de producdo massificados que se gerara
renda, e isso se dara por meio da exploracgdo de trés elementos basilares: o
capital, ou seja, os investimentos para os meios de producao; os recursos

3 SCHWAB, Klaus. A quarta revolugdo industrial. 1. ed. Sdo Paulo: Edipro, 2019.

4 GABRIEL, Martha. Vocé, eu e os robés. Sdo Paulo: Atlas, 2018. p. 134.

> SCHWAB, Klaus. A quarta revolugdo industrial. 1. ed. Sdo Paulo: Edipro, 2019.

& KALIL, Renan Bernardi. Capitalismo de plataforma e direito do trabalho: crowdwork e
trabalho sob demanda por meio de aplicativos. 366f. Doutorado - Faculdade de Direito,
Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo, 2019.

7 MISES, Ludwing Von. Liberty & property. 3. ed. Alabama: Ludwig von Mises Institute.
2019. p. 17-18.

8  SUSSEKIND, Arnaldo. Direito constitucional do trabalho. Rio de Janeiro: Renovar, 1999. p. 6.

° MISES, Ludwing Von. Liberty & property. 3. ed. Alabama: Ludwig von Mises Institute,
2019. p. 16.
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naturais, sendo as matérias-primas fonte da producdo; e a for¢a de trabalho,
sem a qual a produgdo ndo é possivel.'

O que define uma atividade como capitalista, desta forma, é a
organizagao do trabalho centrada nesses elementos a serem explorados, que
sdo conectados pela relacdo entre o capitalista (proprietarios e controladores
dos meios de producdo) e o operdrio (mdo de obra necessaria para o
funcionamento das fabricas)."

O trabalho, nessa época, tornou-se essencial para a sobrevivéncia
tanto do trabalhador, enquanto pessoa, quanto da sociedade capitalista.

Para Marx e Engels, durante seus estudos sobre a esséncia humana
em meados do século XIX, é através do trabalho que o ser humano consegue
constituir-se como um ser social, podendo interagir com a natureza e com
outros seres humanos. O trabalho torna o homem digno e humano.' '3

No entanto, a sociedade capitalista mudou a concepgao de trabalho
como condicdo da existéncia humana ao transformar o trabalhador em
assalariado, alienando-o.

Nesse contexto, o trabalhador se torna mera forca de trabalho, ou
seja, uma mercadoria que tem seu valor estabelecido a partir das regras
de mercado e do quanto consegue produzir.' Esse periodo é marcado por
uma onda de precarizagdo nas condigdes de trabalho e na exploragdo do
trabalhador, fato social que posteriormente serd um dos responsaveis pelo
surgimento do Direito do Trabalho, que nasce como uma forma de limitar os
abusos, a exploragdao e melhorar as condic¢des dos trabalhadores, buscando
um equilibrio entre o capital e o trabalho."

Marx, em seu estudo expresso nos Manuscritos Econémico-
Filoséficos'®, entende também neste sentido: que a alienagdo do trabalhador
dar-se-4 com a transformacdo da forca de trabalho em uma mercadoria,
transformando o trabalho e o trabalhador em objetos.

O préprio trabalho transforma-se em um objeto que ele sé pode
adquirir com tremendo esfor¢o e com interrupgdes imprevisiveis.
A apropriacao do objeto aparece como alienagdo a tal ponto que

10 OLIVEIRA, Valdeir Claudinei de (org.). Capitalismo e questdo social. Sdo Paulo:
Pearson, 2015. p. 16.

1 JORGE NETO, Francisco Ferreira. Direito do trabalho. 9. ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2018. p.
1.247.

12 ANGELS, Friedrich. Sobre o papel do trabalho na transformagéo do macaco em homem.
Neue Zelt: 1876, p. 04.

13 MARX, Karl. Manuscritos econémico-filoséficos. 1844. Disponivel em: http://www.
marxists.org/portugues/marx/1844/manuscritos/index.htm. Acesso em: 12 mar. 2021.

14 SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. Capitalismo, crise, meio ambiente e direito do trabalho. O
direito alternativo, v. 2, n. 1, p. 174-186, jun. 2013.

15 JORGE NETO, Francisco Ferreira. Direito do trabalho. 9. ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2018. p. 15.

1 MARX, Karl. Manuscritos econémico-filoséficos. 1844. Disponivel em: http://www.
marxists.org/portugues/marx/1844/manuscritos/index.htm. Acesso em: 12 mar. 2021.
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quanto mais objetos o trabalhador produz tanto menos pode
possuir e tanto mais fica dominado pelo seu produto, o capital.'”

Ou seja, quanto mais o trabalhador produz mais valor (capital) ele
cria, passando a valer cada vez menos.

O trabalho, que antes era tido como uma base para a formagao do ser
social, gerava liberdade e dignificava o homem, passou a ser uma necessidade,
um fator que aliena e escraviza o ser humano para que consiga sobreviver
nessa nova sociedade em que a forga de trabalho transforma-se em mercadoria
e cuja finalidade é produzir novas mercadorias e aumentar o capital.

Com o passar dos anos e com os avangos tecnologicos, as sociedades
foram transformando os meios de producdo e, consequentemente, o sistema
econdmico. Com o surgimento da internet e de tecnologias da informagao
no mundo pés-industrial, as sociedades passaram a reger-se a partir de uma
economia de conhecimento, ou seja, os individuos passaram a se conectar
mundialmente em comunidades/ambientes digitais'é, fazendo com que nao
mais existissem barreiras fisicas para negdcios e para comunicagao.

Apartir do surgimento da denominada economia de compartilhamento,
na qual quem detém as informagdes e dados dos individuos e a capacidade
de processa-los possui todo o poder, surge a concepgdo de que as tecnologias
poderiam libertar/emancipar o ser humano."” Contudo, essa economia
do compartilhamento faz com que as estruturas sociais, politicas e legais
sejam substituidas por interagdes autbnomas entre pessoas e os softwares -
programas computacionais, fazendo surgir uma nova “classe”, a classe virtual
de trabalhadores; estes se tornam os “trabalhadores.com”.?° E nesse contexto
de mudancgas tecnoldégicas e novas formas de produgao de trabalho e contetdo
em meio a economia do compartilhamento que surgem as plataformas
tecnoldgicas ou digitais.

As plataformas digitais podem ser caracterizadas como espagos ou
ambientes virtuais, nos quais seus sistemas ganham mais e mais valor a depender
do crescente niimero de usuérios.?’ Em outras palavras, sdo ambientes que
possibilitam negdcios on-line, facilitando a interacdo e a conexao entre pelo
menos dois grupos diferentes de interessados - os fornecedores de servicos e

7 MARX, Karl. Manuscritos econémico-filoséficos. 1844. Disponivel em: http://www.
marxists.org/portugues/marx/1844/manuscritos/index.htm. Acesso em: 12 mar. 2021.

18 BARCELLOS, Victor Gomes. O trabalho na era digital. Curso proferido pelo Instituto de
Tecnologia e Sociedade, Rio de Janeiro, 2020.

19 BARCELLOS, Victor Gomes. O trabalho na era digital. Curso proferido pelo Instituto de
Tecnologia e Sociedade, Rio de Janeiro, 2020.

20 BARCELLOS, Victor Gomes. O trabalho na era digital. Curso proferido pelo Instituto de
Tecnologia e Sociedade, Rio de Janeiro, 2020.

21 CHIAVASSA, Marcelo de Mello Paula Lima; ANDRADE, Vitor Moraes. Manual de direito
digital. Sdo Paulo: Tirant, 2020. p. 21.
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os consumidores??; ou seja, sdo espagos virtuais que conectam a oferta e a
procura, a oferta de servico e a demanda de trabalho, o que faz com que as
plataformas digitais comandem grande parte da economia global atualmente.?*
Essa sociedade de plataforma tem como principais elementos os dados
(que sdo todas as informagdes que alimentam todo esse sistema capitalista
- economia de compartilhamento), algoritmos (que organizam e formatam o
sistema), relacdes de propriedade (responsaveis pela formalizacao do sistema).
Ela é movida por modelos de negdcios e governada por termos de uso (regras).?*
As plataformas digitais desempenham um papel central nessa
economia, pois sdo O espago que permite as trocas comerciais, de forma
crescente e intensa, gracas a internet. Logo, as plataformas, além de meios
de comunicagdo importantissimos, sdo meios de producdo; e, levando
em consideragdo que o sistema econdmico ocorre dentro da légica de um
modelo de produgdo que organiza a vida humana atualmente (o capitalismo),
encontra-se a adequagao para o uso do termo capitalismo de plataforma para
denominacdo das relagdes que acontecem na atual sociedade de plataforma.
O capitalismo de plataforma, como nova fase do capitalismo, leva em
conta o desenvolvimento de uma economia digital por meio de aplicativos
e da internet®®, de forma a explorar uma economia de dados, sendo este um
lugar central dos empreendimentos privados.?® Segundo Valerio De Stefano,
o trabalho no capitalismo de plataforma pode ser desenvolvido por meio de
duas dinamicas que, embora se utilizem da mesma légica, sdo diferentes:
crowdwork e trabalho sob demanda por meio de aplicativos?”, sendo este
Gltimo o foco desta pesquisa.
Os trabalhos sob demanda de aplicativos dizem respeito a servigos
tradicionais, como transporte, limpeza, recados, trabalhos administrativos,

22 INFORMATION TECHNOLOGY & INNOVATION FOUNDATION (Washington). What are
digital plattforms? 2018. Disponivel em: https://itif.org/publications/2018/10/12/itif-
technology-explainer-what-are-digital-platforms. Acesso em: 10 abr. 2020.

3 INFORMATION TECHNOLOGY & INNOVATION FOUNDATION (Washington). What are
digital plattforms? 2018. Disponivel em: https://itif.org/publications/2018/10/12/itif-
technology-explainer-what-are-digital-platforms. Acesso em: 10 abr. 2020.

2 INFORMATION TECHNOLOGY & INNOVATION FOUNDATION (Washington). What are
digital plattforms? 2018. Disponivel em: https://itif.org/publications/2018/10/12/itif-
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trabalho sob demanda por meio de aplicativos. 366f. Doutorado - Faculdade de Direito,
Universidade de Sdo Paulo, Sdo Paulo, 2019.

% BARCELLOS, Victor Gomes. O trabalho na era digital. Curso proferido pelo Instituto de
Tecnologia e Sociedade, Rio de Janeiro, 2020.

7 DE STEFANO, Valerio. The rise of the “just-in-time workforce”: on-demand work,
crowdwork, and labor protection in the “gig-economy”. Comparative Labor Law & Policy
Journal, v. 37, n. 3, p. 471-504, 2016.
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mas que sdo oferecidos através de aplicativos?® méveis.?® Trata-se da execugdo
de servicos ou tarefas de forma terceirizada, sendo que o seu funcionamento
se da através de uma plataforma tecnolégica - ambientes virtuais - permitindo
que o aplicativo utilizado conecte os trabalhadores nele cadastrados aos
usuarios/clientes que desejam a prestagdo de determinado servico.*® Ou seja,
ocorre a conexdo entre a demanda do trabalho com a oferta de servico. Com
isso, surge como ntcleo do trabalho sob demanda por meio de aplicativos
uma relagdo triangular, ou seja, “[...] a plataforma viabiliza a combinagao
entre oferta e demanda de mao de obra por meio de software para a execugao
de uma atividade nas proximidades ou no préprio local em que esta situado
fisicamente o tomador do servico.”?'

2.2, Condicdes de trabalho

Atualmente, o ndmero de plataformas que oferecem servicos
sob demanda por aplicativo é enorme e sé cresce. A titulo de exemplo, a
empresa Uber, principal empresa em nivel global na oferta de servicos nessa
modalidade, criada em 2009 e lancada mundialmente em 2011, tem em seu
cadastro um total de 5 milhdes de motoristas/entregadores, sendo que mais de
1 milhdo destes sdo da Uber Brasil.*?

Como grande precursora dessa forma de trabalho, a Uber se tornou a
inspiragdo ndo sé para o desenvolvimento de diversos outros aplicativos que
oferecem o mesmo tipo de servico de transporte, mas também para outros
servicos, como de limpeza, entrega de comida, fazendo nascer a expressdo
“uberizagdo do trabalho”, utilizada sempre que ha a alteragdo na forma como
as empresas produzem, valendo-se da tecnologia para colocar em contato

2 Aplicativos moveis sdo programas eletronicos desenvolvidos e instalados em celulares
que permitem a execugdo de tarefas ou comandos especificos, a depender do objetivo
para o qual foram desenvolvidos

2 DE STEFANO, Valerio. The rise of the “just-in-time workforce”: on-demand work,
crowdwork, and labor protection in the “gig-economy”. Comparative Labor Law & Policy
Journal, v. 37, n. 3, p. 471-504, 2016.

30 SIGNES, Adrian Todoli. O mercado de trabalho no século XXI: on-demandeconomy,
crowdsourcing e outras formas de descentralizagdo produtivas que atomizam o mercado
de trabalho. In: LEME, Ana Carolina Reis Paes; RODRIGUES, Bruno Alves; CHAVES JUNIOR,
José Eduardo de Resende (coord.). Tecnologias disruptivas e a exploragdo do trabalho
humano. Sdo Paulo: LTr, 2017.

31 KALIL, Renan Bernardi. Capitalismo de plataforma e direito do trabalho: crowdwork e
trabalho sob demanda por meio de aplicativos. 366f. Doutorado - Faculdade de Direito,
Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo, 2019.

32 UBER. Histdria. Disponivel em: https://www.uber.com/pt-BR/newsroom/hist%C3%B3ria/.
Acesso em: 10 abr. 2021.
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direto fornecedores de servicos e consumidores e oferecendo servicos sob
demanda de aplicativos.*

As plataformas entendem que desempenham apenas o papel de
intermediadoras entre os trabalhadores “autdbnomos” e clientes. A ideia que
“vendem” no tocante ao trabalho sob demanda é justamente a de autonomia,
pois os prestadores de servigo que tiverem interesse em se cadastrar poderdo
realizar as entregas, os servicos em geral ou de transporte quando e onde
quiserem.

Em entrevista ao Jornal da USP, em 06 de Fevereiro de 2020, o
procurador do Ministério Piblico do Trabalho do Estado de Sao Paulo, Renan
Bernardi Kalil, contrariou a autonomia dessa nova forma de trabalho sob
demanda por aplicativos, afirmando que as plataformas que oferecem esse
tipo de servico ndo sdo meios neutros que permitem ao trabalhador se tornar
um auténomo. Durante a pesquisa feita para seu doutorado, Kalil identificou
que “[...] quanto mais os trabalhadores sdo dependentes da plataforma, mais
eles tinham que trabalhar para conseguirem o minimo de rendimento para sua
sobrevivéncia e mais precaria era sua condig¢do de trabalho.”** (sic)

Nao é coincidéncia que plataformas que oferecem servigos sob demanda
tenham crescido tanto nos Gltimos 10 anos. A crise financeira ajudou-as®* na
medida em que ficou muito facil encontrar homens em mulheres dispostos a
trabalhar muito e por muito pouco, fortalecendo a concepcao de alienagdo de
Marx sobre a objetificacdo do trabalho®*, no sentido de que, quanto mais se
trabalha mais valor o trabalhador produz e menos ele passa a valer.

Um grande problema no tocante a esse assunto diz respeito as crescentes e
extensas jornadas de trabalho. Com o nimero de clientes ativos dessas plataformas
aumentando de forma exponencial, as ofertas de trabalho se tornaram maiores
que a demanda¥, fazendo com que os trabalhadores vejam isso como uma
oportunidade de ganhar mais dinheiro, tornando-os mais alienados a cada servigo

33 ROSENBLAT, Alex. Uberland: how algorithms are rewriting the rules of work. Oakland,
University of California Press, 2018.

34 JORNAL DA USP. Condigées de trabalho sob demanda em aplicativos ainda séo precdrias.
Jornal da USP no Ar: 06 fev. 2020. Disponivel em: https://jornal.usp.br/atualidades/
condicoes-de-trabalho-sob-demanda-em-aplicativos-ainda-sao-precarias/. Acesso em:
29 jun. 2021.

3 ANGELI, Caue; BARROS, Mauricio Monteiro Filho; JULIANO, Carlos (dir.). Documentario:
GIG: a uberizagdo do trabalho. Sdo Paulo: Repérter Brasil, 2019.

3% MARX, Karl. Manuscritos econémico-filoséficos. 1844. Disponivel em: http://www.
marxists.org/portugues/marx/1844/manuscritos/index.htm. Acesso em: 12 mar. 2021.

37 BALAGO, Rafael. Efeito uber reduz pre¢os, mas leva motorista a trabalhar por quase 24h.
Jornal da Folha, S3o Paulo, 24 set. 2016. Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/
saopaulo/2016/07/1794373-efeito-uber-reduz-precos-mas-leva-motorista-a-jornada-de-
quase-24h.shtml. Acesso em: 10 abr. 2021.
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a mais que aceitam. As empresas apresentam-se como meras “intermediarias” e
facilitadoras da conexao entre “consumidores e produtos”, fortalecendo a ideia de
que essa relacdo tem apenas dois lados: entre o trabalhador e o cliente.*® Assim, o
prestador do servico é um parceiro da empresa, empreendedor de si e autbnomo,
tornando-se natural para o trabalhador se sujeitar a condi¢des de trabalho que nao
sdo adequadas e renunciar a direitos trabalhistas.

Como consequéncia dessa auséncia de compromisso formal com a
relacdo “dual” que surge, as plataformas apresentam o argumento de que os
trabalhadores podem realizar as tarefas quando e onde quiserem, conforme suas
vontades e disponibilidades, dando mais independéncia, escolhas e liberdade
para eles.*® Mas a realidade ndo é tao promissora, ainda que a oferta de trabalho
seja maior que a demanda. Por mais que a liberdade e a voluntariedade sejam
parte da propaganda dessa forma de trabalho, os prestadores desses servigos
estdo longe de agir de forma espontanea e sem amarras.

Nao se pode olvidar de que as plataformas que abrigam a prestagdo de
servicos sob demanda de aplicativo adotam um espaco virtual que funciona
a partir de um gerenciamento algoritmico.*’ Parte desse gerenciamento se da
por meio do monitoramento dos trabalhadores e do sistema de avaliagdo, que
depende diretamente dos consumidores desses servigos.*'

Algumas empresas também fazem uso da média que os trabalhadores
recebem dos consumidores para facilitar ou dificultar o acesso que eles tém
a novos trabalhos, dependendo do quao altas ou baixas sdo essas avaliagdes;
dessa forma, com esse sistema que avalia o trabalho dos prestadores de
servico, as plataformas estabelecem um mecanismo de manutencdo de
padroes minimos.*

Esse é apenas mais um fator que gera preocupagdes no trabalhador;
somado a necessidade de subsisténcia, ele precisa, ainda, preocupar-
se constantemente com as avaliacdes que recebera, e com o tanto que
trabalhard, para que o algoritmo continue oferecendo-lhe servicos para que,

38 VALENDUC, Gérard; VENDRAMIN, Patricia. Work in the digital economy: sorting the
old from the new. ETUI contributors, 2016. p. 31-35. Disponivel em: https://www.etui.
org/sites/default/files/16%20WP%202016%2003%20Digital%20economy%20EN%20
Web%20version.pdf. Acesso em: 10 mar. 2021.
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Web%20version.pdf. Acesso em: 10 mar. 2021.
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challenges of crowdwork and gig work. 2017. p. 12-13. Disponivel em: http://library.fes.
de/pdf-files/wiso/13164.pdf. Acesso em: 10 mar. 2021.
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assim, consiga ganhar mais.** O trabalhador se encontra em uma situagao
ciclica da qual ndo consegue se desvincular sem prejuizos financeiros,
submetendo-se a condi¢des de trabalho mais precarias por medo de ser
mais prejudicado.

Atualmente existem milhares de trabalhadores de aplicativos
oferecendo servigos 6 ou 7 dias por semana, com jornadas que ultrapassam
10 horas diarias, para receberem menos que o equivalente a um salario-
minimo por més.** Essa carga horaria extensa é mais uma expressdo da
alienagdo pela transformacdo do trabalhador em mercadoria, uma vez
que o trabalho “nao é voluntario, porém imposto, é trabalho forgado”,
passando a ser “apenas um meio para satisfazer outras necessidades”, como
a necessidade da prépria sobrevivéncia.*> A exploracdo é acompanhada da
auséncia de auxilio material basico para a realizacdo do trabalho. Dentre
os usudrios entrevistados, 33% ja sofreram acidente enquanto trabalhavam
para o aplicativo, e a maioria conhece algum colega que também ja se
acidentou. A maioria tem em comum a frustracdo com a plataforma pela
falta de apoio ap6s o acidente.*

Enquanto trabalhadores com registro tém acesso a um rol de direitos
minimos, os usuarios do capitalismo de plataforma enfrentam jornadas que
os assemelham aos trabalhadores das primeiras revolucdes industriais,
sujeitando-se a condig¢des de trabalhos cada vez mais precarias e com risco
de serem excluidos do aplicativo por decisdo unilateral da plataforma.

Estes sao fatores que corroboram para o aumento do medo que sentem
em perder a Gnica opg¢do de trabalho que tém, viabilizando sua permanéncia
na plataforma apesar do aumento da precarizagdo. Essa piora das condi¢des
de trabalho atingiu exponenciais maximos durante a pandemia do coronavirus

4 SCHOR, Juliet; ATTWOOD-CHARLES, William; CANSOY, Mehmet; LADEGAARD, lsak;
WENGRONOWITZ, Robert. Dependence and precarity in the platform economy. Aug.
2018, p. 2-6. Disponivel em: ttps://www.bc.edu/content/dam/bcl/schools/mcas/
sociology/pdf/connected/Dependence%20and%20Precarity%20Aug%202018.pdf.
Acesso em: 10 mar. 2021.
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- COVID-19, que teve inicio em 2019, ocasionando medidas de isolamento
social em todo o mundo ha mais de um ano.*

Por for¢a do isolamento, como uma forma de contencdo da propagagao
do virus, houve um aumento do comércio eletronico, especificamente quanto
ao uso de servicos de entrega de refei¢cdes, compras de supermercado e
farmacia; tais servigos de entrega acabaram por se tornar essenciais.*®

Tendo a plataforma iFood como exemplo do aumento exponencial
do uso desses servicos, durante o més de margo de 2020, a empresa obteve
mais de 175 mil inscricdes de trabalhadores que queriam se cadastrar como
entregadores - quase 100 mil a mais comparado ao més anterior. Esse fato se
deu ndo somente em decorréncia do aumento da procura por esse servico
pelos consumidores, mas também pela falta de opgdo de toda uma classe
de trabalhadores e trabalhadoras que, em meio a pandemia, ndo tinha outra
forma de obtengdo de renda.*® Nesse contexto, fica evidente que o isolamento
social acabou por se tornar um privilégio de poucos, expondo completamente
esses profissionais de plataforma a um maior risco de contaminagdo durante o
desempenho de suas atividades.

Essas condicbes de trabalho, como aponta Sandro Nahmis Melo,
equipara o trabalhador de aplicativos do século XXI ao trabalhador da
primeira revolucao industrial: “O trabalhador por aplicativos do século
XXl tem a mesma liberdade do trabalhador da 12 Revolucdo Industrial:
trabalhar em ambiente de risco 10, 12 horas por dia para sobreviver ou ndo
trabalhar.”*® Ou seja, ele ndo tem opcgdo, pois a ele ndo pode ser atribuida
a liberdade de escolher quando suas Unicas alternativas sdo: trabalhar e
sobreviver ou trabalhar e ndo ter o que comer. Como se o risco direto a
salide ndo fosse suficiente, durante o isolamento social, os trabalhadores
de aplicativo tém executado suas tarefas cada vez mais, para receber cada
vez menos, segundo uma pesquisa desenvolvida pela Rede de Estudos e
Monitoramento da Reforma Trabalhista.®'

47 MELO, Sandro Nahmias. Trabalhadores de aplicativos e direito a saide em tempo de
coronavirus. In: BELMONTE, Alexandre Agra; MARTINEZ, Luciano; MARANHAO, Ney
(org.). O direito do trabalho na crise da COVID-19. Salvador: Juspodivm, 2020. p. 663-671.
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Embora se venda a imagem de que essa situagdo é benéfica ao
trabalhador, é necessario reconhecer que as transformagdes trazidas pelas
tecnologias da comunicagdo foram responsaveis, de modo geral, pela
precarizacao do trabalho.>? >

Segundo Ricardo Antunes, essa nova morfologia de trabalho, mais
uma vez, valora o que é produzido, desvalorizando cada vez mais a mao de
obra, valendo-se “de novos e velhos mecanismos de intensificacdo (quando
ndo de autoexploracao) do trabalho.”>*

As plataformas tecnolégicas que permitem a realizacao de trabalhos
sob demanda fizeram nascer uma dualidade contraditéria, tendo em vista que
envolvem as tecnologias do século XXI ao mesmo tempo em que combinam
condicdes precarias, transformacdo do homem em um ser alienado, falta
de protecdo e maior exploragdo da forca de trabalho com uma crescente
desvalorizagdo do trabalhador (caracteristicas tipicas da sociedade capitalista).

Percebe-se, entdo, uma imposicdo aos trabalhadores de um rétulo
de autdnomos, fazendo com que nado seja estranho para eles abrir mao de
seus direitos trabalhistas® de tal forma que se torna normal ndo existir um
acordo que combine uma remuneragdo minima pela prestacdo de servigos,
fixacdo do valor de taxas cobradas, limite de horas trabalhadas (jornadas)
e, consequentemente, banco de horas ou pagamento de horas extras,
prote¢do contra acidentes ou quaisquer tipos de segurancga basica para o
exercicio das atividades.

As empresas utilizam-se dessa condicao de vulnerabilidade em que
os trabalhadores se encontram para garantir que eles continuardo prestando
o servico e recebendo cada vez menos®, seguindo a logica capitalista,
fazendo com que os direitos de toda a classe de trabalhadores, até entdao
conquistados, sejam enfraquecidos® - motivos pelos quais se faz necessaria
a discussao acerca da tutela dos direitos coletivos dessa nova classe de
homens e mulheres “operérios” do capitalismo de plataforma.
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2.3. Possivel tutela coletiva dos trabalhadores no capitalismo de
plataforma

De modo geral, o direito coletivo do trabalho tem como funcdo
principal tutelar o conflito de interesses existente entre empregadores e
seus empregados, bem como suas respectivas organizag¢des sindicais®®
, sendo que estas tém como objetivo central de atuagdo a promogdo da
organizacdo coletiva dos trabalhadores com duas principais finalidades: a
representagdo e a negociagdo.*® Os trabalhadores que fazem parte de um
sindicato tém uma entidade que atua como porta-voz na representacao de
seus interesses, buscando negociagdes que objetivam a melhoria de suas
condicoes de trabalho.

As previsdes quanto a essa representacdo e a validade das negociagoes
coletivas estdo no art. 82 inciso Il e inciso VI da CF, respectivamente, com as
seguintes redacdes:

Art. 82 E livre a associacdo profissional ou sindical, observado
o seguinte:

[...]

Il - ao sindicato cabe a defesa dos direitos dos interesses
coletivos ou individuais da categoria;

[...]

VI - é obrigatéria a participagdo dos sindicatos nas negociagoes
coletivas de trabalho.

[...]

Com isso, revela-se a negociagdo coletiva como um dos instrumentos
mais relevantes do Direito do Trabalho, tendo em vista objetivar melhorias
para os trabalhadores através da representagdo por parte dos sindicatos.

Como uma forma de assegurar a atuagdo dessas entidades em favor
da classe trabalhadora, o direito coletivo do trabalho tem como uma de suas
bases normativas o principio da liberdade sindical.®

Para garantia da liberdade sindical, inicialmente, é necessaria a tutela
da liberdade de associacdo, ora citada neste capitulo, prevista no art. 52, inciso
XX, da CF, textualmente:

%8 CAVALCANTE, Savio. What has changed: a new farewell to the working class? Revista
Brasileira de Ciéncias Sociais, v. 35, n. 102, p. 1-22, 2020.

% KALIL, Renan Bernardi. Organizagdo coletiva dos trabalhadores no capitalismo de
plataforma. Contracampo: Brazilian Journal of Communication, Niterdi, v. 39, n. 2, ago./
nov. 2020, p. 79-93.

50 JORGE NETO, Francisco Ferreira. Direito do trabalho. 9. ed. Rio de Janeiro: Atlas,
2018. p. 1.271.
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Art. 52 Todos sdo iguais perante a lei, sem distingao de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros
residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade,
a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:
[...]

XX- ninguém podera ser compelido a associar-se ou a permanecer
associado.

[...]

Essa previsdo corrobora com o art. 8¢ da CF quanto a atuagdo sindical.

A liberdade sindical é tida como o principio norteador do Direito
do Trabalho segundo normas internacionais, uma vez que a organizagdo de
empregadores e trabalhadores, por meio das entidades sindicais, é uma forma
de se manter e promover direitos, garantindo, assim, uma justica social.®’
Tanto isso é verdade que, no plano internacional, a liberdade sindical foi
declarada, pela primeira vez, em 1919, quando da criagdo da Organizagdo
Internacional do Trabalho - OIT - com o Tratado de Versalhes.®

Em 1948, a declaragdo da ONU, em seu art. 23, § 493, previu
que “todo homem tem direito a organizar sindicatos e neles ingressar para
protecdo de seus interesses.” No mesmo ano, a OIT entendeu a necessidade
de um tratado dedicado inteiramente a liberdade sindical por meio de sua
Convengdo n? 87%, complementada um ano ap6s pela Convengdo n° 98%
(ainda que o principio da liberdade sindical ja houvesse sido citado em
1919), sendo estes marcos normativos de fundamental importancia na tutela
dos trabalhadores.

A partir desses instrumentos normativos internacionais, o art. 8¢,
inciso |, da CF apresenta-se da seguinte forma quanto a liberdade de criacdo e
administracdo das entidades sindicais:

61 JORGE NETO, Francisco Ferreira. Direito do trabalho. 9. ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2018.

p.1.271.
62 INTERNATIONAL LABOUR ORGANIZATION - ILO. Histdria da OIT. Geneva, 2020. Disponivel
em: https://www.ilo.org/brasilia/conheca-a-oit/hist%C3%B3ria/lang--pt/index.htm.

Acesso em: 10 abr. 2021.

8 UNITED NATIONS - UN. Universal Declaration of Human Rights. Paris, 1948. Disponivel
em: https://www.ohchr.org/EN/UDHR/Pages/Language.aspx?LangID=por. Acesso em: 06
abr. 2021.

& INTERNATIONAL LABOUR ORGANIZATION - ILO. C087 - Freedom of Association and Protection
of the Right to Organise Convention, 1948. Disponivel em: https://www.ilo.org/dyn/normlex/
en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C087. Acesso em: 10 abr. 2021.

& INTERNATIONAL LABOUR ORGANIZATION - ILO. C098. Right to Organise and Collective
Bargaining Convention, 1949. Disponivel em: https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=
NORMLEXPUB:12100:::N0O:12100:P12100_ILO_CODE:C098:NO. Acesso em: 10 abr. 2021.
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Art. 8% E livre a associagdo profissional ou sindical, observado
o seguinte:

| - a lei ndo podera exigir autorizagao do Estado para a fundagao
de sindicato, ressalvado o registro no 6rgdo competente,
vedadas ao Poder Piblico a interferéncia e a intervencdo na
organizagao sindical.

[...]

Com isso, ha, ainda que de modo formal, a proibi¢do de qualquer tipo
de ingeréncia do Estado na criagdo e no funcionamento das entidades sindicais.

Em 1998, a OIT lancou quatro fundamentos conhecidos como Core
Labour Standard ®°, estabelecendo um padrao minimo laboral para o préximo
milénio, sendo eles: a) liberdade sindical e reconhecimento efetivo do
direito a negociacdo coletiva; b) eliminagdo de todas as formas de trabalho
forcado; c) abolicdo do trabalho infantil e; d) eliminacdo de todas as formas de
discriminacao no trabalho.

Esses 4 eixos fundamentais sdo determinados pela OIT como a base
para que se tenha um trabalho decente e digno.

O fundamento quanto a liberdade sindical e o reconhecimento efetivo
do direito a negociacdo coletiva sdo representados por duas importantes
convengdes da OIT, quais sejam: a Convengdo n? 87 e a Convencgdo n° 98,
mencionadas anteriormente. Dessa forma, devem os Estados membros da
Organizagdo respeitar essas convengdes. Assim sendo, cabe ao Brasil, como
membro da OIT desde sua fundacdo, respeité-las de igual modo.®”

A partir da estruturagdo quanto a entidade sindical e dos pilares
legais no tocante a liberdade sindical, devem ser listadas algumas limitagdes
legislativas para a criagdo dos sindicatos no Brasil.

Com efeito, a Consolidagdo das Leis do Trabalho, desde 1° de maio
de 1943, em seu art. 516, prevé o regime da unicidade sindical por meio
de categorias econdmica e profissional, proibindo a criacdo de mais de um
sindicato para a mesma categoria (impedindo, assim, o seu fracionamento) e
estabelecendo outra proibicao no tocante a base territorial: a impossibilidade
do estabelecimento de mais de um sindicato representativo de uma mesma
categoria na mesma base territorial.

Com a CF de 1988, manteve-se o regime de unicidade sindical
incorporado a CLT, representado em seu art. 82, inciso Il

Art. 82 E livre a associagdo profissional ou sindical, observado o
seguinte:

[...]

% |INTERNATIONAL LABOUR ORGANIZATION - ILO. Conventions and recomendations.
Geneva, 2020. Disponivel em: https://www.ilo.org/global/standards/introduction-to-
international-labour-standards/conventions-and-recommendations/lang--en/index.htm.
Acesso em: 10 abr. 2021.

57 JORGE NETO, Francisco Ferreira. Direito do trabalho. 9. ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2018. p. 1.275.
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Il - é vedada a criagdo de mais de uma organizacgdo sindical,
em qualquer grau, representativa de categoria profissional ou
econdmica, na mesma base territorial, que serd definida pelos
trabalhadores ou empregadores interessados, ndo podendo ser
inferior a area de um Municipio.

Dessa forma, ndo se pode falar na existéncia de liberdade sindical
plena no Brasil, pois, com a limitagdo na criagdo dessas entidades, a unicidade
sindical tornou-se um obstaculo a liberdade, uma vez que nao existe a escolha
espontanea pelo trabalhador. Apenas lhe é apresentada uma Unica entidade
sindical na qual podera se filiar.®®

Embora exista a premissa de obrigatoriedade quanto ao cumprimento
das convengdes da OIT por seus membros, no atinente a Convengdo n° 87
da OIT, que versa especificamente sobre a liberdade sindical, o Brasil ndo
a ratificou® de forma a incorpora-la ao ordenamento juridico patrio em
decorréncia de um conflito aparente de normas com o inciso Il, art. 82, da CF.
Isso, em grande escala, impede que essa nova classe de trabalhadores tenha
acesso a todo o rol de direitos que, em teoria, a ela seria garantido.

Com o crescimento dos trabalhos por aplicativo, devido ao aumento
da demanda por esses servicos, os respectivos profissionais passaram a ser
classificados a forca como trabalhadores autdbnomos, tendo quase nenhum
direito, nem beneficios, estabilidade ou seguranca no trabalho.”” Com isso,
e somando-se a alta competitividade estimulada muitas vezes pelas proprias
plataformas, observa-se o aumento do carater individualista no servico prestado
e uma maior dificuldade de “se construir lagos de solidariedade entre os
trabalhadores””", de modo que grande parte desse empecilho surge do fato de
o trabalho ndo ser desempenhado no mesmo espago e de maneira simultanea.
O carater individualista que é propagado entre essa classe de trabalhadores,
fazendo desses profissionais “empreendedores de si mesmos”, reforca a recusa
das plataformas em ouvir e tratar das questdes por eles demandadas, por meio
de uma perspectiva coletiva.

Diante desse cenario de precarizagdao das condicdes de trabalho,
tornam-se necessarias agdes que visem a definir e salvaguardar os direitos dos
trabalhadores no capitalismo de plataforma.

% JORGE NETO, Francisco Ferreira. Direito do trabalho. 9. ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2018.

p. 1.275.
8 INTERNATIONAL LABOUR ORGANIZATION - ILO. Ratifications of C087, 1950. Disponivel
em: https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:11300:0::N0:11300:P11300_

INSTRUMENT_1D:312232. Acesso em: 10 abr. 2021.

0 DE STEFANO, Valerio; ALOISI, Antonio; SILBERMAN, Six. A manifesto to reform the gig
economy. Disponivel em: http://regulatingforglobalization.com/2019/05/01/a-manifesto-
to-reform-the-gig-economy/. Acesso em: 02 abr. 2021.

L KALIL, Renan Bernardi. Capitalismo de plataforma e direito do trabalho: crowdwork e
trabalho sob demanda por meio de aplicativos. 366f. Doutorado - Faculdade de Direito,
Universidade de Sdo Paulo, Sdo Paulo, 2019.
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Dada a importancia das organizacgdes coletivas como forma de os
trabalhadores apresentarem suas demandas com maior poder e atuarem
de modo livre para alcancar melhorias, serdo analisadas trés diferentes
maneiras de os trabalhadores do capitalismo de plataforma se organizarem,
seja por meio de entidades sindicais (ainda que no cenério brasileiro exista
o conflito formal de normas que impediria essa conquista), seja mediante
cooperativas e espagos virtuais (como instrumento na construcdo da
consciéncia de classe).

2.3.1. Organizacdo coletiva por meio de espacos virtuais para
construcdo da solidariedade de classe

Em decorréncia da peculiaridade do trabalho exercido por essa nova
classe de trabalhadores sob demanda de aplicativos, e frente aos intimeros
desafios que encontram para se organizarem, os usuarios desses aplicativos
passaram a utilizar ambientes virtuais, como alternativa’®, para a constru¢ao
da solidariedade da classe e para ganharem voz.

Redes sociais como Instagram, Facebook, Twitter e Youtube tornaram-
se mecanismos importantes para conectar esses trabalhadores e auxiliar na
construgao dos movimentos coletivos em busca de melhorias. Nesse sentido, a
OIT langou o relatério “Trabalho para um futuro melhor””? , no qual apresenta
como um dos eixos para a melhoria social o investimento nas instituicoes
de trabalho, destacando que, para tanto, seria necessaria uma revitalizagdo
da representagdo coletiva - €, como sugestdo, o relatério elenca estratégias
digitais, como o uso de canais on-line para conquistar a¢cdes mais efetivas.”

Renan Kalil aponta o uso de recursos digitais como sendo
importantes para,

[...] em um primeiro momento, viabilizar a aproximacdo e a
troca de informagodes daqueles que atuem em plataformas. Trata-
se de uma forma de atuacdo conveniente para trabalhadores
que passam grande parte dos seus dias conectados a internet e
nao desempenham suas atividades no mesmo espaco fisico de
outros colegas.”

72 KALIL, Renan Bernardi. Capitalismo de plataforma e direito do trabalho: crowdwork e
trabalho sob demanda por meio de aplicativos. 366f. Doutorado - Faculdade de Direito,
Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo, 2019.

73 ORGANIZAGCAO INTERNACIONAL DO TRABALHO. Trabalhar para um futuro melhor. Lisboa:
Bureau Internacional do Trabalho, 2019.

74 KALIL, Renan Bernardi. Organizagdo coletiva dos trabalhadores no capitalismo de
plataforma. Contracampo: Brazilian Journal of Communication, Niterdi, v. 39, n.2, ago.-
nov./2020, p. 79-93.

75 KALIL, Renan Bernardi. Organizagdo coletiva dos trabalhadores no capitalismo de
plataforma. Contracampo: Brazilian Journal of Communication, Niterdi, v. 39, n.2, ago.-
nov./2020, p. 79-93.
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No Brasil ja é visivel a utilizacdo de redes sociais para organizacgao
de mobiliza¢des, como ocorreu com o “O Breque dos Apps” em 12 de julho
de 2020, tendo os trabalhadores sob demanda de aplicativos orquestrado as
acoes basicamente por meio de Youtube, WhatsApp e Facebook.”®

Com as mudangas sociais trazidas pela era digital na sociedade da
informacdo, e dado o poder de repercussdo que 0s espagos virtuais tém, a
utilizacao desses meios como estratégia para fortalecimento da solidariedade
de classe torna-se uma inteligente opgdo. As redes sociais podem corroborar
na troca de experiéncias, informacdes e amparo entre os trabalhadores, que
conseguem se valer dessas ferramentas para aumentar a consciéncia do
coletivo e, consequentemente, tornarem-se mais fortes para a organizacdo de
seus movimentos em busca de melhores condicdes de trabalho.

2.3.2. Cooperativismo

Em meio a um cenario de incertezas e divergéncias quanto a
classificagcdo do trabalhador do capitalismo de plataforma como empregado
ou ndo, a criagdo de cooperativas como forma de organizagdo econémica das
atividades desempenhadas por eles torna-se uma estratégia.

Nesse sentido, Mauricio Godinho Delgado expressa que o
cooperativismo surge como instrumento para os trabalhadores na uniao
pela busca de protecdoes e garantias no trabalho em decorréncia da
auséncia de regulamentacdo laboral.”” No Brasil, o cooperativismo surgiu
na década de 90 por meio da Lei n. 8.949/94, como consequéncia da
auséncia de regulacdo de normas trabalhistas protetivas, tendo sido melhor
regulamentado duas décadas depois por meio da Lei 12.690 de 2012, que
denomina a cooperativa de trabalho como “[...] a sociedade constituida
por trabalhadores para o exercicio de suas atividades laborativas ou
profissionais em proveito comum, autonomia e autogestdo para obterem
melhor qualificagdo, renda, situagdo socioecondmica e condig¢des gerais
de trabalho.””®

76 MODA, Felipe. Os uberizados brasileiros voltam a luta. Outras palavras, Sdo Paulo, 30 de
set. 2019. Disponivel em: https://outraspalavras.net/author/felipemodal/. Acesso em:
14 mar. 2021.

77 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 18. ed. Sdo Paulo: LTr: 2019. p. 71.

78 BRASIL.Lein?12.690, de 19dejulho de 2012. Disp&e sobre a organizagdo e o funcionamento
das Cooperativas de Trabalho; institui o Programa Nacional de Fomento as Cooperativas
de Trabalho - PRONACOOP; e revoga o paragrafo Unico do art. 442 da Consolidagdo
das Leis do Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/112690.
htm. Acesso em: 15 mar. 2021.
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O termo cooperativismo de plataforma surge, entdo, para apresentar
solucdes para essa nova realidade de trabalho do capitalismo contemporaneo.
A referida expressdo foi criada pelo americano Trebor Scholz, colocando-se
da seguinte forma: “O cooperativismo de plataforma é um termo que descreve
mudangas tecnoldgicas, culturais, politicas e sociais. O cooperativismo de
plataforma é um horizonte da esperanca. Ndo é uma utopia concreta; é uma
economia emergente.””?

Um dos grupos de trabalhadores do capitalismo de plataforma
responsaveis pela mobilizacdo, que ensejou a paralisacdo de 12 de julho de
2020 - “O Breque dos Apps” -, ja trilhou o processo de criacdo de cooperativa
para aumentar a tutela desses profissionais. E, embora a realidade brasileira
seja muito diferente da de outros paises, os trabalhadores tém se inspirado
em iniciativas europeias para a criagdo de cooperativas, espelhando-se, por
exemplo, na cooperativa de plataforma Mensakas, de Barcelona, que surgiu
em 2018 apds uma série de movimentos grevistas ocorridos em 2017 contra o
aplicativo de entregas europeu Deliveroo.®

Aalternativa do cooperativismo, diante da auséncia de protecao dessa
classe que sofre com a exploracdo crescente, é uma forma de estabelecer
uma relacdo mais justa para o futuro do trabalho. Este precisa ser exercido
de forma mais responsavel e democratica, de modo a se buscar sempre a
evolucdo, e ndo o retrocesso as condicoes desfavoréaveis de trabalho vividas
nos séculos passados.

O Brasil engatinha nesse caminho, que, até o momento, é pouco
explorado. Contudo, com os movimentos coletivos e o aumento da visibilidade
quanto as condicdes precarias de trabalho e a constru¢cdo da consciéncia
coletiva, os trabalhadores conseguirdo melhores estruturas para a exploragao
dessa alternativa.

2.3.3. Por meio de entidades sindicais

Historicamente, é sabido que a organizacdo coletiva dos
trabalhadores por meio dos sindicatos tem significativa importancia na defesa
de seus interesses, sendo essencial a atuagdo das citadas entidades para a
formagdo do Direito do Trabalho e, consequentemente, “[...] essencial para
o reconhecimento da desigualdade econdmica caracteristica da relagdo de

7 SCHOLZ, Trebor. Cooperativismo de plataforma: contestando a economia do
compartilhamento corporativa. Sdo Paulo: Editora Elefante, Autonomia Literaria &
Fundagdo Rosa Luxemburgo, 2017.

8 MENSAKAS. Derechos laborales para nosotros. Disponivel em: https://www.mensakas.
com/es/nosotros/. Acesso em: 20 mar. 2021.
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trabalho”®', questao esta que precisa receber tratamento juridico adequado em
favor dos trabalhadores.

A organizacdo coletiva dos trabalhadores, por meio das entidades
sindicais, tem a representagdo e a negociagdo como principais objetivos para
a tutela da classe, sendo o sindicato responsavel por dar voz as demandas
dos trabalhadores e, em tese, no tocante ao capitalismo de plataforma, os
trabalhadores seriam igualmente representados e abarcados pelas negociagoes
quando optassem por fazer parte de uma entidade sindical.

A criacdo de novos sindicatos que visem a representacdo desses
trabalhadores atipicos é uma abordagem interessante do ponto de vista
estratégico, vez que as demandas da classe sdo especificas. Dessa feita, o
desenvolvimento do trabalho é diferente do modo tradicional. Para essas
novas entidades sindicais conquistarem espaco, favorecendo a representagao,
é importante que haja o apoio de sindicatos ja constituidos. Valerio de Stefano,
Antonio Aloisi e Six Silberman se colocam quanto a importancia desse apoio,
afirmando que pautas externas tendem a causar um enfraguecimento na
representacdo dos trabalhadores do capitalismo de plataforma.®? Esse suporte
representaria uma maior transmissdo de experiéncias para as novas entidades,
ajudando nas conquistas e melhoria das condic¢des de trabalho.

Em decorréncia das diferencas existentes nessa nova forma de trabalho,
algumas sdo as dificuldades de adequacdo para as entidades sindicais.
Hannah Johnston e Chris Land-Kazlauskas apontam que sindicatos ao redor
do mundo vém organizando os trabalhadores do capitalismo de plataforma
a partir de algumas estratégias basilares, sendo que o destaque da-se para o
método que diz respeito a criacdo de sindicatos, os quais terdo como objetivo
a representagdo desses trabalhadores do capitalismo de plataforma.®

A depender do Estado, as abordagens quanto a coletivizagdo desses
trabalhadores por meio de sindicato dar-se-4 de maneira diferente em
decorréncia da legislacdo interna. Nessa linha, Julia Tomassetti apresenta dois
principais desafios que os trabalhadores encontram durante a coletivizagao: i.
o ndo reconhecimento do vinculo empregaticio pelas empresas do capitalismo
de plataforma, sendo os profissionais desse setor erroneamente considerados
como autébnomos (mas, como existe a subordinacgdo algoritmica que controla

81 KALIL, Renan Bernardi. Capitalismo de plataforma e direito do trabalho: crowdwork e
trabalho sob demanda por meio de aplicativos. 366f. Doutorado - Faculdade de Direito,
Universidade de Sdo Paulo, Sdo Paulo, 2019.

82 DE STEFANO, Valerio; ALOISI, Antonio; SILBERMAN, Six. A manifesto to reform the gig
economy. Disponivel em: http://regulatingforglobalization.com/2019/05/01/a-manifesto-
to-reform-the-gig-economy/. Acesso em: 02 abr. 2021.

8 JOHNSTONS, Hannah; LAND-KAZLAUSKAS, Chris. Organizing on-demand: Representation,
voice, and collective bargaining in the gig economy. Geneva: International Labour Organizarion,
2019, p. 54. Disponivel em: https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---
protrav/---travail/documents/publication/wcms_624286.pdf. Acesso em: 05 abr. 2021.
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todo o trabalho, é juridicamente possivel a caracterizagdo da relagdo de
emprego, como ja vem sendo declarado em algumas decisdes judiciais
proferidas pela Justica do Trabalho) - no Brasil, contudo, o ndo reconhecimento
espontaneo pelo capitalista da relacdo de trabalho e a inexisténcia de total
liberdade sindical tornam-se limitantes a coletivizagdo; e ii. a inexisténcia
de normas internacionais que regulem a atividade desenvolvida por esses
trabalhadores de aplicativo (essa lacuna é prejudicial e, via de consequéncia,
existe a necessidade de criacdo de bases legais internacionais que visem a
protecdo desses trabalhadores, levando-se em consideracdo que alguns
os aplicativos atuam em diferentes jurisdigdes; logo, o desafio estaria na
adequacdo dessa normativa internacional a legislacdo interna de cada Estado
(segundo a professora a criagdo é viavel, embora complexa).®

Embora sejam identificados desafios flagrantes, para Julia Tomassetti,
é grande a importancia da unido e coletivizagdo desses trabalhadores do
capitalismo de plataforma, visando a conquista de direitos coletivos: chamar
a atengdo das organizagdes responsaveis pela regulamentacao do trabalho® -
Estado, Estados da federagdo e Municipios.

Movimentos como o “O Breque dos Apps” tornam-se um bom exemplo
de como a unido dos trabalhadores fornece voz a classe, fazendo-os ser
ouvidos em alguma proporgdo por parlamentares. Ap6s a paralisagdo, houve
a criacdo de dois PLs para regulamentar, em algum nivel, o trabalho realizado,
quais sejam: o Projeto de Lei n® 3.748/2020, de 10 de julho de 2020%, de
autoria da Deputada Tabata do Amaral; e o Projeto de Lei n® 4.172/2020, de
12 de agosto de 2020, de autoria do Deputado Henrique Fontana.

Aindaque hajacriticasao momento atual diante do ndo reconhecimento
imediato do vinculo empregaticio, alguns classificando os trabalhadores e
trabalhadoras nem como autdbnomos, nem como empregados, mas como um
grupo de trabalhadores de “segunda categoria”®, com o “Breque dos Apps”,

8 TOMASSETTI, Julia. Trade unions, collective bargaining, and platforms workers. In:
Palestra On-line, 2020. Sao Paulo: Grupo de Pesquisa em Migragdo e Direito Internacional
do Trabalho - GEMDIT, 26 out. 2020.

8 TOMASSETTI, Julia. Trade unions, collective bargaining, and platforms workers. In:
Palestra On-line, 2020. Sao Paulo: Grupo de Pesquisa em Migragdo e Direito Internacional
do Trabalho - GEMDIT, 26 out. 2020.

8 BRASIL. Projeto de lei n® 3748, de 2020. Institui e disp&e sobre o regime de trabalho
sob demanda. Disponivel em: https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/
prop_mostrarintegra;jsessionid=9AFDBF1E21064A70B9F3B3918BBD491D.
proposicoesWebExternol?codteor=1912324&filename=PL+3748/2020. Acesso em: 20
mar. 2021.

8 ASSOCIACAO DOS MAGISTRADOS DA JUSTICA DO TRABALHO DA 12 REGIAO. Juiz do
trabalho ndo pode tolerar o retrocesso, aponta Alkmim, em artigo. AMATRA1: 07 de ago.
2020. Disponivel em: https://www.amatral.org.br/noticias/?juiz-do-trabalho-nao-pode-
tolerar-o-retrocesso-aponta-alkmim-em-artigo. Acesso em: 01 abr. 2021.

Rev. Trib. Reg. Trab. 32 Reg., Belo Horizonte, v. 66, n. 102, p. 241-273, jul./dez. 2020



263

atingiu-se um dos mais importantes objetivos destacados por Jilia Tomassetti:
chamar a atengdo daqueles responsaveis pela elaboracdo de instrumentos
normativos que intentem garantir a tutela coletiva dessa classe.

2.4. Jus cogens como possivel solucdo para garantia da tutela coletiva
dos trabalhadores

A centralidade da discussdo quanto a atividade exercida pelos
trabalhadores no capitalismo de plataforma a partir das perspectivas da
legislagdo trabalhista é relacionada a posicdo de intermediadora que a
plataforma assume, promovendo a execugdo de um trabalho de forma
independente (ora os prestadores de servicos sdo vistos como autdnomos,
ora como informais). Em sendo esses trabalhadores “independentes”, a
plataforma se exime de aplicagdo das normas trabalhistas que garantiriam o
minimo de protecdo a eles.

Como consequéncia disso, direitos coletivos inerentes a atividade
laboral desses trabalhadores sao negados, quais sejam: o direito a organizagao
sindical com legitimidade para realizagdo de negociagao coletiva. Ha, entao,
um cenario de precarizacgdo e oposi¢do aquilo que é considerado como sendo
trabalho decente.

Mas, ainda que nao exista um contrato de trabalho que os identifique
enquanto empregados, de fato, das plataformas, mantendo-os na qualidade
de informais aos olhos da sociedade, esses trabalhadores estariam impedidos,
de forma absoluta, de realizar negociacdo coletiva com as plataformas,
impossibilitando melhorias para a classe?

Partindo de uma primeira andlise histérica e normativa, os direitos
coletivos sob a 6tica da OIT indicam que as bases da coletivizagdo quanto
a liberdade sindical e da negociagdo coletiva independem da qualificagdo
que o contrato firmado entre trabalhador e plataforma recebe, por serem
esses classificados como direitos humanos.® Ou seja, a liberdade sindical e a
consequente legitimidade para realizagdo da negociagao coletiva sdo direitos
dos trabalhadores a despeito da existéncia formal do vinculo empregaticio.
Nesse sentido, a OIT reforcou essa garantia em seu informe de 2016, fazendo
referéncia ao seu livro publicado em 2006, que aborta a questao, relatando os
principios-bases para a garantia da liberdade sindical e a atuagdo do Comité
de Liberdade Sindical da Organizagdo.®

8 MACHADO, Sidnei. Representagdo coletiva dos trabalhadores em plataformas digitais. In:
CARELLI, Rodrigo de Lacerda; CAVALCANTI, Tiago Muniz; FONSECA, Vanessa Patriota da
(org.). Futuro do trabalho: os efeitos da revolugdo digital na sociedade. Brasilia: Esmpu,
2020, Cap. 3, p. 431-439.

8 INTERNATIONAL LABOUR ORGANIZATION - ILO. Freedom of association: digest of decisions
and principles of the Freedom of Association Committee of the Governing Body of the ILO.
Genebra: OIT, 2006. 5. ed. rev. Disponivel em: https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---
ed_norm/---normes/documents/publication/wcms_090632.pdf. Acesso em: 27 mar. 2021.
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Essa ndo foi a primeira vez que a importancia da garantia desses direitos
recebe destaque, sendo elencada, em 1998, como um dos 4 eixos essenciais
para o asseguramento do trabalho decente no mundo, por meio da Declaragdo
de Principios e Direitos Fundamentais do Trabalho pela OIT.?° As declaragdes
contidas nas convengdes vinculam todos os Estados Membros da Organizacao,
de forma que aos trabalhadores sdo assegurados a promogdo de liberdade
sindical e o direito a negociagdo coletiva, estando ou n3o regidos por uma
relacdo de emprego.

Sobre a perspectiva da legislacdo nacional acerca do tema, existe
uma primeira limitagcdo quanto a liberdade sindical, uma vez que vigora no
Estado a sistematica da unicidade sindical em decorréncia da nao ratificacao
da Convencao n® 87 da OIT pelo Brasil. Como ja abordado, existe um conflito
formal de normas com a CF, art. 82, inciso ll, que impossibilita a internalizagdo
da dita Convencdo. Ademais, a norma infraconstitucional (CLT) limita a
criagdo de sindicatos a partir do enquadramento em categorias, sendo estes
Gnicos legitimados para realizar negociagdes coletivas que representem toda
a classe de trabalhadores, dentro dos parametros legais. E, para que exista o
enquadramento do trabalhador em uma das categorias profissionais, é preciso,
ainda, que ele seja classificado como empregado segundo o ordenamento
juridico brasileiro (presenca de vinculo empregaticio), e que a criagdo de
sindicatos esteja limitada a unicidade sindical.

Diante desse conflito aparente de normas, que impede a concretizagao
de direitos sociais, em sendo o Brasil membro da OIT, existe uma corrente
doutrinaria internacional que defende a teoria®' de que as normas que tratam
de direitos humanos oriundos de organizacdes internacionais como, por
exemplo, a Organizacdo Internacional do Trabalho, tém a prerrogativa de
serem nNOrmas jus cogens.

As normas jus cogens sdo imperativas de Direito Internacional cuja
derrogacdo ndo é permitida, podendo apenas haver algum tipo de modificagdo
por meio de outra norma internacional de mesma natureza que a revogue.
Segundo Mazzuoli, existem trés grupos de normas que se encaixam no que é
definido como “direitos humanos”: a) a escravatura, a pirataria, o genocidio e a
discriminagdo racial; b) a paz, a seguranca e a justica internacionais; c) a prote¢ao
dos direitos civis e politicos e dos direitos econdmicos, sociais e culturais.”

Nesse sentido, por serem normas imperativas que impdem aos Estados
obrigacdes, elas prevalecem sobre quaisquer outras. Desta forma, qualquer
tratado ou acordo internacional que verse sobre algum dos temas acima

% INTERNATIONAL LABOUR ORGANIZATION - ILO. Conventions and recomendations.
Geneva, 2020. Disponivel em: https://www.ilo.org/global/standards/introduction-to-
international-labour-standards/conventions-and-recommendations/lang--en/index.htm.
Acesso em: 15 mar. 2021.

91 MAZZUOLI, Valério de Oliveira. Curso de direito internacional publico. Sdo Paulo: Revista
dos Tribunais, 2007. p. 182.

92 MAZZUOLI, Valério de Oliveira. Curso de direito internacional publico. Sdo Paulo: Revista
dos Tribunais, 2007. p. 182.
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mencionados (tratados de direitos humanos) sdo autoaplicaveis. Segundo a
corrente internacional minoritéria, todas as convencoes e tratados multilaterais
considerados fundamentais da OIT tém aplicagdo automaética.

Por essa razdo, as Convencdes da OIT ratificadas pelo Brasil, ainda
que ndo tenham passado pelo procedimento interno de ratificagdo para normas
de direitos humanos, respeitando o quérum de 3/5 (trés quintos) e dupla
votagdo conforme artigo 5%, § 3%, da CF*, recebendo assim status de norma
infraconstitucional, pela prerrogativa de serem jus cogens, teriam a natureza
de norma supraconstitucional por ser o Brasil um dos paises fundadores e
membros da Organizacdo.

A aplicagdo da teoria jus cogens traz um arcabouco regulatério que
reflete valores sociais importantes para o alcance e a manutencao de direitos
fundamentais. A autoaplicagdo dessas normativas supraconstitucionais torna as
lutas por direitos mais fortes, garantindo a maior promocao de justica social.”*

Por ser uma corrente doutrinaria minoritaria no que tange ao status de
norma supraconstitucional das Convencées da OIT, percebe-se a importancia
de se criar e melhor aplicar os dispositivos ja presentes no nosso ordenamento
juridico, visando a promogdo dos direitos dos trabalhadores. Estando as normas
presentes na Convengdo n® 87 voltadas para a tutela de direitos civis, politicos,
econdmicos e sociais, ja reconhecidos como direitos humanos, estaria presente a
base legal que torna essa Convencdo uma norma autoaplicavel no ordenamento
juridico brasileiro.

A Declaracdo Universal de Direitos Humanos, em seus art. 23 e 24, ja
previa, inclusive, a tutela de direitos coletivos e individuais dos trabalhadores
como sendo essenciais e inerentes a garantia dos direitos humanos de qualquer
pessoa, expressando que:

Artigo 23

[...]

4. Toda a pessoa tem o direito de fundar com outras pessoas
sindicatos e de se filiar em sindicatos para defesa dos seus
interesses.

Artigo 24

Toda a pessoa tem direito ao repouso e aos lazeres, especialmente,
a uma limitagdo razoavel da duragdo do trabalho e as férias
periédicas pagas.”

% BRASIL. Constituigdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Presidéncia da Republica.
Legislagdo.  Disponivel em:  http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/
Constituicao.htm. Acesso em: 07 abr. 2021.

9 NASSER, Salem Hikmat. Jus cogens: ainda esse desconhecido. Revista Direito GV 2, Sdo
Paulo, v. 1, n. 2, jun./dez. 2005, p. 161-178.

% ORGANIZACAO DAS NAGOES UNIDAS - ONU. Declaracdo Universal dos Direitos Humanos,
1948. Disponivel em: https://www.ohchr.org/en/udhr/documents/udhr_translations/
por.pdf. Acesso em: 20 mar. 2021.
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Assim, a aplicagdo das convengdes da OIT a partir dessa sistemética
implicaria a garantia de cumprimento de um dos principais eixos para garantia
do trabalho decente, previsto no Core Labour Standard®® da Organizacao.

Dessa feita, por ndo exigir a obrigatoriedade de contrato de trabalho
que reconhega o vinculo empregaticio como pressuposto para a garantia de
direitos minimos dos trabalhadores (um dos problemas centrais enfrentados
pelos trabalhadores no Brasil para conquista da base minima protetiva),ter-se-ia
a liberdade sindical assegurada no pafs, podendo entdo coexistirem sindicatos
especificos para a tutela dos direitos dos trabalhadores que exercem trabalho
sob demanda de aplicativos, legitimados para realizar negociagdes coletivas.

Neste contexto de protecdo e transformagdes das morfologias do
trabalho, em 2019, a OIT adotou a Declaragdo do centenario para o futuro do
trabalho; nela, reafirma-se que, para as a¢cdes terem como centralidade o ser
humano, é imprescindivel que os esforcos sejam direcionados na protecao
dos direitos dos trabalhadores, tendo a liberdade sindical e a negociagao
coletiva como foco desse objetivo.?”

Assim, existiria, como corolario dessas previsdes normativas, um
aumento da forca dessa classe, tornando as lutas por ela travadas mais frutiferas
no tocante a conquista de direitos que assegurem condigdes justas e decentes
de trabalho. Uma vez diante de questdes envolvendo direitos humanos, em
que existe uma fragilidade maior, junto a uma necessidade de instrumentos que
visem a uma tutela mais eficaz, a aplicacdo dessas convengdes internacionais
para aumentar o rol de direitos dos trabalhadores do capitalismo de plataforma,
ainda que contrarios a Constituicdo brasileira, € uma abordagem que busca
nada mais do que a garantia de um dos principios mais importantes da ética
global e um dos fundamentos da Republica Federativa do Brasil previstos na CF
em seu art. 19, inciso Ill: a garantia da dignidade da pessoa humana.

3. CONSIDERACOES FINAIS

As novas tecnologias, decorrentes da Revolugdo Digital,
transformaram a forma como o trabalho é realizado; nesse contexto, as
plataformas digitais se tornaram instrumentos centrais do cotidiano.

Com a chegada do capitalismo de plataforma, o trabalhado desenvolvido
por meio de ambientes digitais passou a ter uma importante expressividade. Em
consequéncia disso, nasce uma nova classe de trabalhadores que realizam suas
atividades sob demanda de aplicativos.

Ao mesmo tempo em que o uso desses mecanismos que conectam a
mao de obra a demanda de servico revolucionaram e agilizaram o desenvolver
da atividade laboral, houve uma reaproximacao do conceito de trabalhador

% |INTERNATIONAL LABOUR ORGANIZATION - ILO. Conventions and recomendations.
Geneva, 2020. Disponivel em: https://www.ilo.org/global/standards/introduction-to-
international-labour-standards/conventions-and-recommendations/lang--en/index.htm.
Acesso em: 15 mar. 2021.

97 INTERNATIONAL LABOUR ORGANIZATION - ILO. Century declaration for the future of
work. 108" session of the international labor organization, Geneva, 21 de jun. de 2019.
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fabril, onde o trabalhador era visto como uma mercadoria, seu valor era
definido a partir do quanto ele era capaz de produzir, e as condi¢des de
trabalho eram traduzidas na precariedade.

Os aplicativos de servico sob demanda utilizam-se da estratégia de que
as plataformas sao meras intermediadoras e de que os trabalhadores que utilizam
seu espago virtual sdo seus “parceiros” como manobra para driblar qualquer
responsabilidade frente as necessidades dessa classe de profissionais, que sdo
constante e erroneamente vistos como “empresarios de si mesmos” e autbnomos/
informais. Essa classificacao torna arduo o acesso desses trabalhadores a direitos
basicos, precarizando ainda mais o desenvolvimento do servico que realizam,
sem a garantia de direitos inerentes a qualquer trabalhador.

Diante dessa realidade, de auséncia de protecdo a esses trabalhadores
frente a um cenario de condicdes de trabalho desumanas, faz-se imprescindivel
uma forma de garantir a tutela coletiva dessa nova classe de trabalhadores sob
demanda de aplicativo.

Entretanto, alguns problemas impedem-nos de adquirir essa
seguranca essencial para o exercicio de suas atividades, de maneira digna,
por meio da criagdo de sindicatos - o principal instrumento que viabilizaria
esse cenario assecuratorio.

A principal questdo que permeia a dificuldade de criagdo de sindicatos
que viabilizem a conquista de direitos inerentes a classe trabalhadora por meio
da coletivizagdo € a existéncia de um paradoxo juridico no sistema sindical
brasileiro. Com efeito, existe um conflito formal de normas entre a Constituicio
Federal em seu art. 82, inciso Il, e a Convencdo n® 87 da OIT, que, resultando
em uma unicidade sindical, limita o direito fundamental previsto pela
Organizagdo Internacional do Trabalho no que concerne a liberdade sindical,
ndo havendo no Brasil uma liberdade plena para que esses profissionais se
associem enquanto classe de trabalhadores sob demanda de aplicativos para
buscar seus direitos e melhores condicoes de trabalho.

Existe uma latente preocupacdo quanto a necessidade de se tutelar
coletivamente esses trabalhadores e, embora existam opg¢des que visem a
garantir condicbes de trabalhos mais dignas e respeitosas aos direitos de
todo e qualquer trabalhador (tais como cooperativas e espagos virtuais como
mecanismo para constru¢do da solidariedade de classe) independentemente
da existéncia de um vinculo empregaticio, é inegavel que proporcionar
e fomentar a criagcdo de sindicatos, que tém em sua natureza o objetivo de
tutelar os trabalhadores a ele associados, é fundamental nesse atual momento
de transformacdes.

Nesse sentido, o entendimento da doutrina internacional quanto
a aplicacdo das convengdes internacionais que versem sobre direitos
humanos como detentoras de um status de supralegalidade, colocando-as
acima da norma maxima do Estado, seria uma alternativa para o conflito
formal de normas existente no Brasil, que impossibilita a liberdade sindical
plena dos trabalhadores.
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A evolugdo da forma como o trabalho é desenvolvido sempre foi
acompanhada da evolugdo do conjunto regulatério protetivo dos trabalhadores,
visando a garantia da protecdo do ser humano.

A imprescindibilidade de assegurar medidas que protejam os
trabalhadores e trabalhadoras de aplicativo é uma forma de garantir que esse
avanco continue ocorrendo, de modo a evitar o retrocesso social a séculos
passados nos quais a precarizagdo do trabalho era regra.

LegislagOes protetivas e mecanismos que visem a tutela coletiva desses
trabalhadores sdo essenciais para o progresso social.
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ORGANIZACAO DO TRABALHO NA SOCIEDADE
CONTEMPORANEA®

ORGANIZATION OF LABOR IN THE
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RESUMO

O presente artigo tem por objetivo analisar como a organizacdo
do trabalho sofreu alteragdes ao longo dos tempos, sendo diretamente
influenciada e alterada pela ordem econémica e pelas necessidades do
sistema produtivo em sua evolucdo histérica e em suas perspectivas futuras.
Primeiramente, analisa-se a evolu¢do da organizacdo do trabalho humano
até a consolidagdo do sistema capitalista, notadamente, pela Revolugdo
Industrial, momento em que a relagdo de emprego se tornou a forma
hegemonica de conexdo do trabalhador ao processo produtivo. Perquire-
se a evolucao dos modelos de producao ao longo da histéria, perpassando
desde o taylorismo/fordismo e toyotismo ao uberismo como modelo de
producdo caracteristico do século XXI, engendrado pela Revolucdo Digital.
Por fim, esmilga-se a nova organizagdo do trabalho por programagéo e a
imprescindibilidade da aplicagdo do Direito do Trabalho, notadamente, em
face da relagdo de emprego existente entre os trabalhadores e a empresa
desenvolvedora do algoritmo que comanda a plataforma. Aborda-se o tema
a partir da utilizagdo do método de pesquisa bibliogréafica.

Palavras-chave: Organizagdo do trabalho. Uberismo. Controle por
programacdo. Revolugdo Digital.

ABSTRACT
This article aims to analyze how the organization of work has changed

over time, being directly influenced and altered by the economic order and
the needs of the productive system, in its historical evolution and in its future
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perspectives. Firstly, this article analyzed the evolution of the organization
of human labor until the consolidation of the capitalist system, notably by
the Industrial Revolution, when the employment relationship became the
hegemonic form of connection between workers and the productive process.
This work also demonstrated the evolution of production models throughout
history, ranging from Taylorism / Fordism and Toyotism to Uberism, as a
production model characteristic of the 21st century, engendered by the Digital
Revolution. Finally, it was detailed the new organization of work through
computer programming and the indispensability of the application of Labor
Law, especially due to the existence of an employment relationship between
workers and the company that develops the algorithm that runs the platform.
The theme was approached using the bibliographic research method.

Keywords: Work organization. Uberism. Programmable control.
Digital revolution.

1 CONSIDERACOES INICIAIS

A organizagdo do trabalho perpassou por diversas formatagdes ao
longo dos anos, adaptando-se ao modelo de produgdo mais conveniente a
época vivenciada. Ao estudar a evolugdo organizacional dos modelos de
producgdo, constata-se como a exploracdo do homem que trabalha é regulada
e, entdo, legitimada.

O modelo das novas organizagdes do trabalho segue a ordem
econOdmica e as necessidades do sistema produtivo. Independentemente de
qual seja a organizagdo, esta sempre se voltara a exploragao do trabalho pelo
modo de produg¢do mais conveniente ao tempo em que € inserida.

Firme nisso, a fim de melhor entender a morfologia do trabalho
contemporaneamente estruturada, enfoca-se, inicialmente, na organizagdo
do trabalho humano ao longo da histéria, notadamente, no periodo anterior
ao trabalho considerado juridicamente livre. Em um segundo momento,
concentra-se no periodo pés-revolugdo industrial, com enfoque na organizagao
do trabalho segundo os modelos taylorista, fordista e toyotista, desaguando,
entdo, na Revolucao Digital e no surgimento do uberismo como modelo de
producdo caracteristico do século XXI.

Assim, diante da estruturagdo de uma nova organizagdo do trabalho,
pautada na programacdo, traca-se, por fim, a imprescindibilidade da
aplicacdo do Direito do Trabalho, em sua acepgdo empregaticia, na relagao
existente entre os trabalhadores e a empresa desenvolvedora do algoritmo
que comanda a plataforma.

2 ORGANIZACAO DO TRABALHO HUMANO NA HISTORIA
A concepcdo greco-romana acerca do trabalho influenciou o primeiro

modelo de organizagdo, o escravismo. O escravo ndo era, juridicamente,
considerado pessoa, mas uma coisa, de modo a ser excluido de protecdo pelo

Rev. Trib. Reg. Trab. 32 Reg., Belo Horizonte, v. 66, n. 102, p. 275-297, jul./dez. 2020



277

ordenamento juridico; tratava-se de objeto de propriedade de outrem, que com
ele mantinha uma relagdo de direito real (BARROS, 2006, p. 51). A condigdo
de escravo podia derivar de situagdes diversas, como nascer de mae escrava,
ser prisioneiro de guerra, descumprir obrigacoes tributérias, sofrer condenagao
penal, desertar no exército, dentre outras razdes (BARROS, 2006, p. 50).

Em uma economia predominantemente agricola, o excedente
produzido pelos escravos era apropriado por seus senhores. Justificava-se a
escraviddo como um fendmeno justo e necessario, notadamente, para que os
cidadaos pudessem se dedicar as atividades intelectualizadas como filosofia e
politica (ARISTOTELES apud DELGADO, 1996, p. 30).

Havia na sociedade a cultura de que o trabalho era algo que nao devia
ser realizado por um ser humano com dignidade, de modo que atividades
intelectuais de filosofia, arte e politica ndo eram consideradas trabalho, mas
atividades humanas passiveis de serem realizadas por cidaddos, por pessoas
sujeitos de direitos. O trabalho nao intelectual, hoje conhecido como trabalho
bracal, era realizado por escravos, que eram objetos e ndo sujeitos.

Assim, a escravidao era a técnica mais utilizada a época por ser
a mais apropriada para o sistema de organizagdo da sociedade naquele
momento. Ndo havia o entendimento do conceito de trabalho em abstrato,
de que o trabalho pode ser tido como algo que ndo € insito ao ser humano.
Entdo, na época, aquele que trabalhava era o proprio objeto.

O escravismo, como modelo de produgdo, contudo, ao pautar-se na
premissa de que o ser humano digno ndo deveria trabalhar, desestimulou a
atividade inventiva, limitando, por conseguinte, o progresso tecnolégico, o
que contribuiu para a estagnagdo da economia (PORTO, 2008, p. 24). Ainda,
os custos decorrentes do escravo, notadamente, os de manutengao e vigilancia,
influenciaram para que seus proprietarios preferissem sua libertagao, alterando sua
situacdo juridica de escravo para servo e, portanto, sujeito de direitos (DE MASI,
1999, p. 87). Verifica-se, dessa forma, que o modelo escravista foi superado por
uma questdo de adequacdo aos rumos tomados pela ordem econémica daquele
momento. O preco do trabalho livre foi, em verdade, um investimento.’

O regime de serviddo pautou-se na concepgdo de que o homem deixou
de ser “coisa” para ser visto como pessoa e, com isso, sujeito de relagdes
juridicas (ROMERO, 2017, p. 19). Os servos das glebas trabalhavam para
os senhores feudais em troca de protecdo e, ndo obstante fossem sujeitos de
direitos, nao eram verdadeiramente livres, porquanto presos a terra e seguindo
a sorte desta. Eram obrigados, ainda, a se sustentarem e a pagar a corveia
- espécie de tributo consistente em trabalho gratuito prestado pelo servo da
gleba ao senhor feudal (DE MASI, 1999, p. 87).

1 Deigual modo, no Brasil, a conta também foi realizada quando da aboligdo da escravatura.
A troca de escravos por mao de obra livre também foi do interesse dos capitais patrios,
que trocaram os altos gastos com os escravos por trabalhadores que deveriam suprir
suas proprias necessidades e de sua familia com os salarios previamente fixados e pagos
somente se houvesse o efetivo trabalho (FERNANDES, 2008, p. 35).
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Com a evolugdo da conjuntura econémico-social, houve o declinio
da estrutura feudal e a tendéncia migratéria do campo para as cidades,
propiciando o crescimento urbano e o surgimento de atividades econdmicas
mercantilistas, dissociadas da atividade agricola predominante (PORTO,
2008, p. 26). Surgem nos burgos, nas cidades, as corporac¢des de oficio -
também conhecidas como guildas - pessoas unidas por desempenharem um
trabalho intelectual, um trabalho que demandava uma arte, um conhecimento
(SUSSEKIND, 2003, p. 31).

As corporagdes de oficio possuiam uma estrutura coordenada pelo
“mestre” e composta por “companheiros” e “aprendizes”. Tratava-se o mestre
de trabalhador que possuia vasta experiéncia e conhecimento naquele oficio,
além de ser o detentor das ferramentas e matérias-primas para a fabricacdo da
mercadoria. Os aprendizes, por meio de um contrato, permaneciam a disposi¢do
do mestre, visando ao aprendizado daquele oficio. Depois de adquirido o
conhecimento necessario, os aprendizes passavam a ocupar a posicdo de
companheiros, podendo exercer a atividade em locais publicos (BARROS, 2016,
p. 49). Os companheiros, contudo, somente alcangariam a posicao de mestre se
tivessem meios financeiros suficientes para adquirir a “carta de maestria” ou se
casassem com a filha ou com a vitGva do mestre (BARROS, 2016, p. 49).

Assim, ndo obstante a vinculagdo direta as corporagdes de oficio, com
o declinio do trabalho servil, podem-se identificar, no periodo, os primeiros
delineados de um trabalho juridicamente livre:

De fato, apenas a partir de fins da Idade Média e alvorecer da
Idade Moderna se verificaram processos crescentes de expulsdo
do servo da gleba, rompendo-se as formas servis de utilizagdo
da forca de trabalho. Esse quadro langaria ao meio social o
trabalhador juridicamente livre dos meios de produgdo e do

proprietario desses meios. (DELGADO, 2019, p. 99).

Esse periodo de transicio é contextualizado por Karl Marx e
Friedrich Engels:

O modo de exploragao feudal ou corporativo da inddstria existente
até entdo ndo mais atendia as necessidades que aumentavam
com o crescimento dos novos mercados. A manufatura tomou o
seu lugar. Os mestres-artesdos foram suplantados pela pequena
burguesia industrial; a divisdo do trabalho entre as diversas
corporagdes desapareceu diante da divisdo do trabalho dentro
de cada oficina. Os mercados, no entanto, continuavam a
crescer e continuavam a aumentar as necessidades. A prépria
manufatura tornou-se insuficiente. Em consequéncia, o vapor e
a maquinaria revolucionaram a producdo industrial. O lugar da
manufatura foi ocupado pela grande inddstria moderna; a média
burguesia manufatureira foi perdendo seu espago cedendo lugar
aos industriais milionarios, aos chefes de exércitos industriais
inteiros, aos burgueses modernos. (2011, p. 46).
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Com os ideais do liberalismo, verificou-se o declinio das corporag¢des
de oficio. Os principios consagrados na Revolugdo Francesa inspiraram o
liberalismo politico, econémico e juridico, passando-se a buscar a intervengao
estatal minima, prevalecendo os interesses individuais, de modo que os abusos
perpetrados pelos mestres, ante a estrutura hierarquica das corporagdes, bem
como a incapacidade de readequacdo as novas demandas socioeconémicas,
acarretaram a transicdo da sociedade predominantemente artesd para o
capitalismo mercantil (ROMERO, 2017, p. 22).

Com o advento da Lei Chapelier,em 1791, consagraram-se a liberdade
profissional e a possibilidade de livres contratagdes. A completa libertagao
juridica do trabalhador, contudo, adveio como consequéncia da Revolugao
Industrial e a propagacdo do trabalho assalariado (SEGADAS VIANA apud
SUSSEKIND, 2003, p. 32).

Nesse contexto, destaca-se que a transicdo da serviddo para as
corporagdes de oficio e, posteriormente, para o trabalho assalariado
somente seguiu a ordem econdmica e as necessidades do sistema produtivo
da época, acarretando novas organizac¢oes do trabalho que surgiram.

3 ORGANIZACAO DO TRABALHO LIVRE

Entre os séculos XVIII e XIX, consolidou-se, a partir da Revolugdo
Industrial, o modo de producdo capitalista, delineado pelo objetivo de
maximizar os ganhos monetarios, acumular riquezas materiais e progredir
social e economicamente por meio de um comportamento aquisitivo (HUNT;
SHERMAN, 1999, p. 18-20). Consoante ensinamentos de Marx (2013, p. 47):

A riqueza das sociedades onde rege a produgdo capitalista
configura-se em “imensa acumulacdo de mercadorias”, e a
mercadoria, isoladamente considerada, é a forma elementar
dessa riqueza. A mercadoria é, antes de mais nada, um objeto
externo, uma coisa que, por suas propriedades, satisfaz
necessidades humanas, seja qual for a natureza, a origem
delas, provenham do estdbmago ou da fantasia.

Na Idade Moderna, pela primeira vez, todo tipo de trabalho humano
foi reunido em uma mesma categoria abstrata: “trabalho”.

Ocorre que somente com o capitalismo, com a divisdo social do
trabalho, foi possivel reunir e reconhecer as atividades manuais e intelectuais
como trabalho. Entdo, a precondicdo para o capitalismo existir foi a criagdo
do trabalho abstrato, a ficcao criada de que ha algo que se denomina forca de
trabalho, que é desprendida da pessoa humana e, nesse momento, pode virar
uma mercadoria.

E a partir do momento em que a forca de trabalho passa a ser uma
mercadoria que ela pode ser colocada no mercado, no comércio para
serem realizadas as trocas. Isso porque o trabalho ndo pode ser considerado
um produto, mas uma condic¢do para a atividade econémica. E uma ficgdo
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necessaria para o capitalismo, haja vista que a forga de trabalho se torna um
bem quantificavel e cambiavel, sendo utilizada na troca.

Nesse contexto, a Revolugdo Industrial ajustada com os ideais da nova
ordem econdmica - minima intervencao do Estado, propagada pelo liberalismo
-, acarretou a superagdo das manufaturas e a insercdo de maquinas nas
formas de producao, ensejando a superexploragdo do trabalho nas fabricas,
propiciando o 4pice da precarizagdao (ROMERO, 2017, p. 25). Isso porque a
liberdade econdmica sem limites conduziu a opressdo dos mais fracos.

Com a divisao do trabalho dentro das fabricas, a prestagdo de servigo
tornou-se bem mais simples, consistindo na execucao de atos repetitivos e
rudimentares, diversamente da complexidade e perspicacia exigida dos artesdos
na ldade Média, que produziam toda a mercadoria, do inicio ao fim (PORTO,
2008, p. 31). Com isso o trabalhador era facilmente substituivel, permitindo
ao industrial escolher quem empregar segundo o critério do menor custo, haja
vista que ndo precisava levar em consideragdo o grau e a especificidade da
qualificagdo do trabalhador (PORTO, 2008, p. 31). Com o surgimento das
maquinas e a possibilidade de producdo em massa, precisava-se de um exército
na producgdo, precisava-se de muitas pessoas para a realizacdo daquele trabalho.

Em situacdes tais, o Estado Liberal mantinha-se inerte, haja vista que,
no mandamento do liberalismo econémico, sua fungdo seria somente garantir
a ordem social e politica, “[...] com um aparato coercitivo organizado,
conferindo aos particulares ampla liberdade de acao economica e atuando
como forte instrumento de repressdo, para garantir a ordem vigente.”
(PORTO, 2008, p. 32).

As péssimas condi¢des a que os trabalhadores estavam submetidos
e o fato de estarem reunidos nas fabricas propiciaram que se desenvolvesse
um sentimento de solidariedade e unido entre eles, passando a questionar
todo o sistema baseado na exploracdo do trabalho humano e acarretando a
formagao dos sindicatos. Diante de uma pressdo constante, o Estado se viu
obrigado a abandonar sua posicdo de mero observador e adotar uma postura
intervencionista nas relagdes de trabalho (PORTO, 2008, p. 32).

3.1 Surgimento do Direito do Trabalho

Nesse cenario, estabelecendo padrées minimos de condicdo de
exploragdo, a fim de garantir a sobrevivéncia do sistema como um todo,
é implementada na Inglaterra, em 1802, a Lei de Peel ou Peel’s Act,
considerada o primeiro diploma de Direito do Trabalho, trazendo normas
de restricdo de jornada para menores de idade e regras de higiene e salde
do trabalho; foi capitaneada por Robert Peel, Primeiro-ministro na época
e também um industrial (CARELLI, 2017, p. 4).No momento, os industriais
estavam sofrendo muito pela escassez da mio de obra decorrente das
mortes dentro das indudstrias (CARELLI, 2017).

Ocorre que Robert Peel ndo poderia implementar melhores condi¢des
de trabalho dentro de sua prépria inddstria sem que seus concorrentes fizessem
0 mesmo, pois, se assim ocorresse, iria perder no mercado. Ou seja, a primeira
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