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Ato
Ato da Presidéncia CSJT

ATO CSJT.GP.SG N° 8/2022* (Republicagéo)
Dispbe sobre os valores per capita a serem pagos a titulo de Assisténcia
Médica e Odontoldgica, Auxilio-Alimentagéo e Assisténcia Pré-Escolar no
ambito da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus.

A PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO, no uso de suas atribui¢des legais e regimentais,

considerando a necessidade de manter a uniformizagéo dos valores dos beneficios assistenciais pagos aos magistrados e servidores da Justica
do Trabalho;

considerando a previsdo orcamentaria para o exercicio de 2022 da atualizacdo monetaria do beneficio denominado “Assisténcia Médica e
Odontolégica”;

considerando a eficiéncia operacional,
RESOLVE:

Art. 1° Fica estabelecido o valor per capita mensal de R$ 402,03 (quatrocentos e dois reais e trés centavos) do beneficio Assisténcia Médica e
Odontoldgica por beneficiario da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus.

Art. 2° Ratifica-se o valor per capita mensal de R$ 910,08 (novecentos e dez reais e oito centavos) do beneficio Auxilio-Alimentacéo para os
magistrados e os servidores da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus.

Art. 3° Ratifica-se o valor per capita mensal de R$ 719,62 (setecentos e dezenove reais e sessenta e dois centavos) do beneficio Assisténcia Pré-
Escolar para os magistrados e os servidores da Justi¢ca do Trabalho de primeiro e segundo graus.

Art. 4° Os recursos necessarios para a majoracao disposta no art. 1° e o cumprimento dos arts. 2° e 3° estéo previstos na Lei Orcamentaria Anual
para 2022, Lei 14.303/2022, de 21 de janeiro de 2022.

Art. 5° Os efeitos financeiros decorrentes do reajuste previsto no art. 1° deste Ato ocorreréo a partir da folha de pagamento de janeiro de 2022.

Art. 6° Revoga-se 0 ATO CSJT.GP N° 148, de 11 de junho de 2018, que dispde sobre os valores per capita a serem pagos a titulo de Auxilio-
Alimentacéo e Assisténcia Pré-Escolar aos servidores da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus.

Art. 7° Este Ato entra em vigor na data de sua publicacéo.

Brasilia, 01 de fevereiro de 2022.

MARIA CRISTINA IRIGOYEN PEDUZZI
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Ministra Presidente

*Republicado por erro material.

Assessoria Juridica, Processual e de Apoio as Sessbes
Acordéo
Acérdao

Processo N° CSJT-A-0000902-93.2021.5.90.0000

Complemento Processo Eletrdnico
Relator Min. Cons. Luiz Philippe Vieira de Mello Filho
Interessado(a) CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO - CSJT.

Intimado(s)/Citado(s):
- CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO - CSJT.

ACORDAO

CSJT

VMF/ma

AUDITORIA SISTEMICA - AVALIAGAO DOS TRABALHOS DESENVOLVIDOS PELOS TRIBUNAIS REGIONAIS DO TRABALHO NA AREA
DE GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO. Relatério Final da Auditoria que encontra apoio nas normas constitucionais e
infraconstitucionais aplicaveis, realizada no ambito da Justica do Trabalho, na area de gestéo de Tecnologia da Informacgéao, cujo objeto é a
avaliagdo da implementacao dos processos de trabalho de gestdo de servigos de tecnologia da informagéo e as contratagdes que amparam essa
gestéo de servigos de Tecnologia da Informagéo nos Tribunais Regionais do Trabalho.

Auditoria homologada, com proposigdes.

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Auditoria n® CSJT-A-902-93.2021.5.90.0000, em que é e Interessado CONSELHO SUPERIOR DA
JUSTICA DO TRABALHO - CSJT.

Tratam-se os presentes autos de auditoria sistémica que teve por objeto a Auditoria Sistémica, Levantamento e avaliagéo da gestéo de servicos de
Tecnologia da Informa¢&o no A&mbito da Justica do Trabalho de 1° e 2 ° graus, em cumprimento ao Plano Anual de Auditoria do CSJT, aprovado
pelo Ato CSJT.GP.SG n° 132/2020 e alterado pelo Ato CSJT.GP.SG n° 24/2021.

Através das Requisicdes de Documentos e Informacdes SECAUD foram solicitados, aos Tribunais Regionais do Trabalho dados constantes dos
anexos das supracitadas requisi¢cdes para subsidiar a auditoria em apreco.

Os Tribunais Regionais apresentaram suas manifestacoes.

Apbs, a Secretaria de Auditoria (SECAUDI) elaborou o Relatério Final de Auditoria, mediante o qual efetuou uma série de propostas.

Por determinacéo da Excelentissima Ministra Maria Cristina Irigoyen Peduzzi, Presidente do Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho, ante os
termos do art. 21, 1, f, do RICSJT, encaminhou o presente expediente a Coordenadoria de Cadastramento Processual - CCP para registro e a
Coordenadoria de Classificagcdo, Autuacao e Distribuicdo de Processos - CCADP para ser autuagéo, conforme art. 1°, |, f, do ATO N° 98/2010-
CSJT.GP.SG, como Auditoria - CSJT-A.

Eo relatorio.

VOTO

1 - CONHECIMENTO

Conheco do presente procedimento de Auditoria, nos termos dos artigos 6°, inciso 1X, e 86 do Regimento Interno do Conselho Superior da Justica
do Trabalho.

2 - MERITO

Trata-se de Auditoria Sistémica realizada no ambito da Justiga do Trabalho, na area de gestdo de Tecnologia da Informagéo, cujo objeto é a
avaliagcdo da implementacao dos processos de trabalho de gestdo de servigos de tecnologia da informagéo e as contratagdes que amparam essa
gestéo de servigos de Tecnologia da Informagéo nos Tribunais Regionais do Trabalho.

Conforme Relatério de Auditoria Sistémica, os Tribunais Regionais promoveram e esta promovendo inimeras agoes.

Do resultado de todas as avaliagdes realizadas na auditoria, inimeras propostas foram elaboradas, em face dos achados, que apresentaram os
seguintes elementos constituintes: a situagdo encontrada; os objetos nos quais os procedimentos foram aplicados; os critérios utilizados como
parametros; as evidéncias que comprovam cada achado; as causas da inconformidade, os efeitos reais e potenciais e a proposta de medida
saneadora a ser submetida a deliberagdo do Plenario do Conselho Superior da Justi¢a do Trabalho.

Transcrevo as propostas apresentadas no resultado da auditoria para homologagéo dos resultados (fls. 61/77):

Gerenciamento de Catalogo de Servico de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 12 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de catalogo de servigo de Tl, incluindo os
seguintes elementos:

a) descricdo dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos;

b) definicdo das atividades estabelecer, revisar e disponibilizar o catalogo de servigos de TI;

c) defini¢do de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua;

d) revisdo do catalogo de servico de Tl para o neg6cio, de forma a conter, no minimo, os seguintes elementos: os acordos de nivel de servigo,
quem pode solicitar os servigos e a forma de solicitagdo dos servigos disponiveis; e

e) catalogo de servigo técnico, que contenha, no minimo, os relacionamentos dos servigos com os componentes e itens de configuracéo (ICs)
necessarios para o funcionamento dos servicos.

Gerenciamento de Capacidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 12 Regiéo que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de capacidade de TI,
contendo no minimo:
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a) descricao dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos;

b) descri¢éo das atividades de monitoramento, analise, ajuste e implementacéao eficiente das capacidades dos servicos;

c¢) definicdo dos subprocessos de capacidade de negdcio, contendo no minimo a descri¢do das atividades previstas;

d) definicao dos subprocessos de capacidade de servi¢o e de capacidade de componente, contendo, no minimo, a descricao das atividades de
gerenciamento, controle e previsdo de desempenho, utilizagao e cargas de trabalho dos servigcos e dos componentes individuais de Tl; e

e) definicdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Disponibilidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 12 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de disponibilidade de
TI, contendo no minimo:

a) descricao dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos;

b) definicdo das atividades desenhar, implementar, medir, gerenciar e melhorar a disponibilidade dos servigos e componentes de TI;

c¢) defini¢do e aferigdo de indicadores de disponibilidade, confiabilidade e sustentabilidade dos servigos e componentes individuais de TI; e

d) definicao de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Mudancas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 12 Regido que aprimore e aprove formalmente seu processo de gerenciamento de mudangas de TI, de
forma a contemplar os seguintes elementos:

a) papéis e responsabilidades, em especial do gerente de mudancgas e do comité gestor de mudangas;

b) o detalhamento das atividades previstas no processo, quanto ao registro, analise, priorizacéo, autorizagdo e acompanhamento da implantagédo
das mudangas;

c) defini¢do de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua; e d) revisdo do modelo de RdM (Requisi¢cdo de Mudanga), incluindo: a
definicao das responsabilidades das autoridades de mudanca, procedimentos de escalada e sugestdo de impacto e urgéncia.

Gerenciamento de Configuragéo e Ativos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 12 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de configuragao e
ativos de Tl, contemplando, no minimo, os seguintes elementos:

a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos;

b) detalhamento das atividades previstas no processo, em especial quanto a identificacdo dos itens de configuragéo (ICs), contendo, no minimo:
definicao dos critérios para a sele¢éo dos ICs e seus componentes, identificadores Unicos, especificacdo dos atributos relevantes e proprietario
responsavel;

c) controles internos que assegurem a manutencao, atualizagdo e historico das configuracdes dos ICs;

d) definicao de um modelo légico dos servicos, ativos e infraestrutura, que classifica os ICs e registra as dependéncias e/ou conexdes entre eles;
e) manutenc¢do de uma base de dados de gerenciamento de configuragdo (BDGC) com o registro dos ICs (itens de configuracéo) e seus
relacionamentos; f) interface com os processos pertinentes, em especial com o processo de gerenciamento de mudancas; e g) defini¢cdo de
indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Liberacao e Implantagdo de Servigos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 12 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de liberacédo e
implantacéo de servicos de Tl, contemplando, no minimo, os seguintes elementos:

a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos;

b) descri¢éo das etapas de planejamento, construgao e teste, implantacao, revisdo e fechamento;

c) plano de liberagdo e implantacao, prevendo, entre outros elementos, a transferéncia de conhecimentos para os usuarios e as fungdes de
operacao de servigo;

d) interface com os processos de gerenciamento de mudancas e de configuracéo e ativos de Tl; e

e) definicao de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Conhecimento de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 12 Regido que defina, aprove formalmente e implante seu processo de gerenciamento de conhecimento
de TI, contendo no minimo:

a) descricao dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos;

b) descri¢éo das atividades de concepcgéo e manutengéo das bases de conhecimento de incidentes e problemas;

¢) controles internos que garantam sua integragéo com os processos de gerenciamento de incidentes, de problemas, de configuracéo, de
mudanca e de liberagdo, com vistas a manutencgao da base de conhecimento; e

d) definicao de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Eventos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 12 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de eventos de T,
contemplando, no minimo, os seguintes elementos:

a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos;

b) detalhamento das atividades previstas, contendo, no minimo: deteccao, classificacéo e resposta aos eventos;

¢) procedimentos que permitam comparar o desempenho e comportamento operacional atual com os padrées de desenho e Acordos de Nivel de
Servico (ANS);

d) interface com o processo de gerenciamento de incidentes; e

e) definicao de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Incidentes de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 12 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de incidentes de TI, incluindo os seguintes
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elementos:

a) interface como o processo de gerenciamento de problemas; e

b) definicdo de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Cumprimento de Requisigdes de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 12 Regido que aprimore seu processo de cumprimento de requisi¢cdes de Tl, definindo indicadores e
metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Problemas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT determinar ao TRT da 12 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de problemas,
contemplando, no minimo, os seguintes elementos:

a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos no processo;

b) detalhamento das atividades previstas no processo, contendo, no minimo: detec¢éo, registro, categorizagao, priorizacao, investigacéo e
diagnéstico, solugao de contorno, registro de erro conhecido, resolucao, fechamento de problemas e reviséo de problemas graves;

c) interface com os processos de gerenciamento de incidentes;

d) a interface com os processos de gerenciamento de mudanga; e

e) definicao de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Em continuag&o aponta o relatdrio da auditoria a fls. 332/338:

Gerenciamento de Disponibilidade de Tl

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 22 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de disponibilidade de Tl, incluindo os seguintes
elementos:

a) definicao e afericdo de indicadores de disponibilidade, confiabilidade e sustentabilidade dos servicos e componentes individuais de TI; e
b) definicdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Mudancas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 22 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de mudancas de Tl, incluindo os seguintes
elementos:

a) controles internos que assegurem o registro de todas as mudancas de itens de configuracéo (ICs) no Sistema de Gerenciamento de
Configuracdes (SGC); e

b) revisédo do modelo de RdM (Requisigdo de Mudanga), incluindo: as responsabilidades das autoridades de mudanca e os procedimentos de
escalada.

Gerenciamento de Conhecimento de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 22 Regido que defina, aprove formalmente e implante seu processo de gerenciamento de conhecimento
de TI, contendo no minimo:

a) descricao dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos;

b) descri¢éo das atividades de concepgéo e manutengéo das bases de conhecimento de incidentes e problemas;

¢) controles internos que garantam sua integragéo com os processos de gerenciamento de incidentes, de problemas, de configuracéo, de
mudanca e de liberagdo, com vistas a manutengao da base de conhecimento; e

d) definicao de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Eventos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 22 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de eventos de T,
contemplando, no minimo, os seguintes elementos:

a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos;

b) detalhamento das atividades previstas, contendo, no minimo: deteccao, classificacéo e resposta aos eventos;

¢) procedimentos que permitam comparar o desempenho e comportamento operacional atual com os padrées de desenho e Acordos de Nivel de
Servico (ANS);

d) interface com o processo de gerenciamento de incidentes; e

e) definicao de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Problemas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 22 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de problemas de TI, incluindo os seguintes
elementos:

a) revisao dos indicadores definidos para o processo, de modo a contribuir para a sua melhoria continua; e

b) controles internos que assegurem a sua plena observancia.

Em continuagdo aponta o relatério da auditoria a fls. 441/457:

Gerenciamento de Nivel de Servi¢o de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 32 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de nivel de servi¢o de Tl, incluindo os seguintes
elementos:

a) controles internos que assegurem o monitoramento da satisfagdo do neg6cio com os acordos de nivel de servigo estabelecidos;

b) controles internos que assegurem a integragdo com o0s processos de gerenciamento de incidentes, de capacidade e de disponibilidade na
definicao e afericao das metas dos niveis de servi¢o;

¢) o aprimoramento dos acordos de nivel de servi¢o de forma a conter no minimo: definicdo das metas de qualidade e de desempenho; e papéis e
responsabilidades da unidade de Tl e do negécio; e
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d) o estabelecimento dos acordos de nivel operacional que suportam os acordos de nivel de servigo firmados com o negécio para 0s servigos
entregues pela TI.

Gerenciamento de Catalogo de Servico de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 32 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de catélogo de servigo de Tl, incluindo os
seguintes elementos:

a) revisdo do catalogo de servico de Tl para o negdcio, de forma a conter, no minimo, os seguintes elementos: os acordos de nivel de servi¢o,
quem pode solicitar os servicos e a forma de solicitagdo dos servigos disponiveis; e

b) revisdo do catélogo de servigo técnico, de forma a conter, no minimo, os relacionamentos dos servicos com os componentes e itens de
configuragéo (ICs).

Gerenciamento de Capacidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 32 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de capacidade de TI, incluindo os seguintes
elementos:

a) descricao dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos;

b) definicdo dos subprocessos de capacidade de negdcio, contendo no minimo a descri¢éo das atividades previstas;

¢) definicdo dos subprocessos de capacidade de servigo e de capacidade de componente, contendo, no minimo, a descri¢édo das atividades de
gerenciamento, controle e previsao de desempenho, utilizagao e cargas de trabalho dos servigcos e dos componentes individuais de TI;

d) controles internos que assegurem a integracdo com 0s processos de gerenciamento de incidentes e de problemas; e

e) definicao de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Disponibilidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 32 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de disponibilidade de
TIl, contendo no minimo:

a) descricao dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos;

b) definicdo das atividades desenhar, implementar, medir, gerenciar e melhorar a disponibilidade dos servigos e componentes de TI;

¢) defini¢do e aferigdo de indicadores de disponibilidade, confiabilidade e sustentabilidade dos servigos e componentes individuais de Tl; e

d) definicao de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Mudancas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 32 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de mudancas de Tl, incluindo os seguintes
elementos:

a) definicao do papel e responsabilidade do gerente de mudancas;

b) estabelecimento de controles internos que assegurem o registro de todas as mudancgas de itens de configuragao (ICs) no Sistema de
Gerenciamento de Configuracdes (SGC); e

c) revisdo do modelo de RdM (Requisicao de Mudanca), incluindo as responsabilidades das autoridades de mudanca e os procedimentos de
escalada.

Gerenciamento de Configuragéo e Ativos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 32 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de configuragdo e ativos de TI, incluindo os
seguintes elementos:

f) detalhamento das atividades previstas no processo, em especial quanto a identificacéo dos itens de configuragdo (ICs), contendo, no minimo:
definicao dos critérios para a selegdo dos ICs e seus componentes, especificagdo dos atributos relevantes e definicdo de proprietario responsavel;
e

g) controles internos que assegurem a sua plena observancia.

Gerenciamento de Liberacao e Implantagdo de Servigos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 32 Regido que revise seu processo de gerenciamento de liberagao e implantacéo de servigos de TI,
incluindo os seguintes elementos:

a) detalhamento das atividades de planejamento, construcao e teste, implantacéo, revisédo e fechamento;

b) plano de liberagéo e implantagao, prevendo, entre outros elementos, a transferéncia de conhecimentos para os usuarios e as fungfes de
operacao de servigo;

c) registro das liberages no Sistema de Gerenciamento de Configuragdes (SGC);

d) procedimentos de aceite das liberacbes realizadas; e

e) definicao de indicadores e metas, relacionados a liberacéo e implantagédo, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Eventos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 32 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de eventos de T,
contemplando, no minimo, os seguintes elementos:

a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos;

b) detalhamento das atividades previstas, contendo, no minimo: deteccao, classificacéo e resposta aos eventos;

¢) procedimentos que permitam comparar o desempenho e comportamento operacional atual com os padrées de desenho e Acordos de Nivel de
Servico (ANS);

d) interface com o processo de gerenciamento de incidentes; e

e) definicao de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Incidentes de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Cadigo para aferir autenticidade deste caderno: 178573



3416/2022 Conselho Superior da Justiga do Trabalho 6
Data da Disponibilizacdo: Quinta-feira, 17 de Fevereiro de 2022

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 32 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de incidentes de Tl, definindo metas e aferindo
os indicadores de desempenho, com vistas a sua melhoria continua.

Cumprimento de Requisigdes de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 32 Regido que aprimore seu processo de cumprimento de requisi¢cdes de Tl, definindo metas e aferindo os
indicadores de desempenho, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Problemas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 32 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de problemas de TI, incluindo os seguintes
elementos:

a) atividade de revisdo de problemas graves;

b) definicdo das metas dos indicadores de desempenho com vistas a sua melhoria continua; e

¢) controles internos que assegurem a sua plena observancia.

Em continuag&o aponta o relatdrio da auditoria a fls. 673/693:

Gerenciamento de Nivel de Servi¢o de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 42 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de nivel de servi¢o de Tl, incluindo os seguintes
elementos:

a) controles internos que assegurem o monitoramento da satisfagéo do neg6cio com os acordos de nivel de servigo estabelecidos;

b) controles internos que assegurem a interagcdo com 0s processos de gerenciamento de incidentes, de capacidade e de disponibilidade na
definicao e afericao das metas dos niveis de servico;

¢) o aprimoramento dos acordos de nivel de servi¢o de forma a conter, no minimo: definicdo das metas de qualidade e de desempenho; e papéis e
responsabilidades da unidade de Tl e do negécio; e

d) o estabelecimento dos acordos de nivel operacional que suportam os acordos de nivel de servigo acordados com o negdcio para 0s servigos
entregues pela TI.

Gerenciamento de Catalogo de Servigco de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 42 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de catélogo de servigo de Tl, incluindo os
seguintes elementos:

a) definicao de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua; e

b) reviséo do catalogo de servico técnico, de forma a conter os relacionamentos dos servicos com os componentes e itens de configuracéo (ICs).
Gerenciamento de Capacidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 42 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de capacidade de TI, incluindo os seguintes
elementos:

a) definicao do subprocesso de capacidade de negécio, contendo, no minimo, a descri¢édo das atividades previstas;

b) definicdo dos subprocessos de capacidade de servigo e de capacidade de componente, contendo, no minimo, a descri¢céo das atividades de
gerenciamento, controle e previsao de desempenho, utilizagao e cargas de trabalho dos servigcos e dos componentes individuais de TI;

¢) controles internos que assegurem sua integragao com 0s processos de gerenciamento de incidentes e de problemas, de forma a auxiliar a
resolugdo de incidentes e problemas relacionados a capacidade de servicos e componentes; e

d) definicao de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Disponibilidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 42 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de disponibilidade de Tl, incluindo os seguintes
elementos:

a) definicao e afericdo de indicadores de disponibilidade, confiabilidade e sustentabilidade dos servicos e componentes individuais de TI;

b) controles internos que assegurem sua integragdo com os processos de gerenciamento de incidentes e de problemas, de forma a auxiliar a
resolucao de incidentes e problemas relacionados a disponibilidade de servigos e componentes; e

c¢) definicdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Mudancas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 42 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de mudangas e liberagdes de TI, incluindo os
seguintes elementos:

a) previsao de classificacdo de mudancas padrao ou pré-autorizadas, bem como a defini¢cdo de fluxo especifico e otimizado para tais tipos de
mudangas;

b) o estabelecimento de controles internos que assegurem o registro de todas as mudancas de itens de configuracéo (ICs) no Sistema de
Gerenciamento de Configuracdes (SGC); e

c) revisdo do modelo de RdM (Requisi¢cao de Mudanca), incluindo: planejamento dos procedimentos de escalada, sugestdo de urgéncia e a
identificacéo e classificagdo dos riscos envolvidos.

Gerenciamento de Configuragéo e Ativos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 42 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de configuragdo e ativos de TI, incluindo os
seguintes elementos:

a) definicao de um modelo légico dos servicos, ativos e infraestrutura, que classifica os ICs e registra as dependéncias e/ou conexdes entre eles;
b) definicdo de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua; e

c) a concepgédo e manutengdo de uma base de dados de gerenciamento de configuragdo (BDGC) integrada com o registro dos ICs (itens de
configuracéo) e seus relacionamentos.
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Gerenciamento de Liberacao e Implantagdo de Servigos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 42 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de mudangas e liberagdes de TI, incluindo os
seguintes elementos:

a) plano de liberacéo e implantagéo, prevendo, entre outros elementos, a transferéncia de conhecimentos para os usuarios e as funcdes de
operacao de servigo;

b) registro das libera¢des no Sistema de Gerenciamento de Configuragfes (SGC); e

c) definicdo de indicadores e metas, relacionados a liberagdo e implantacdo, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Conhecimento de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 42 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de conhecimento de Tl, incluindo os seguintes
elementos:

a) controles internos que garantam a integragdo com os processos de gerenciamento de incidentes, de problemas, de configura¢édo, de mudanga e
de liberacéo, com vistas a manutengéo da base de conhecimento; e

b) definicdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Eventos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 42 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de eventos de T,
contemplando, no minimo, os seguintes elementos:

a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos;

b) detalhamento das atividades previstas, contendo no minimo: detecgao, classificacao e resposta aos eventos;

¢) procedimentos que permitam comparar o desempenho e comportamento operacional atual com os padrées de desenho e Acordos de Nivel de
Servico (ANS);

d) interface com o processo de gerenciamento de incidentes; e

e) definicao de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Incidentes de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 42 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de incidentes de Tl, definindo metas para seu
indicador de desempenho com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Problemas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO: Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 42 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de
problemas de TI, definindo

Em continuagao aponta o relatério da auditoria a fls. 1.523/1.529:

Gerenciamento de Capacidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 52 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de capacidade de TI,
contendo, no minimo:

a) descricao dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos;

b) descri¢édo das atividades de monitoramento, analise, ajuste e implementacéao eficiente das capacidades dos servicos;

c¢) definicdo dos subprocessos de capacidade de negdcio, contendo, no minimo, a descrigdo das atividades previstas;

d) definicao dos subprocessos de capacidade de servico e de capacidade de componente, contendo, no minimo, a descricao das atividades de
gerenciamento, controle e previsdo de desempenho, utilizagao e cargas de trabalho dos servicos e dos componentes individuais de Tl; e

e) definicdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Disponibilidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 52 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de disponibilidade de
TI, contendo, no minimo:

a) descricao dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos;

b) definicdo das atividades desenhar, implementar, medir, gerenciar e melhorar a disponibilidade dos servigos e componentes de TI;

¢) defini¢do e aferigdo de indicadores de disponibilidade, confiabilidade e sustentabilidade dos servigos e componentes individuais de Tl; e

d) definicao de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Conhecimento de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

a) Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 52 Regido que defina, aprove formalmente e implante seu processo de gerenciamento de conhecimento
de TI, contendo, no minimo:

b) descri¢éo dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos;

c) descrigdo das atividades de concepg¢édo e manutengdo das bases de conhecimento de incidentes e problemas;

d) controles internos que garantam sua integragdo com os processos de gerenciamento de incidentes, de problemas, de configuragéo, de
mudanca e de liberagdo, com vistas a manutengdo da base de conhecimento; e

e) definicao de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Eventos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 52 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de eventos de TI,
contemplando, no minimo, os seguintes elementos:

a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos;

b) detalhamento das atividades previstas, contendo, no minimo: deteccao, classificacéo e resposta aos eventos;
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¢) procedimentos que permitam comparar o desempenho e comportamento operacional atual com os padrées de desenho e Acordos de Nivel de
Servico (ANS);

d) interface com o processo de gerenciamento de incidentes; e

e) definicao de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Em continuacao aponta o relatério da auditoria a fls. 1.573/1.590:

Gerenciamento de Nivel de Servigo de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 62 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de nivel de servi¢o de Tl, incluindo os seguintes
elementos:

a) controles internos que assegurem a integracdo com 0s processos de gerenciamento de incidentes, de capacidade e de disponibilidade na
definicao e afericao das metas dos niveis de servi¢o;

b) o aprimoramento dos acordos de nivel de servigo, de forma a conter, no minimo: definicdo das metas de qualidade e de desempenho; e papéis
e responsabilidades da unidade de Tl e do negécio; e

¢) o estabelecimento dos acordos de nivel operacional que suportam os acordos de nivel de servico firmados com o negdcio para 0s servi¢cos
entregues pela TI.

Gerenciamento de Catalogo de Servico de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 62 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de catélogo de servigo de Tl, incluindo os
seguintes elementos:

a) definicao de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua; e

b) catalogo de servico técnico, que contenha, no minimo: os detalhes dos servi¢os, seus relacionamentos com os componentes e com os itens de
configuragéo (ICs).

Gerenciamento de Capacidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 62 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de capacidade de TI, incluindo os seguintes
elementos:

a) definicao do subprocesso de capacidade de negécio, contendo, no minimo, a descri¢édo das atividades previstas;

b) definicdo dos subprocessos de capacidade de servigo e de capacidade de componente, contendo, no minimo, a descri¢céo das atividades de
gerenciamento, controle e previsao de desempenho, utilizagao e cargas de trabalho dos servigcos e dos componentes individuais de TI;

c) controles internos que assegurem a integragdo com os processos de gerenciamento de incidentes e de problemas; e

d) definicao de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Disponibilidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 62 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de disponibilidade de Tl, incluindo os seguintes
elementos:

a) definicao das atividades gerenciar, aferir e melhorar a disponibilidade dos servi¢cos e componentes de TI;

b) definicédo e aferi¢cdo de indicadores de disponibilidade, confiabilidade e sustentabilidade dos servigcos e componentes individuais de TI;

¢) controles internos que assegurem sua integragao com os processos de gerenciamento de incidentes e de problemas; e

d) definicao de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Mudancas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 62 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de mudanga, liberagao e implantacéo de servigos
de TI, incluindo os seguintes elementos:

a) papéis e responsabilidades, em especial do gerente de mudancas e do comité gestor de mudangas;

b) previséo de classificacdo de mudangas emergenciais, bem como a definicdo de fluxo especifico e otimizado para tais tipos de mudancas;

¢) controles internos que assegurem que as justificativas das mudancas rejeitadas ou ndo aprovadas sejam encaminhadas aos requisitantes;

d) documentagdo do encerramento das requisi¢des de mudanca; e

e) revisao do modelo de RdM (Requisi¢do de Mudanga), incluindo: responsabilidades das autoridades de mudanga, procedimentos de escalada,
plano de remediagéo (retorno ou invocacgéo de plano de continuidade) e sugestédo de impacto e urgéncia.

Gerenciamento de Configuragéo e Ativos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT determinar ao TRT da 62 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de configuragéo e
ativos de Tl, contemplando, no minimo, os seguintes elementos:

a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos;

b) detalhamento das atividades previstas no processo, em especial quanto a identificacdo dos itens de configuragéo (ICs), contendo, no minimo:
definicao dos critérios para a sele¢do dos ICs e seus componentes, identificadores Unicos, especificacdo dos atributos relevantes e proprietario
responsavel;

c) controles internos que assegurem a manutencao, atualizagdo e historico das configuracdes dos ICs; d) definicdo de um modelo l6gico dos
servigos, ativos e infraestrutura, que classifica os ICs e registra as dependéncias e/ou conexdes entre eles;

e) manutenc¢do de uma base de dados de gerenciamento de configuragdo (BDGC) com o registro dos ICs (itens de configuracéo) e seus
relacionamentos;

f) interface com os processos pertinentes, em especial com o processo de gerenciamento de mudancas; e

g) definicao de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Liberacao e Implantagdo de Servigos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 62 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de mudanga, liberagao e implantacédo de servigos
de TI, incluindo os seguintes elementos:

a) etapa de testes dos pacotes de liberacao antes da implantagéo;
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b) plano de liberagéo e implantagao, prevendo, entre outros elementos, a transferéncia de conhecimentos para os usuarios e as fun¢des de
operacao de servigo; e

c) registro do aceite das liberacdes realizadas.

Gerenciamento de Conhecimento de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 62 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de conhecimento de Tl, incluindo os seguintes
elementos:

a) controles internos que assegurem sua integracdo com 0s processos de gerenciamento de incidentes, de problemas, de configuracéo, de
mudanca e de liberagdo, com vistas a manutencgao da base de conhecimento;

b) definicdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Eventos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 62 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de eventos de Tl, incluindo, no minimo, os
seguintes elementos:

a) responsabilidades dos profissionais envolvidos;

b) procedimentos que permitam comparar o desempenho e comportamento operacional atual com os padrdes de desenho e Acordos de Nivel de
Servico (ANS);

¢) interface com o processo de gerenciamento de incidentes; e

d) definicao de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Incidente de Tl

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 62 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de incidentes de TI, incluindo os seguintes
elementos:

a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; e

b) definicdo de metas dos indicadores de desempenho, com vistas a sua melhoria continua.

Cumprimento de Requisi¢oes de TI

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 62 Regido que aprimore seu processo de cumprimento de requisi¢cdes de Tl, incluindo os seguintes
elementos:

a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; e

b) definicdo de metas dos indicadores de desempenho com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Problemas de Tl

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 62 Regido que aprimore e implante seu processo de gerenciamento de problemas de TI, incluindo os
seguintes elementos:

a) atividade de revisdo de problemas graves;

b) definicdo de metas dos indicadores de desempenho, com vistas a sua melhoria continua; e c) controles internos que assegurem a sua plena
observancia.

Em continuagao aponta o relatério da auditoria a fls. 1.910/1.927:

Gerenciamento de Nivel de Servi¢o de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 72 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de nivel de servi¢o de Tl, incluindo os seguintes
elementos:

a) controles internos que assegurem o monitoramento da satisfagéo do neg6cio com os acordos de nivel de servigo estabelecidos;

b) controles internos que assegurem a integragdo com o0s processos de gerenciamento de incidentes, de capacidade e de disponibilidade na
definicao e afericao das metas dos niveis de servi¢o;

¢) o aprimoramento dos acordos de nivel de servi¢o de forma a conter no minimo: definicdo das metas de qualidade e de desempenho; e papéis e
responsabilidades da unidade de Tl e do negdcio;

d) o estabelecimento dos acordos de nivel operacional que suportam os acordos de nivel de servigo firmados com o negécio para 0s servigos
entregues pela Tl; e

e) definicdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Catalogo de Servigo de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 72 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de catélogo de servigo de Tl, incluindo os
seguintes elementos:

a) definicdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua; e b) catalogo de servico técnico, que contenha no minimo: os detalhes
dos servigos, seus relacionamentos com os componentes e com os itens de configuracéo (ICs).

Gerenciamento de Capacidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO: Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 72 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de
capacidade de TI, incluindo os seguintes elementos:

a) definicao do subprocesso de capacidade de negécio, contendo, no minimo, a descri¢éo das atividades previstas; b) definicdo dos subprocessos
de capacidade de servico e de capacidade de componente, contendo, no minimo, a descri¢céo das atividades de gerenciamento, controle e
previsédo de desempenho, utilizagdo e cargas de trabalho dos servigos e dos componentes individuais de TI; c) controles internos que assegurem
sua integragdo com os processos de gerenciamento de incidentes e de problemas, de forma a auxiliar a resolu¢éo de incidentes e problemas
relacionados a capacidade de servicos e componentes; e d) definicdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.
Gerenciamento de Disponibilidade de TI.

()
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PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO: Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 72 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de
disponibilidade de TI, incluindo os seguintes elementos:

a) definicao e afericdo de indicadores de disponibilidade, confiabilidade e sustentabilidade dos servicos e componentes individuais de TI; b)
controles internos que assegurem sua integracdo com os processos de gerenciamento de incidentes e de problemas, de forma a auxiliar a
resolucado de incidentes e problemas relacionados a disponibilidade de servigos e componentes; e ¢) definigdo de indicadores e metas, com vistas
a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Mudancas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 72 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de mudangas de Tl, incluindo os seguintes
elementos: a) avaliagdo e classificagdo dos riscos envolvidos nas mudangas na etapa de avaliagao e priorizagdo das mudancas; b) definicdo de
indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua; ¢) definigdo de um modelo de RdM (Requisicdo de Mudanca), contendo, no minimo:
identificador Unico, procedimentos a serem realizados, responsabilidades das autoridades de mudanca, duragao e limites, procedimentos de
escalada, plano de remediacgédo (retorno ou invocagéo de plano de continuidade) e sugestédo de impacto e urgéncia; e d) controles internos que
assegurem a sua plena observancia.

Gerenciamento de Configuragéo e Ativos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 72 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de configuragdo e ativos de TI, incluindo os
seguintes elementos:

a) detalhamento das atividades previstas no processo, em especial quanto a identificagao dos itens de configuracéo (ICs), contendo, no minimo:
definicao dos critérios para a sele¢éo dos ICs e seus componentes, identificadores Unicos, especificacdo dos atributos relevantes e proprietario
responsavel; b) controles internos que assegurem a manutengao, atualizacéo e histérico das configuragdes dos ICs; c¢) definicdo de um modelo
l6gico dos servicos, ativos e infraestrutura, que classifica os ICs e registra as dependéncias e/ou conexdes entre eles; d) definicao de indicadores e
metas com vistas a sua melhoria continua; e e) a concep¢éo e manutengéo de uma base de dados de gerenciamento de configuragéo (BDGC)
integrada, com o registro dos ICs (itens de configuracéo) e seus relacionamentos.

Gerenciamento de Liberacao e Implantagdo de Servigos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 72 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de liberagdo e implantacao de servigos de TI,
incluindo os seguintes elementos:

a) plano de liberacéo e implantagéo, prevendo, entre outros elementos, a transferéncia de conhecimentos para os usuarios e as func¢des de
operacdao de servico; b) registro do aceite das liberagbes realizadas; ¢) definicdo de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua; d)
controles internos que assegurem a sua plena observancia.

Gerenciamento de Eventos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 72 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de eventos de T,
contemplando, no minimo, os seguintes elementos:

a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) detalhamento das atividades previstas, contendo, no minimo: deteccéo,
classificagao e resposta aos eventos; ¢) procedimentos que permitam comparar 0 desempenho e comportamento operacional atual com os
padrdes de desenho e Acordos de Nivel de Servico (ANS); d) interface com o processo de gerenciamento de incidentes; e e) defini¢cdo de
indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Incidente de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 72 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de incidentes de Tl, definindo indicadores e
metas com vistas a sua melhoria continua.

Cumprimento de Requisigdes de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 72 Regido que aprimore seu processo de cumprimento de requisi¢cdes de Tl, definindo indicadores e
metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Problemas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 72 Regido que aprimore e implante seu processo de gerenciamento de problemas de TI, incluindo os
seguintes elementos:

a) definicao de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua; b) controles internos que assegurem a sua plena observancia.

Em continuagao aponta o relatério da auditoria a fls. 2.075/2.092:

Gerenciamento de Nivel de Servi¢o de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 82 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de nivel de servi¢o de Tl, incluindo os seguintes
elementos:

a) controles internos que assegurem o monitoramento da satisfagéo do negdcio com os acordos de nivel de servico estabelecidos; b) controles
internos que assegurem a integragao com os processos de gerenciamento de incidentes, de capacidade e de disponibilidade na definicdo e
afericdo das metas dos niveis de servico; ¢) o aprimoramento dos acordos de nivel de servi¢o de forma a conter, no minimo: definicdo das metas
de qualidade e de desempenho; e papéis e responsabilidades da unidade de Tl e do negdcio; d) o estabelecimento dos acordos de nivel
operacional que suportam os acordos de nivel de servigco firmados com o negdcio para os servi¢os entregues pela Tl; e e) definicao de indicadores
e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Catalogo de Servico de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 82 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de catélogo de servigo de Tl, incluindo os
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seguintes elementos:

a) revisao do catalogo de servigo de Tl para 0 neg6cio, de forma a conter, no minimo, 0s seguintes elementos: quem pode solicitar 0s servicos e a
forma de solicitagéo dos servicos disponiveis; e b) revisdo do catalogo de servico técnico, de forma a conter, no minimo, os relacionamentos dos
servi¢cos com os componentes e itens de configuracéo (ICs).

Gerenciamento de Capacidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 82 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de capacidade de TI, incluindo os seguintes
elementos:

a) definicao do subprocesso de capacidade de negécio, contendo, no minimo, a descri¢éo das atividades previstas; b) definicdo dos subprocessos
de capacidade de servico e de capacidade de componente, contendo, no minimo, a descri¢céo das atividades de gerenciamento, controle e
previsédo de desempenho, utilizagdo e cargas de trabalho dos servigos e dos componentes individuais de TI; c) controles internos que assegurem
sua integragdo com os processos de gerenciamento de incidentes e de problemas, de forma a auxiliar a resolu¢éo de incidentes e problemas
relacionados a capacidade de servicos e componentes; e d) definicdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.
Gerenciamento de Disponibilidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 82 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de disponibilidade de Tl, incluindo os seguintes
elementos:

a) definicao e afericdo de indicadores de disponibilidade, confiabilidade e sustentabilidade dos servicos e componentes individuais de TI; b)
controles internos que assegurem sua integragcdo com 0s processos de gerenciamento de incidentes e de problemas; e c) defini¢cdo de indicadores
e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Mudancas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 82 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de mudangas de Tl, incluindo os seguintes
elementos:

a) controles internos que garantam a avaliacéo e classificagdo dos riscos envolvidos nas mudancas na etapa de avaliagdo e priorizagdo das
mudangcas; b) definicdo de metas para os indicadores com vistas a sua melhoria continua; c) revisdo do modelo de RdM (Requisi¢do de Mudanga),
incluindo: responsabilidades das autoridades de mudanga e os procedimentos de escalada.

Gerenciamento de Configuragéo e Ativos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 82 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de configuragdo e ativos de TI, incluindo os
seguintes elementos: a) detalhamento das atividades previstas no processo, em especial quanto a identificacao dos itens de configuracéo (ICs), de
forma a contemplar os critérios para selecéo dos ICs e a especificagdo dos atributos relevantes para cada IC; b) definicdo de um modelo l6gico
dos servigos, ativos e infraestrutura, que classifica os ICs e registra as dependéncias e/ou conexdes entre eles; c) afericdo dos indicadores e o
cumprimento de metas com vistas a sua melhoria continua; e d) a concepgdo e manutengao de uma base de dados de gerenciamento de
configuracéo (BDGC) integrada, com o registro dos ICs (itens de configuracéo) e seus relacionamentos.

Gerenciamento de Liberacao e Implantagdo de Servigos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 82 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de liberagdo e implantacao de servigos de TI,
incluindo os seguintes elementos: a) etapa de testes dos pacotes de liberagéo antes da efetiva implantacao; b) plano de liberagéo e implantagao,
prevendo, entre outros elementos, a transferéncia de conhecimentos para os usuarios e as fung6es de operagdo de servico; e c) definicdo de
metas para os indicadores, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Conhecimento de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 82 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de conhecimento de Tl, incluindo os seguintes
elementos: a) controles internos que assegurem sua integracdo com 0s processos de gerenciamento de incidentes, de problemas, de
configuracéo, de mudanca e de liberagdo, com vistas a manutencgao da base de conhecimento; a) definicao de indicadores e metas, com vistas a
sua melhoria continua.

Gerenciamento de Eventos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 82 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de eventos de T,
contemplando, no minimo, os seguintes elementos: a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) detalhamento das atividades
previstas, contendo, no minimo: detecc¢éo, classificagdo e resposta aos eventos; ¢) procedimentos que permitam comparar o desempenho e
comportamento operacional atual com os padrdes de desenho e Acordos de Nivel de Servico (ANS); d) interface com o processo de
gerenciamento de incidentes; e e) defini¢cdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Problemas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 82 Regido que aprimore e implante seu processo de gerenciamento de problemas de TI, incluindo os
seguintes elementos: a) atividade de classificagao, priorizacao, e a revisao de problemas graves; b) definicdo das metas dos indicadores de
desempenho com PODER JUDICIARIO JUSTICA DO TRABALHO CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO Secretaria de Auditoria
Setor de Administragdo Federal Sul (SAFS), Quadra 8, Conjunto A, Bloco A, Sala A5.42 Brasilia - DF 70.070-600 Telefone: (61) 3043-3340 -
Correio eletrénico: auditoria@csijt.jus.br 21 vistas a sua melhoria continua; e c) controles internos que assegurem a sua plena observancia.

Em continuagao aponta o relatério da auditoria a fls. 2.297/2.315:

Gerenciamento de Nivel de Servi¢o de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 92 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de nivel de servi¢o de Tl, incluindo os seguintes
elementos: a) controles internos que assegurem a integragado com 0s processos de gerenciamento de incidentes, de capacidade e de
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disponibilidade na definicao e afericdo das metas dos niveis de servi¢o; b) o estabelecimento dos acordos de nivel operacional que suportam os
acordos de nivel de servico firmados com o negdcio para os servi¢os entregues pela Tl; e ¢) defini¢cdo de indicadores e metas, com vistas a sua
melhoria continua.

Gerenciamento de Catalogo de Servico de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 92 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de catélogo de servigo de Tl, incluindo os
seguintes elementos: a) definicdo de indicadores e metas, com vistas & sua melhoria continua; e b) reviséo do catélogo de servico técnico, de
forma a conter, no minimo, os relacionamento dos servigos com os componentes e itens de configuragéo (ICs).

Gerenciamento de Capacidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 92 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de disponibilidade de Tl, incluindo os seguintes
elementos: a) definicao das atividades gerenciar, aferir e melhorar a disponibilidade dos servicos e componentes de TI; b) definicao e afericao de
indicadores de disponibilidade, confiabilidade e sustentabilidade dos servigcos e componentes individuais de Tl; c) definicdo de indicadores e
metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Mudancas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 92 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de mudancas de Tl, incluindo os seguintes
elementos: a) descricdo dos papéis e responsabilidades, em especial do gerente de mudancas e do comité gestor de mudangas; b) controles
internos que garantam a avaliagao e classifica¢édo dos riscos envolvidos nas mudancas na etapa de avaliagéo e priorizagdo das mudangas; c)
controles internos que assegurem o registro de todas as mudancas de itens de configuracéo (ICs) no Sistema de Gerenciamento de Configuragfes
(SGC); d) definicdo de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua; e e) revisdo do modelo de RdM (Requisicdo de Mudanca),
incluindo: as responsabilidades das autoridades de mudanca e os procedimentos de escalada.

Gerenciamento de Configuragéo e Ativos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT determinar ao TRT da 92 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de configuracéo e ativos de Tl, incluindo os
seguintes elementos: a) detalhamento das atividades previstas no processo, em especial quanto a identificagcao dos itens de configuracéo (ICs),
contendo, no minimo: defini¢cdo dos critérios para a sele¢éo dos ICs e seus componentes, identificadores Gnicos, especificagdo dos atributos
relevantes e proprietario responsavel; b) controles internos que assegurem a manutenc¢édo, atualizacao e histérico das configuragdes dos ICs; ¢)
controle internos que assegurem a manutengao de um modelo légico dos servigos, ativos e infraestrutura, que classifica os ICs e registra as
dependéncias e/ou conexdes entre eles; e d) definicdo de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Liberacao e Implantagdo de Servigos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 92 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de liberagdo e implantacao de servigos de TI,
incluindo os seguintes elementos: a) descrigdo das etapas de planejamento, construcao e testes; b) plano de liberagao e implantacéo, prevendo,
entre outros elementos, a transferéncia de conhecimentos para os usuarios e as fungdes de operacao de servi¢o; e ¢) definicdo de indicadores e
metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Conhecimento de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 92 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de conhecimento de Tl, incluindo os seguintes
elementos: a) controles internos que assegurem sua integracdo com 0s processos de gerenciamento de incidentes, de problemas, de
configuracéo, de mudanca e de liberagdo, com vistas a manutengao da base de conhecimento; a) definicao de indicadores e metas, com vistas a
sua melhoria continua.

Gerenciamento de Eventos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 92 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de eventos de T,
contemplando, no minimo, os seguintes elementos: a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) detalhamento das atividades
previstas, contendo, no minimo: detecc¢éo, classificagdo e resposta aos eventos; ¢) procedimentos que permitam comparar o desempenho e
comportamento operacional atual com os padrdes de desenho e Acordos de Nivel de Servico (ANS); d) interface com o processo de
gerenciamento de incidentes; e e) definicdo de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Incidentes de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 92 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de incidentes de TI, incluindo os seguintes
elementos: a) papeis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; e b) definicdo de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.
Cumprimento de Requisigdes de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 92 Regido que aprimore seu processo de cumprimento de requisi¢cdes de Tl, incluindo os seguintes
elementos: a) papeis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; e b) definicdo de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.
Gerenciamento de Problemas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 92 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de problemas de TI, incluindo os seguintes
elementos: a) atividade de revisdo de problemas graves; b) papeis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; e c) definicao de indicadores
e metas com vistas a sua melhoria continua.

Em continuacao aponta o relatério da auditoria a fls. 2.477/2.494:

Gerenciamento de Nivel de Servi¢o de TI.

()
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PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 102 Regido que aprimore e implante seu processo de gerenciamento de nivel de servi¢o de TI, incluindo
0s seguintes elementos: a) controles internos que assegurem o monitoramento da satisfagao do negécio com os acordos de nivel de servigo
estabelecidos; b) controles internos que assegurem a integragdo com os processos de gerenciamento de catalogo de servico, de capacidade e de
disponibilidade na definicao e afericdo das metas dos niveis de servi¢o; c) o estabelecimento dos acordos de nivel de servigo para os servigos
disponibilizados pela Tl, contendo, no minimo: definicdo das metas de qualidade e de desempenho; e papéis e responsabilidades da unidade de Tl
e do negdcio; e d) o estabelecimento dos acordos de nivel operacional que suportam os acordos de nivel de servigo acordados com o negdcio
para os servicos entregues pela TI.

Gerenciamento de Catalogo de Servico de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 102 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de catalogo de servi¢o de TI, incluindo os
seguintes elementos: a) revisdo do catalogo de servico de Tl para o negécio, de forma a conter, no minimo, os seguintes elementos: ANS
acordados para os servigos, quem pode solicitar os servicos e a forma de solicitagdo dos servigos disponiveis; b) revisdo do catalogo de servigo
técnico, de forma a conter, no minimo, os relacionamentos dos servicos com os componentes e itens de configuragao (ICs); e c) definicao de
metas para os indicadores de desempenho do processo, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Capacidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 102 Regido que aprimore e implante seu processo de gerenciamento de capacidade de TI, incluindo a
definicdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Disponibilidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 102 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de disponibilidade
de TI, contendo, no minimo: a) descri¢do dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) definicdo das atividades desenhar,
implementar, medir, gerenciar e melhorar a disponibilidade dos servicos e componentes de TI; ¢) definicdo e afericdo de indicadores de
disponibilidade, confiabilidade e sustentabilidade dos servigos e componentes individuais de TI; e d) definicdo de indicadores e metas, com vistas a
sua melhoria continua.

Gerenciamento de Mudancas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 102 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de mudancgas de TI,
contemplando, no minimo, os seguintes elementos: a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) detalhamento das atividades
previstas no processo, quanto ao registro; analise e priorizacéo, prevendo a identificacdo dos impactos e a avaliagao e classificacéo dos riscos;
autorizacao; e acompanhamento da implantacdo das mudancas; ¢) documentacéo do encerramento das mudangas; d) comunicacédo das
justificativas das mudancas rejeitadas ou nao aprovadas aos requisitantes; e) controles internos que assegurem o registro de todas as mudangas
de itens de configuracéo no Sistema de Gerenciamento de Configuragdo (SGC); e f) defini¢cdo de indicadores e metas com vistas a sua melhoria
continua.

Gerenciamento de Configuragéo e Ativos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 102 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de configuracédo e
ativos de TI, contemplando, no minimo, os seguintes elementos: a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) detalhamento das
atividades previstas no processo, em especial quanto a identificacdo dos itens de configuracéo (ICs), contendo, no minimo: definicdo dos critérios
para a selecao dos ICs e seus componentes, identificadores Unicos, especificagdo dos atributos relevantes e proprietario responsavel; c) controles
internos que assegurem a manutencgéo, atualizagao e historico das configuracdes dos ICs; d) definicdo de um modelo légico dos servicos, ativos e
infraestrutura, que classifica os ICs e registra as dependéncias e/ou conexdes entre eles; e) manutencdo de uma base de dados de gerenciamento
de configuragao (BDGC) com o registro dos ICs (itens de configuragéo) e seus relacionamentos; f) interface com os processos pertinentes, em
especial com o processo de gerenciamento de mudancas; e g) defini¢cdo de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.
Gerenciamento de Liberacao e Implantagdo de Servigos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 102 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de liberacédo e
implantacao de servigos de Tl, contemplando, no minimo, os seguintes elementos: a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b)
descricao das atividades das etapas de planejamento, construcao e teste, implantacéo, revisédo e fechamento; c) plano de liberagéo e implantacao,
prevendo, entre outros elementos, a transferéncia de conhecimentos para os usuarios e as fungfes de operagdo de servi¢o; d) interface com os
processos de gerenciamento de mudangas e de configuragdo e ativos de TI; e e) definicdo de indicadores e metas com vistas a sua melhoria
continua.

Gerenciamento de Conhecimento de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 102 Regido que defina, aprove formalmente e implante seu processo de gerenciamento de conhecimento
de TI, contendo, no minimo: a) descri¢do dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) descricao das atividades de concepcao e
manutengao das bases de conhecimento de incidentes e problemas; ¢) controles internos que garantam sua integracdo com 0s processos de
gerenciamento de incidentes, de problemas, de configuracédo, de mudanga e de liberagdo, com vistas a manutencao da base de conhecimento; e
d) definicao de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Eventos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 102 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de eventos de TI,
contemplando, no minimo, os seguintes elementos: a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) detalhamento das atividades
previstas, contendo, no minimo: detecg¢éo, classificagdo e resposta aos eventos; ¢) procedimentos que permitam comparar o desempenho e
comportamento operacional atual com os padrdes de desenho e Acordos de Nivel de Servico (ANS); d) interface com o processo de
gerenciamento de incidentes; e e) definicdo de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.
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Gerenciamento de Incidentes de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 102 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de incidentes de Tl, incluindo os seguintes
elementos: a) pesquisa de satisfagdo do usuario, por ocasido do encerramento do chamado; e b) definicdo das metas dos indicadores de
desempenho com vistas a sua melhoria continua.

Cumprimento de Requisi¢oes de TI

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 102 Regido que aprimore seu processo de cumprimento de requisi¢des de Tl, incluindo os seguintes
elementos: a) pesquisa de satisfagdo do usuario, por ocasido do encerramento do chamado; e b) definicdo das metas dos indicadores de
desempenho com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Problemas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 102 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de problemas,
contemplando, no minimo, os seguintes elementos: a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) detalhamento das atividades
previstas, contendo, no minimo: detecgéo, registro, categorizacao, priorizacgao, investigacéo e diagnéstico, solugao de contorno, registro de erro
conhecido, resolucao, fechamento de problemas e reviséo de problemas graves; c) interface com o processo de gerenciamento de incidentes; d)
interface com o processo de gerenciamento de mudangas; e €) definicdo de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Em continuagao aponta o relatério da auditoria a fls. 2.621/2.637:

Gerenciamento de Nivel de Servi¢o de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 112 Regido que aprimore e aprove formalmente seu processo de gerenciamento de nivel de servico de TlI,
incluindo os seguintes elementos: a) controles internos que assegurem a integragdo com os processos de gerenciamento de catéalogo de servico,
incidentes, de capacidade e de disponibilidade na definicao e afericdo das metas dos niveis de servigo; b) controles internos que assegurem o
monitoramento e a mensuragao periodica dos acordos de nivel de servico firmados; ¢) estabelecimento dos acordos de nivel operacional que
suportam os acordos de nivel de servico firmados com o negdcio para os servigos entregues pela Tl; e d) definicdo de indicadores e metas, com
vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Catalogo de Servico de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 112 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de catalogo de
servigo de Tl, contendo, no minimo: a) descri¢cdo dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) descri¢do das atividades de
estabelecer, manter, publicar e revisar o catalogo de servicos de TI; c) catalogo de servico de Tl para o negécio que contenha, no minimo, os
seguintes elementos: descri¢éo dos servigos, os ANS acordados para 0s servigos, quem pode solicitar os servicos e a forma de solicitagdo dos
servigos disponiveis; d) catalogo de servigo técnico que contenha, no minimo, os relacionamentos dos servicos com os componentes e itens de
configuracéo (ICs); e) defini¢cdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Capacidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 112 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de capacidade de TI,
contendo, no minimo: a) descri¢do dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) descricao das atividades de monitoramento,
andlise, ajuste e implementacgéo eficiente das capacidades dos servicos; ¢) definicdo dos subprocessos de capacidade de negdcio, contendo, no
minimo, a descri¢do das atividades previstas; d) definicdo dos subprocessos de capacidade de servico e de capacidade de componente, contendo,
no minimo, a descri¢éo das atividades de gerenciamento, controle e previsdo de desempenho, utilizagdo e cargas de trabalho dos servicos e dos
componentes individuais de TI; e e) definicdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Disponibilidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 112 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de disponibilidade
de TI, contendo, no minimo: a) descri¢do dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) definicdo das atividades desenhar,
implementar, medir, gerenciar e melhorar a disponibilidade dos servicos e componentes de TI; ¢) definicdo e aferigdo de indicadores de
disponibilidade, confiabilidade e sustentabilidade dos servigos e componentes individuais de TI; e d) definicdo de indicadores e metas, com vistas a
sua melhoria continua.

Gerenciamento de Mudancas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 112 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de mudancgas de TI, incluindo os seguintes
elementos: a) controles internos que garantam a avaliacéo e classificagdo dos riscos envolvidos nas mudancas na etapa de avaliagéo e
priorizagdo das mudancas; b) controles internos que assegurem que as justificativas das mudangas rejeitadas, ou ndo aprovadas, sejam
encaminhadas aos requisitantes; ¢) definicdo de indicadores e metas do processo com vistas a sua melhoria continua; e d) revisédo do modelo de
RdM (Requisi¢cao de Mudanca) incluindo o planejamento dos procedimentos de escalada.

Gerenciamento de Configuragéo e Ativos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 112 Regido que aprimore e implante seu processo de gerenciamento de configuragdo e ativos de TI,
incluindo os seguintes elementos: a) detalhamento das atividades previstas no processo, em especial quanto a identificacéo dos itens de
configuracéo (ICs), de forma a contemplar a defini¢cdo dos critérios para a selecéo dos ICs e seus componentes e a previsdo de especificagcdo dos
atributos relevantes de cada IC; b) definicdo de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua; e c) controle internos que assegurem a
sua plena observancia.

Gerenciamento de Liberacao e Implantagdo de Servigos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:
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Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 112 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de liberacédo e
implantacao de servigos de Tl, contemplando, no minimo, os seguintes elementos: a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b)
descricao das etapas de planejamento, construgdo e teste, implantacao, reviséo e fechamento; c) plano de liberacéo e implantagdo, prevendo,
entre outros elementos, a transferéncia de conhecimentos para os usuarios e as fungdes de operagao de servi¢o; d) interface com os processos de
gerenciamento de mudancas e de configuracéo e ativos de TI; e e) definicdo de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.
Gerenciamento de Conhecimento de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 112 Regido que defina, aprove formalmente e implante seu processo de gerenciamento de conhecimento
de TI, contendo, no minimo: a) descri¢do dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) descricao das atividades de concepcao e
manutengao das bases de conhecimento de incidentes e problemas; ¢) controles internos que garantam sua integracdo com 0s processos de
gerenciamento de incidentes, de problemas, de configuracédo, de mudanga e de liberagao, com vistas a manutencao da base de conhecimento; e
d) definicao de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Eventos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 112 Regido que aprimore e aprove formalmente o processo de gerenciamento de eventos de T, incluindo
0s seguintes elementos: a) procedimentos que permitam comparar o desempenho e comportamento operacional atual com os padrées de
desenho e Acordos de Nivel de Servigo (ANS); e b) definicdo de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua; e ¢) controles internos
que assegurem a sua plena observancia.

Gerenciamento de Incidente de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 112 Regido que aprimore e aprove formalmente seu processo de gerenciamento de incidentes de T,
definindo indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Cumprimento de Requisicdo de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 112 Regido que aprimore e aprove formalmente o processo de cumprimento de requisi¢des de TI,
definindo indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Problemas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO: Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 112 Regiéo que aprimore e formalize seu processo de
gerenciamento de problemas de TI, definindo indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Em continuagao aponta o relatério da auditoria a fls. 2.808/2.827:

Gerenciamento de Nivel de Servi¢o de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 122 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de nivel de servigo de TI, incluindo os seguintes
elementos: a) controles internos que assegurem o monitoramento da satisfacdo do negdcio com os acordos de nivel de servico estabelecidos; b)
controles internos que assegurem a interagdo com os processos de gerenciamento de capacidade e de disponibilidade na defini¢cdo e afericdo das
metas dos niveis de servico; c) o aprimoramento dos acordos de nivel de servi¢o, de forma a conter, no minimo: definicdo das metas de qualidade
e de desempenho; e papéis e responsabilidades da unidade de Tl e do negécio; e d) o estabelecimento dos acordos de nivel operacional que
suportam os acordos de nivel de servigo acordados com 0 negdcio para os servigos entregues pela TI.

Gerenciamento de Catalogo de Servigo de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 122 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de catalogo de servi¢o de TI, incluindo os
seguintes elementos: a) revisdo do catalogo de servico de Tl para o negdécio, de forma a conter, no minimo, os seguintes elementos: ANS
acordados para os servigos, quem pode solicitar os servi¢os e a forma de solicitagédo dos servigos disponiveis; b) revisdo do catalogo de servigo
técnico, de forma a conter, no minimo, os relacionamentos dos servicos com 0s componentes e itens de configuragao (ICs); e c) definicao de
metas para os indicadores de desempenho do processo, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Capacidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 122 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de capacidade de TI,
contendo, no minimo: a) descri¢do dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) descricao das atividades de monitoramento,
andlise, ajuste e implementacéo eficiente das capacidades dos servicos; ¢) definicdo dos subprocessos de capacidade de negdcio, contendo, no
minimo, a descri¢éo das atividades previstas; d) definicdo dos subprocessos de capacidade de servico e de capacidade de componente, contendo,
no minimo, a descri¢éo das atividades de gerenciamento, controle e previsdo de desempenho, utilizagdo e cargas de trabalho dos servicos e dos
componentes individuais de TI; e e) definicdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Disponibilidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 122 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de disponibilidade
de TI, contendo, no minimo: a) descri¢do dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) definicdo das atividades desenhar,
implementar, medir, gerenciar e melhorar a disponibilidade dos servicos e componentes de TI; ¢) defini¢do e afericdo de indicadores de
disponibilidade, confiabilidade e sustentabilidade dos servigos e componentes individuais de TI; e d) definicdo de indicadores e metas, com vistas a
sua melhoria continua.

Gerenciamento de Mudancas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 122 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de mudancgas de TI, incluindo os seguintes
elementos: a) controles internos que garantam a avaliagéo e classificagdo dos riscos envolvidos nas mudancas na etapa de avaliagéo e
priorizacéo das mudancas; b) definicdo de indicadores e metas do processo com vistas a sua melhoria continua; e c) revisdo do modelo de RdM
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(Requisicao de Mudanca), incluindo as responsabilidades das autoridades de mudanca e os procedimentos de escalada.

Gerenciamento de Configuragéo e Ativos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 122 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de configuragdo e ativos de TI, incluindo os
seguintes elementos: a) detalhamento das atividades previstas no processo, em especial quanto a identificagcao dos itens de configuracéo (ICs),
contendo, no minimo: defini¢cdo dos critérios para a selecéo dos ICs e seus componentes; e a especificagdo dos atributos relevantes de cada IC; b)
definicdo de um modelo légico dos servicos, ativos e infraestrutura, que classifica os ICs e registra as dependéncias e/ou conexdes entre eles; c)
definicao de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua; e d) a concepg¢ao e manutencéo de uma base de dados de gerenciamento
de configuragao (BDGC) integrada, com o registro dos ICs (itens de configuragao) e seus relacionamentos.

Gerenciamento de Liberacao e Implantagdo de Servigos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 122 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de liberagao e implantacédo de servigos de TI,
incluindo os seguintes elementos: a) plano de liberagdo e implantacao, prevendo, entre outros elementos, a transferéncia de conhecimentos para
0s usuarios; e b) definicdo de indicadores metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Conhecimento de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 122 Regido que defina, aprove formalmente e implante seu processo de gerenciamento de conhecimento
de TI, contendo, no minimo: a) descri¢do dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) descricao das atividades de concepcao e
manutengao das bases de conhecimento de incidentes e problemas; ¢) controles internos que garantam sua integracdo com 0s processos de
gerenciamento de incidentes, de problemas, de configuracédo, de mudanga e de liberagao, com vistas a manutencao da base de conhecimento; e
d) definicao de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Eventos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 122 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de eventos de TI,
contemplando, no minimo, os seguintes elementos: a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) detalhamento das atividades
previstas, contendo, no minimo: detecg¢éo, classificagdo e resposta aos eventos; ¢) procedimentos que permitam comparar o desempenho e
comportamento operacional atual com os padrdes de desenho e Acordos de Nivel de Servico (ANS); d) interface com o processo de
gerenciamento de incidentes; e e) definicdo de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Incidente de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 122 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de incidentes de T, definindo indicadores e
metas com vistas a sua melhoria continua.

Cumprimento de Requisigao de Tl

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 122 Regido que aprimore seu processo de cumprimento de requisi¢des de Tl, definindo indicadores e
metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Problemas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 122 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de problemas de TI, definindo metas para os
indicadores de desempenho com vistas a sua melhoria continua.

Em continuagao aponta o relatério da auditoria a fls. 3.015/3.031.:

Gerenciamento de Nivel de Servi¢o de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 132 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de nivel de servigo de TI, incluindo os seguintes
elementos: a) controles internos que assegurem a integragcdo com 0s processos de gerenciamento de capacidade e de disponibilidade na definicdo
e afericdo das metas dos niveis de servi¢o; b) o aprimoramento dos acordos de nivel de servico, de forma a conter, no minimo: defini¢cdo das
metas de qualidade e de desempenho; e papéis e responsabilidades da unidade de Tl e do negdécio; e c) o estabelecimento dos acordos de nivel
operacional que suportam os acordos de nivel de servico firmados com o negdcio para os servigos entregues pela TI.

Gerenciamento de Catalogo de Servigo de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 132 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de catalogo de servi¢o de TI, incluindo os
seguintes elementos: a) catélogo de servico técnico, contendo, no minimo, os relacionamentos dos servicos com os componentes e itens de
configuracéo (ICs); e b) definicéo de metas para os indicadores de desempenho do processo, com vistas a sua melhoria continua.
Gerenciamento de Capacidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 132 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de capacidade de TI,
contendo, no minimo: a) descri¢do dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) descricao das atividades de monitoramento,
andlise, ajuste e implementacéo eficiente das capacidades dos servicos; ¢) definicdo dos subprocessos de capacidade de negdcio, contendo, no
minimo, a descri¢éo das atividades previstas; d) definicdo dos subprocessos de capacidade de servico e de capacidade de componente, contendo,
no minimo, a descri¢éo das atividades de gerenciamento, controle e previsdo de desempenho, utilizagdo e cargas de trabalho dos servicos e dos
componentes individuais de TI; e e) definicdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Disponibilidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 132 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de disponibilidade
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de TI, contendo, no minimo: a) descri¢do dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) definicdo das atividades desenhar,
implementar, medir, gerenciar e melhorar a disponibilidade dos servicos e componentes de TI; ¢) definicdo e afericdo de indicadores de
disponibilidade, confiabilidade e sustentabilidade dos servigos e componentes individuais de TI; e d) definicdo de indicadores e metas, com vistas a
sua melhoria continua.

Gerenciamento de Mudancas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 132 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de mudancgas de TI, incluindo os seguintes
elementos: a) controles internos que garantam a avaliacéo e classificagdo dos riscos envolvidos nas mudancas na etapa de avaliagéo e
priorizagéo das mudancas; b) revisdo do modelo de requisi¢cdo de mudanca (RdM), de forma a contemplar os seguintes elementos:
responsabilidades das autoridades de mudancga; duragao e limites; procedimentos de escalada; e sugestédo de urgéncia; e c) afericdo dos
indicadores e definicAo de metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Configuragéo e Ativos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 132 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de configuragado e ativos de TI, incluindo os
seguintes elementos: a) detalhamento das atividades previstas no processo, em especial quanto a identificacao dos itens de configuracéo (ICs), de
forma a contemplar: a definicao dos critérios para a sele¢do dos ICs e seus componentes; e a especificagdo dos atributos relevantes para cada IC;
b) definicdo de um modelo I6gico dos servigos, ativos e infraestrutura, que classifica os ICs e registra as dependéncias e/ou conexdes entre eles;
c) afericdo dos indicadores e definicdo de metas com vistas a sua melhoria continua; e d) a concepgao e manutencéo de uma base de dados de
gerenciamento de configuracdo (BDGC) integrada, com o registro dos ICs (itens de configuracéo) e seus relacionamentos.

Gerenciamento de Liberacao e Implantagdo de Servigos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 132 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de liberagao e implantacédo de servigos de TI,
incluindo os seguintes elementos: a) interface com o processo de gerenciamento de configuracéo e ativos de TI; b) plano de liberacédo e
implantacao, prevendo, entre outros elementos, a transferéncia de conhecimentos para os usuarios e as fungdes de operagao de servigo; e ¢)
afericdo dos indicadores e definicdo de metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Conhecimento de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 132 Regido que defina, aprove formalmente e implante seu processo de gerenciamento de conhecimento
de TI, contendo, no minimo: a) descri¢do dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) descricao das atividades de concepcao e
manutengao das bases de conhecimento de incidentes e problemas; ¢) controles internos que garantam sua integracdo com 0s processos de
gerenciamento de incidentes, de problemas, de configuracédo, de mudanga e de liberagao, com vistas a manutencao da base de conhecimento; e
d) definicao de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Eventos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 132 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de eventos de TI,
contemplando, no minimo, os seguintes elementos: a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) detalhamento das atividades
previstas, contendo, no minimo: detecg¢éo, classificagdo e resposta aos eventos; ¢) procedimentos que permitam comparar o desempenho e
comportamento operacional atual com os padrdes de desenho e Acordos de Nivel de Servico (ANS); d) interface com o processo de
gerenciamento de incidentes; e e) definicdo de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Incidentes de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 132 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de incidentes de Tl, incluindo os seguintes
elementos: a) interface com o processo de gerenciamento de problemas; e b) definicdo de metas para os indicadores de desempenho com vistas a
sua melhoria continua.

Cumprimento de Requisigdes de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 132 Regido que aprimore seu processo de cumprimento de requisi¢cdes de Tl, definindo metas para os
indicadores de desempenho com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Problemas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 132 Regido que aprimore e estabelega efetivamente seu processo de gerenciamento de problemas de TI,
incluindo os seguintes elementos: a) atividade de revisdo de problemas graves; b) definicdo das metas para os indicadores de desempenho com
vistas a sua melhoria continua; e c) controles internos que assegurem a sua plena observancia.

Em continuacao aponta o relatério da auditoria a fls. 3.201/3.216:

Gerenciamento de Nivel de Servi¢o de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 142 Regido que aprimore e implante seu processo de gerenciamento de nivel de servi¢o de TI, incluindo
0s seguintes elementos: a) controles internos que assegurem o monitoramento da satisfacao do negécio com os acordos de nivel de servigo
estabelecidos; b) controles internos que assegurem a integragdo com os processos de gerenciamento de incidentes, de capacidade e de
disponibilidade na definicao e afericdo das metas dos niveis de servi¢o; c) o estabelecimento dos acordos de nivel de servigo para os servigos
disponibilizados pela T, contendo, no minimo: definicdo das metas de qualidade e de desempenho; e papéis e responsabilidades da unidade de Tl
e do negdcio; e d) o estabelecimento dos acordos de nivel operacional que suportam os acordos de nivel de servigo acordados com o negdcio
para os servicos entregues pela TI.

Gerenciamento de Catalogo de Servico de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:
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Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 142 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de catalogo de servi¢o de TI, incluindo os
seguintes elementos: a) revisdo do catalogo de servico de Tl para o negécio, de forma a conter, no minimo, os seguintes elementos: quem pode
solicitar os servigcos e a forma de solicitagao dos servigos disponiveis; e b) revisdo do catdlogo de servigo técnico, de forma a conter, no minimo, os
relacionamentos dos servicos com 0s componentes e itens de configuragao (ICs).

Gerenciamento de Capacidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 142 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de capacidade de TI,
contendo, no minimo: a) descrigdo dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) descricao das atividades de monitoramento,
andlise, ajuste e implementacgéo eficiente das capacidades dos servicos; ¢) definicdo dos subprocessos de capacidade de negdcio, contendo, no
minimo, a descri¢do das atividades previstas; d) definicdo dos subprocessos de capacidade de servico e de capacidade de componente, contendo,
no minimo, a descri¢éo das atividades de gerenciamento, controle e previsdo de desempenho, utilizagdo e cargas de trabalho dos servicos e dos
componentes individuais de TI; e a) definicdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Disponibilidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 142 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de disponibilidade
de TI, contendo, no minimo: b) descri¢do dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; c) definicdo das atividades desenhar,
implementar, medir, gerenciar e melhorar a disponibilidade dos servigcos e componentes de TI; d) defini¢cdo e aferi¢cdo de indicadores de
disponibilidade, confiabilidade e sustentabilidade dos servigos e componentes individuais de TI; e e) definicdo de indicadores e metas, com vistas a
sua melhoria continua.

Gerenciamento de Mudancas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 142 Regido que aprimore, aprove formalmente e implante seu processo de gerenciamento de mudangas
de TI, incluindo os seguintes elementos: a) detalhamento dos critérios para aprovagao e priorizacdo das mudancas, em especial, quanto a
identificac@o dos impactos e a avaliagdo e classificacéo dos riscos; e b) definicdo de um modelo de RdM (Requisi¢do de Mudanga), contendo, no
minimo: identificador Unico, procedimentos a serem realizados, responsabilidades das autoridades de mudancga, duragédo e limites, procedimentos
de escalada, plano de remediacéo (retorno ou invocagao de plano de continuidade) e sugestéo de impacto e urgéncia.

Gerenciamento de Configuragéo e Ativos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 142 Regido que revise, aprove formalmente e implante seu processo de gerenciamento de configuragao e
ativos de TI, incluindo a definicdo de metas para seus indicadores com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Liberacao e Implantagdo de Servigos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 142 Regido que aprove formalmente e implante seu processo de gerenciamento de liberacao e
implantacao de servigos de TI.

Gerenciamento de Conhecimento de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 142 Regido que defina, aprove formalmente e implante seu processo de gerenciamento de conhecimento
de TI, contendo, no minimo: a) descri¢do dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) descri¢cao das atividades de concepcao e
manutengao das bases de conhecimento de incidentes e problemas; ¢) controles internos que garantam sua integracdo com 0s processos de
gerenciamento de incidentes, de problemas, de configuracédo, de mudanga e de liberagao, com vistas a manutencao da base de conhecimento; e
d) definicao de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Eventos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 142 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de eventos de TI,
contemplando, no minimo, os seguintes elementos: a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) detalhamento das atividades
previstas, contendo, no minimo: detecc¢éo, classificagdo e resposta aos eventos; ¢) procedimentos que permitam comparar o desempenho e
comportamento operacional atual com os padrdes de desenho e Acordos de Nivel de Servico (ANS); d) interface com o processo de
gerenciamento de incidentes; e e) defini¢do de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Incidentes de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 142 Regido que aprimore, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de incidentes de
Tl, incluindo a definicdo de metas para seus indicadores com vistas a sua melhoria continua.

Cumprimento de Requisi¢oes de TI

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 142 Regido que aprimore, aprove formalmente e implante o processo de cumprimento de requisi¢cdes de
Tl, incluindo a definicdo de metas para seus indicadores com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Problemas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 142 Regido que aprimore, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de problemas,
incluindo os seguintes elementos: a) atividade de revisdo de problemas graves; b) definicdo das metas para os indicadores de desempenho com
vistas a sua melhoria continua.

Em continuagao aponta o relatério da auditoria a fls. 3.451/3.467:

Gerenciamento de Nivel de Servi¢o de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:
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Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 152 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de nivel de servigo de TI, incluindo os seguintes
elementos: a) controles internos que assegurem o monitoramento da satisfacdo do negdcio com os acordos de nivel de servico estabelecidos; b)
controles internos que assegurem a integragcdo com 0s processos de gerenciamento de catalogo de servigo, de incidente, de capacidade e de
disponibilidade na definicao e afericdo das metas dos niveis de servigo; c) o aprimoramento dos acordos de nivel de servico, de forma a conter no
minimo: definicdo das metas de qualidade e de desempenho; e papéis e responsabilidades da unidade de Tl e do negdcio; e d) o estabelecimento
dos acordos de nivel operacional que suportam os acordos de nivel de servigo firmados com o negdécio para os servigos entregues pela Tl.
Gerenciamento de Catalogo de Servico de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 152 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de catalogo de servi¢o de TI, incluindo os
seguintes elementos: a) revisdo do catalogo de servico de Tl para o negdécio, de forma a conter, no minimo, os seguintes elementos: ANS
acordados para os servigos, quem pode solicitar os servigos e a forma de solicitagdo dos servicos disponiveis; e b) revisdo do catalogo de servico
técnico, de forma a conter, no minimo, os relacionamento dos servicos com 0s componentes e itens de configuragao (ICs).

Gerenciamento de Capacidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 152 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de capacidade de Tl, incluindo os seguintes
elementos: a) definicdo do subprocesso de capacidade de negécio, contendo, no minimo, a descri¢édo das atividades previstas; b) definicdo dos
subprocessos de capacidade de servigo e de capacidade de componente, contendo, no minimo, a descri¢do das atividades de gerenciamento,
controle e previsdo de desempenho, utilizacéo e cargas de trabalho dos servigos e dos componentes individuais de TI; e c) controles internos que
assegurem a integragao com os processos de gerenciamento de incidentes e de problemas.

Gerenciamento de Disponibilidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 152 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de disponibilidade de TI, incluindo os seguintes
elementos: a) definicdo das atividades gerenciar e melhorar a disponibilidade dos servicos e componentes de TI; b) descri¢cdo das atividades
previstas no processo; c) definicdo e afericéo de indicadores de disponibilidade, confiabilidade e sustentabilidade dos servicos e componentes
individuais de TI; e d) controles internos que assegurem sua integra¢éo com os processos de gerenciamento de incidentes e de problemas.
Gerenciamento de Mudancas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 152 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de mudancgas de TI,
contemplando, no minimo, os seguintes elementos: a) papéis e responsabilidades, em especial do gerente de mudancas e do comité gestor de
mudancas; b) detalhamento das atividades previstas no processo, quanto ao registro, analise, priorizagdo, autorizagdo e acompanhamento da
implantacao das mudancas; c) indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua; e d) modelo de RdM (Requisi¢céo de Mudanga), contendo,
no minimo: identificador Unico, procedimentos a serem realizados, responsabilidades das autoridades de mudanca, duracéo e limites,
procedimentos de escalada, plano de remediagéo (retorno ou invocagéo de plano de continuidade) e sugestédo de impacto e urgéncia.
Gerenciamento de Configuragéo e Ativos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO: Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 152 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo
de gerenciamento de configuracao e ativos de TI, contemplando, no minimo, os seguintes elementos: a) papéis e responsabilidades dos
profissionais envolvidos; b) detalhamento das atividades previstas no processo, em especial quanto a identificacéo dos itens de configuragéo (ICs),
contendo, no minimo: defini¢cdo dos critérios para a selegéo dos ICs e seus componentes, identificadores Unicos, especificagdo dos atributos
relevantes e proprietario responsavel para cada IC; ¢) controles internos que assegurem a manutenc¢do, atualizacao e historico das configuracdes
dos ICs; d) definicdo de um modelo l6gico dos servigos, ativos e infraestrutura, que classifica os ICs e registra as dependéncias e/ou conexdes
entre eles; €) manutengao de uma base de dados de gerenciamento de configuragdo (BDGC) com o registro dos ICs (itens de configuracéo) e
seus relacionamentos; f) interface com os processos pertinentes, em especial com o processo de gerenciamento de mudancas; e g) definicdo de
indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Liberacao e Implantagdo de Servigos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO: Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 152 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo
de gerenciamento de liberacdo e implantacéo de servigos de Tl, contemplando, no minimo, 0s seguintes elementos: a) papéis e responsabilidades
dos profissionais envolvidos; b) descrigdo das etapas de planejamento, construcao e teste, implantagéo, revisdo e fechamento; c) plano de
liberac&o e implantacé&o, prevendo, entre outros elementos, a transferéncia de conhecimentos para os usuarios e as fungées de operacéo de
servigo; d) interface com os processos de gerenciamento de mudancas e de configuracéo e ativos de TI; e e) indicadores e metas com vistas a sua
melhoria continua.

Gerenciamento de Conhecimento de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 152 Regido que defina, aprove formalmente e implante seu processo de gerenciamento de conhecimento
de TI, contendo, no minimo: a) descri¢do dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) descricao das atividades de concepcao e
manutengao das bases de conhecimento de incidentes e problemas; ¢) controles internos que garantam sua integracdo com 0s processos de
gerenciamento de incidentes, de problemas, de configuracédo, de mudanga e de liberagao, com vistas a manutencao da base de conhecimento; e
d) definicao de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Eventos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 152 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de eventos de TI,
contemplando, no minimo, os seguintes elementos: a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) detalhamento das atividades
previstas, contendo, no minimo: detecc¢éo, classificagdo e resposta aos eventos; ¢) procedimentos que permitam comparar o desempenho e
comportamento operacional atual com os padrdes de desenho e Acordos de Nivel de Servico (ANS); d) interface com o processo de
gerenciamento de incidentes; e e) definicdo de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Incidente de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:
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Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 152 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de incidentes de Tl, definindo os papéis e
responsabilidades dos profissionais envolvidos.

Gerenciamento de Problemas de Tl

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 152 Regido que aprimore, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de problemas de
Tl, incluindo os seguintes elementos: a) atividade de reviséo de problemas graves; b) papeis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; e ¢)
definicao de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Em continuagao aponta o relatério da auditoria a fls. 3.690/3.702:

Gerenciamento de Nivel de Servi¢o de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 162 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de nivel de servigo de TI, incluindo os seguintes
elementos: a) controles internos que assegurem a integragado com 0s processos de gerenciamento de incidentes, de capacidade e de
disponibilidade na definicao e afericdo das metas dos niveis de servi¢o; b) o aprimoramento dos acordos de nivel de servi¢co, de forma a conter no
minimo: definicdo das metas de qualidade e de desempenho; e papéis e responsabilidades da unidade de Tl e do negdcio; e ¢) o estabelecimento
dos acordos de nivel operacional que suportam os acordos de nivel de servigo firmados com o negdécio para os servigos entregues pela Tl.
Gerenciamento de Catalogo de Servigo de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 162 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de catalogo de servi¢o de TI, incluindo os
seguintes elementos: a) revisdo do catalogo de servico de Tl para o negécio, de forma a conter, no minimo, os seguintes elementos: quem pode
solicitar os servigcos e a forma de solicitagao dos servigos disponiveis; e b) revisdo do catdlogo de servigo técnico, de forma a conter, no minimo, os
relacionamentos dos servicos com 0s componentes e itens de configuragao (ICs).

Gerenciamento de Capacidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 162 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de capacidade de TI,
contendo, no minimo: a) descri¢do dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) descricao das atividades de monitoramento,
andlise, ajuste e implementacgéo eficiente das capacidades dos servicos; ¢) definicdo dos subprocessos de capacidade de negdcio, contendo, no
minimo, a descri¢do das atividades previstas; d) definicdo dos subprocessos de capacidade de servico e de capacidade de componente, contendo,
no minimo, a descri¢éo das atividades de gerenciamento, controle e previsdo de desempenho, utilizagdo e cargas de trabalho dos servicos e dos
componentes individuais de TI; e e) definicdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Disponibilidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 162 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de disponibilidade
de TI, contendo, no minimo: a) descri¢do dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) definicdo das atividades desenhar,
implementar, medir, gerenciar e melhorar a disponibilidade dos servicos e componentes de TI; ¢) definicdo e afericdo de indicadores de
disponibilidade, confiabilidade e sustentabilidade dos servigos e componentes individuais de TI; e d) definicdo de indicadores e metas, com vistas a
sua melhoria continua.

Gerenciamento de Mudancas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 162 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de mudancgas de TI, incluindo os seguintes
elementos: a) identificacdo dos impactos e a avaliagéo e classificagao dos riscos envolvidos has mudangas na etapa de avaliagao e priorizacdo
das mudangas; b) comunicacéo das justificativas das mudancas rejeitadas ou ndo aprovadas aos requisitantes; c) controles internos que
assegurem o registro das mudangas nos itens de configuracéo (ICs) no Sistema de Gerenciamento de Configuragdo (SGC); d) revisao do modelo
de requisicao de mudanca (RdM), de forma a contemplar as responsabilidades das autoridades de mudanca e os procedimentos de escalada; e e)
afericdo dos indicadores e definicdo de metas com vistas a sua melhoria continua; Propor ao CSJT determinar ao TRT da 162 Regido que
estabelega controles internos que assegurem a observagéo do seu processo de gerenciamento de mudangas de TI.

Gerenciamento de Configuragéo e Ativos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 162 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de configuragao e ativos de TI, incluindo os
seguintes elementos: a) detalhamento das atividades previstas no processo, em especial quanto a identificagcao dos itens de configuracéo (ICs), de
forma a contemplar os critérios para a sele¢do dos ICs e a especificacao dos atributos relevantes para cada IC; e b) definicdo de metas para os
indicadores do processo com vistas a sua melhoria continua.

Propor ao CSJT determinar ao TRT da 162 Regido que estabelega controles internos que assegurem a observancia do seu processo de
gerenciamento de configuracéo e ativos de TI.

Gerenciamento de Liberacao e Implantagdo de Servigos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 162 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de liberagao e implantacédo de servigos de TI,
incluindo os seguintes elementos: a) plano de liberagdo e implantacao, prevendo, entre outros elementos, a transferéncia de conhecimentos para
0s usuarios e as fungfes de operagédo de servigo; b) interface com o processo de gerenciamento de configuracao e ativos de TI; e c) definicao de
indicadores e metas, relacionados a liberagéo e implantagao, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Conhecimento de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 162 Regido que defina, aprove formalmente e implante seu processo de gerenciamento de conhecimento
de TI, contendo, no minimo: a) descri¢do dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) descricao das atividades de concepcao e
manutengao das bases de conhecimento de incidentes e problemas; ¢) controles internos que garantam sua integracdo com 0s processos de
gerenciamento de incidentes, de problemas, de configuracédo, de mudanga e de liberagao, com vistas a manutencao da base de conhecimento; e
d) definicao de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.
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Gerenciamento de Eventos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 162 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de eventos de TI,
contemplando, no minimo, os seguintes elementos: a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) detalhamento das atividades
previstas, contendo, no minimo: detecg¢éo, classificagdo e resposta aos eventos; ¢) procedimentos que permitam comparar o desempenho e
comportamento operacional atual com os padrdes de desenho e Acordos de Nivel de Servico (ANS); d) interface com o processo de
gerenciamento de incidentes; e e) definicdo de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Incidente de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 162 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de incidentes de Tl, definindo as metas dos
indicadores de desempenho com vistas a sua melhoria continua.

Cumprimento de Requisicdo de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 162 Regido que aprimore seu processo de cumprimento de requisi¢des de Tl, definindo as metas dos
indicadores de desempenho com vistas a sua melhoria continua.

RISCOS NA CONTRATAQAO DOS SERVICOS RELACIONADOS A FUNQAO CENTRAL DE SERVICOS DE Tl

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 162 Regido que: a) avalie a oportunidade e conveniéncia de aprimorar seus controles internos na
fiscalizagdo do Contrato n® 20/2015, com vistas a mitigar os riscos relacionados a ocorréncia do paradoxo lucro-incompeténcia; e b) no
planejamento das futuras contratagfes de prestacéo de servigos de TI, considere os riscos relacionados a ocorréncia do referido paradoxo na
definicdo do modelo de remuneragdo da empresa contratada.

Em continuagéo aponta o relatério da auditoria a fls. 3.974/3.990:

Gerenciamento de Nivel de Servico de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 172 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de nivel de servigo de TI, incluindo os seguintes
elementos: a) controles internos que assegurem o monitoramento da satisfacdo do negdcio com os acordos de nivel de servico estabelecidos; b)
controles internos que assegurem a integragcdo com 0s processos de gerenciamento de catalogo de servigo, de incidente, de capacidade e de
disponibilidade na definicao e afericdo das metas dos niveis de servi¢o; c) controles internos que assegurem sua plena observancia, em especial
quanto ao monitoramento e a mensuragao periédica dos acordos de nivel de servi¢co (ANS) firmados; e d) o estabelecimento dos acordos de nivel
operacional que suportam os acordos de nivel de servico firmados com o negdcio para 0s servi¢os entregues pela TI.

Gerenciamento de Catalogo de Servico de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO: Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 172 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de
catalogo de servico de TI, revisando seu catalogo de servico técnico, de forma a conter, no minimo, os relacionamentos dos servigos com 0s
componentes e itens de configuragéo (ICs).

Gerenciamento de Capacidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 172 Regido que aprimore e implante seu processo de gerenciamento de capacidade de T, incluindo os
seguintes elementos: a) definicdo do subprocesso de capacidade de negdcio, contendo, no minimo, a descrigao das atividades previstas; b)
definicdo dos subprocessos de capacidade de servigo e de capacidade de componente, contendo, no minimo, a descricao das atividades de
gerenciamento, controle e previsdo de desempenho, utilizagao e cargas de trabalho dos servigos e dos componentes individuais de TI; c) controles
internos que assegurem a integragao com os processos de gerenciamento de incidentes e de problemas; e d) defini¢cdo de indicadores e metas,
com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Disponibilidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 172 Regido que aprimore e implante seu processo de gerenciamento de disponibilidade de TI, incluindo os
seguintes elementos: a) definicdo das atividades gerenciar e melhorar a disponibilidade dos servicos e componentes de TI; b) definicdo e afericdo
de indicadores de disponibilidade, confiabilidade e sustentabilidade dos servicos e componentes individuais de TI; ¢) controles internos que
assegurem sua integracdo com os processos de gerenciamento de incidentes e de problemas; e d) defini¢8o de indicadores e metas, com vistas a
sua melhoria continua.

Gerenciamento de Mudancas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 172 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de mudancgas de TI, incluindo os seguintes
elementos: a) controles internos que garantam a identificagdo dos impactos e a avaliacao e classificagédo dos riscos envolvidos nas mudancas na
etapa de avaliagao e priorizacdo das mudancas; b) controles internos que assegurem o registro das mudancgas nos itens de configuragdo (ICs) no
Sistema de Gerenciamento de Configuragao (SGC); c) revisdo do modelo de requisicdo de mudanca (RdM), de forma a contemplar as
responsabilidades das autoridades de mudancga e os procedimentos de escalada; e d) afericdo dos indicadores e verificagdo do cumprimento das
metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Configuragéo e Ativos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 172 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de configuragao e ativos de TI, incluindo os
seguintes elementos: a) controles internos que assegurem a manutengao, atualizacéo e histérico das configuragfes dos itens de configuragdo
(ICs); b) modelo légico dos servigos, ativos e infraestrutura, que classifica os ICs e registra as dependéncias e/ou conexdes entre eles; ¢)
concepgédo e manutencdo de uma base de dados de gerenciamento de configuragdo (BDGC) com o registro dos ICs (itens de configuragao) e seus
relacionamentos; d) interface com o processo de gerenciamento de mudangas com vistas a manter uma BDGC atualizada e confiavel a partir das
mudancas aprovadas; e e) afericdo dos indicadores e definicdo das respectivas metas, com vistas a sua melhoria continua.
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Gerenciamento de Liberacao e Implantagdo de Servigos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 172 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de liberagao e implantacédo de servigos de TI,
incluindo os seguintes elementos: a) plano de liberagdo e implantacao, prevendo, entre outros elementos, a transferéncia de conhecimentos para
0s usuarios e as fungfes de operagédo de servico; b) interface com o processo de gerenciamento de configuracao e ativos de TI; e c) aferi¢cdo dos
indicadores e verificacdo do cumprimento das metas, com vistas & sua melhoria continua.

Gerenciamento de Conhecimento de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 172 Regido que defina, aprove formalmente e implante seu processo de gerenciamento de conhecimento
de TI, contendo, no minimo: a) descri¢do dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) descricao das atividades de concepgao e
manutengao das bases de conhecimento de incidentes e problemas; ¢) controles internos que garantam sua integragcdo com 0s processos de
gerenciamento de incidentes, de problemas, de configuracédo, de mudanga e de liberagao, com vistas a manutencao da base de conhecimento; e
d) definicao de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Eventos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 172 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de eventos de TI,
contemplando, no minimo, os seguintes elementos: a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) detalhamento das atividades
previstas, contendo, no minimo: detecg¢éo, classificagdo e resposta aos eventos; ¢) procedimentos que permitam comparar o desempenho e
comportamento operacional atual com os padrdes de desenho e Acordos de Nivel de Servico (ANS); d) interface com o processo de
gerenciamento de incidentes; e e) defini¢cdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Problemas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 172 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de problemas de TI, definindo metas,
objetivamente mensuraveis, para os indicadores de desempenho, com vistas a sua melhoria continua.

RISCOS NA CONTRATAQAO DOS SERVICOS RELACIONADOS A FUNQAO CENTRAL DE SERVICOS DE Tl

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT determinar ao TRT da 172 Regido que: a) avalie a oportunidade e conveniéncia de aprimorar seus controles internos na
fiscalizagdo do Contrato n® 16/2019, com vistas a mitigar os riscos relacionados a ocorréncia do paradoxo lucro-incompeténcia; e b) no
planejamento das futuras contratagfes de prestacéo de servigos de TI, considere os riscos relacionados a ocorréncia do referido paradoxo na
definicdo do modelo de remuneragdo da empresa contratada.

Em continuagéo aponta o relatério da auditoria a fls. 4.297/4.303:

Gerenciamento de Nivel de Servi¢o de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 182 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de nivel de servigo de TI, incluindo os seguintes
elementos: a) controles internos que assegurem a integracdo com 0s processos de gerenciamento de capacidade e de disponibilidade na definicdo
e afericdo das metas dos niveis de servi¢co; b) o aprimoramento dos acordos de nivel de servico de forma a conter, no minimo: definicdo das metas
de qualidade e de desempenho; e papéis e responsabilidades da unidade de Tl e do negdcio; e ¢) o estabelecimento dos acordos de nivel
operacional que suportam os acordos de nivel de servico acordados com 0 negdcio para 0s servigos entregues pela Tl.

Gerenciamento de Catalogo de Servigo de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO: Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 182 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de
catalogo de servigo de TI, incluindo os seguintes elementos: a) catalogo de servigo técnico, contendo, no minimo, os relacionamento dos servigos
com os componentes e itens de configuragdo (ICs); e b) definicdo de metas para os indicadores de desempenho do processo, com vistas a sua
melhoria continua.

Gerenciamento de Capacidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 182 Regido que aprimore e implante seu processo de gerenciamento de capacidade de T, incluindo os
seguintes elementos: a) definicdo do subprocesso de capacidade de negdcio, contendo, no minimo, a descri¢do das atividades previstas; b)
definicdo dos subprocessos de capacidade de servigo e de capacidade de componente, contendo, no minimo, a descricao das atividades de
gerenciamento, controle e previsao de desempenho, utilizagao e cargas de trabalho dos servigos e dos componentes individuais de TI; c) controles
internos que assegurem a integragao com os processos de gerenciamento de incidentes e de problemas; e d) defini¢cdo de indicadores e metas,
com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Disponibilidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 182 Regido que aprimore e implante seu processo de gerenciamento de disponibilidade de TI, incluindo os
seguintes elementos: a) definicdo das atividades gerenciar e melhorar a disponibilidade dos servicos e componentes de TI; b) definicdo e afericdo
de indicadores de disponibilidade, confiabilidade e sustentabilidade dos servigos e componentes individuais de TI; e ¢) definicdo de indicadores e
metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Mudancas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 182 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de mudancgas de TI, incluindo os seguintes
elementos: a) avaliagdo e classificagcdo dos riscos envolvidos nas mudangas na etapa de avaliagao e priorizagdo das mudancas; b) afericdo dos
indicadores e definicdo de metas do processo com vistas a sua melhoria continua; e c) revisdo do modelo de RdM (Requisi¢ao de Mudanga),
incluindo: responsabilidades das autoridades de mudanga e os procedimentos de escalada.

Gerenciamento de Configuragéo e Ativos de TI.

()
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PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 182 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de configuragao e ativos de TI, incluindo os
seguintes elementos: a) detalhamento das atividades previstas no processo, em especial quanto a identificacao dos itens de configuracéo (ICs), de
forma a contemplar a especificagdo dos atributos relevantes para cada IC; b) afericdo dos indicadores e definicdo de metas para o processo, com
vistas a sua melhoria continua; e c) concepgao e manutencao de uma Base de Dados de Gerenciamento de Configuragdo (BDGC), com o registro
dos ICs e seus relacionamentos, e integrada a sua ferramenta de gerenciamento de servicos de TI.

Gerenciamento de Liberacao e Implantagdo de Servigos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 182 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de liberagao e implantacédo de servigos de TI,
incluindo os seguintes elementos: a) plano de liberagdo e implantacao, prevendo, entre outros elementos, a transferéncia de conhecimentos aos
usuarios; e b) afericdo dos indicadores e definicdo de metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Conhecimento de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 182 Regido que defina, aprove formalmente e implante seu processo de gerenciamento de conhecimento
de TI, contendo, no minimo: a) descri¢do dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) descricao das atividades de concepcao e
manutengao das bases de conhecimento de incidentes e problemas; ¢) controles internos que garantam sua integracdo com 0s processos de
gerenciamento de incidentes, de problemas, de configuracédo, de mudanga e de liberagao, com vistas a manutencao da base de conhecimento; e
d) definicao de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Eventos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 182 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de eventos de TI,
contemplando, no minimo, os seguintes elementos: a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) detalhamento das atividades
previstas, contendo, no minimo: detecg¢éo, classificagdo e resposta aos eventos; ¢) procedimentos que permitam comparar o desempenho e
comportamento operacional atual com os padrdes de desenho e Acordos de Nivel de Servico (ANS); d) interface com o processo de
gerenciamento de incidentes; e e) defini¢cdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Incidentes de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 182 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de incidentes de Tl, incluindo os seguintes
elementos: a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; e b) definicdo dos indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.
Cumprimento de Requisigdes de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 182 Regido que aprimore seu processo de cumprimento de requisi¢des de Tl, incluindo os seguintes
elementos: a) pesquisa de satisfagdo do usuario, por ocasido do encerramento do chamado; e b) definicdo das metas dos indicadores de
desempenho, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Problemas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 182 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de problemas de TI, definindo as metas para os
indicadores de desempenho, com vistas a sua melhoria continua.

Em continuagéo aponta o relatério da auditoria a fls. 4.501/4.520:

Gerenciamento de Nivel de Servi¢o de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 192 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de nivel de servigo
de TI, contendo, no minimo: a) descri¢édo dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) descricao das atividades de planejar,
coordenar, acordar, monitorar e divulgar os resultados dos acordos de nivel de servico (ANS); c) controles internos que assegurem a integracéo
com os processos de gerenciamento de catalogo de servico, incidentes, de capacidade e de disponibilidade na definicao e afericdo das metas dos
niveis de servico; d) controles internos que assegurem o0 monitoramento e a mensuragéo peridédica dos acordos de nivel de servico firmados; €) o
estabelecimento dos acordos de nivel de servigo para os servigos entregues pela TI; f) o estabelecimento dos acordos de nivel operacional que
suportem os acordos de nivel de servico firmados com o negdécio para os servigos entregues pela Tl; e g) definicdo de indicadores e metas, com
vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Catalogo de Servigo de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 192 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de catalogo de
servigo de Tl, contendo, no minimo: a) descri¢cdo dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) descri¢do das atividades de
estabelecer, manter, publicar e revisar o catalogo de servicos de TI; c) catalogo de servico de Tl para o negécio que contenha, no minimo, os
seguintes elementos: descri¢éo dos servigos, os ANS acordados para 0s servigos, quem pode solicitar os servicos e a forma de solicitagdo dos
servigos disponiveis; d) catélogo de servico técnico que contenha, no minimo, os relacionamento dos servicos com os componentes e itens de
configuracéo (ICs); e) defini¢cdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Capacidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 192 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de capacidade de TI,
contendo, no minimo: a) descri¢do dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) descricao das atividades de monitoramento,
andlise, ajuste e implementacgéo eficiente das capacidades dos servicos; ¢) definicdo dos subprocessos de capacidade de negdcio, contendo, no
minimo, a descri¢éo das atividades previstas; d) definicdo dos subprocessos de capacidade de servico e de capacidade de componente, contendo,
no minimo, a descri¢éo das atividades de gerenciamento, controle e previsdo de desempenho, utilizagdo e cargas de trabalho dos servicos e dos
componentes individuais de TI; e e) definicdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Disponibilidade de TI.

Cadigo para aferir autenticidade deste caderno: 178573



3416/2022 Conselho Superior da Justiga do Trabalho 24
Data da Disponibilizacdo: Quinta-feira, 17 de Fevereiro de 2022

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 192 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de disponibilidade
de TI, contendo, no minimo: a) descri¢do dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) definicdo das atividades desenhar,
implementar, medir, gerenciar e melhorar a disponibilidade dos servicos e componentes de TI; ¢) defini¢do e afericdo de indicadores de
disponibilidade, confiabilidade e sustentabilidade dos servigos e componentes individuais de TI; e d) definicdo de indicadores e metas, com vistas a
sua melhoria continua.

Gerenciamento de Mudancas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 192 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de mudancgas de TI,
contemplando, no minimo, os seguintes elementos: a) papéis e responsabilidades, em especial do gerente de mudancas e do comité gestor de
mudangcas; b) o detalhamento das atividades previstas no processo, em especial, quanto ao registro, a analise, a priorizagdo, a autoriza¢éo e ao
acompanhamento da implanta¢édo das mudancas; c¢) definicdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua; e d) definicdo de um
modelo de RdM (Requisicdo de Mudanga), contendo, no minimo: identificador Gnico, procedimentos a serem realizados, responsabilidades das
autoridades de mudanca, duracéo e limites, procedimentos de escalada, plano de remediacéo (retorno ou invocacao de plano de continuidade) e
sugestdo de impacto e urgéncia.

Gerenciamento de Configuragéo e Ativos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 192 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de configuracédo e
ativos de TI, contemplando, no minimo, os seguintes elementos: a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) detalhamento das
atividades previstas no processo, em especial quanto a identificacdo dos itens de configuracéo (ICs), contendo, no minimo: definicdo dos critérios
para a selecao dos ICs e seus componentes, identificadores Gnicos, especificagdo dos atributos relevantes e proprietario responsavel para cada
IC; c) controles internos que assegurem a manutengao, atualizacéo e histérico das configurag6es dos ICs; d) definicdo de um modelo I6gico dos
servigos, ativos e infraestrutura, que classifica os ICs e registra as dependéncias e/ou conexdes entre eles; e) manutencdo de uma base de dados
de gerenciamento de configuracdo (BDGC) com o registro dos ICs (itens de configuragdo) e seus relacionamentos; f) interface com os processos
pertinentes, em especial com o processo de gerenciamento de mudancas; e g) definicdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria
continua.

Gerenciamento de Liberacao e Implantagdo de Servigos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 192 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de liberacédo e
implantacao de servigos de Tl, contemplando, no minimo, os seguintes elementos: a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b)
descricao das etapas de planejamento, construgdo e teste, implantacao, reviséo e fechamento; c) plano de liberacéo e implantagdo, prevendo,
entre outros elementos, a transferéncia de conhecimentos para os usuarios e as fungdes de operagao de servi¢o; d) interface com os processos de
gerenciamento de mudancas e de configuracéo e ativos de TI; e e) defini¢do de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.
Gerenciamento de Conhecimento de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 192 Regido que defina, aprove formalmente e implante seu processo de gerenciamento de conhecimento
de TI, contendo, no minimo: a) descri¢do dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) descricao das atividades de concepcao e
manutengao das bases de conhecimento de incidentes e problemas; ¢) controles internos que garantam sua integracdo com 0s processos de
gerenciamento de incidentes, de problemas, de configuracédo, de mudanca e de liberagao, com vistas a manutencao da base de conhecimento; e
d) definicao de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Eventos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 192 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de eventos de TI,
contemplando, no minimo, os seguintes elementos: a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) detalhamento das atividades
previstas, contendo, no minimo: detecg¢éo, classificagdo e resposta aos eventos; ¢) procedimentos que permitam comparar o desempenho e
comportamento operacional atual com os padrdes de desenho e Acordos de Nivel de Servico (ANS); d) interface com o processo de
gerenciamento de incidentes; e e) definicdo de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Incidente de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 192 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de incidentes de Tl, incluindo os seguintes
elementos: a) pesquisa de satisfagdo do usuario, por ocasiao do encerramento do chamado; b) interface como o processo de gerenciamento de
problemas; e c) definigdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Cumprimento de Requisi¢des de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO: Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 192 Regido que aprimore seu processo de cumprimento de
requisi¢es de TI, incluindo os seguintes elementos: a) pesquisa de satisfagdo do usuario, por ocasiao do encerramento do chamado; e b)
definicdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Problemas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 192 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de problemas de TI,
contemplando, no minimo, os seguintes elementos: a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) detalhamento das atividades
previstas, contendo, no minimo: detecg¢éo, registro, categorizacao, priorizacgao, investigacéo e diagnéstico, solugéo de contorno, registro de erro
conhecido, resolucao, fechamento de problemas e reviséo de problemas graves; c) interface com o processo de gerenciamento de incidentes; d)
interface com o processo de gerenciamento de mudangas; e €) definicdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

RISCOS NA CONTRATAQAO DOS SERVICOS RELACIONADOS A FUNQAO CENTRAL DE SERVICOS DE Tl

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:
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Propor ao CSJT determinar ao TRT da 192 Regido que: a) revise e aprimore seus controles internos na fiscalizacéo do Contrato n° 19/2017, com
vistas a mitigar os riscos relacionados a ocorréncia do paradoxo lucro-incompeténcia; e b) no planejamento das futuras contrata¢des de prestagao
de servigcos de Tl, considere os riscos relacionados a ocorréncia do referido paradoxo na definicdo do modelo de remuneracé@o da empresa
contratada.

Em continuagéo aponta o relatério da auditoria a fls. 4.660/4.675:

Gerenciamento de Nivel de Servigo de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 202 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de nivel de servigo de TI, incluindo os seguintes
elementos: a) controles internos que assegurem o monitoramento da satisfacdo do negdcio com os acordos de nivel de servico estabelecidos; b)
controles internos que assegurem a interagao com os processos de gerenciamento de incidentes, de capacidade e de disponibilidade na definicao
e afericdo das metas dos niveis de servi¢o; c) o aprimoramento dos acordos de nivel de servigo, de forma a conter, no minimo: definicdo das
metas de qualidade e de desempenho; e papéis e responsabilidades da unidade de Tl e do negécio; e d) o estabelecimento dos acordos de nivel
operacional que suportam os acordos de nivel de servico acordados com 0 negdcio para 0s servigos entregues pela Tl.

Gerenciamento de Catalogo de Servico de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 202 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de catalogo de servi¢o de TI, incluindo os
seguintes elementos: a) revisdo do catalogo de servico de Tl para o negécio, de forma a conter, no minimo, os seguintes elementos: quem pode
solicitar os servicos e a forma de solicitagao dos servigos disponiveis; e b) revisdo do catdlogo de servigo técnico, de forma a conter, no minimo, os
relacionamentos dos servicos com 0s componentes e itens de configuragao (ICs).

Gerenciamento de Capacidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 202 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de capacidade de TI,
contendo, no minimo: a) descri¢do dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) descricao das atividades de monitoramento,
andlise, ajuste e implementacéo eficiente das capacidades dos servicos; ¢) definicdo dos subprocessos de capacidade de negdcio, contendo, no
minimo, a descri¢do das atividades previstas; d) definicdo dos subprocessos de capacidade de servico e de capacidade de componente, contendo,
no minimo, a descri¢éo das atividades de gerenciamento, controle e previsdo de desempenho, utilizagdo e cargas de trabalho dos servicos e dos
componentes individuais de TI; e e) definicdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Disponibilidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 202 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de disponibilidade
de TI, contendo, no minimo: a) descri¢édo dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) definicdo das atividades desenhar,
implementar, medir, gerenciar e melhorar a disponibilidade dos servicos e componentes de TI; ¢) definicdo e afericdo de indicadores de
disponibilidade, confiabilidade e sustentabilidade dos servigos e componentes individuais de TI; e d) definicdo de indicadores e metas, com vistas a
sua melhoria continua.

Gerenciamento de Mudancas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 202 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de mudancgas de Tl, mediante a aferi¢cdo dos
indicadores e a definicdo de metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Configuragéo e Ativos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 202 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de configuracédo e
ativos de TI, contemplando, no minimo, os seguintes elementos: a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) detalhamento das
atividades previstas no processo, em especial quanto a identificagcdo dos itens de configuracéo (ICs), contendo, no minimo: definicdo dos critérios
para a selecao dos ICs e seus componentes, identificadores Unicos, especificagdo dos atributos relevantes e proprietario responsavel de cada IC;
c) controles internos que assegurem a manutencao, atualizagdo e historico das configuracdes dos ICs; d) definicdo de um modelo l6gico dos
servigos, ativos e infraestrutura, que classifica os ICs e registra as dependéncias e/ou conexdes entre eles; e) manutencdo de uma base de dados
de gerenciamento de configuracdo (BDGC) com o registro dos ICs (itens de configuragéo) e seus relacionamentos; f) interface com os processos
pertinentes, em especial com 0s processos de gerenciamento de mudangas e de liberagao e implantacéo; e g) definicao de indicadores e metas,
com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Liberacao e Implantagdo de Servigos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 202 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de liberagao e implantacédo de servigos de TI,
incluindo os seguintes elementos: a) interface com o processo de gerenciamento de configuracéo e ativos de TI; b) plano de liberacédo e
implantacao, prevendo, entre outros elementos, a transferéncia de conhecimentos para os usuarios; e c) afericdo dos indicadores e definicdo de
metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Conhecimento de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 202 Regido que defina, aprove formalmente e implante seu processo de gerenciamento de conhecimento
de TI, contendo, no minimo: a) descri¢do dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) descri¢cao das atividades de concepcao e
manutengao das bases de conhecimento de incidentes e problemas; ¢) controles internos que garantam sua integracdo com 0s processos de
gerenciamento de incidentes, de problemas, de configuracédo, de mudanga e de liberagao, com vistas a manutencao da base de conhecimento; e
d) definicao de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Eventos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 202 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de eventos de TI,
contemplando, no minimo, os seguintes elementos: a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) detalhamento das atividades
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previstas, contendo, no minimo: detecg¢éo, classificagdo e resposta aos eventos; ¢) procedimentos que permitam comparar o desempenho e
comportamento operacional atual com os padrdes de desenho e Acordos de Nivel de Servico (ANS); d) interface com o processo de
gerenciamento de incidentes; e e) defini¢cdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Incidente de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 202 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de incidentes de Tl, definindo as metas para os
indicadores de desempenho, com vistas a sua melhoria continua.

Cumprimento de Requisigdes de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 202 Regido que aprimore seu processo de cumprimento de requisi¢cdes de Tl, definindo as metas para os
indicadores de desempenho, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Problemas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO: Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 202 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de
problemas de TI, definindo as metas para os indicadores de desempenho, com vistas a sua melhoria continua.

Em continuagéo aponta o relatdrio da auditoria a fls. 4.810/4.825:

Gerenciamento de Nivel de Servi¢o de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 212 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de nivel de servigo de TI, incluindo os seguintes
elementos: a) controles internos que assegurem a integracdo com 0s processos de gerenciamento de capacidade e de disponibilidade na definicdo
e afericdo das metas dos niveis de servi¢co; b) o aprimoramento dos acordos de nivel de servico de forma a conter, no minimo: definicdo das metas
de qualidade e de desempenho; e papéis e responsabilidades da unidade de Tl e do negdcio; e ¢) o estabelecimento dos acordos de nivel
operacional que suportam os acordos de nivel de servico acordados com 0 negdcio para 0s servigos entregues pela Tl.

Gerenciamento de Catalogo de Servico de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 212 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de catalogo de servi¢o de TI, incluindo os
seguintes elementos: a) catélogo de servico técnico, contendo, no minimo, os relacionamento dos servicos com os componentes e itens de
configuracéo (ICs); e b) definicéo de metas para os indicadores de desempenho do processo, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Capacidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 212 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de capacidade de TI,
contendo, no minimo: a) descri¢do dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) descricao das atividades de monitoramento,
andlise, ajuste e implementacéo eficiente das capacidades dos servicos; ¢) definicdo dos subprocessos de capacidade de negdcio, contendo, no
minimo, a descri¢do das atividades previstas; d) definicdo dos subprocessos de capacidade de servico e de capacidade de componente, contendo,
no minimo, a descri¢éo das atividades de gerenciamento, controle e previsdo de desempenho, utilizagdo e cargas de trabalho dos servicos e dos
componentes individuais de TI; e e) definicdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Disponibilidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 212 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de disponibilidade
de TI, contendo, no minimo: a) descri¢do dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) definicdo das atividades desenhar,
implementar, medir, gerenciar e melhorar a disponibilidade dos servicos e componentes de TI; ¢) defini¢do e afericdo de indicadores de
disponibilidade, confiabilidade e sustentabilidade dos servigos e componentes individuais de TI; e d) definicdo de indicadores e metas, com vistas a
sua melhoria continua.

Gerenciamento de Mudancas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 212 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de mudancgas de TI, incluindo os seguintes
elementos: a) classificagdo das mudangas em padréo ou pré-autorizadas, prevendo fluxo especifico e otimizado para tais mudancgas; b) controles
internos que garantam a avaliagao e classifica¢édo dos riscos envolvidos nas mudancas na etapa de avaliagéo e priorizagdo das mudangas; e ¢)
afericdo dos indicadores e definicdo de metas com vistas & sua melhoria continua;

Gerenciamento de Configuragéo e Ativos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 212 Regido que aprimore e implante seu processo de gerenciamento de configuragéo e ativos de TI,
incluindo os seguintes elementos: a) detalhamento das atividades previstas no processo, em especial quanto a identificacéo dos itens de
configuracéo (ICs), de forma a contemplar a previsdo de especificacdo dos atributos relevantes para cada IC; e b) definicdo de metas para os
indicadores do processo, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Liberacao e Implantagdo de Servigos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 212 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de liberagao e implantacédo de servigos de TI,
incluindo os seguintes elementos: a) plano de liberagdo e implantacao, prevendo, entre outros elementos, a transferéncia de conhecimentos aos
usuarios; e b) controles internos que assegurem a sua plena observancia.

Gerenciamento de Conhecimento de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 212 Regido que defina, aprove formalmente e implante seu processo de gerenciamento de conhecimento
de TI, contendo, no minimo: a) descri¢édo dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) descricao das atividades de concepcao e
manutengao das bases de conhecimento de incidentes e problemas; ¢) controles internos que garantam sua integracdo com 0s processos de
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gerenciamento de incidentes, de problemas, de configuracédo, de mudanga e de liberagao, com vistas a manutencao da base de conhecimento; e
d) definicao de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Eventos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 212 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de eventos de TI,
contemplando, no minimo, os seguintes elementos: a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) detalhamento das atividades
previstas, contendo, no minimo: detecg¢éo, classificagdo e resposta aos eventos; ¢) procedimentos que permitam comparar o desempenho e
comportamento operacional atual com os padrdes de desenho e Acordos de Nivel de Servico (ANS); d) interface com o processo de
gerenciamento de incidentes; e e) defini¢cdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Incidentes de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 212 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de incidentes de Tl, definindo as metas para os
indicadores de desempenho, com vistas a sua melhoria continua.

Cumprimento de Requisigdes de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 212 Regido que aprimore seu processo de cumprimento de requisi¢cdes de Tl, definindo as metas para os
indicadores de desempenho, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Problemas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 212 Regido que aprimore e implante seu processo de gerenciamento de problemas de TI, incluindo os
seguintes elementos: a) definicAo de metas dos indicadores de desempenho com vistas a sua melhoria continua; e b) controles internos que
assegurem a sua plena observancia.

Em continuagao aponta o relatério da auditoria a fls. 4.994/5.012:

Gerenciamento de Nivel de Servigo de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO: Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 222 Regido que aprimore e implante seu processo de
gerenciamento de nivel de servigo de TI, incluindo os seguintes elementos: a) controles internos que assegurem a integracdo com 0s processos de
gerenciamento de capacidade e de disponibilidade na definicao e afericdo das metas dos niveis de servi¢o; b) controles internos que assegurem
sua plena observéancia, em especial quanto ao estabelecimento, monitoramento e mensuracao periédica dos acordos de nivel de servigo (ANS); ¢)
0 estabelecimento dos acordos de nivel de servigo para os principais servi¢os disponibilizados pela Tl, contendo, no minimo: definicdo das metas
de qualidade e de desempenho do servico; e papéis e responsabilidades da unidade de Tl e do negdécio; e d) o estabelecimento dos acordos de
nivel operacional que suportam os acordos de nivel de servico acordados com o0 negdcio para os servigos entregues pela TI.

Gerenciamento de Catalogo de Servigo de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 222 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de catalogo de servi¢o de TI, incluindo os
seguintes elementos: a) revisdo do catalogo de servico de Tl para o negécio, de forma a conter, no minimo, os seguintes elementos: descricdo dos
servigos, quem pode solicitar os servicos e a forma de solicitagédo dos servigos disponiveis; b) catalogo de servigo técnico, contendo, no minimo,
os relacionamentos dos servicos com 0s componentes e itens de configuragao (ICs); e c) definicdo de metas para os indicadores de desempenho
do processo, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Capacidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 222 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de capacidade de TI, incluindo os seguintes
elementos: a) definicdo do subprocesso de capacidade de negécio, contendo, no minimo, a descri¢édo das atividades previstas; b) definicdo dos
subprocessos de capacidade de servigo e de capacidade de componente, contendo, no minimo, a descri¢do das atividades de gerenciamento,
controle e previsdo de desempenho, utiliza¢éo e cargas de trabalho dos servigos e dos componentes individuais de TI; ¢) controles internos que
assegurem a integragcao com os processos de gerenciamento de incidentes e de problemas; e d) defini¢cdo de indicadores e metas, com vistas a
sua melhoria continua.

Gerenciamento de Disponibilidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 222 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de disponibilidade de TI, incluindo os seguintes
elementos: a) definicao das atividades gerenciar e melhorar a disponibilidade dos servicos e componentes de TI; b) definicao e afericdo de
indicadores de disponibilidade, confiabilidade e sustentabilidade dos servigcos e componentes individuais de Tl; e ¢) defini¢cdo de indicadores e
metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Mudancas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 222 Regido que aprimore e implante seu processo de gerenciamento de mudangas de Tl, incluindo os
seguintes elementos: a) controles internos que garantam a avaliagéo e classificagao dos riscos envolvidos nas mudangas na etapa de avaliagao e
priorizagdo das mudancas; b) afericdo dos indicadores e definicdo de metas do processo, com vistas a sua melhoria continua; ¢) sugestédo de
impacto e urgéncia nas requisi¢cdes de mudancas (RdMs).

Gerenciamento de Configuragéo e Ativos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 222 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de configuragdo e ativos de TI, incluindo os
seguintes elementos: a) detalhamento das atividades previstas no processo, em especial quanto a identificagcao dos itens de configuracéo (ICs),
contemplando a previsédo de especificagdo dos atributos relevantes de cada IC; b) definicdo de um modelo I6gico dos servicos, ativos e
infraestrutura, que classifica os ICs e registra as dependéncias e/ou conexdes entre eles; c) afericdo dos indicadores e definicdo de metas com
vistas a sua melhoria continua; e d) a concepgdo e manutencao de uma base de dados de gerenciamento de configuragcao (BDGC) integrada com
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o registro dos ICs (itens de configuragao) e seus relacionamentos.

Gerenciamento de Liberacao e Implantagdo de Servigos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 222 Regido que aprimore e implante seu processo de gerenciamento de liberagao e implantacéo de
servigos de TI, incluindo os seguintes elementos: a) plano de liberagdo que contemple, entre outros elementos, a transferéncia de conhecimentos
para o0s usuarios; e b) aferigdo dos indicadores e definicdo de metas do processo, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Conhecimento de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 222 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de conhecimento de TI, incluindo os seguintes
elementos: a) controles internos que assegurem sua integracdo com 0s processos de gerenciamento de incidentes, de problemas, de
configuracéo, de mudanca e de liberacdo, com vistas a manutencéo da base de conhecimento; e a) defini¢do de indicadores e metas, com vistas a
sua melhoria continua.

Gerenciamento de Eventos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 222 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de eventos de TI, definidos indicadores de
desempenho e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Incidente de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 222 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de incidentes de Tl, definindo as metas para os
indicadores de desempenho, com vistas a sua melhoria continua.

Cumprimento de Requisigdes de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 222 Regido que defina o processo de cumprimento de requisigées de Tl, contemplando, no minimo, os
seguintes elementos: a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) detalhamento das atividades previstas; c) procedimentos que
permitam aos usuarios requisitarem e receberem os servigos disponiveis e pré-aprovados; e d) defini¢do de indicadores e metas, com vistas a sua
melhoria continua.

Gerenciamento de Problemas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 222 Regido que aprimore e implante seu processo de gerenciamento de problemas de PODER
JUDICIARIO JUSTICA DO TRABALHO CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO Secretaria de Auditoria Setor de Administracéo
Federal Sul (SAFS), Quadra 8, Conjunto A, Bloco A, Sala A5.42 Brasilia - DF 70.070-600 Telefone: (61) 3043-3340 - Correio eletronico:
auditoria@csijt.jus.br 22 TI, incluindo os seguintes elementos: a) definicdo das metas dos indicadores de desempenho, com vistas a sua melhoria
continua; e b) controles internos que assegurem a sua plena observancia.

Em continuagao aponta o relatério da auditoria a fls. 5.187/5.205:

Gerenciamento de Nivel de Servi¢o de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 232 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de nivel de servigo de TI, incluindo os seguintes
elementos: a) controles internos que assegurem a integragcdo com 0s processos de gerenciamento de capacidade e de disponibilidade na defini¢do
e afericdo das metas dos niveis de servi¢o; e b) o estabelecimento dos acordos de nivel operacional que suportam os acordos de nivel de servigo
acordados com 0 negdcio para os servigos entregues pela Tl.

Gerenciamento de Catalogo de Servigo de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 232 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de catalogo de servi¢o de TI, incluindo os
seguintes elementos: a) revisdo do catalogo de servico de Tl para o negécio, de forma a conter, no minimo, os seguintes elementos: quem pode
solicitar os servicos e a forma de solicitagao dos servigos disponiveis; b) revisdo do catalogo de servico técnico, de forma a conter, no minimo, os
relacionamentos dos servicos com 0s componentes e itens de configuragao (ICs); e c) definicdo de metas para os indicadores de desempenho do
processo, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Capacidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 232 Regido que aprimore e implante seu processo de gerenciamento de capacidade de T, incluindo os
seguintes elementos: a) definicdo do subprocesso de capacidade de negdcio, contendo, no minimo, a descrigao das atividades previstas; b)
definicdo dos subprocessos de capacidade de servigo e de capacidade de componente, contendo, no minimo, a descricao das atividades de
gerenciamento, controle e previsao de desempenho, utilizagdo e cargas de trabalho dos servigos e dos componentes individuais de TI; e ¢)
definicdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Disponibilidade de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 232 Regido que aprimore e implante seu processo de gerenciamento de disponibilidade de TI, incluindo os
seguintes elementos: a) definicdo das atividades gerenciar e melhorar a disponibilidade dos servicos e componentes de TI; b) definicdo e afericdo
de indicadores de disponibilidade, confiabilidade e sustentabilidade dos servigos e componentes individuais de TI; e ¢) definicdo de indicadores e
metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Mudancas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO: Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 232 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de
mudangcas de Tl, incluindo os seguintes elementos: a) controles internos que garantam a avaliagéo e classificagao dos riscos envolvidos nas
mudancas na etapa de avaliagdo e priorizacdo das mudancas; b) afericdo dos indicadores e definicdo de metas do processo, com vistas a sua
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melhoria continua; e c) sugestédo de impacto e urgéncia nas requisigdes de mudangas (RdMs).

Gerenciamento de Configuragéo e Ativos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 232 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de configuragao e ativos de TI, incluindo os
seguintes elementos: a) detalhamento das atividades previstas no processo, em especial quanto a identificagcao dos itens de configuracéo (ICs),
contemplando a previsédo de especificacdo dos atributos relevantes de cada IC; b) aferigdo dos indicadores e definicdo de metas do processo, com
vistas a sua melhoria continua; c) controles internos que assegurem a sua plena observancia.

Gerenciamento de Liberacao e Implantagdo de Servigos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 232 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de liberagao e implantacédo de servigos de TI,
incluindo os seguintes elementos: a) plano de liberagdo que contemple, entre outros elementos, a transferéncia de conhecimentos para os
usuarios; e b) afericao dos indicadores e definicdo de metas do processo, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Conhecimento de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 232 Regido que defina, aprove formalmente e implante seu processo de gerenciamento de conhecimento
de TI, contendo, no minimo: a) descri¢do dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) descri¢cao das atividades de concepcao e
manutengao das bases de conhecimento de incidentes e problemas; ¢) controles internos que garantam sua integracdo com os processos de
gerenciamento de incidentes, de problemas, de configuracédo, de mudanga e de liberagao, com vistas a manutencao da base de conhecimento; e
d) definicao de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Eventos de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 232 Regido que defina, aprove formalmente e implante o processo de gerenciamento de eventos de TI,
contemplando, no minimo, os seguintes elementos: a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos; b) detalhamento das atividades
previstas, contendo, no minimo: detecg¢éo, classificagdo e resposta aos eventos; ¢) procedimentos que permitam comparar o desempenho e
comportamento operacional atual com os padrdes de desenho e Acordos de Nivel de Servico (ANS); d) interface com o processo de
gerenciamento de incidentes; e e) defini¢cdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Incidente de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 232 Regido que aprimore seu processo de gerenciamento de incidentes de Tl, definindo as metas para os
indicadores de desempenho, com vistas a sua melhoria continua.

Cumprimento de Requisigdes de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 232 Regido que aprimore seu processo de cumprimento de requisi¢cdes de Tl, definindo as metas para os
indicadores de desempenho, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Problemas de TI.

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO: Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 23?2 Regido que aprimore e implante seu processo de
gerenciamento de problemas de TI, incluindo os seguintes elementos: a) definicdo de metas dos indicadores de desempenho, com vistas a sua
melhoria continua; e b) controles internos que assegurem a sua plena observancia.

Como bem salientado no relatério em exame, servigo de Tecnologia da Informagao é meio de possibilitar a criagcéo de valor entre o departamento
de TI, seus clientes e a organizagdo como um todo. O gerenciamento de servi¢os de Tl visa garantir que os clientes tenham acesso a servigos de
qualidade que atendam as necessidades do negdcio, a partir do investimento em pessoas, tecnologia e processos. Um processo é um conjunto
estruturado de atividades elaborado para alcancar um determinado objetivo utilizando insumos (entradas) e os transformando em
produtos/servigos (saidas) com valor agregado. O escopo da auditoria contemplou a avaliagdo dos processos de gerenciamento de servigos de TI,
abrangendo o planejamento, a execug¢ao e o monitoramento dos servi¢os, com foco na avaliagdo da adogéo das melhores praticas de gestéao,
tendo por base o framework ITIL. As analises ampararam-se nos dados, documentos e informacdes disponibilizados pelos TRTs, em atendimento
as Requisi¢Ges de Documentos e Informacdes nos 78/2020 e 6/2021.

Destarte, deve ser homologado o resultado final desta auditoria, para que se encaminhe copia deste relatdrio aos Tribunais Regionais do Trabalho
auditados, a fim de que tomem ciéncia da avaliagéo realizada e as providéncias para o atendimento das propostas aqui homologadas.

Por todo o exposto, considerando o trabalho técnico produzido, proponho ao Conselho Superior da Justiga do Trabalho a homologacao integral do
relatorio final de auditoria.

ISTO POSTO

ACORDAM os Membros do Conselho Superior da Justica do Trabalho, por unanimidade, conhecer da matéria versada nos autos, com
fundamento nos artigos 6°, inciso 1X, e 86 do Regimento Interno e, no mérito, homologar o resultado final da presente auditoria.

Brasilia, 11 de fevereiro de 2022.

Firmado por assinatura digital (MP 2.200-2/2001)
Ministro VIEIRA DE MELLO FILHO
Conselheiro Relator

Processo N° CSJT-A-0001152-63.2020.5.90.0000

Complemento Processo Eletrdnico
Relator Min. Cons. Luiz Philippe Vieira de Mello Filho
Interessado(a) TRIBUNAIS REGIONAIS DO TRABALHO

Intimado(s)/Citado(s):
- TRIBUNAIS REGIONAIS DO TRABALHO
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ACORDAO
CSJT
CVMF/ma

AUDITORIA SISTEMICA - ACAO COORDENADA - LEVANTAMENTO E AVALIACAO DOS IMOVEIS DA JUSTICA DO TRABALHO DE 1° E 2°
GRAUS - PLANO ANUAL DE FISCALIZACAO DO CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO DE 2020 - ATO CSJT N.° 257/2019.
Trata-se de auditoria sistémica, com agéo coordenada de auditoria com propoésito de levantamento e avaliacdo dos im6veis da Justica do Trabalho
de 1° e 2° graus, em cumprimento ao Plano Anual de Fiscalizagdo do Conselho Superior da Justica do Trabalho para o exercicio de 2020,
aprovado pelo Ato CSJT n.° 257/2019, com atuacao conjunta da Secretaria de Controle e Auditoria do Conselho Superior da Justica do Trabalho
com as unidades de Auditoria Interna e de Engenharia dos Tribunais Regionais do Trabalho. O Org&o técnico, apds empreender analise dos dados
apresentados pelos Tribunais Regionais do Trabalho, identificou situagdes que requerem a adogédo de providéncias imediatas e outras que devem
ser objeto de analise pelos diversos atores envolvidos, a fim de se garantir maior eficiéncia e efetividade na gestao do patriménio imobiliario da
Justica do Trabalho. Examinado o Relatdrio final, a luz dos arts. 21, inc. |, alinea "f", 86 e 88 do Regimento Interno deste Conselho Superior,
homologa-se o parecer técnico com as recomendagdes nele inscritas propostas pela Secretaria de Auditoria (SECAUDI/CSJT).

Auditoria conhecida e homologada.

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Auditoria n® CSJT-A-1152-63.2020.5.90.0000, em que é e Interessado TRIBUNAIS REGIONAIS DO
TRABALHO.

Trata-se de auditoria sistémica com a¢éo coordenada de Auditoria com propésito de levantar e avaliar os imdveis da Justi¢ca do Trabalho de 1° e 2°
graus, em cumprimento ao Plano Anual de Fiscalizac@o do Conselho Superior da Justica do Trabalho para o exercicio de 2020, aprovado pelo Ato
CSJT n.° 257/2019.

Colacionados aos autos o Relatério de Levantamento, produzido pela Secretaria de Auditoria (SECAUDI/CSJT), acompanhado de Anexos e
Tabelas e a Informagédo SECAUDI.

O Orgao técnico empreendeu andlise dos dados apresentados pelos Tribunais Regionais do Trabalho realizando auditoria
integrada/compartilnada, conforme conceituagéo apresentada no art. 26 da Resolugdo CNJ n.° 309/2020. Com 0s ajustes pertinentes, atribuiu-se
ao trabalho a denominagédo de Acdo Coordenada de Auditoria, cuja caracteristica marcante é a atuagao conjunta desta Secretaria de Controle e
Auditoria do Conselho Superior da Justica do Trabalho com as unidades de Auditoria Interna e de Engenharia dos Tribunais Regionais do
Trabalho.

Recebidos os autos em distribui¢éo na forma regimental.

Eo relatorio.

VOTO

| - CONHECIMENTO

O Procedimento de Auditoria esté previsto nos arts. 21, inc. 1, alinea "f", e 86 do Regimento Interno deste Conselho.

Desse modo, conhego do expediente.

Il - MERITO

Segundo relatado, cuida-se de auditoria sistémica, do tipo Levantamento de escopo restrito, previsto no paragrafo unico do art. 12 da Resolugéo
CSJT n° 282, de 26 de fevereiro de 2021, realizada no &mbito dos 24 Tribunais Regionais do Trabalho.

Colhe-se dos autos que a auditoria inicialmente seria realizada no periodo de agosto a dezembro de 2020, conforme 0 ATO.CSJT.GP.SG n° 257,
de 6 de dezembro de 2019, que aprovou o Plano Anual de Auditoria do Conselho Superior da Justica do Trabalho para o exercicio de 2020, e que
veio a ser prorrogada, incluindo-se o periodo de fevereiro a junho de 2021, em cumprimento ao Plano Anual de Auditoria do CSJT aprovado pelo
Ato CSJT.GP.SG n° 132/2020 e alterado pelo Ato CSJT.GP.SG n° 24/2021.

De acordo com o Relatério produzido pela Secretaria de Auditoria (SECAUDI/CSJT), o levantamento teve o objetivo de " Em relacéo as limitagbes
deste trabalho, o TRTs apontaram dificuldades operacionais e orgamentérias para deslocar equipes no exercicio de 2020 para inspecionar 0s
imoveis. Por esse motivo, decidiu-se desmembrar a a¢ao inicial em duas fases: 1) Cadastro dos Iméveis e 2) Avaliacdo dos iméveis. No exercicio
de 2020, os esforgos foram concentrados no cadastro dos imdéveis, que a principio ndo necessitaria de visitas in loco. Na 12 fase da acéo
coordenada, foram preenchidos 917 formuléarios eletrénicos e avaliados mais de 29 mil itens com as informag6es béasicas de cada imével gerido
pelos TRTs (Edificio-Sede, Féruns, Varas, Postos Avangados, Edificios Administrativos, Escolas Judiciais, arquivos, depdsitos, estacionamentos,
terrenos, obras em andamento ou paralisadas, bem como iméveis préprios, alugados ou cedidos). A equipe de auditoria levantou informagdes,
como endereco, plus code (formato padrao de localizacdo do Google Maps), propriedade (da Unido, locado ou cedido), existéncia de Habite-se,
Laudo de Vistoria do Corpo de Bombeiros, Termo de Entrega da SPU, Registro Cartorial, Contrato de Locagéo, Termo de Cesséo de Uso de
Espago Fisico e Contrato de Manutengao, area construida, area do lote, area cedida a terceiros ou compartilhada com outros 6rgaos, nimero de
magistrados, servidores e auxiliares..

Diante deste quadro, e realizadas a coleta de dados e requisi¢cdo de documentos e informagdes dos Tribunais Regionais e compara-los com
resultados obtidos em auditorias realizadas anteriormente pelo CNJ, a Secretaria de Auditoria (SECAUDI/CSJT) assim concluiu:

"Ao final deste trabalho, cumpre enfatizar que a primeira fase da acéo coordenada atingiu o objetivo principal de apresentar ao Conselho Superior
da Justica do Trabalho um retrato da situacé@o imobiliaria da Justica do Trabalho. Com isso, o CSJT tera mais informagdes gerenciais relativas ao
patrimdnio imobiliario gerido pelos Tribunais Regionais do Trabalho, o que possibilitard maior assertividade na elaboracé@o e desenvolvimento de
politicas nessa &rea.

Também esta Secretaria, por ocasiao da analise dos projetos de obras e aquisi¢cdes de imdveis, passa a contar com dados e informacgdes que
permitiréo avaliar a necessidade de determinado Tribunal Regional em expandir areas.

No tocante aos resultados apresentados neste relatério, verificou-se o seguinte:

*Os TRTs da 12, 82 e 162 Regibes informaram que administram 5 (cinco) iméveis que ndo estdo sendo efetivamente utilizados pela Justica do
Trabalho, totalizando mais de 4.700 m?;

*Em relagéo a propriedade, os TRTs da 22 e 152 Regifes apresentaram os menores percentuais de iméveis préprios da Unido (19% e 32%,
respectivamente), abaixo da média da Justica do Trabalho (67%);

«Aproximadamente metade dos imdveis hoje ocupados pela Justica do Trabalho ndo possui Habite-se;

*Os resultados mais preocupantes foram apresentados pelos TRTs da 72 (9%), 82 (16%), 112 (0%), 162 (15%), 192 (11%), 212 (18%) e 222 (0%),
que informaram que menos de 20% dos imdéveis ocupados possuem Habite-se;

*Quando se compara a idade dos imdveis a existéncia de contrato de manutencéo, destacam-se, de forma negativa, os TRTs da 52 e 82 Regido,
os quais informam que metade ou mais dos imoéveis possuem mais de 20 anos e que menos da metade possui algum contrato de manutengao
predial;

«Da analise do indice de processos julgados por metro quadrado, verificou-se que os TRTs da 4?3, 102 e 232 Regifes, em seus respectivos grupos,
julgaram menos processos em relacé@o a area construida disponivel, o que indica um possivel excesso de areas;

«Da analise do indice de metros quadrados por for¢a de trabalho, verificou-se que os TRTs da 152, 102, 222 e 232 Regifes, em seus respectivos
grupos, precisaram de mais area construida para abrigar seus magistrados, servidores e auxiliares, o que indica um possivel excesso de areas;
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*Além disso, os TRTs da 102 (40), 112 (41), 222 (47) e 23?2 (47) Regides apresentaram indices de metros quadrados por forca de trabalho maiores
gque o méaximo dos TRTs de grande porte (39).

Esses foram exemplos mais amplos do potencial de analise dos dados levantados. Como dito anteriormente, foram obtidas também informacées
especificas de cada imével, como endereco, plus code (formato padrao de localizagcdo do Google Maps), propriedade (da Unido, locado ou
cedido), existéncia de Habite-se, Laudo de Vistoria do Corpo de Bombeiros, Termo de Entrega da SPU, Registro Cartorial, Contrato de Locagéo,
Termo de Cesséo de Uso de Espaco Fisico e Contrato de Manutencéo, area construida, area do lote, area cedida a terceiros ou compartilhada
com outros 6rgéaos, nimero de magistrados, servidores e auxiliares.

A partir dessas consideragdes, passa-se, de forma destacada, a proceder ao exame das matérias, em atencéo ao art. 88 do Regimento Interno
deste CSJT, enumerando as conclusdes técnicas com as respectivas propostas de encaminhamento:

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

Em func¢do do levantamento realizado pelos Tribunais Regionais do Trabalho e dos exames desta Secretaria na 12 fase da A¢do Coordenada -
LEVANTAMENTO E AVALIAGAO DOS IMOVEIS DA JUSTICA DO TRABALHO DE 1° E 2° GRAUS, identificaram-se situagdes que requerem a
adocdo de providéncias imediatas e outras que devem ser objeto de analise pelos diversos atores envolvidos, a fim de se garantir maior eficiéncia
e efetividade na gestao do patrimoénio imobiliario da Justica do Trabalho.

Nesse contexto, como primeiras medidas de aperfeicoamento decorrentes deste trabalho, propde-se ao Conselho Superior da Justica do Trabalho:
6.1. autorizar a disponibilizacdo dos dados obtidos na primeira fase da acéo coordenada, além deste relatério, no sitio eletrdnico do CSJT, em
observancia aos principios de publicidade e transparéncia;

6.2. oficiar aos Tribunais Regionais do Trabalho para que tomem conhecimento do presente relatorio;

6.3. determinar aos Tribunais Regionais do Trabalho que, no prazo de 180 dias, publiquem em seus sitios eletronicos os dados de imoéveis sob sua
geréncia, conforme modelo do Anexo Il deste relatério, mantendo-os atualizados;

6.4. recomendar aos TRTs da 12, 82 e 162 Regifes que adotem medidas que visem a utilizagcao dos imdveis desocupados, sua devolugéo a
Secretaria do Patriménio da Uni&o ou transferéncia a outro Orgdo ou Ente Publico;

6.5. alertar os TRTs da 22 e 152 Regides em relagéo ao baixo percentual de imoveis da Unido (19% e 32%, respectivamente), abaixo da média da
Justica do Trabalho (67%);

6.6. alertar os Tribunais Regionais do Trabalho sobre a necessidade de regularizacéo dos imoveis ocupados pela Justica do Trabalho perante os
6rgdos publicos competentes, notadamente Prefeituras Municipais e Corpo de Bombeiros Estaduais;

6.7. alertar aos TRTs da 5% e 82 Regides quanto a necessidade de manter os iméveis sob sua geréncia, considerando a informacéo de que metade
ou mais da metade possuem mais de 20 anos e que menos da metade possui algum contrato de manutengao predial;

6.8. alertar os TRTs da 42, 102 e 232 Regides, em seus respectivos grupos, em relacéo ao baixo indice de processos julgados por metro quadrado,
0 que indicaria um possivel excesso de areas;

6.9. alertar os TRTs da 152, 10?3, 222 e 232 Regifes, em seus respectivos grupos, em relagdo ao alto indice de metros quadrados por forca de
trabalho, o que indicaria um possivel excesso de éareas;

6.10. alertar os TRTs da 10?, 113, 222 e 232 Regides que seus indices de metros quadrados por forca de trabalho ultrapassaram 0 maximo
verificado entre os TRTs de grande porte, 0 que indicaria um possivel excesso de areas;

6.11. a instituicdo de grupo de trabalho, com representantes das areas de gestao do CSJT e dos TRTs, com o objetivo de apresentar solu¢des
para a implantacdo de uma ferramenta ou sistema eletrénico de cadastro dos imoveis da Justica do Trabalho coordenado pelo Conselho Superior
da Justica do Trabalho.

Diante do exposto, homologa-se o Relatério Final da Auditoria para determinar que os Tribunais Regionais do Trabalho promovam a adogédo das
medidas propostas pela Secretaria de Auditoria (SECAUDI/CSJT).

ISTO POSTO

ACORDAM os Membros do Conselho Superior da Justica do Trabalho, por unanimidade, conhecer da auditoria sistémica, na forma dos arts. 21,
inc. |, alinea "f", 86 e 88 do Regimento Interno do CSJT, e, no mérito, homologar o Relatério Final da Auditoria a fim de determinar que os
Tribunais Regionais do Trabalho adotem medidas para atender as propostas de encaminhamento apresentadas pela Secretaria de Auditoria
(SECAUDI/CSJT).

Brasilia, 11 de fevereiro de 2022.

Firmado por assinatura digital (MP 2.200-2/2001)
Ministro VIEIRA DE MELLO FILHO
Conselheiro Relator

Processo N° CSJT-PCA-0001851-20.2021.5.90.0000

Complemento Processo Eletrdnico

Relator Min. Cons. Luiz Philippe Vieira de Mello Filho

Remetente CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA - CNJ

Requerente SERGIO POLASTRO RIBEIRO - JUIZ DO TRABALHO SUBSTITUTO
Advogado Dr. Cristiano Sofia Molica(OAB: 203624/SP)

Advogado Dr. Fernando Fabiani Capano(OAB: 203901-A/SP)

Requerido(a) TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 152 REGIAO

Intimado(s)/Citado(s):

- CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA - CNJ

- SERGIO POLASTRO RIBEIRO - JUIZ DO TRABALHO SUBSTITUTO
- TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 152 REGIAO

ACORDAO

CSJT

VMF/ma

PROCEDIMENTO DE CONTROLE ADMINISTRATIVO - PAGAMENTO DA GRATIFICACAO POR EXERCICIO CUMULATIVO DE JURISDICAO
(GECJ) - ATO ADMINISTRATIVO DE EFEITO CONCRETO - INTERESSE INDIVIDUAL. 1 - Nos termos dos arts. 6°, IV, e 68 do Regimento
Interno do Conselho Superior da Justi¢a do Trabalho, serédo objeto de controle os atos administrativos praticados por érgdos da Justica do

Cadigo para aferir autenticidade deste caderno: 178573



3416/2022 Conselho Superior da Justiga do Trabalho 32
Data da Disponibilizacdo: Quinta-feira, 17 de Fevereiro de 2022

Trabalho de primeiro e segundo graus, cujos efeitos extrapolem interesses individuais, quando contrariadas normas legais ou constitucionais, ou
decis@es de carater normativo do Conselho Superior da Justiga do Trabalho e do Conselho Nacional de Justi¢a. 2 - No caso em exame, o
Procedimento de Controle Administrativo tem como objeto pedido realizado por Magistrado ao TRT da 152 Regiédo para pagamento da Gratificagcao
Por Exercicio Cumulativo de Jurisdicdo (GECJ). 3 - Trata-se de controvérsia que diz respeito a interesse individual do Magistrado requerente, cujo
6rgdo da Administragdo Publica a qual esta vinculado, TRT da 152 Regido, ja se manifestou pelo indeferimento do pedido, ato administrativo de
efeito concreto, sem potencial de repercussao coletiva ou geral no ambito da Justica do Trabalho de 1° e 2° graus, notadamente quando da
narrativa do requerimento nao ha demonstragdo de que tenham sido contrariadas normas legais ou constitucionais, ou decisdes de carater
normativo do Conselho Superior da Justica do Trabalho e do Conselho Nacional de Justica, circunstancia que afasta a competéncia
constitucionalmente conferida ao CSJT (art. 111-A, § 2°, II, da Constituicdo Federal). 4 - Precedentes.

Procedimento de Controle Administrativo ndo conhecido.

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Procedimento de Controle Administrativo n°® CSJT-PCA-1851-20.2021.5.90.0000, em que sao
Remetente CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA - CNJ e Requerente SERGIO POLASTRO RIBEIRO - JUIZ DO TRABALHO SUBSTITUTO e
Requerido TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 152 REGIAO.

Trata-se de Procedimento de Controle Administrativo - PCA proposto por Sérgio Polastro Ribeiro, Juiz do Trabalho Substituto do Tribunal Regional
do Trabalho da 152 Regido - TRT15, ora requerido, pelo qual questiona decisdo administrativa que indeferiu o recebimento da Gratificagédo por
Exercicio Cumulativo de Jurisdicao - GECJ.

Em sintese, relata que atua simultaneamente em duas unidades jurisdicionais do TRT15 desde 12.6.2019, a saber, 32 e 42 Vara do Trabalho de
Bauru/SP. A par disso, solicitou a administragdo do Tribunal o recebimento da Gratificagao por Exercicio Cumulativo de Jurisdigao - GECJ
(PROAD TRT/15 n° 13563/2019), com fulcro na Lei n° 13.095/2015 e na Resolugéo n°® 155/2015 do Conselho Superior da Justica do Trabalho -
CSJT. Aduz que o seu requerimento foi indeferido pela Presidéncia do TRT15, sob o fundamento de que a sua atuacdo, como juiz substituto, "se
daria em fixag6es compartilhadas com. outros magistrados, a encontrar suposto ébice no inciso Il do artigo 7- da Resolugdo CSJT n- 155/2015..

O processo foi inicialmente instaurado no &mbito do Conselho Nacional de Justica, autuado como Procedimento de Controle Administrativo n°
0007909-25.2020.2.00.0000.

Por deciséo do Conselheiro André Luiz Guimaraes Godinho, lavrada em 14/4/2021, ao fundamento de que cabe ao CNJ promover a autonomia do
Poder Judiciario e assegurar o regular exercicio das atribuicdes constitucionalmente delegadas ao CSJT, de forma ampla e harménica, para que
ndo incorra na indesejada supressao de suas competéncias, néo foi conhecido o Procedimento de Controle Administrativo e determinado o
encaminhamento de cépia integral dos autos para o Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho - CSJT, para apuracao originaria e analise que
entender pertinente.

Por determinagdo da Excelentissima Ministra Maria Cristina Irigoyen Peduzzi, Presidente do Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho,
encaminhou o presente expediente a Coordenadoria de Cadastramento Processual - CCP para distribuicao do presente processo.

Eo relatorio.

VOTO

1 - CONHECIMENTO

Trata-se de Procedimento de Controle Administrativo - PCA proposto por Sérgio Polastro Ribeiro, Juiz do Trabalho Substituto do Tribunal Regional
do Trabalho da 152 Regido - TRT15, ora requerido, pelo qual questiona decisdo administrativa que indeferiu o recebimento da Gratificagédo por
Exercicio Cumulativo de Jurisdicao - GECJ.

Na referida decisédo, o Tribunal Regional indeferiu o pedido asseverando que o Requerente nao faz jus a gratificagdo por acimulo de acervo, ja
que a Resolugdo CSJT n° 155/2015, que versa sobre o tema, estabelece que "N&o sera devida a Gratificagcdo por Exercicio Cumulativo de
Jurisdigdo - GECJ nas seguintes hipéteses: (...) Il - atuac@o conjunta de magistrados;".

Nos termos dos arts. 6°, IV, e 68 do Regimento Interno do Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho, serdo objeto de controle os atos
administrativos praticados por érgdos da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus, cujos efeitos extrapolem interesses individuais, quando
contrariadas normas legais ou constitucionais, ou decisdes de carater normativo do Conselho Superior da Justica do Trabalho e do Conselho
Nacional de Justica.

No caso em exame, o Procedimento de Controle Administrativo tem como objeto pedido realizado por Magistrado ao TRT da 152 Regido para
pagamento da Gratificagdo Por Exercicio Cumulativo de Jurisdi¢éo (GECJ).

Trata-se de controvérsia que diz respeito a interesse individual do Magistrado requerente, cujo 6rgao da Administragcao Publica a qual esta
vinculado, TRT da 152 Regido, ja se manifestou pelo deferimento do pedido, ato administrativo de efeito concreto, sem potencial de repercusséo
coletiva ou geral no ambito da Justica do Trabalho de 1° e 2° graus, notadamente quando da narrativa do requerimento ndo ha demonstragdo de
que tenham sido contrariadas normas legais ou constitucionais, ou decisfes de carater normativo do Conselho Superior da Justica do Trabalho e
do Conselho Nacional de Justica, circunstancia que afasta a competéncia constitucionalmente conferida ao CSJT (art. 111-A, 8 29, I, da
Constituicdo Federal).

Assim, ndo se conhece do presente procedimento em relagdo ao pedido do requerente para deliberacéo (deferimento ou indeferimento) quanto a
concessao e ao pagamento da Gratificagdo Por Exercicio Cumulativo de Jurisdigao (GECJ) no caso especifico cotejado, por se tratar de interesse
meramente individual do magistrado, ndo superando a barreira inscrita no caput do referido art. 68 do Regimento Interno.

A previsdo regimental visa estabelecer os estritos limites de atuagédo administrativa do Conselho Superior da Justiga do Trabalho, exato para que
este ndo se torne Corte Revisora de todo e qualquer ato administrativo dos Tribunais Regionais.

O propésito do Conselho é resguardar também o fiel cumprimento das normas, quer por meio de controle administrativo ou mesmo por auditorias
sistémicas. O controle da legalidade no a&mbito administrativo do ato concessivo da gratificagdo ao Magistrado cabera ao fim e ao cabo ao Tribunal
de Contas da Uni&o.

Com efeito, ndo compete ao CSJT atuar como mera instancia recursal para questdes administrativas de carater individual ou particular.

Nesse sentido, os seguintes precedentes deste Conselho Superior:

PROCEDIMENTO DE CONTROLE ADMINISTRATIVO. CABIMENTO. RESOLUCAO TRT8 N.° 51/2019. 1. O RICSJT, em seu artigo 1°, cabega,
dispbe que cabe ao CSJT "a supervisdo administrativa, orcamentéria, financeira e patrimonial da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus,
como 6rgao central do sistema, cujas decisdes tém efeito vinculante”. 2. O artigo 6°, inciso 1V, da mesma norma, estabelece que compete ao CSJT
"exercer, de oficio ou a requerimento de qualquer interessado, o controle de legalidade de ato administrativo praticado por Tribunal Regional do
Trabalho, cujos efeitos extrapolem interesses meramente individuais , quando contrariadas normas legais ou constitucionais, ou decisdes de
carater normativo do Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho e do Conselho Nacional de Justi¢a" (grifos acrescidos). 3. No mesmo sentido, o
artigo 68 do Regimento Interno do CSJT dispde que "o controle dos atos administrativos praticados por Orgéos da Justica do Trabalho de primeiro
e segundo graus, cujos efeitos extrapolem interesses meramente individuais, sera exercido, de oficio ou mediante provocacéo, quando
contrariadas normas legais ou constitucionais, ou decisdes de carater normativo do Conselho Superior da Justica do Trabalho e do Conselho
Nacional de Justica" (grifo nosso). 4. A Resolu¢éo TRT8 n.° 51/2019, por meio da gqual se determinou a abertura de sindicancia em face da ora
requerente, consubstancia ato administrativo de efeitos concretos e pessoais, ndo atingindo (juridicamente), de forma direta, outros sujeitos de
direito. Assim, a questéo relativa a legalidade da aludida Resolucéo (assim como do procedimento administrativo instaurado que culminou com sua
edigao) gravita em torno apenas da esfera juridica de direitos pessoais da demandante - Unica destinataria do referido ato administrativo. 5.
Procedimento de Controle Administrativo de que nao se conhece. (CSJT-RecAdm-PCA-8203-62.2019.5.90.0000, Conselho Superior da Justica do
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Trabalho, Relator Conselheiro Lelio Bentes Correa, DEJT 5/6/2020)

PROCEDIMENTO DE CONTROLE ADMINISTRATIVO. TECNICO JUDICIARIO, AREA ADMINISTRATIVA, ESPECIALIDADE SEGURANCA.
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 182 REGIAO. APOSENTADORIA ESPECIAL. PEDIDO DE ABONO PERMANENCIA DENEGADO
PELO TRIBUNAL DE ORIGEM. O presente procedimento foi ajuizado por servidor pertencente ao quadro de pessoal do Tribunal Regional do
Trabalho da 182 Regi&o, ocupante do cargo de Técnico Judiciario, Area Administrativa, Especialidade Seguranca, com o objetivo de ver deferido o
pedido de abono de permanéncia, deduzido com base no inciso Il do § 4° do artigo 40 da Constituicdo da Republica, por vislumbrar preenchidos
0s requisitos necessarios a obtencéo da aposentadoria especial (atividade de risco), pretensdo essa rechacada pelo Tribunal de Origem. Nota-se,
portanto, que o pleito esta relacionado a interesse meramente individual, circunscrito tdo somente ao Requerente. Logo, a questdo posta a analise
nao preenche os requisitos indispensaveis ao seu conhecimento, porquanto o artigo 68 do RICSJT é de clareza ofuscante ao exigir, para analise
do ato administrativo impugnado, que seus efeitos extrapolem a esfera individual do interessado. Procedimento de Controle Administrativo do qual
néo se conhece, com base no artigo 68 do RICSJT. (CSJT-PCA-9603-14.2019.5.90.0000, Conselho Superior da Justica do Trabalho, Relatora
Conselheira Ana Paula Tauceda Branco, DEJT 3/6/2020)

PROCEDIMENTO DE CONTROLE ADMINISTRATIVO - PCA. CONTROLE DE LEGALIDADE DE DECISAO DO TRIBUNAL PLENO DO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 222 REGIAO POR APARENTE CONTRARIEDADE A RESOLUCAO N° 63/2010 DO CSJT.
TRANSFERENCIA DA VARA DO TRABALHO DE CORRENTE/PI PARA TERESINA/PI. Nos termos das disposi¢8es regimentais contidas no art.
6°, IV, do RICSJT, compete a este Conselho "exercer, de oficio ou a requerimento de qualquer interessado, o controle de legalidade de ato
administrativo praticado por Tribunal Regional do Trabalho, cujos efeitos extrapolem interesses meramente individuais, quando contrariadas
normas legais ou constitucionais, ou decis6es de carater normativo do Conselho Superior da Justica do Trabalho e do Conselho Nacional de
Justica". No mesmo sentido, no que tange ao procedimento de controle administrativo, também o art. 68 do mesmo RICSJT. Na hipotese sob
andlise, objetiva o presente Procedimento de Controle Administrativo a declarac&o de nulidade da fundamentagé&o da deciséo de ndo remover a
Vara do Trabalho de Urucui que atingiram o direito de personalidade da requerente, ponto indicativo de interesse meramente individual ndo
acautelado por este Conselho. Nesses termos, ndo conhec¢o do presente Procedimento de Controle Administrativo, nos termos previstos no art. 68
do Regimento Interno atualizado deste Conselho. Procedimento de Controle Administrativo ndo conhecido. (CSJT-PCA-1301-30.2018.5.90.0000,
Conselho Superior da Justica do Trabalho, Relator Conselheiro Platon Teixeira de Azevedo Filho, DEJT 2/7/2018)

Diante do exposto, com fulcro no art. 31, IV e V, do RICSJT, NAO CONHECO do Pedido de Controle Administrativo.

ISTO POSTO

ACORDAM os Membros do Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho, por unanimidade, ndo conhecer do Pedido de Controle Administrativo.
Brasilia, 11 de fevereiro de 2022.

Firmado por assinatura digital (MP 2.200-2/2001)
Ministro VIEIRA DE MELLO FILHO
Conselheiro Relator

Processo N° CSJT-MON-0002552-49.2019.5.90.0000

Complemento Processo Eletrdnico
Relator Min. Cons. Luiz Philippe Vieira de Mello Filho
Interessado(a) TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 22 REGIAO

Intimado(s)/Citado(s):
- TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 22 REGIAO

ACORDAO

CSJT

CVMF/ma

MONITORAMENTO DO CUMPRIMENTO DOS ACORDAOS DO CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO - 2° TRIBUNAL
REGIONAL DO TRABALHO. 1.Consoante registrado pela Coordenadoria de Controle e Auditoria (CCAUD) do CSJT, o 2° Tribunal Regional do
Trabalho cumpriu parcialmente as determinacdes contidas no acérddo CSJT-PP-15652-42.2017.5.90.0000 e CSJT-A-13051-63.2017.5.90.0000. 2.
Ante o relatorio apresentado pela CCAUD, verifica-se que as determinagdes foram parcialmente cumpridas. 3. Assim, acolhe-se a proposta de
encaminhamento da CCAUD a fim de determinar ao 2° Tribunal Regional do Trabalho o cumprimento das medidas constantes da proposta de
encaminhamento da CCAUD no sentido de que proceda, em até 60 dias, a atualizacdo do cadastro dos beneficiarios das dividas reconhecidas e
pendentes de pagamento, ordenados quanto a prioridade de pagamento, observando-se os critérios fixados no art. 6°, § 1° e § 3°, da Resolugéo
CSJT n.° 137/2014, sob pena de apuragéo de responsabilidade da autoridade recalcitrante, nos termos do art. 97, inciso VIIl, do Regimento Interno
do CSJT; determinar que a Unidade de Auditoria Interna do TRT da 22 Regido acompanhe o cumprimento da deliberagcdo e apresente ao CSJT,
em até 120 dias, relatério de monitoramento com a respectiva documentagao comprobatoria.

Monitoramento do cumprimento de acérddo conhecido e homologado.

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Monitoramento de Auditorias e Obras n°® CSJT-MON-2552-49.2019.5.90.0000, em que € interessado
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 22 REGIAO.

Trata-se dos monitoramentos do cumprimento, pelo TRT da 22 Regido, das determinages do Acorddo do CSJT de 25/10/2019 (seq.17), publicado
em 29/10/2019, nos autos do presente processo, referente ao Acérdao CSJIT-A-13051-63.2017.5.90.0000, que deliberou acerca da auditoria na
area de Gestao de Pessoas e Beneficios, e das determinagfes do Acordao CSJT-PP-15652-42.2017.5.90.0000, referente ao Pedido de
Providéncias formulado pela Associacédo dos Juizes Classistas da Justica do Trabalho da 22 Regido (AJUCLA).

Consoante o Relatério de Monitoramento de 27/5/2019, referente ao Acoérdao CSJT-A-13051-63.2017.5.90.0000, constatou-se que, das trinta e
duas determinag6es, sete foram cumpridas, duas estavam em cumprimento, quatro foram parcialmente cumpridas e dezenove néo foram
cumpridas, razéo pela qual o Plenario do CSJT homologou o relatério de monitoramento, que culminou no Acérdao de 25/10/2019, com
determinacdes ao TRT da 22 Regido.

A Corte Regional, por meio do Oficio DGA/SCI n° 020/2020, encaminhou Relatério SCI n.° 1/2020 e anexos, a fim de noticiar as providéncias por
ela adotadas quanto ao cumprimento das determinacdes.

Analisados os documentos e informagdes apresentados pelo TRT da 22 Regido e constatada a necessidade de esclarecimentos adicionais e
complementacgdo das informagBes em alguns casos, a Secretaria de Auditoria expediu a RDI SECAUD n.° 043/2020, obtendo-se resposta do TRT
em 27/8/2020.

Recebidos os autos em distribui¢cdo na forma regimental.
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Eo relatorio.

VOTO

| - CONHECIMENTO

Conforme previsdo contida no art. 111-A, 8§ 29, |, da Constituicao da Republica, que instituiu 0 Conselho Superior da Justiga do Trabalho, cabe ao
CSJT "exercer, na forma da lei, a supervisédo administrativa, orgcamentaria, financeira e patrimonial da Justi¢ca do Trabalho de primeiro e segundo
graus, como 6rgédo central do sistema, cujas decisfes terdo efeito vinculante".

O art. 90 do Regimento Interno do Conselho Superior da Justica do Trabalho determina que "o cumprimento das delibera¢des do Conselho
Superior da Justica do Trabalho decorrentes de auditoria, avaliagdo de obras e outras a¢g8es de supervisao e controle sera objeto de verificacdo
pela unidade de controle e auditoria por meio de procedimento denominado monitoramento”. O art. 6°, IX, do referido diploma, por sua vez,
estabelece que compete ao Plenario deste Colegiado "apreciar os relatérios de auditoria nos sistemas contabil, financeiro, patrimonial, de
execucao or¢camentaria, de pessoal e demais sistemas administrativos dos érgdos da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus,
determinando o cumprimento das medidas necessarias para a regularizagdo de eventuais irregularidades".

Ante o exposto, conheco do presente Procedimento de Monitoramento.

Il - MERITO

Trata-se do monitoramento do cumprimento, pelo TRT da 22 Regido, das determinacgdes oriundas do Acérddo CSJT-PP-15652-42.2017.5.90.0000,
referente ao Pedido de Providéncias formulado pela Associac&o dos Juizes Classistas da Justica do Trabalho da 22 Regido (AJUCLA), objetivando
tratamento igualitario no pagamento dos créditos reconhecidos aos juizes classistas do Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regiéo, sob o
argumento de que as verbas disponibilizadas pelo Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho ndo estariam sendo efetivamente repassadas a todos
os destinatarios.

Este Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho deferiu parcialmente o Pedido de Providéncias, determinando ao Tribunal Regional do Trabalho da
22 Regido a adocgdo das seguintes medidas:

1 - atualizagdo do cadastro dos beneficiarios das dividas reconhecidas e pendentes de pagamento, em especial quanto aos passivos do recélculo
da PAE e do beneficio previsto no art. 184, IIl, da Lei n.° 1.711/1952;

2 - apresentacdo de planilha com todos os passivos pendentes de pagamento naquela Corte, com a discriminagdo da natureza e do valor do
principal, dos juros e da corregdo monetéria, individualizado por beneficiario, além do periodo respectivo de incidéncia, acompanhada dos
respectivos termos de reconhecimento das dividas apuradas e da comprovacgéo dos respectivos registros no Sistema de Administracao Financeira
do Governo Federal - SIAFI,

3 - apresentacao de plano cronoldgico de pagamento dos passivos, a ser feito conforme disponibilidade or¢amentaria, observando-se 0s critérios
de prioridade, preferéncia e proporgéo, fixados no art. 6°, § 1° e § 3°, da Resolugdo CSJT n° 137/2014; e

4 - suspensédo do pagamento de despesas de exercicios anteriores durante o exercicio de 2020, por for¢a da Resolugdo CSJT n° 251/2019, até o
pronunciamento deste Conselho no Monitoramento das determinag6es constantes dos itens 1.31 e 1.32 do Relatério Final de Auditoria
homologado pelo Plenério nos autos do procedimento de Auditoria n.° CSJT-A-13051-63.2017.5.90.0000, bem assim da andlise pela
Coordenadoria de Controle e Auditoria do cumprimento da presente deciséo, as quais serdo realizadas conjuntamente.

Dessa forma, passa-se a analise dos documentos e informacdes remetidos pela Corte Regional em atendimento as delibera¢des daquela decisdo
do Conselho nos autos do Processo CSJT-PP-15652-42.2017.5.90.0000, a fim de verificar o cumprimento dessas deliberacdes.

De acordo com o Relatério produzido pela Secretaria de Auditoria (SECAUDI/CSJT), p6de-se concluir que as medidas adotadas pelo Tribunal
Regional do Trabalho da 22 Regido ndo foram suficientes para se alcancar um grau de atendimento satisfatério. Foram quatro as determinacgdes
do CSJT ao Tribunal Regional, das quais 2 foram cumpridas, 1 foi parcialmente cumprida e 1 n&o foi cumprida.

Diante deste quadro, e realizadas a coleta de dados e requisi¢cdo de documentos e informac¢des do Tribunal Regional, a Secretaria de Auditoria
(SECAUDI/CSJT) assim concluiu:

"Trata-se do monitoramento do cumprimento, pelo TRT da 22 Regido, das determina¢des oriundas do Acérddo CSJT-PP-15652-
42.2017.5.90.0000, referente ao Pedido de Providéncias formulado pela Associagao dos Juizes Classistas da Justica do Trabalho da 22 Regiao
(AJUCLA), objetivando tratamento igualitario no pagamento dos créditos reconhecidos aos juizes classistas do Tribunal Regional do Trabalho da
22 Regido, sob o0 argumento de que as verbas disponibilizadas pelo Conselho Superior da Justica do Trabalho nédo estariam sendo efetivamente
repassadas a todos os destinatarios.

Em sessao do dia 14/2/2020, o Plenério do CSJT, por unanimidade, conheceu e deferiu parcialmente o Pedido de Providéncias, determinando ao
Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido a adog¢ao das seguintes medidas:

1 - atualizagdo do cadastro dos beneficiarios das dividas reconhecidas e pendentes de pagamento, em especial quanto aos passivos do recélculo
da PAE e do beneficio previsto no art. 184, IIl, da Lei n.° 1.711/1952;

2 - apresentacdo de planilha com todos os passivos pendentes de pagamento naquela Corte, com a discriminagdo da natureza e do valor do
principal, dos juros e da corregdo monetéria, individualizado por beneficiario, além do periodo respectivo de incidéncia, acompanhada dos
respectivos termos de reconhecimento das dividas apuradas e da comprovacgédo dos respectivos registros no Sistema de Administracao Financeira
do Governo Federal - SIAFI,

3 - apresentacao de plano cronoldgico de pagamento dos passivos, a ser feito conforme disponibilidade or¢amentaria, observando-se 0s critérios
de prioridade, preferéncia e proporgéo, fixados no art. 6°, § 1° e § 3°, da Resolugdo CSJT n° 137/2014; e

4 - suspensédo do pagamento de despesas de exerciciosanteriores durante o exercicio de 2020, por for¢ca da Resolu¢do CSJT n° 251/2019, até o
pronunciamento deste Conselho no Monitoramento das determinag6es constantes dos itens 1.31 e 1.32 do Relatério Final de Auditoria
homologado pelo Plenério nos autos do procedimento de Auditoria n.° CSJT-A-13051-63.2017.5.90.0000, bem assim da andlise pela
Coordenadoria de Controle e Auditoria do cumprimento da presente decisao, as quais serdo realizadas conjuntamente.

Dessa forma, passa-se a analise dos documentos e informacdes remetidos pela Corte Regional em atendimento as quatro deliberag6es do
Acérdéao de 21/2/2020, nos autos do Processo CSJT-PP-15652-42.2017.5.90.0000, a fim de verificar o cumprimento dessas deliberacdes.

2. ANALISE DO ATENDIMENTO DAS DELIBERAGCOES

2.1. Deliberagbes

1 - atualizagdo do cadastro dos beneficiarios das dividas reconhecidas e pendentes de pagamento, em especial quanto aos passivos do recélculo
da PAE e do beneficio previsto no art. 184, IIl, da Lei n.° 1.711/1952;

2 - apresentacdo de planilha com todos os passivos pendentes de pagamento naquela Corte, com a discriminagdo da natureza e do valor do
principal, dos juros e da corregdo monetéria, individualizado por beneficiario, além do periodo respectivo de incidéncia, acompanhada dos
respectivos termos de reconhecimento das dividas apuradas e da comprovacgédo dos respectivos registros no Sistema de Administracao Financeira
do Governo Federal - SIAFI,

3 - apresentacao de plano cronoldgico de pagamento dos passivos, a ser feito conforme disponibilidade or¢amentaria, observando-se os critérios
de prioridade, preferéncia e proporgéo, fixados no art. 6°, § 1° e § 3°, da Resolugdo CSJT n° 137/2014; e

4 - suspensédo do pagamento de despesas de exercicios anteriores durante o exercicio de 2020, por for¢a da Resolugdo CSJT n° 251/2019, até o
pronunciamento deste Conselho no Monitoramento das determinag6es constantes dos itens 1.31 e 1.32 do Relatério Final de Auditoria
homologado pelo Plenério nos autos do procedimento de Auditoria n.° CSJT-A-13051- 63.2017.5.90.0000, bem assim da andlise pela
Coordenadoria de Controle e Auditoria do cumprimento da presente decisao, as quais serdo realizadas conjuntamente.
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2.2. Situagao que levou a proposi¢éo das deliberacdes

A Associacgédo dos Juizes Classistas da Justica do Trabalho da 22 Regido (AJUCLA) interpds Pedido de Providéncias alegando tratamento
discriminatério perpetrado pelo TRT da 22 Regi&o contra juizes classistas vinculados aquele Org&o no que concerne ao pagamento de verbas
remuneratorias atrasadas e ja reconhecidas.

A tese de fundo aventada é de que estariam sendo disponibilizados recursos orcamentarios pelo Conselho Superior da Justica do Trabalho para o
pagamento de passivos em favor de juizes classistas do TRT da 22 Regido, todavia tal Orgdo estaria dando destinacéo diversa a tais recursos.
Todavia, a AJUCLA nao instruiu o Pedido de Providéncias com documentagdo habil a comprovar a alegada discriminagao.

Em decorréncia disso, foram exaradas as delibera¢des sob monitoramento.

2.3. Providéncias adotadas e comentarios do gestor

Instado a se manifestar quanto as providéncias adotadas em cumprimento ao Acordéo sob monitoramento, em resposta a RDI SECAUD n.°
043/2020, o TRT da 22 Regido prestou as informagfes a seguir.

Em relagdo a Deliberagédo 1, informou que realizou a atualizagéo do cadastro dos beneficiarios das dividas reconhecidas e pendentes de
pagamento quanto aos passivos do recalculo da PAE e apresentou a planilha Controle Documentagao de Passivos.

Acrescentou que 0s passivos registrados em nome de inativos e pensionistas nao necessitam de atualizacéo especifica, vez que todas as
informacg@es cadastrais constam de seus assentamentos e ha recadastramento anual e quanto a herdeiros, quando conhecidos, a atualizagao
cadastral é efetuada anualmente, a partir do més de agosto, verificando-se documentos pessoais, a existéncia e validade de alvaras judiciais,
inventarios e outros documentos necessarios ao levantamento de valores, sendo registrada na planilha Controle Documentagdo de Passivos.
Informou, ainda, que realizou a atualiza¢éo do cadastro dos beneficiarios das dividas reconhecidas e pendentes de pagamento quanto ao
beneficio previsto no art. 184, 1, da Lei n.° 1.711/1952.

Em relagdo a Deliberagdo 2, apresentou a planilha atualizada com todos os passivos pendentes de pagamento, com a discriminagdo da natureza e
do valor do principal, dos juros e da corre¢cdo monetéria, individualizado por beneficiario, além do periodo respectivo de incidéncia, acompanhada
dos respectivos termos de reconhecimento das dividas apuradas e da comprovagao dos respectivos registros no Sistema de Administracéo
Financeira do Governo Federal - SIAFI.

Em relacdo a Deliberacéo 3, a area de Auditoria

Interna do TRT informou que nao se evidenciou a elaboracéo, por parte da Gestéo de Pessoas, de um plano cronolégico de pagamento de
passivos.

Informou que os pagamentos sdo efetuados conforme dotagao orgamentaria especifica liberada pelo Conselho Superior da Justica do Trabalho,
que determina valor e o tipo de passivo a pagar. Acrescentou que quando ha liberagao de dotacéo orgamentaria o pagamento é efetuado,
observando-se as prioridades legais de doenga grave e idade. Concluiu que atualmente a prioridade por idade é verificada na planilha de passivos,
ao passo que a prioridade por doenga grave é efetuada por consulta ao SGRH.

Em relagéo a Deliberacéo 4, solicitou-se ao TRT, por meio da RDI SECAUD n.° 043/2020, os demonstrativos de folhas de pagamento relativas a
despesas de exercicios anteriores pagas no exercicio de 2020. Em resposta, a Secretaria de Gestao de Pessoas informou que nao foram
efetuados pagamentos na forma autorizada pela Resolugao CSJT n.° 137/2014.

()

Quanto ao monitoramento do cumprimento das determinag¢des constantes do Acérddo CSJT-PP-15652-42.2017.5.90.0000, pdde-se concluir que
as medidas adotadas pelo Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regiédo néo foram suficientes para se alcancar um grau de atendimento
satisfatorio.

Foram quatro as determinac¢des do CSJT ao Tribunal Regional, das quais 2 foram cumpridas, 1 foi parcialmente cumprida e 1 ndo foi cumprida,
conforme quadro abaixo:

()

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

Em face das analises e das respectivas conclusdes decorrentes do monitoramento das delibera¢des do CSJT-PP-15652-42.2017.5.90.0000,
evidenciaram-se situagdes de inconformidade que requerem a adog¢édo de providéncias, consoante abordado ao longo deste relatério.

Nesse contexto, propde-se ao Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho:

4.1. determinar ao Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido que proceda, em até 60 dias, a atualizagdo do cadastro dos beneficiarios das
dividas reconhecidas e pendentes de pagamento, ordenados quanto a prioridade de pagamento, observando-se os critérios fixados no art. 6°, § 1°
e § 3° da Resolucao CSJT n.° 137/2014, sob pena de apuracao de responsabilidade da autoridade recalcitrante, nos termos do art. 97, inciso VIII,
do Regimento Interno do CSJT; (Deliberagbes 1 e 3)

4.2. determinar a Unidade de Auditoria Interna do TRT da 22 Regidao que acompanhe o cumprimento da deliberagdo e apresente ao CSJT, em até
120 dias, relatério de monitoramento com a respectiva documentagdo comprobatoria.

Diante do exposto, homologa-se o relatério de monitoramento do cumprimento parcial das deliberacdes deste Conselho por meio do ac6rdao
CSJT- PP-15652-42.2017.5.90.0000 e, por conseguinte, determinar ao 2° Tribunal Regional do Trabalho o cumprimento das medidas constantes
da proposta da CCAUD de encaminhamento.

ISTO POSTO

ACORDAM os Membros do Conselho Superior da Justica do Trabalho, por unanimidade, conhecer do Procedimento de Monitoramento de
Auditorias e Obras e, no mérito, homologar o Relatorio de Monitoramento do cumprimento parcial das deliberagdes deste Conselho por meio do
acordao CSJT- PP-15652-42.2017.5.90.0000 e, por conseguinte, determinar ao 2° Tribunal Regional do Trabalho o cumprimento das medidas
constantes da proposta da CCAUD de encaminhamento.

Brasilia, 11 de fevereiro de 2022.
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- PRESIDENCIA DO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 222 REGIAO

ACORDAO

CSJT

VMF/ma/vmf

PEDIDO DE PROVIDENCIAS - REDISTRIBUIQAO SEM RECIPROCIDADE DE CARGOS NO AMBITO DA JUSTICA DO TRABALHO -
INTERESSE OBJETIVO DA ADMINISTRA(}AO - AJUSTAMENTO DO QUADRO DE PESSOAL E DA FORCA DE TRABALHO ENTRE AS
UNIDADES DO JUDICIARIO TRABALHISTA - DEFERIMENTO PARCIAL - REEQUILIBRIO DO DEFICIT DE CARGOS - EQUALIZAQAO DOS
PERCENTUAIS ENTRE OS TRIBUNAIS REGIONAIS DO TRABALHO DE PEQUENO PORTE. 1 - Na situacao presente é nitida a existéncia do
interesse do administrador para com sua propria necessidade na gestéo e condugédo de sua organizacao, justificando o pedido de redistribuicao de
cargos vagos entre Tribunais para otimiza¢édo da governanca judiciaria da Justica do Trabalho de 1° e 2° graus.

2. Em face dos estudos apresentados pela Secretaria de Gestdo de Pessoas restou demonstrada a situacao deficitaria do Tribunal requerente
comparativamente aos demais Tribunais Regionais do Trabalho, afigurando-se justificavel a demanda apresentada, diante da existéncia efetiva de
déficit, apurado nos termos da Resolugdo n° 296 do CSJT, de 92 (noventa e dois) cargos, enquanto que outros 20 (vinte) Tribunais possuem
excedente de pessoal.

3. Delineado o quadro inerente a possibilidade efetiva do acolhimento do pedido de redistribuicdo sem reciprocidade, diante da analise numérica
do quadro geral dos Tribunais Regionais do Trabalho, foi apresentado pela Secretaria de Or¢gamento e Financas (SEOFI) parecer com o indicativo
da viabilidade do ponto de vista financeiro e orgamentério da redistribuicédo pretendida, observados os normativos que regem o controle das
despesas com pessoal.

4. Reconhecida a atual precariedade numérica do quadro de pessoal do Tribunal requerente, e no sentido de que néo se desalinhe e, tampouco,
desconsidere a situacédo dos outros Tribunais Regionais deficitarios, notadamente o da 162 Regido, acolhe-se parcialmente o pedido de
providéncias para que se opere a equalizacéo dos déficits em percentuais, com a autorizagao de redistribuicdo de cargos vagos para o Tribunal
Regional do Trabalho da 222 Regido, no montante suficiente para que se igualem os déficits dos dois tribunais de igual porte (162 e 222), com a
redistribuicdo sem reciprocidade de 51 cargos vagos para o Tribunal requerente, tornando, desta forma, iguais os percentuais de déficit dos
tribunais em questéo.

Pedido de Providéncias parcialmente procedente.

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Pedido de Providéncias n° CSJT-PP-3651-78.2021.5.90.0000, em que é Requerente PRESIDENCIA
DO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 222 REGIAO e Requerido CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO - CSJT.
Trata-se de Pedido de Providéncias requerido pela Presidéncia do Tribunal Regional do Trabalho da 222 Regi&o, por meio do qual solicita que seja
providenciada a redistribuicdo de cargos de outros Tribunais, de forma a readequar sua for¢a de trabalho.

A requerente informa que, o Ultimo concurso promovido naquele Regional teve sua validade expirada no ano de 2015, e que o envelhecimento de
seu quadro de pessoal se traduz num expressivo indice de absenteismo. Assim, a 222 Regi&o estd em desigualdade perante aos Tribunais de
pequeno porte, quando comparada a demanda processual em relagao ao quadro total de servidores.

Aduz que alternativa foi intentada por meio da propositura de projetos de lei de criagcdo de cargos, mas que tramitam h& mais de seis anos no
Congresso Nacional sem qualquer expectativa de aprovacéo. Por conseguinte, solicita seja a situacéo resolvida por meio do instituto da
redistribuicé@o, o que ndo causaria aumento de despesas e, de acordo com correi¢éo realizada em margo/2021, deve ser de, pelo menos, 173
(cento e setenta e trés) cargos.

Alega que a medida se justifica em razéo de ter consideravel déficit de pessoal. Aponta que a Corregedoria-Geral da Justica do trabalho verificou
déficit de 173 servidores, considerando os parametros da Resolugdo CSJT n° 63, de 28/5/2010.

Informou que ja foram enviados ao Congresso Nacional trés projetos de lei, que visam a recomposi¢do da forca de trabalho por meio da criagdo de
novos cargos. Todavia, tais projetos se encontram sem perspectiva de aprovacgéo, considerando as restricdes orgamentarias correntes.

O processo foi distribuido para este Relator.

A Secretaria de Gestao de Pessoas - SGPES/CSJT emitiu parecer técnico a fls. 33/44.

A fls. 46/50, a Secretaria de Or¢camento e Financas - SEOFI/CSJTA Coordenadoria de Controle e Auditoria (CCAUD) apresentou informacdes
requeridas.

Por seu turno, a Assessoria Juridica, Processual e de Apoio as Sessfes do CSJT - ASSJUR/CSJT, a fls. 51/56, emite parecer sobre o tema.

Eo relatorio.

VOTO

1 - CONHECIMENTO

Consoante disposi¢éo constitucional insculpida no artigo 111-A, § 2°, I, compete ao Conselho Superior da Justica do Trabalho exercer, na forma
da lei, a supervisédo administrativa, orgamentaria, financeira e patrimonial da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus, como érgéo central
do sistema, cujas decis@es terdo efeito vinculante.

O artigo 1° do Regimento Interno do Conselho Superior da Justica do Trabalho reproduz a atuacdo do CSJT quanto a "supervisdo administrativa,
or¢camentaria, financeira e patrimonial da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus, como 6rgéo central do sistema, cujas decisfes tém
efeito vinculante".

A seu turno, regem os artigos 21, inciso |, "b", e 73 do RICSJT:

Art. 21. Os requerimentos iniciais, 0os expedientes internos, os processos instaurados de oficio e os processos recebidos de outros 6rgdos serédo
registrados no dia da entrada, na ordem de recebimento na Secretaria do Conselho. Apds a conferéncia, os procedimentos seréo classificados e
autuados, observadas as seguintes classes e siglas:

| - Procedimentos de competéncia originaria:

[.]

b) Pedido de Providéncias - PP Secao Il Do Pedido de Providéncias

Art. 73. Os requerimentos que ndo tenham classificac@o especifica nem sejam acessorios ou incidentes serédo incluidos na classe de pedido de
providéncias, cabendo ao Plenario ou ao Relator, conforme a respectiva competéncia, o seu conhecimento e julgamento.

A requerente possui legitimidade para representar o Tribunal Regional do Trabalho da 222 Regi&o e a matéria gravita em torno da supervisao
administrativa da Justi¢a do Trabalho (CF, art. 111-A, §2°, II).

Assim, nos termos dos artigos 21, |, "b", e 73 do Regimento Interno do Conselho Superior da Justica do Trabalho, conhego do Pedido de
Providéncias.

2 - MERITO

2.1 - REDISTRIBUICAO DE CARGOS NO AMBITO DA JUSTICA DO TRABALHO - REDISTRIBUICAO SEM RECIPROCIDADE

Conforme ja referido na apresentagéo do relatério, o pedido de providéncia formulado pela Excelentissima Presidente do Tribunal Regional do
Trabalho da 222 Regido, Desembargadora Liana Ferraz de Carvalho, pretende seja autorizada pelo Conselho Superior da Justica do Trabalho a
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redistribuicdo de cargos vagos de outros Tribunais Regionais para atendimento do déficit de cargos no quadro do Tribunal. Aduz que o ultimo
concurso promovido naguele Regional teve sua validade expirada em margo de 2015, acarretando, assim, o envelhecimento de seu quadro de
pessoal, culminando em expressivo indice de absenteismo, bem como em situacao de desigualdade frente ao quadro de cargos dos demais
Tribunais Regionais do Trabalho de igual porte, especialmente quando comparada a demanda processual em relagédo ao quadro total de
servidores.

Revela que o encaminhamento de projetos de lei de criagdo de cargos, apesar de se configurar como alternativa, ndo se afigura exequivel em
longo prazo e, tampouco, em pequeno ou médio prazo, pois ja tramitam ha mais de seis anos no Congresso Nacional e ndo ha qualquer
expectativa de aprovacao. Neste diapaséao, reitera o pedido de acolhida da proposta de redistribuicdo de 173 cargos, que indica ndo gerar
aumento de despesas.

A discusséo travada no presente pedido de providéncia vincula-se a proposi¢éo de redistribui¢cdo, sem reciprocidade, de cargos vagos entre
Tribunais Regionais.

A redistribuicao se configura no deslocamento de cargo de provimento efetivo, ocupado ou vago, entre 6rgaos ou entidade do mesmo Poder. No
ambito do Poder Judiciario da Unido, o referido tema foi regulamentado pela Resolugdo CNJ n° 146, de 6/3/2012. Em geral, a redistribuicdo de
cargos ocorre com reciprocidade, quando os 6rgaos permutam cargos em namero equivalente de outros de mesmo nivel e patamar remuneratério.
A redistribuicao também se opera sem a necessidade de reciprocidade para o efeito de gerar a otimizacéo dos 6rgdos da administragdo publica.
Preliminarmente, é dever observar que o instituto da redistribui¢céo de cargos, possui disciplinamento no art. 37 da Lei n° 8.112/1990, com redacao
dada pela Lei 9.527/1997, in verbis:

Art. 37. Redistribuigdo é o deslocamento de cargo de provimento efetivo, ocupado ou vago no a&mbito do quadro geral de pessoal, para outro 6rgéo
ou entidade do mesmo Poder, com prévia apreciagéo do 6rgéo central do SIPEC, observados os seguintes preceitos:

| - interesse da administracao;

Il - equivaléncia de vencimentos;

Il - manutengéo da esséncia das atribuicdes do cargo;

IV - vinculag&o entre os graus de responsabilidade e complexidade das atividades;

V - mesmo nivel de escolaridade, especialidade ou habilitagao profissional;

VI - compatibilidade entre as atribuicdes do cargo e as finalidades institucionais do 6rgéo ou entidade.

81° A redistribuicdo ocorrera ex officio para ajustamento de lotagao e da forga de trabalho as necessidades dos servigos, inclusive nos casos de
reorganizacao, extingédo ou criagéo de 6rgao ou entidade.

§2° A redistribuicdo de cargos efetivos vagos se dara mediante ato conjunto entre o érgdo central do SIPEC e os 6rgados e entidades da
Administracdo Publica Federal envolvidos.

83° Nos casos de reorganizacédo ou extingcao de 6rgdo ou entidade, extinto o cargo ou declarada sua desnecessidade no 6rgéo ou entidade, o
servidor estavel que nao for redistribuido sera colocado em disponibilidade, até seu aproveitamento na forma dos arts. 30 e 31.

84° O servidor que nao for redistribuido ou colocado em disponibilidade podera ser mantido sob responsabilidade do érgédo central do SIPEC, e ter
exercicio provisério, em outro 6rgédo ou entidade, até seu adequado aproveitamento.

Com relagéo ao tema, valida a citacdo da Portaria MP n° 57, de 14 de abril de 2000, editada pela Secretaria de Gesté@o de Pessoas e Relag¢bes do
Trabalho no Servigo Pablico do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao, que delega competéncia aos demais Ministros de Estado
para efetivarem as redistribui¢bes de cargos, ocupados ou vagos, no ambito de suas Pastas, que em seu item 7, assim orienta:

7. Para assegurar a correta aplicacéo do disposto nesta Portaria que delega competéncia para a pratica do ato de redistribuicdo, lembramos, a
titulo de colaboragéo, que, para a aplicagdo deste instituto da redistribuicdo ha que se observar, entre outras, algumas condic¢des, ou sejam:

- a redistribuicdo tem que ser subordinada ao estrito interesse da administracéo publica;

- a redistribuicdo ndo pode gerar aumento de remuneragéo do servidor, ou seja, ndo pode gerar aumento de despesa;

-0 cargo a ser redistribuido tem que ser compativel com a esséncia, complexibilidade e responsabilidade relativas as atividades e as finalidades
institucionais, e com os planos de cargos e salarios do 6rgéao ou entidade que ira recebé-lo;

- 0 cargo redistribuido ndo pode ser enquadrado em outro cargo de plano de carreira para o qual se exija concurso publico especifico.

Por seu turno, a Resolugédo do CNJ n°® 146/2012, que disp8e sobre o instituto da redistribuicdo de cargos efetivos dos quadros de pessoal dos
6rgdos do Poder Judiciario da Unido, estabelece:

"CONSIDERANDO que os 6rgaos do Poder Judiciario da Unido realizam redistribuigcfes de cargos para ajuste de seus quadros de pessoal;
CONSIDERANDO a exigéncia de adequar o instituto da redistribuicdo de cargos efetivos as particularidades e as necessidades dos 6rgaos que
compdem o Poder Judiciario da Uni&o;

CONSIDERANDO que os quadros de pessoal efetivo dos 6rgaos do Poder Judiciario da Unido sdo compostos pelas mesmas carreiras,
constituidas por idénticos cargos de provimento efetivo, estrutura, atribuicdes e remuneracgéo (Lei n° 11.416/2006);

CONSIDERANDO que a redistribuicéo por reciprocidade de cargos efetivos pode contribuir para o ajustamento do quadro de pessoal e da forga de
trabalho entre os diferentes érgdos do Poder Judiciario da Uniao;

CONSIDERANDO que a redistribui¢cdo de cargos de provimento efetivo, ocupados ou vagos, é amplamente utilizada no Poder Executivo para
adequacdo dos quadros de pessoal de seus 6rgdos, na forma regulamentada pela Portaria n°® 57, de 14 de abril de 2000, do Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestao;

CONSIDERANDO a necessidade de sanear questionamentos rotineiramente suscitados pelos tribunais, por meio de regramento que contemple a
parametrizagdo de procedimentos no ambito do Poder Judiciario da Unido;

RESOLVE:

Art. 1° A aplicagdo do instituto da redistribuicao de cargos de provimento efetivo de que trata o art. 37 da Lei n® 8.112/90 nos 6rgaos que compdem
o Poder Judiciario da Uniao obedecera ao disposto nesta Resolucao.

Art. 2° A redistribuicdo de que trata esta Resolugdo é o deslocamento de cargo de provimento efetivo, ocupado ou vago, entre os 6rgaos do Poder
Judiciario da Unido, observados os seguintes preceitos:

| - interesse objetivo da administragao;

Il - equivaléncia de vencimentos

Il - manutengéo da esséncia das atribuicdes do cargo;

IV - compatibilidade entre os graus de responsabilidade e complexidade das atribui¢des;

V - mesmo nivel de escolaridade, especialidade ou habilitagao profissional.

81° A instrucao dos processos de redistribuicao devera incluir pareceres técnicos dos érgdos interessados.

§2° Para os fins do inciso Il, consideram-se equivalentes as remuneragdes das mesmas carreiras, independentemente das vantagens pessoais,
bem como aquelas decorrentes de diferengas de valores das progressdes e promogdes funcionais.

Art. 3° O processo de redistribuicao sera instaurado de oficio pela administragao para ajustamento de lotagdo e da for¢ca de trabalho as
necessidades dos servicos.

Art. 4° A redistribuigao por reciprocidade podera envolver um cargo provido e outro vago, ou dois providos.

Paragrafo Unico. Constatada divergéncia de nomenclatura da especialidade do cargo recebido em redistribuigdo, o 6rgdo de destino devera
proceder ao enquadramento na especialidade correspondente, mantida a esséncia das atribuicdes do cargo.
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Art. 5° O cargo vago somente podera ser redistribuido quando inexistir, no érgao de origem, concurso publico em andamento ou em vigéncia para
provimento de cargo idéntico.

Art. 6° O cargo ocupado somente podera ser redistribuido se o servidor preencher cumulativamente os seguintes requisitos:

| - tempo minimo de 36 meses de exercicio no cargo a ser redistribuido;

Il - ndo estar respondendo a sindicancia ou processo administrativo disciplinar, nem estar cumprindo qualquer tipo de penalidade administrativa.
Paragrafo Unico. O cargo ocupado redistribuido ndo podera ser objeto de nova redistribuicdo por um periodo de 3 anos.

Art. 7° Estando o cargo ocupado sera concedido periodo de transito ao servidor, na forma do art. 18 da Lei n® 8.112/90, contado da publicagdo do
ato de redistribuicdo, excetuados os casos em que os interessados declinarem desse prazo por escrito, ou quando o servidor ja se encontrar em
exercicio na localidade de destino.

Paragrafo Unico. A concessao do periodo de transito e o 6nus da remuneragéo sao de responsabilidade do 6rgéao de destino.

Art. 8° Quando a redistribuigdo implicar mudanga de domicilio seréo devidas as indenizacgdes previstas na legislacéo vigente, cabendo o custeio ao
6rgdo de destino do cargo, exceto quando o servidor ja se encontrar em exercicio nessa localidade ou na hipétese de expressa renlncia desse
direito.

Art. 9° O 6rgédo de origem do servidor ocupante de cargo redistribuido encaminhara para o de destino, no prazo de 30 dias, a contar da publicacédo
do ato de redistribui¢éo, o acervo funcional do servidor, contendo todos os documentos e histérico, desde a posse no cargo efetivo até a data da
redistribui¢&o.

Art. 10. E defeso utilizar a redistribuicio como pena disciplinar ou para atender interesse exclusivamente pessoal do servidor.

Art. 11. O ato de redistribuicdo devera ser publicado no Diario Oficial da Uni&o pelo 6rgdo de origem do cargo, o qual produzira efeitos a partir da
data de publicacao.

Paragrafo unico. Na hipétese de redistribuicdo de cargos por reciprocidade, os 6rgaos envolvidos fardo publicar os respectivos atos
concomitantemente.

Art. 12. O Conselho Nacional de Justica, os Tribunais Superiores, 0 Conselho da Justi¢ca Federal, o Conselho Superior da Justica do Trabalho e o
Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territérios, no ambito de suas competéncias, poderdo baixar os atos regulamentares necessarios a
aplicagdo desta Resolugéo, observados a uniformidade de critérios e procedimentos.

Da analise dos referidos dispositivos, depreende-se que o processo de redistribuicdo devera, incondicionalmente, respeitar os preceitos
estabelecidos, sendo que convém também mencionar o art. 37 da Constituicdo da Republica, no qual estéo esculpidos os principios norteadores
das atividades da Administracéo Publica, entre eles o da legalidade. Segundo este principio, a vontade da Administracéo Publica decorre da lei, ou
seja, a eficacia de toda atividade administrativa esta condicionada ao fiel atendimento do disposto na ordem juridica em vigor.

A situacao deficitaria do quadro de servidores do Tribunal regional do Trabalho da 222 Regi&o, descrita na exordial do Pedido de Providéncia,
encontra guarida nas consideragoes finais inscritas no Relatorio da Correigdo com apontamentos sobre o quadro do Tribunal Regional do Trabalho
da 222 Regido, elaborado pelo Exmo. Sr. Ministro Corregedor Geral do Justi¢a do Trabalho, nos seguintes termos:

1.5. DISTRIBUICAO DE SERVIDORES ENTRE O PRIMEIRO E O SEGUNDO GRAUS DE JURISDICAO. RESOLUGCAO CSJT N° 63/2010 O
TRT22 informou que, em 31 de outubro de 2020, estavam lotados no primeiro grau de jurisdigdo 174 servidores, e, no segundo grau, 248
servidores, totalizando 422 servidores efetivos.

De acordo com os Anexos | e Il da Resolugdo CSJT n. 63/2010, deveriam estar lotados em primeiro grau entre 228 e 243 servidores, ao passo
que, no Tribunal Regional, entre 317 e 341 servidores. Portanto, h4 um déficit de 173 servidores, no minimo.

Ressalta o Ministro Corregedor-Geral que, embora o déficit de servidores no primeiro e segundo graus de jurisdicdo nédo seja desprezivel,
considera que ndo é o momento de se propor a ampliacdo do quadro de pessoal do Tribunal Regional, tendo em vista 0 notdrio desequilibrio das
contas publicas nacionais e as restrigbes orcamentarias impostas pela Lei Complementar n. 173/2020, que, expressamente, veda a criagcao de
cargo, emprego ou funcdo que implique aumento de despesa (art. 8°). (Ata da Correi¢&o Ordinéria realizada no Tribunal Regional do Trabalho da
222 Regido no periodo de 22 a 26 de marco de 2021, Pjecor TST - CorOrd 0000042-33.2020.2.00.0500)

Diante dessas circunstancias, a questao tratada no pedido de providéncias enseja seu parcial acolhimento.

Inicialmente, necessario o breve relato no tocante a caracteriza¢éo do 'interesse da administracédo’, no sentido de respaldar a orientacéo dos
direitos e deveres envolvidos. Tem-se como interesse da administracao todo aquele emanado do Poder Publico propositando a consecugao dos
objetivos estatais em beneficio da coletividade (atos de império) e aqueles realizados para o desempenho de atividades de gestéo (atos de
gestao), que podem ser divisados como primério e secundario, no qual o primeiro se direciona ao bem geral, a coletividade, & sociedade ou ao
individuo, em suas necessidades quanto a protegdo especial do Estado. Enquadram-se nesta categoria os interesses difusos, coletivos e
individuais homogéneos indisponiveis. De outro norte, o interesse secundario se vincula ao anseio pontual e momentaneo da propria
administracdo ou do administrador.

Assim nos ensina Celso Anténio Bandeira de Mello, quando nos ilustra com a distingéo feita pela doutrina italiana entre as duas acepc¢des de
interesse publico, in verbis:

Também assim melhor se compreendera a distingéo corrente na doutrina italiana entre interesses publicos ou interesses primarios - que séo 0s
interesses da coletividade como um todo - e interesses secundarios, que o Estado (pelo s6 fato de ser sujeito de direitos) poderia ter como
qualquer outra pessoa, isto, independentemente de sua qualidade de servidor de interesses de terceiros: os da coletividade. Poderia, portanto, ter
0 interesse secundario de resistir ao pagamento de indenizac¢des, ainda que procedente, ou de negar prestacdes bem fundamentadas que os
administrados Ihe fizessem, ou de cobrar tributos ou tarifas por valores exagerados. Estaria, por tal modo, defendendo interesses apenas 'seus’,
enquanto pessoa, enquanto entidade animada do propdsito de despender o minimo de recursos e abarrotar-se deles ao méaximo. N&o estaria,
entretanto, atendendo ao interesse publico, ao interesse primario, isto é, aquele que a lei aponta como sendo o interesse da coletividade: o da
observancia da ordem juridica estabelecida a titulo de bem curar o interesse de todos.

De tal arte, deve-se compreender o interesse publico a partir de sua prépria destinagdo. Assim, sera primario aquele' interesse destinado ao bem
comum da sociedade, que justifica a existéncia da entidade estatal, ou seja, o préprio Estado surge para a consecuc¢éo de determinados
interesses. O secundario, por sua vez, é aquele inerente a pessoa juridica do Estado, como detentora de direitos e obriga¢des. (Curso de Direito
Administrativo. Celso Anténio Bandeira de Mello. 142 edicdo, 2001. Malheiros Editores LTDA. Sao Paulo. Pag. 44)

Ainda reafirma Celso Antdnio Bandeira de Mello:

'independentemente do fato de ser, por definigdo, encarregado dos interesses publicos, o Estado pode ter, tanto quanto as demais pessoas,
interesses que |he sdo particulares, individuais, e que, tal como os' interesses delas, concebidas em suas meras individualidades, se encarnam no
Estado enquanto pessoa. Estes Gltimos ndo séo interesses publicos, mas interesses individuais do Estado, similares, pois (sob o prisma
extrajuridico), aos interesses de qualquer outro sujeito. Similares, mas néo iguais.' (in Curso de Direito Administrativo. 272 ed. Sdo Paulo:
Malheiros, 2010, pags. 65/66).

Na linha dessas consideragdes, na situagéo presente, exsurge nitida a existéncia do interesse do administrador para com sua propria necessidade
na gestéo e conducgéo de sua organizagao, justificando-se, assim, o pedido.

Ensejando o acurado exame da questao, fizeram-se necessarios os pronunciamentos das areas técnicas que auxiliam e assessoram o Conselho
Superior da Justi¢a do Trabalho.

Para tal fim, a Secretaria de Gestédo de Pessoas - SGPES/CSJT apresentou suas consideragfes por meio da Informagédo CSJT.SGPES N° 269, de
15/12/2021 (fls. 33/44).
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De forma resumida, a Secretaria realizou estudos a respeito da possibilidade juridica do atendimento do pleito, concluindo de forma positiva, assim
como elaborou estudo quantitativo da situagao do Tribunal requerente comparativamente aos demais Tribunais Regionais do Trabalho, indicando
ainda que a demanda é justificavel diante da existéncia efetiva do déficit de 92 cargos apurado nos termos da Resolugdo n° 296 do CSJT,
enquanto outros 20 Tribunais possuem excedente de pessoal. Conclusivamente, a Secretaria de Gestao de Pessoas apresentou propostas para o
atendimento do pedido do Tribunal requerente, com a redistribuicdo de 92 cargos efetivos vagos para o quadro do requerente, oriundos de outros
Tribunais com excesso de contingente, ou, alternativamente a redistribuicao de 46 cargos para ao menos equiparar a situagao do requerente
aquela do Tribunal Regional do Trabalho da 162 Regiéo.

O parecer, minuciosamente e bem elaborado pela Secretaria de Gestédo de Pessoas, assim se encontra (fls. 33/44):

No ambito da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus, a redistribuigdo foi assim conceituada pela Resolugdo CSJT n° 296/2021.:

Art. 2° Para fins desta Resolugdo consideram-se:

()

VI - redistribuigao: deslocamento de cargo de provimento efetivo, ocupado ou vago, entre os 6rgdos do Poder Judiciario da Unido;

()

A redistribuicao, portanto, é o deslocamento de um cargo dentre os quadros dos 6rgdos de um mesmo Poder e, a excecao do que dispde o art. 4°
da Resolucdo CNJ n° 146/2012 acima transcrito, ndo denota a obrigatoriedade de reciprocidade, mas, sim, uma nogao de ajuste de for¢a de
trabalho.

A esse respeito, ressaltam-se os Acordé@os do Tribunal de Constas da Uni&o n° 3.447/2012 e 1.308/2014 - Plenéario, que consolidaram o
entendimento de que a redistribuicdo por reciprocidade deve ser adotada em carater excepcional, para que nao se incorra em desvirtuamento
desse instituto:

Acérdéo 1.308/2014 - Plenario

ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos em Sessao do Plenario, ante as razdes expostas pelo Relator, em:

()

9.3. esclarecer a UFERSA e a UFRN que o procedimento da redistribuicao por reciprocidade deve ser adotado em carater excepcional, devendo
ser observados 0s requisitos do art. 37 da Lei n® 8.112, de 1990, em especial o interesse da Administracédo, que deve estar devidamente
comprovado nos autos do processo administrativo, bem assim, no caso de cargo vago, a inexisténcia de concurso publico em andamento ou em
vigéncia para as especialidades dos cargos interessados na redistribuicéo, a fim de resguardar os interesses de candidatos aprovados, e no caso
de cargo ocupado, a concordancia expressa do servidor; (Destacou-se)

No que tange a conceituacédo do que seria considerado quadro de pessoal, para os fins destes autos, temos que analisar como 0s regramentos
que regem a carreira dos servidores do Poder Judiciario da Unido - PUJ tratam sobre o tema.

Por disposicao expressa do art. 2° da Lei 11.416/2006, que dispde sobre as carreiras dos servidores do PJU, cada 6rgdo membro desse Poder
possui quadro préprio de pessoal:

Art. 2° Os Quadros de Pessoal efetivo do Poder Judiciario sdo compostos pelas seguintes Carreiras, constituidas pelos respectivos cargos de
provimento efetivo:

| - Analista Judiciario;

Il - Técnico Judiciario;

Il - Auxiliar Judiciario. (Destacou-se)

O art. 20 da mesma Lei, ao referir-se sobre outro instituto, o da remogao, assim dispds sobre a conceituagéo de quadro:

Art. 20. Para efeito da aplicacédo do art. 36 da Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990, conceitua-se como Quadro a estrutura de cada Justica
Especializada, podendo haver remog¢éao, nos termos da lei, no ambito da Justica Federal, da Justica do Trabalho, da Justica Eleitoral e da Justica
Militar.

Ao regulamentar o referido artigo da Lei n° 11.416/2006, a Portaria Conjunta n° 3/2007, ainda sobre a remogéo, trouxe o seguinte:

Art. 2° Remogéo é o deslocamento do servidor, a pedido ou de oficio, no ambito do mesmo quadro, com ou sem mudancga de sede.

81° Para os fins do caput deste artigo entende-se como mesmo quadro as estruturas dos 6rgéos integrantes de cada ramo do Poder Judiciario da
Uni&o, a saber:

| - Conselho da Justica Federal, Tribunais Regionais Federais e Se¢des Judiciarias, em relacdo a Justica Federal;

Il - Tribunal Superior do Trabalho, Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho, Tribunais Regionais do Trabalho e Varas do Trabalho, em relacédo a
Justica do Trabalho;

Il - Superior Tribunal Militar e Auditorias da Justica Militar, em relacédo a Justica Militar.

§2° Nao se aplica o instituto da remoc¢éao de que trata este ato ao Supremo Tribunal Federal, ao Conselho Nacional de Justi¢a, ao Superior
Tribunal de Justica e ao Tribunal de Justi¢a do Distrito Federal e Territorios. (Destacou-se).

De certo que nao se deve confundir os institutos da redistribuicao e da remog¢é&o: naquele ocorre a movimentacao do cargo efetivo, neste apenas o
servidor é deslocado. Todavia, entende-se, s.m.j., que a conceituacdo de quadro de pessoal no ambito do Poder Judiciario da Uniédo, mais
especificamente na Justica do Trabalho, disposta na legislagdo aqui trazida, aplicar-se-ia por semelhanga, para efeitos do art. 37 da Lei n®
8.112/1990, também a redistribuigcdo.

Quanto a alternativa suscitada pela requerente no tocante aos Projetos de Lei de criagédo de cargos para o TRT, em tramitacdo no Poder
Legislativo, de fato, verifica-se que 0 momento permanece inoportuno para apreciagao e aprovacgéo, haja vista a atual conjuntura econémica do
pais.

Pelo exposto, entende-se que a redistribuigao, vista como ato discricionario de gestéo e de adequacao da forgca de trabalho nos érgéos que
comp&em o quadro de pessoal da Justica do Trabalho, pode ser utilizada para efeitos do mérito que ora se analisa.

Impende, pois, analisar a situagao fatica dos Tribunais, sobretudo os de pequeno porte, para que se possa verificar a viabilidade de se efetuar a
redistribuicdo nos moldes sugeridos pelo Tribunal piauiense.

Aduziu a requerente que, na Ata da Correigéo finalizada em margo deste ano, ficou registrado que o déficit na 222 Regiéo seria de, pelo menos,
173 (cento e setenta e trés) cargos.

Aépoca, todavia, a padronizacéo da estrutura organizacional e de pessoal da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus era regida pela
Resolugdo CSJT n° 63/2010.

Em julho/2021, o tema passou por profundo rearranjo com a edi¢do da Resolugdo CSJT n° 296/2021, que trouxe novos parametros, diretrizes e
metodologias de calculo das lotagdes paradigmas nos 6rgaos administrativamente sob guarda do Conselho Superior da Justica do Trabalho.
Disp6em os arts. 8°, 9° e 12 da Resolugao CSJT n° 296/2021:

Art. 8° A lotagao de servidores em unidades judiciarias de primeiro e de segundo graus devera ser calculada na forma do Anexo IV da Resolugdo
CNJ n° 219/2016.

81° Para célculo da lotagdo das unidades judiciarias de primeiro grau, o agrupamento de unidades devera ocorrer pelas faixas de movimentacao
processual indicadas no Anexo V.

82° A lotagdo da unidade judiciaria de primeiro grau € a soma dos servidores lotados na secretaria da Vara do Trabalho, no gabinete do juiz titular
e no gabinete do juiz substituto, quando este estiver fixado na unidade.

83° No caso de fixagao de juiz substituto de forma compartilhada, os assistentes que estiverem a sua disposicao serdo contabilizados
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proporcionalmente as unidades atendidas.

84° O Tribunal podera adotar lotagdo uniforme entre unidades do mesmo Foro, preferencialmente por equalizagdo do quantitativo de servidores
entre as unidades.

85° Os servidores com cargos de atividades de seguranca nao devem ser contabilizados para o calculo da lotagdo nas unidades judiciarias de
primeiro e de segundo graus, salvo quando designados em cargo em comissao ou fungao comissionada.

86° Nos Foros com Vara do Trabalho Unica, os Analistas Judiciarios, Especialidade Oficial de Justica Avaliador Federal, nao devem ser
contabilizados para o calculo da lotacéo, salvo quando designados em cargo em comisséo ou fungédo comissionada.

87° Para célculo da lotagdo dos gabinetes de desembargador, devera ser considerada a movimentacao total da instancia, dividida pelo nimero de
gabinetes, excluidos os gabinetes da Administracéo.

§8° Os Tribunais poderdo adotar lotacdo diferenciada nos gabinetes vinculados aos Orgéos Colegiados com competéncias originarias e/ou
especializadas.

Art. 9° As unidades de apoio judiciario terdo lotagédo de, no maximo, 30% (trinta por cento) da soma da lotagéo das unidades judiciarias as quais
vinculadas.

Art. 12. A quantidade de servidores lotados nas unidades de apoio indireto as atividades judicantes devera corresponder a, no maximo, 30% (trinta
por cento) do total da forca de trabalho do 6rgéo, composta por efetivos, removidos, cedidos, em lotacéo proviséria e ocupantes de cargos em
comiss&o sem vinculo com a Administracéo Publica e, no minimo:

| - 15% (quinze por cento) nos Tribunais de grande e de médio porte; e

Il - 20% (vinte por cento) nos Tribunais de pequeno porte.

Paragrafo unico. Para apuragéo dos percentuais referidos no caput, deveréo ser excluidos da base de calculo os servidores lotados nas Escolas
Judiciais e nas unidades de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo. (Destacou-se)

Com base nos parametros e metodologia acima apresentados, esta Secretaria, com o auxilio da Secretaria-Geral deste Conselho e da
Coordenadoria de Estatistica do Tribunal Superior do Trabalho, efetuou célculos para que fossem apurados os déficits, ou superavits, de cargos
em todas as 24 Regibes trabalhistas.

A memoria de célculo encontra-se acostada aos autos. De forma resumida, o resultado encontrado foi 0 que se apresenta abaixo:

TRTTotal de cargos efetivos do TRT (A)Total de Cargos: Res. 296/21 (B)Saldo ideal de cargos (C=A-B)Razéo entre o saldo ideal e o total de
cargos pela Res. (D=C/A)1409437413539,44%258596424-565-
8,80%3373934632767,98%43540305848215,75%52284196931516,01%61754158916510,42%791991450,59%81352115020217,52%924652384
813,41%10111493218219,53%11104984220724,52%121633125238130,47%13111856455498,25%1476852324546,75%1533564413-1057-
23,95%16555614-59-9,56%17717658598,98%181344118116313,84%195314409120,58%204163724411,91%2167546920643,99%22341433-92-
21,24%2383765218528,31%24561528336,16%Conforme se verifica da tabela acima, com um déficit ideal apurado da ordem de 92 (noventa e
dois) cargos, o Tribunal Regional do Trabalho da 222 Regiéo, efetivamente, possui a maior defasagem na razao entre o saldo ideal de cargos e os
cargos possiveis pela Resolugao CSJT n° 296/2021 dentre os Tribunais de pequeno porte e, considerando-se todos os Regionais, s6 ndo possui
defasagem superior a da 152 Regiéo.

Fazendo-se um recorte apenas do pequeno porte, todas as outras Regifes apresentam superavit de cargos, a excegao do TRT 16, que também
possui razao percentual negativa, mas inferior & metade da apresentada pelo TRT 22.

Resta, assim, estabelecer quais Tribunais poderiam, eventualmente, redistribuir cargos para a 222 Regiéo.

Julga-se razoavel, s.m.e., ainda com base na tabela acima, que sejam desconsiderados, por ébvio, todos os érgdos com razao percentual negativa
e, também, os que estejam até 10% (dez por cento) positivos.

Dessa sistematica, restariam 13 (treze) Tribunais passiveis de efetuar a redistribuicdo proposta: 42, 52, 62, 82, 103, 112, 122, 132, 142, 182, 193 212 e
232 Regibes. Proporcionalizando os 92 (noventa e dois) cargos pela razdo percentual apurada na tabela acima, teriamos:

TRTCargos a redistribuir44546284105116127132314111831952110237

Alternativamente, poder-se-ia atender a 50% (cinquenta por cento) dos cargos apurados como déficit, ou seja, 46 (quarenta e seis) cargos, o que
ja reduziria a defasagem do Tribunal e, em grande medida, equipararia a situagdo da 222 Regiao a do TRT 16. Caso seja esse 0 caso, a
proporcionalizacéo assim ficaria:

TRTCargos a redistribuir425261821021131241312146182192215233

Destaca-se que, caso este Conselho opte por deferir o pleito da requerente nos termos aqui analisados, os Tribunais acima somente poderéo
redistribuir cargos vagos cujas areas nado estejam contempladas em concurso publico vigente ou em andamento, conforme disposigao expressa da
Resolugdo CNJ n° 146/2012 e do Acérdédo TCU n° 1.308/2014 - Plenatrio.

Por fim, informa-se que os impactos orgcamentarios do procedimento em tela nao foram analisados por esta Secretaria, para o que se sugere 0
encaminhamento para a Secretaria de Orgamento e Finangas do CSJT, ndo obstante a declaragdo da requerente de que a redistribuicdo proposta
ndo causaria aumento de despesas para a Justica do Trabalho.

Sendo essas as informagfes e sugestes a apresentar, submete-se o presente a apreciagao de V.S?.

Verificada a possibilidade efetiva do acolhimento do pedido diante da andlise numérica do quadro geral dos Tribunais Regionais do Trabalho, foi
apresentado pela Secretaria de Orcamento e Finangas (SEOFI) parecer constante da Informagédo SEOFI/CSJT N° 003/2022 (fls. 46/50), com o
indicativo da viabilidade do ponto de vista financeiro e orgamentario da redistribuicdo pretendida, desde que observadas as demais normas no que
se refere ao efetivo provimento dos cargos que estejam vagos, assim constando in verbis:

Esta Secretaria, instada a se manifestar sobre o assunto em tela informa, preliminarmente, que a exigéncia de autorizacéo especifica para
aumentos remuneratorios e/ou provimentos em anexo proprio esta contida no art. 169 da Constituicdo Federal, transcrito a seguir:

Art. 169. A despesa com pessoal ativo e inativo e pensionistas da Uniéo, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios ndo pode exceder os
limites estabelecidos em lei complementar. (Redagéo dada pela Emenda Constitucional n® 109, de 2021)

81° A concesséo de qualquer vantagem ou aumento de remuneracao, a criagao de cargos, empregos e fungdes ou alteracdo de estrutura de
carreiras, bem como a admisséo ou contratacédo de pessoal, a qualquer titulo, pelos érgéos e entidades da administracéo direta ou indireta,
inclusive fundagdes instituidas e mantidas pelo poder publico, s6 poderao ser feitas:

| - se houver prévia dotagédo orcamentaria suficiente para atender as proje¢des de despesa de pessoal e aos acréscimos dela decorrentes;

Il - se houver autorizagao especifica na lei de diretrizes orcamentarias, ressalvadas as empresas publicas e as sociedades de economia mista.

O escopo primordial ensejado pelo art. 169 da Constituicdo Federal, notadamente no que diz respeito a previsao autorizativa para novos gastos de
pessoal, em anexo especifico, nada mais € que o controle do gasto com essas despesas frente as disponibilidades orgamentérias.

A Lei Complementar no 101/2000 estabelece os limites de gasto com pessoal de que trata o caput do art. 169 da CFB. No ambito da Justica do
Trabalho o Ato Conjunto TST/CSJT n° 12/2015 fixa os percentuais da Receita Corrente Liquida da Unido que podera ser utilizado para tal gasto,
em cumprimento aos artigos 20, I, b e 8§ 1° e 2°, IIl, a e 22, paragrafo Unico da Lei de Responsabilidade Fiscal.

Dito isso0, passa-se a analise do pedido do TRT da 222 Regido, que informa nos autos, a existéncia dos Projetos de Lei 2.746/2015, que prevé a
criagao de cargos efetivos; 8.308/2014, que prevé a criagao de cargos efetivos, cargos em comissao, fungdes comissionadas e Varas do Trabalho;
e 8.309/2014, que prevé a criacdo de cargos efetivos e cargos em comissao, em tramitagcdo no Congresso Nacional, aguardando designacao de
Relator na Comissao de Financas e Tributacédo (CFT).

Alega aquele TRT que o cenario para aprovagao dos projetos de lei parece néo ter viabilidade de se concretizar e que uma das solugfes pensadas
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e sugeridas € a redistribuicao de cargos no ambito dos TRTs.

Essa previsdo consta do Estatuto do Servidor Publico (lei 8.112/90) que estabelece em seu art. 37:

"art. 37 Redistribuicéo é o deslocamento de cargo de provimento efetivo, ocupado ou vago no ambito do quadro geral de pessoal, para outro 6rgao
ou entidade do mesmo Poder, com prévia apreciagcéo do 6rgédo central do SIPEC, observados os seguintes preceitos:

| - interesse da administracao;

Il - equivaléncia de vencimentos;

Il - manutengéo da esséncia das atribuicdes do cargo;

IV - vinculag&o entre os graus de responsabilidade e complexidade das atividades;

V - mesmo nivel de escolaridade, especialidade ou habilitagao profissional;

VI - compatibilidade entre as atribuicdes do cargo e as finalidades institucionais do 6rgéo ou entidade.

810 A redistribuigdo ocorrera ex officio para ajustamento de lotacao e da forga de trabalho as necessidades dos servigos, inclusive nos casos de
reorganizacao, extingédo ou criacéo de 6rgao ou entidade.

820 A redistribuicdo de cargos efetivos vagos se darda mediante ato conjunto entre o érgéo central do SIPEC e os 6rgdos e entidades da
Administracdo Publica Federal envolvidos.

830 Nos casos de reorganizacdo ou extingao de 6rgdo ou entidade, extinto o cargo ou declarada sua desnecessidade no 6rgédo ou entidade, o
servidor estavel que nao for redistribuido sera colocado em disponibilidade, até seu aproveitamento na forma dos arts. 30 e 31.

840 O servidor que nao for redistribuido ou colocado em disponibilidade podera ser mantido sob responsabilidade do 6rgdo central do SIPEC, e ter
exercicio provisério, em outro 6rgédo ou entidade, até seu adequado aproveitamento.

Apesar do Tribunal Regional da 222 Regido afirmar que ndo havera aumento de despesas porque os cargos a serem redistribuidos ja foram
criados por lei e sua ocupagao s6 se dara na medida da viabilidade orcamentaria existente, o art. 109 da Lei de Diretrizes Or¢camentarias (Lei
14.194/2021), em observacao aos preceitos constitucionais define que:

Art. 109. Para atendimento ao disposto no inciso Il do § 1° do art. 169 da Constitui¢cdo, observados as disposi¢6es do inciso | do referido paragrafo,
os limites estabelecidos na Lei Complementar n° 101, de 2000 - Lei de Responsabilidade Fiscal, e as condi¢fes estabelecidas no art. 106 desta
Lei, ficam autorizados:

| - a criagdo de cargos, fungGes e gratificagdes por meio de transformacao de cargos, fungdes e gratificagbes que, justificadamente, ndo implique
aumento de despesa;

Il - o provimento em cargos efetivos e empregos, funcdes, gratificagfes ou cargos em comisséo vagos, que estavam ocupados no més a que se
refere o caput do art. 102 e cujas vacancias ndo tenham resultado em pagamento de proventos de aposentadoria ou pensao por morte; (grifo
nosso)

Il - a contratagdo de pessoal por tempo determinado, quando caracterizar substituicdo de servidores e empregados publicos, desde que
comprovada a disponibilidade orgamentéria;

IV - a criag&@o de cargos, funcdes e gratificacdes, o provimento de civis ou militares, 0 aumento de despesas com pessoal relativas & concesséo de
quaisquer vantagens, aumentos de remuneracgao e alteragdes de estrutura de carreiras, até o montante das quantidades e dos limites
orgcamentarios para o exercicio e para a despesa anualizada constantes de anexo especifico da Lei Or¢gamentaria de 2022, cujos valores deverao
constar de programacao or¢gamentaria especifica e ser compativeis com os limites estabelecidos na Lei Complementar n® 101, de 2000 - Lei de
Responsabilidade Fiscal, ndo abrangidos nos incisos | ao lll; (grifo nosso)

V - a reestruturacao de carreiras que nao impligue aumento de despesa;

VI - 0 provimento em cargos em comissédo, funcgdes e gratificagcdes existentes, desde que comprovada disponibilidade orgcamentéria;

VII - a revisédo geral anual de que trata o inciso X do caput do art. 37 da Constituicao, observado o disposto no inciso VIII do caput do art. 73 da Lei
n° 9.504, de 1997; e

VIII - o provimento de cargos e fungdes relativos aos concursos vigentes da Policia Federal (PF), da Policia Rodoviaria Federal (PRF) e do
Departamento Penitenciario Nacional (DEPEN), até o montante das quantidades e dos limites orcamentérios constantes de anexo especifico da
Lei Orcamentaria de 2022, cujos valores deverdo constar de programagédo orcamentaria especifica e ser compativeis com os limites estabelecidos
na Lei Complementar n® 101, de 2000 - Lei de Responsabilidade Fiscal, ndo abrangidos nos incisos | a IV.

§1° Para fins do disposto nos incisos I, II, IV e VI do caput, serdo consideradas exclusivamente as gratificagcdes que atendam, cumulativamente,
aos seguintes requisitos:

| - cuja concessao, designagdo ou nomeagao requeira ato discricionario da autoridade competente; e

Il - ndo componham a remuneragéo do cargo efetivo, do emprego ou do posto ou da graduacao militar, para qualquer efeito.

§2° O anexo a que se refere o inciso IV do caput tera os limites orgamentarios correspondentes discriminados por Poder, Ministério Publico da
Unido e Defensoria Publica da Uniéo e, quando for o caso, por 6rgéo referido no art. 20 da Lei Complementar n° 101, de 2000 - Lei de
Responsabilidade Fiscal, com:

| - as quantificagbes para a criagdo de cargos, funcdes e gratificacdes, além das especificagdes relativas a vantagens, aumentos de remuneragéo
e alteracdes de estruturas de carreira, com a indicagdo especifica da proposicéo legislativa correspondente;

Il - as quantificagbes para o provimento de cargos efetivos civis e militares e empregos, exceto se destinados a empresas publicas e sociedades
de economia mista, nos termos do disposto no inciso Il do § 1° do art. 169 da Constituigao;

Il - as dotagGes orcamentarias autorizadas para 2022 correspondentes ao valor igual ou superior @ metade do impacto orgamentario-financeiro
anualizado, constantes de programagcéo especifica, nos termos do disposto no inciso Xlll do caput do art. 12; e

IV - os valores relativos a despesa anualizada.

83° Fica facultada a atualizacéo pelo Ministério da Economia dos valores previstos nos incisos Il e IV do § 2° durante a apreciagao do Projeto de
Lei Orcamentaria de 2022 no Congresso Nacional, no prazo estabelecido no § 5° do art. 166 da Constitui¢cao.

84° Para fins de elaboragao do anexo previsto no inciso IV do caput, cada 6rgao dos Poderes Legislativo e Judiciario, o Ministério Publico da Unido
e a Defensoria Pablica da Unido enviara as informacdes pretendidas a Secretaria de Or¢gamento Federal da Secretaria Especial de Fazenda do
Ministério da Economia no prazo estabelecido no art. 23.

Dessa forma, para que nédo haja aumento de despesas o cargo a ser redistribuido deve atender ao disposto no item Il do art. 109 acima citado, ou
seja, 0 provimento em cargos efetivos e empregos, fungdes, gratificagcbes ou cargos em comissao vagos, que estavam ocupados no més a que se
refere o caput do art. 102 e cujas vacancias ndo tenham resultado em pagamento de proventos de aposentadoria ou pensao por morte.

Por outro lado, caso haja aumento de despesa, a mesma devera estar prevista no anexo V da Lei Orcamentéria Anual, conforme o item IV do
mesmo artigo 109 da LDO - a criagédo de cargos, fungdes e gratificagcdes, o provimento de civis ou militares, o aumento de despesas com pessoal
relativas a concessédo de quaisquer vantagens, aumentos de remuneracao e alterages de estrutura de carreiras, até 0 montante das quantidades
e dos limites orgamentarios para o exercicio e para a despesa anualizada constantes de anexo especifico da Lei Or¢gamentaria de 2022, cujos
valores deverdo constar de programagédo orcamentaria especifica e ser compativeis com os limites estabelecidos na Lei Complementar n°® 101, de
2000 - Lei de Responsabilidade Fiscal, ndo abrangidos nos incisos | ao lll;

Ante o0 exposto, esta Secretaria entende que observados 0s normativos que regem o controle das despesas com pessoal nao ha ébice para a
redistribuicdo sem reciprocidade entre as unidades que compdem a Justi¢ca do Trabalho.

Eo parecer.
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Por seu turno, a Assessoria Juridica, Processual e de Apoio as Sessdes deste Conselho emitiu a Informagao ASSJUR/CSJT n° 17/2022,
revelando, em apertada sintese, que denotava o cumprimento dos requisitos formais da redistribuigdo, alertando para a necessidade de publicagao
do ato respectivo. Indicou, ainda, a competéncia do Conselho Superior da Justica do Trabalho para, como 6rgao de supervisédo da Justica do
Trabalho, determinar aos Tribunais Regionais a elaboragao dos atos relativos as redistribuicbes que sejam de interesse ao funcionamento do
sistema. O parecer assim se encontra fundamentado, in verbis:

Por meio da Informacéo CSJT.SGPES N° 269/2021, SGPES ja fez analise juridica preliminar a respeito da redistribuicdo de que trata o presente
processo, a qual sera utilizada como referéncia inicial para a presente andlise. Ndo obstante, entende-se relevante esclarecer alguns conceitos e
apresentar andlise mais especifica a respeito de critérios formais para a realizacéo do procedimento.

A redistribui¢&o esté previsto no art. 37 da Lei n® 8.112/1990, com redacao dada pela Lei 9.527/1997, in verbis:

Art. 37. Redistribuigdo é o deslocamento de cargo de provimento efetivo, ocupado ou vago no &mbito do quadro geral de pessoal, para outro 6rgéo
ou entidade do mesmo Poder, com prévia apreciagéo do 6rgédo central do SIPEC, observados os seguintes preceitos:

| - interesse da administracao;

II - equivaléncia de vencimentos;

Il - manutengéo da esséncia das atribuicdes do cargo;

IV - vinculac&o entre os graus de responsabilidade e complexidade das atividades;

V - mesmo nivel de escolaridade, especialidade ou habilitagao profissional;

VI - compatibilidade entre as atribuicdes do cargo e as finalidades institucionais do 6rgéo ou entidade.

81° A redistribuicdo ocorrera ex officio para ajustamento de lotacao e da forga de trabalho as necessidades dos servigos, inclusive nos casos de
reorganizacao, extingédo ou criagéo de 6rgao ou entidade.

§2° A redistribuicdo de cargos efetivos vagos se darda mediante ato conjunto entre o érgdo central do SIPEC e os 6rgdos e entidades da
Administracdo Publica Federal envolvidos.

83° Nos casos de reorganizacédo ou extingcao de 6rgdo ou entidade, extinto o cargo ou declarada sua desnecessidade no 6rgéo ou entidade, o
servidor estavel que nao for redistribuido sera colocado em disponibilidade, até seu aproveitamento na forma dos arts. 30 e 31.

84° O servidor que nao for redistribuido ou colocado em disponibilidade podera ser mantido sob responsabilidade do érgédo central do SIPEC, e ter
exercicio provisoério, em outro 6rgédo ou entidade, até seu adequado aproveitamento.

Trata-se do deslocamento de cargo de provimento efetivo, ocupado ou vago, entre érgdos ou entidade do mesmo Poder. No ambito do Poder
Judiciario da Unido, o tema foi regulamentado pela Resolu¢cdo CNJ n° 146, de 6/3/2012.

A redistribuicao é mais comumente utilizada na modalidade por reciprocidade, em que cada 6rgdo cede cargos em troca de numero equivalente de
outros de mesmo nivel e patamar remuneratério. Ocorre que, embora menos utilizada, também é possivel a redistribuicdo simples, sem
reciprocidade, para o ajuste de forca de trabalho.

No que tange aos requisitos formais da redistribuicéo, deve-se atentar, primeiramente, para a competéncia do ato. A Resolu¢cdo CNJ n° 146/2012
prevé, em seu art. 11, caput, que o ato de redistribuicao devera ser publicado no Diario Oficial da Unido (DOU) pelo 6rgao de origem do cargo, in
verbis:

Art. 11. O ato de redistribuicdo devera ser publicado no Diario Oficial da Uni&o pelo 6rgao de origem do cargo, o qual produzira efeitos a partir da
data de publicacao.

Verifica-se que essa disposi¢éo aplica-se ndo apenas a redistribuigdo por reciprocidade, mas também a redistribuicéo unilateral.

Nesse sentido, em principio, seria necessaria a manifestacéo positiva do 6rgéo de origem de cada cargo para que se pudesse fazer a
redistribui¢do, mesmo nos casos em que ndo haja reciprocidade.

Nao obstante, os TRTs sdo 6rgdos submetidos a supervisdo administrativa do CSJT, cujas decises tém efeitos vinculantes, nos termos do art.
111-A, 8 2°, II, da Constituicdo da Republica. Sendo assim, entende-se que seria possivel ao CSJT determinar aos TRTs que editem e facam
publicar atos de redistribuicdo sem reciprocidade, sob pena de tornar ineficaz a supervisao do sistema da Justica do Trabalho de primeiro e
segundo graus prevista constitucionalmente.

Outro requisito formal previsto pela Resolu¢do CNJ n° 146/2012 encontra-se previsto no § 1° de seu art. 2°, que assim dispde:

Art. 2°1...]

81° A instrucao dos processos de redistribuicao devera incluir pareceres técnicos dos érgdos interessados.

Nesse sentido, verifica-se que € necessaria a manifestagao dos 6rgaos interessados, tanto o que vai receber os cargos quanto os que irdo
fornecé-los.

A proposta da SGPES indicou a possibilidade de redistribuicdo de cargos oriundos de outros 13 TRTs. Nao obstante, nos presentes autos constam
manifestacé@o e parecer técnico apenas do TRT da 222 Regido. Ainda nédo foi dada oportunidade aos demais TRTs manifestarem-se e emitirem
seus respectivos pareceres.

Outro ponto a ser verificado é que a redistribuicdo da-se cargo a cargo. A andlise da SGPES apenas indicou a quantidade de cargos a serem
redistribuidos para que haja reestruturacéo total ou parcial da forca de trabalho do TRT da 222 Regido. Ha necessidade, portanto, de posterior
individualizag¢&o dos cargos a serem movimentados.

Diversas caracteristicas especificas dos cargos sao relevantes para a qualidade e as consequéncias administrativas da redistribuigdo, como a
carreira a que pertencem, a situagao de estar vago ou provido e, no caso de estar vago, a causa da vacancia, que traz consequéncias quanto a
possibilidade de seu provimento por razées financeiras e orcamentarias. Digno de nota é o fato de que muitos TRT tém em seus Quadros de
Pessoal cargos da carreira de Auxiliar Judiciario, 0os quais nao podem mais ser providos a medida que vagarem, nos termos do art. 11 da
Resolucdo CSJT n° 47, de 28/3/2008.

Assim, seriam necessarias analises posteriores, mais especificas, a respeito dos cargos que seriam submetidos a redistribuicdo proposta. Uma
vez que é incerto o volume de decisGes especificas que teriam de ser tomadas, e considerando a tecnicidade e especificidade dessas analises
subsequentes, parece recomendavel que o Plenario do CSJT delegue a Presidéncia as medidas necessarias para o exaurimento do presente
pleito.

Ante o exposto, conclui-se que é juridicamente viavel a redistribui¢cdo de cargos de um TRT para outro, independentemente de reciprocidade, nos
termos do art. 37 da Lei n°® 8.112/1990.

Apresentados os pareceres, incumbe ao plenario deste Conselho Superior da Justiga do Trabalho a avaliagcao do pedido de providéncias
externado pelo Tribunal Regional do Trabalho requerente.

Conforme ja exaustivamente exposto e avaliado nos pareceres consultivos das assessorias deste Conselho, o pedido de redistribuicdo, sem
reciprocidade, guarda legalidade suficientemente amparada em dispositivo legal, assim como existe o interesse da Administracdo na solugao da
demanda apresentada para melhor gestéo do sistema com vistas a entrega eficiente da prestacao jurisdicional, nos moldes de suas atribuicbes
perante o sistema de Justica e como 6rgdo promotor da eficacia na governanca judiciaria da Justica do Trabalho de 1° e 2° graus.

Diante dos numeros apresentados e baseados nos parametros e metodologia adotados pela Secretaria Geral deste Conselho e da Coordenadoria
de Estatistica do Tribunal Superior do Trabalho, patente o reconhecimento de que, além do Tribunal requerente, outros trés Tribunais Regionais
padecem de déficit de cargos em seus quadros. Portanto, louvavel seria 0 atendimento de todas as demandas no sentido de reverter a situagéo
deficitaria, o que, no entanto, ndo se trata de processo simples e demanda tempo e avaliagdo de todo o contexto do sistema da Justica do
Trabalho.
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Desta forma, a solucéo que se afigura coerente com a atual precariedade do Tribunal requerente, e que nao desalinhe e, tampouco, desmerega a
situagao dos outros Regionais deficitarios, em especial o de pequeno porte da 162 Regido, € a da equalizacao dos déficits, ou seja a autorizagdo
de redistribuigdo de cargos vagos para o Tribunal Regional do Trabalho da 222 Regi@o, no montante suficiente para que se igualem os déficits dos
dois tribunais de pequeno porte (162 e 222).

Da mesma forma, esse contingente pode ser quantificado quer em percentuais, quer em valores numéricos absolutos. Todavia, 0 método que
toma em consideragao o percentual revela uma situagao de igualdade com a realidade dos outros Tribunais, 0 que ensejaria a redistribui¢édo de 51
cargos para o Tribunal requerente, tornando iguais os percentuais de déficit dos dois tribunais de pequeno porte, ou seja, na ordem de 9,5%.
Assim, a redistribuicdo deve ser realizada no montante de 51 cargos vagos sem reciprocidade entre o Tribunal requerente e os demais tribunais
que estejam, conforme estudo apresentado, com superavit de cargos em seus quadros de carreira.

Portanto, acolhe-se parcialmente o pedido de providéncias para que se proceda a redistribuicao de 51 cargos vagos para o Tribunal Regional do
Trabalho da 222 Regido.

ISTO POSTO

ACORDAM os Membros do Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho, por unanimidade, acolher parcialmente o pedido de providéncias para que
se proceda a redistribuicdo de 51 cargos vagos para o Tribunal Regional do Trabalho da 222 Regiao.

Brasilia, 11 de fevereiro de 2022.
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PROCEDIMENTO DE CONTROLE ADMINISTRATIVO - PAGAMENTO DA GRATIFICACAO POR EXERCICIO CUMULATIVO DE JURISDICAO
(GECJ) - ATO ADMINISTRATIVO DE EFEITO CONCRETO - INTERESSE INDIVIDUAL. 1 - Nos termos dos arts. 6°, IV, e 68 do Regimento
Interno do Conselho Superior da Justi¢a do Trabalho, seréo objeto de controle os atos administrativos praticados por érgdos da Justica do
Trabalho de primeiro e segundo graus, cujos efeitos extrapolem interesses individuais, quando contrariadas normas legais ou constitucionais, ou
decisdes de carater normativo do Conselho Superior da Justica do Trabalho e do Conselho Nacional de Justica. 2 - No caso em exame, 0
Procedimento de Controle Administrativo tem como objeto pedido realizado por Magistrado ao TRT da 12 Regido para pagamento da Gratificacéo
Por Exercicio Cumulativo de Jurisdi¢cdo (GECJ). 3 - Trata-se de controvérsia que diz respeito a interesse individual do Magistrado requerente, cujo
6rgéo da Administracéo Publica a qual esta vinculado, TRT da 12 Regiéo, j& se manifestou pelo deferimento do pedido, ato administrativo de efeito
concreto, sem potencial de repercusséo coletiva ou geral no ambito da Justica do Trabalho de 1° e 2° graus, notadamente quando da narrativa do
requerimento ndo ha demonstracéo de que tenham sido contrariadas normas legais ou constitucionais, ou decisdes de carater normativo do
Conselho Superior da Justica do Trabalho e do Conselho Nacional de Justica, circunstancia que afasta a competéncia constitucionalmente
conferida ao CSJT (art. 111-A, § 2°, II, da Constituicdo Federal). 4 - Precedentes.

Procedimento de Controle Administrativo ndo conhecido.

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Procedimento de Controle Administrativo n°® CSJT-PCA-8204-47.2019.5.90.0000, em que &
Requerente CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO e Requerido TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 12 REGIAO e
Interessado JORGE ORLANDO SERENO RAMOS - DESEMBARGADOR DO TRABALHO.

Trata-se de Procedimento de Controle Administrativo instaurado com o objetivo de verificar a legalidade do acordéo exarado pelo Orgéo Especial
do Tribunal Regional do Trabalho da 12 Regido, nos autos do Processo RecAdm n° 0100481-55.2019.5.01.0000, no qual deu provimento ao
recurso administrativo interposto pelo Desembargador Jorge Orlando Sereno Ramos para, em cumprimento ao PCA-CNJ n°® 0007367~
46.2016.2.00.0000, reconhecer o seu direito a Gratificagdo por Exercicio Cumulativo de Jurisdi¢cdo (GECJ) por acumulo de acervo, proveniente da
soma do nimero de processos novos distribuidos ao magistrado no 1° e no 2° graus de jurisdicdo em 2018, ano em que foi promovido ao cargo de
Desembargador do Tribunal Regional do Trabalho da 12 Regido.

Conforme se constata o acordéo do Orgéo Especial do TRT teve como fundamento primordial a decisdo terminativa proferida no PCA-CNJ n®
0007367-46.2016.2.00.0000, no qual se reconheceu o direito dos Desembargadores Federais do Trabalho a GECJ também por acimulo de
acervo.

A Presidéncia do TRT da 12 Regiéo, por entender ndo haver amparo na Lei n® 13.095/2015 e na Resolugdo CSJT n° 155/2015, encaminhou a
decisdo em questéo a este Conselho, ocasido em que se formou o presente PCA, distribuido a relatoria do Exmo. Ministro Conselheiro Renato de
Lacerda Paiva.

O Exmo. Relator, originario, em despacho de 5/11/2019, determinou a emissao de parecer, para Secretaria de Gestéo de Pessoas, acerca da
legalidade do pagamento da parcela GECJ por acimulo de acervo em fungdo do somatério de processos novos distribuidos ao magistrado no 1° e
no 2° graus de jurisdicéo.

A Secretaria de Gestao de Pessoas emitiu parecer, a fls. 182/189, no sentido de corroborar o entendimento firmado pela Presidéncia do Tribunal
Regional do Trabalho da 12 Regiéo, por ndo vislumbrar interpretagdo do texto da Lei 13.095/2015, da Resolugdo CSJT n° 155/2015 ou do Acérdéao
prolatado pelo Conselho Nacional de Justica no PCA CNJ-0007367-46.2016.2.00.0000 que permita a soma de acervos de diferentes graus nos
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termos aprovados pelo Orgéo Especial do TRT da 12 Regido.

Por determinagdo da Excelentissima Ministra Maria Cristina Irigoyen Peduzzi, Presidente do Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho,
encaminhou o presente expediente a Coordenadoria de Cadastramento Processual - CCP para redistribuigdo do presente processo.

Eo relatorio.

VOTO

1 - CONHECIMENTO

Trata-se de Procedimento de Controle Administrativo instaurado com o objetivo de verificar a legalidade do acérd&o exarado pelo Orgéo Especial
do Tribunal Regional do Trabalho da 12 Regido, nos autos do Processo RecAdm n° 0100481-55.2019.5.01.0000.

Na referida deciséo, o TRT deu provimento ao recurso administrativo interposto pelo Desembargador Jorge Orlando Sereno Ramos para, em
cumprimento ao PCA-CNJ n° 0007367-46.2016.2.00.0000, reconhecer o seu direito a Gratificacéo por Exercicio Cumulativo de Jurisdicao (GECJ)
por acumulo de acervo, proveniente da soma do nimero de processos novos distribuidos ao magistrado no 1° e no 2° graus de jurisdigcdo em
2018, ano em que foi promovido ao cargo de Desembargador do TRT.

Nos termos dos arts. 6°, IV, e 68 do Regimento Interno do Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho, serdo objeto de controle os atos
administrativos praticados por érgdos da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus, cujos efeitos extrapolem interesses individuais, quando
contrariadas normas legais ou constitucionais, ou decisdes de carater normativo do Conselho Superior da Justica do Trabalho e do Conselho
Nacional de Justica.

No caso em exame, o Procedimento de Controle Administrativo tem como objeto pedido realizado por Magistrado ao TRT da 12 Regi&o para
pagamento da Gratificagdo Por Exercicio Cumulativo de Jurisdi¢éo (GECJ).

Trata-se de controvérsia que diz respeito a interesse individual do Magistrado requerente, cujo 6rgao da Administragcao Publica a qual esta
vinculado, TRT da 12 Regido, ja se manifestou pelo deferimento do pedido, ato administrativo de efeito concreto, sem potencial de repercussao
coletiva ou geral no ambito da Justica do Trabalho de 1° e 2° graus, notadamente quando da narrativa do requerimento ndo ha demonstragdo de
que tenham sido contrariadas normas legais ou constitucionais, ou decisfes de carater normativo do Conselho Superior da Justica do Trabalho e
do Conselho Nacional de Justica, circunstancia que afasta a competéncia constitucionalmente conferida ao CSJT (art. 111-A, § 29, I, da
Constituicdo Federal).

Assim, ndo se conhece do presente procedimento em relagdo ao pedido do requerente para deliberacéo (deferimento ou indeferimento) quanto a
concessao e ao pagamento da Gratificagdo Por Exercicio Cumulativo de Jurisdigao (GECJ) no caso especifico cotejado, por se tratar de interesse
meramente individual do magistrado, ndo superando a barreira inscrita no caput do referido art. 68 do Regimento Interno.

A previsdo regimental visa estabelecer os estritos limites de atuagédo administrativa do Conselho Superior da Justiga do Trabalho, exato para que
este ndo se torne Corte Revisora de todo e qualquer ato administrativo dos Tribunais Regionais.

O propésito do Conselho é resguardar também o fiel cumprimento das normas, quer por meio de controle administrativo ou mesmo por auditorias
sistémicas. O controle da legalidade no A&mbito administrativo do ato concessivo da gratificagdo ao Magistrado cabera ao fim e ao cabo ao Tribunal
de Contas da Uni&o.

Com efeito, ndo compete ao CSJT atuar como mera instancia recursal para questdes administrativas de carater individual ou particular.

Nesse sentido, os seguintes precedentes deste Conselho Superior:

PROCEDIMENTO DE CONTROLE ADMINISTRATIVO. CABIMENTO. RESOLUCAO TRT8 N.° 51/2019. 1. O RICSJT, em seu artigo 1°, cabeca,
disp6e que cabe ao CSJT "a supervisdo administrativa, orcamentéria, financeira e patrimonial da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus,
como 6rgao central do sistema, cujas decisdes tém efeito vinculante”. 2. O artigo 6°, inciso 1V, da mesma norma, estabelece que compete ao CSJT
"exercer, de oficio ou a requerimento de qualquer interessado, o controle de legalidade de ato administrativo praticado por Tribunal Regional do
Trabalho, cujos efeitos extrapolem interesses meramente individuais , quando contrariadas normas legais ou constitucionais, ou decisdes de
carater normativo do Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho e do Conselho Nacional de Justi¢a" (grifos acrescidos). 3. No mesmo sentido, o
artigo 68 do Regimento Interno do CSJT dispde que "o controle dos atos administrativos praticados por Orgéos da Justica do Trabalho de primeiro
e segundo graus, cujos efeitos extrapolem interesses meramente individuais, sera exercido, de oficio ou mediante provocacéo, quando
contrariadas normas legais ou constitucionais, ou decisdes de carater normativo do Conselho Superior da Justica do Trabalho e do Conselho
Nacional de Justica" (grifo nosso). 4. A Resolu¢éo TRT8 n.° 51/2019, por meio da gqual se determinou a abertura de sindicancia em face da ora
requerente, consubstancia ato administrativo de efeitos concretos e pessoais, ndo atingindo (juridicamente), de forma direta, outros sujeitos de
direito. Assim, a questéo relativa a legalidade da aludida Resolucéo (assim como do procedimento administrativo instaurado que culminou com sua
edigao) gravita em torno apenas da esfera juridica de direitos pessoais da demandante - Unica destinataria do referido ato administrativo. 5.
Procedimento de Controle Administrativo de que nao se conhece. (CSJT-RecAdm-PCA-8203-62.2019.5.90.0000, Conselho Superior da Justica do
Trabalho, Relator Conselheiro Lelio Bentes Correa, DEJT 5/6/2020)

PROCEDIMENTO DE CONTROLE ADMINISTRATIVO. TECNICO JUDICIARIO, AREA ADMINISTRATIVA, ESPECIALIDADE SEGURANCA.
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 182 REGIAO. APOSENTADORIA ESPECIAL. PEDIDO DE ABONO PERMANENCIA DENEGADO
PELO TRIBUNAL DE ORIGEM. O presente procedimento foi ajuizado por servidor pertencente ao quadro de pessoal do Tribunal Regional do
Trabalho da 182 Regi&o, ocupante do cargo de Técnico Judiciario, Area Administrativa, Especialidade Seguranca, com o objetivo de ver deferido o
pedido de abono de permanéncia, deduzido com base no inciso Il do § 4° do artigo 40 da Constituicdo da Republica, por vislumbrar preenchidos
0s requisitos necessarios a obtencéo da aposentadoria especial (atividade de risco), pretensdo essa rechacada pelo Tribunal de Origem. Nota-se,
portanto, que o pleito esta relacionado a interesse meramente individual, circunscrito tdo somente ao Requerente. Logo, a questdo posta a analise
nao preenche os requisitos indispensaveis ao seu conhecimento, porquanto o artigo 68 do RICSJT é de clareza ofuscante ao exigir, para analise
do ato administrativo impugnado, que seus efeitos extrapolem a esfera individual do interessado. Procedimento de Controle Administrativo do qual
nao se conhece, com base no artigo 68 do RICSJT. (CSJT-PCA-9603-14.2019.5.90.0000, Conselho Superior da Justica do Trabalho, Relatora
Conselheira Ana Paula Tauceda Branco, DEJT 3/6/2020)

PROCEDIMENTO DE CONTROLE ADMINISTRATIVO - PCA. CONTROLE DE LEGALIDADE DE DECISAO DO TRIBUNAL PLENO DO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 222 REGIAO POR APARENTE CONTRARIEDADE A RESOLUCAO N° 63/2010 DO CSJT.
TRANSFERENCIA DA VARA DO TRABALHO DE CORRENTE/PI PARA TERESINA/PI. Nos termos das disposi¢8es regimentais contidas no art.
6°, IV, do RICSJT, compete a este Conselho "exercer, de oficio ou a requerimento de qualquer interessado, o controle de legalidade de ato
administrativo praticado por Tribunal Regional do Trabalho, cujos efeitos extrapolem interesses meramente individuais, quando contrariadas
normas legais ou constitucionais, ou decis6es de carater normativo do Conselho Superior da Justica do Trabalho e do Conselho Nacional de
Justica". No mesmo sentido, no que tange ao procedimento de controle administrativo, também o art. 68 do mesmo RICSJT. Na hipotese sob
andlise, objetiva o presente Procedimento de Controle Administrativo a declarac&o de nulidade da fundamentag&o da deciséo de ndo remover a
Vara do Trabalho de Urucgui que atingiram o direito de personalidade da requerente, ponto indicativo de interesse meramente individual néo
acautelado por este Conselho. Nesses termos, ndo conhec¢o do presente Procedimento de Controle Administrativo, nos termos previstos no art. 68
do Regimento Interno atualizado deste Conselho. Procedimento de Controle Administrativo ndo conhecido. (CSJT-PCA-1301-30.2018.5.90.0000,
Conselho Superior da Justica do Trabalho, Relator Conselheiro Platon Teixeira de Azevedo Filho, DEJT 2/7/2018)

Diante do exposto, com fulcro no art. 31, IV e V, do RICSJT, NAO CONHECO do Pedido de Controle Administrativo.

ISTO POSTO

ACORDAM os Membros do Conselho Superior da Justica do Trabalho, por unanimidade, ndo conhecer do Pedido de Controle Administrativo.
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Brasilia, 11 de fevereiro de 2022.

Firmado por assinatura digital (MP 2.200-2/2001)
Ministro VIEIRA DE MELLO FILHO
Conselheiro Relator

Processo N° CSJT-MON-0008405-39.2019.5.90.0000

Complemento Processo Eletrdnico
Relator Min. Cons. Luiz Philippe Vieira de Mello Filho
Interessado(a) TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 212 REGIAO

Intimado(s)/Citado(s):
- TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 212 REGIAO

ACORDAO

CSJT

VMF/ma

MONITORAMENTO DO CUMPRIMENTO - ACORDAO CSJT-A-502-84.2018.5.90.0000 - AUDITORIA IN LOCO - TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 212 REGIAO - AREA DE GESTAO DE PESSOAS E BENEFICIOS.

1. O Plenério do Conselho Superior da Justica do Trabalho, julgamento do Processo n® CSJT-A-502-84.2018.5.90.0000, relativo & auditoria
realizada no Tribunal Regional do Trabalho da 212 Regiéo, determinou ao TRT a adogéo de providéncias para sanar as irregularidades
constatadas pela Secretaria de Controle e Auditoria. 2. Constatacdo de que o Tribunal Regional do Trabalho da 212 Regido atendeu parcialmente
as medidas saneadoras determinadas pelo Conselho Superior da Justi¢a do Trabalho. 3. Procedimento de Monitoramento de Auditorias e Obras a
que se conhece, para, no mérito, homologar integralmente o Relatério de Monitoramento apresentado pela Secretaria de Controle e Auditoria, um
fim de considerar atendidas em parte as determinagdes e determinar ao Tribunal Regional do Trabalho da 212 Regido a seguir das providéncias: 1.
Consoante registrado pela Coordenadoria de Controle e Auditoria (CCAUD) do CSJT, o 21° Tribunal Regional do Trabalho devera, (a) em relagao
aos magistrados que ingressaram na carreira apos o advento da Emenda Constitucional n.° 20, de 16/12/1998, e se encontram representados pela
AMATRA ou ANAMATRA no Processo n.° 0003825-44.2015.4.01.3400/DF, da 62 Vara Federal de Brasilia, que trata do pedido de computo do
tempo de advocacia anterior a Emenda Constitucional n.° 20/1998 apenas com base em certidao expedida pela Ordem dos Advogados do Brasil,
acompanhe o deslinde da agéo até o seu transito em julgado, e adote, de forma tempestiva, as medidas cabiveis, conforme a deciséo final de
mérito que vier a ser pronunciada pelo Poder Judiciario.

(b) em relagdo aos magistrados que ingressaram na carreira apds a Emenda Constitucional n° 20, de 16/12/1998, e ndo possuem documento que
ateste a representacéo pela AMATRA ou ANAMATRA no Processo n.° 0003825-44.2015.4.01.3400/DF, da 6 Vara Federal de Brasilia, desaverbe
os tempos de advocacia sem a correspondente certiddo de tempo de contribui¢cdo emitida pelo Instituto Nacional do Seguro Social (INSS). (c)
proceda, em até 150 dias, a reposi¢ao ao erario, nos termos do art. 46 da Lei n.° 8.112/1990, dos valores pagos indevidamente aos servidores
enumerados no Quadro 1, precedida da abertura de processo administrativo para propiciar o exercicio ao contraditério e a ampla defesa, sob pena
de apuracéo de responsabilidade dos gestores responséaveis pelo descumprimento, nos termos do art. 97,

incisos VI, VIl e VIII, do RICSJT. (d) proceda, em até 150 dias, a reposi¢édo ao erario, nos termos do art. 46 da Lei n.° 8.112/1990, dos valores
pagos indevidamente ao servidor codigo 308211313, precedida da abertura de processo administrativo para propiciar o exercicio ao contraditério e
a ampla defesa, sob pena de apuracéo de responsabilidade dos gestores responséaveis pelo descumprimento. (e) acompanhe o deslinde do
Processo n.° 0809712-58.2019.4.05.8400 até seu transito em julgado e adote as medidas aplicaveis. (f) proceda, em até 150 dias, a reposicéo ao
erario, nos termos do art. 46 da Lei n.° 8.112/1990, dos valores pagos indevidamente aos beneficiados listados no PROAD n° 2813/2019,
precedida da abertura de processo administrativo para propiciar o exercicio ao contraditério e a ampla defesa, sob pena de apuracéo de
responsabilidade dos gestores responsaveis pelo descumprimento. (g) avalie, em até 150 dias, por meio do Comité Gestor Regional do SIGEP-JT
no TRT da 212 Regido (cgrSIGEP-JT), as necessidades de manutengéo corretiva e evolutiva do Folhaweb no que se refere ao controle de débitos
e proponha alterac¢des visando ao aprimoramento do sistema, por meio da ferramenta redmine, nos termos do art. 97, incisos VI, VIl e VIII, do
RICSJT. (h) realize, em até 150 dias, por meio do Comité Gestor Regional do SIGEP-JT no TRT da 212 Regido (cgrSIGEP-JT), testes no Sigep-JT
a fim de assegurar, de oficio, que a base cadastral de dependentes mantenha-se atualizada, garantindo-se que os recebedores de pensao
alimenticia ndo sejam utilizados para fins de dedug&o no célculo do Imposto de Renda e, caso sejam necessarios aprimoramentos, proceda a
abertura de chamado na ferramenta redmine, especificando detalhadamente a demanda. (i) apresente, em até 180 dias, por meio de sua Unidade
de Controle Interno, relatério de monitoramento com a posigao atualizada do cumprimento das referidas deliberagcdes, acompanhado da respectiva
documentacéo comprobatoria.

Monitoramento do cumprimento de acérddo conhecido e homologado.

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Monitoramento de Auditorias e Obras n° CSJT-MON-8405-39.2019.5.90.0000, em que é e
Interessado TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 212 REGIAO.

Trata-se de Procedimento de Monitoramento do cumprimento do Acérddo CSJT- A-502-84.2018.5.90.0000, no qual o Plenario do Conselho
Superior da Justica do Trabalho, no julgamento do Processo relativo a auditoria realizada no Tribunal Regional do Trabalho da 212 Regido, onde
se determinou ao TRT a adog&o de providéncias para sanar as irregularidades constatadas pela Secretaria de Controle e Auditoria.

Na deciséo do Conselho Superior da Justi¢a do Trabalho, foi homologado o Relatério Final da Auditoria, no qual constaram os seguintes achados:
2.1 - auséncia de plano de gestéo de pessoas; 2.2 - averbagéo irregular de tempo de servico de atividade advocaticia para fins de aposentadoria
sem a respectiva comprovagao de contribuigdo ao INSS; 2.3 - inconsisténcias na progressao funcional de servidores; 2.4 - promog&o na carreira
sem observar o requisito de 80 horas de treinamento da classe anterior; 2.5 - servidores titulares de fun¢des comissionadas de natureza gerencial
gue ndo participaram de curso de desenvolvimento gerencial no intervalo de 2 anos; 2.6 - pagamento indevido da gratificagé@o por atividade de
seguranga; 2.7 - irregularidade no pagamento de diérias; 2.8 - irregularidades no pagamento de gratificagdo por exercicio cumulativo de jurisdicéo -
GECJ; 2.9 - reposi¢Oes ao erario em percentual inferior a 10% da remuneracéo dos beneficiados; 2.10 - falhas nos procedimentos de apuracéo da
base de célculo utilizada para fins de limitagdo dos pagamentos mensais ao teto remuneratério constitucional; 2.11 - inconsisténcias na quantidade
de dependentes utilizada para fins de imposto de renda no ano de 2017; e 2.12 - inconsisténcias no reconhecimento de passivos trabalhistas . No
mesmo documento foi apontada, ainda, a ocorréncia de uma boa pratica no TRT relacionada & implantacéo da Gestdo de Servicos na Area de
Gestao de Pessoas.

A Coordenadoria de Controle e Auditoria (CCAUD), ap6s o exame dos documentos, dados e informagdes encaminhados pelo Tribunal Regional
acerca do cumprimento das determinacdes do Conselho Superior da Justica do Trabalho, constatou-se que, das trinta e quatro determinagoes,
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vinte e trés foram cumpridas, trés estdo em cumprimento, trés foram parcialmente cumpridas, quatro nao foram cumpridas e uma tornou-se nao
aplicavel.

Determinada a distribui¢éo do feito.

Eo relatorio.

VOTO

1 - CONHECIMENTO

Conforme previsdo contida no art. 111-A, 8§ 29, |, da Constituicao da Republica, que instituiu 0 Conselho Superior da Justiga do Trabalho, cabe ao
CSJT "exercer, na forma da lei, a supervisédo administrativa, orgcamentéria, financeira e patrimonial da Justi¢ca do Trabalho de primeiro e segundo
graus, como 6rgéo central do sistema, cujas decisfes terdo efeito vinculante".

O art. 90 do Regimento Interno do Conselho Superior da Justica do Trabalho determina que "o cumprimento das delibera¢des do Conselho
Superior da Justica do Trabalho decorrentes de auditoria, avaliagéo de obras e outras a¢g8es de supervisao e controle sera objeto de verificacéo
pela unidade de controle e auditoria por meio de procedimento denominado monitoramento”. O art. 6°, IX, do referido diploma, por sua vez,
estabelece que compete ao Plenario deste Colegiado "apreciar os relatérios de auditoria nos sistemas contabil, financeiro, patrimonial, de
execucao or¢camentaria, de pessoal e demais sistemas administrativos dos érgdos da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus,
determinando o cumprimento das medidas necessarias para a regularizagdo de eventuais irregularidades".

Ante o exposto, conheco do presente Procedimento de Monitoramento.

MERITO

MONITORAMENTO DO CUMPRIMENTO - ACORDAO MONITORAMENTO DO CUMPRIMENTO - ACORDAO CSJT-A-502-84.2018.5.90.0000 -
AUDITORIA IN LOCO - TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 212 REGIAO - AREA DE GESTAO DE PESSOAS E BENEFICIOS -
AUDITORIA IN LOCO - TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 212 REGIAO - AREA DE GESTAO DE PESSOAS E BENEFICIOS

O procedimento de Monitoramento do cumprimento do Ac6rdao CSJT-A-502-84.2018.5.90.0000, que deliberou, no julgamento do Processo
relativo a auditoria realizada no Tribunal Regional do Trabalho da 212 Regido, a ado¢éo pelo TRT de providéncias para sanar as irregularidades
constatadas pela Secretaria de Controle e Auditoria, que ora se examina, decorre das determina¢des de cumprimento das medidas saneadoras e
das recomendag¢6es homologadas no dito acérddo, onde foram consignados os seguintes comandos: "5.1 - Determinar ao Tribunal Regional do
Trabalho da 212 Regi&o que: 5.1.1 - elabore, em até 180 dias, Plano de Gestéo de Pessoas alinhado ao Planejamento Estratégico do Orgéo, que
alcance as principais funcdes de recursos humanos e que contemple, no minimo, objetivos de gestédo de pessoas alinhados as estratégias de
negacio; indicadores para cada objetivo definido, preferencialmente em termos de beneficios para o negdcio, metas para cada indicador definido,
atentando-se para as metas legais de cumprimento obrigatério; e mecanismos para que a alta administracdo acompanhe o desempenho da gestéao
de pessoas (Achado 2.1); 5.1.2 - acompanhe, até o transito em julgado, a tramitagdo do Processo n.° 0003825-44-2015-4-01-3400, da 62 Vara
Federal de Brasilia, que trata do pedido de computo do tempo de advocacia anterior a Emenda Constitucional n.° 20/1998 apenas com base em
certiddo expedida pela Ordem dos Advogados do Brasil, e adote, de forma tempestiva, as medidas cabiveis conforme a decisao proferida em 12
instancia, em 18/9/2017, e a decisao final de mérito que vier a ser pronunciada pelo Poder Judiciario (Achado 2.2); 5.1.3 - atente-se para o fato de
que a decisao s6 ampara 0s magistrados que se fizeram representar pela ANAMATRA na agéo, o que se comprova por meio de autorizagdo
expressa e especifica juntada a inicial (Achado 2.2); 5.1.4 - realize, em até 120 dias, a revisao das progressdes funcionais e promoc¢des dos
servidores atualmente ativos e proceda aos ajustes no cadastro dos servidores que se encontrem em Padrédo/Classe inadequados (Achado 2.3);
5.1.5 - proceda, em até 180 dias, a reposi¢éo ao erario, nos termos do art. 46 da Lei n.° 8.112/1990, dos valores pagos indevidamente nos dltimos
5 anos em virtude da progressao indevida do servidor, precedida da abertura de processo administrativo para propiciar o exercicio ao contraditério
e a ampla defesa (Achado 2.3); 5.1.6 - aprimore, em até 150 dias, os controles internos, de forma a garantir que a apuracéo das datas de
progressoes e de promog8es funcionais desconsidere os periodos ndo computaveis, previstos na Lei n.° 8.112/1990 e na Portaria Conjunta n.°
1/2007 (Achado 2.3); 5.1.7 - realize, em até 120 dias, revisao das promog¢des funcionais dos servidores ativos do TRT (Achado 2.4); 5.1.8 -
proceda, em até 150 dias, aos ajustes no cadastro dos servidores que se encontram em Padréo/Classe inadequados (Achado 2.4); 5.1.9 -
proceda, em até 150 dias, a reposicao ao erario, nos termos do art. 46 da Lei n.° 8.112/1990, dos valores pagos indevidamente, nos ultimos 5
anos, em virtude da promogcéo indevida do servidor, precedida da abertura de processo administrativo para propiciar o exercicio ao contraditorio e
a ampla defesa (Achado 2.4); 5.1.10 - aprimore, em até 150 dias, os controles internos no processo de trabalho de promocao funcional, de forma a
garantir que seja observado o cumprimento do requisito de oitenta horas-aula de treinamento na classe anterior previsto na Lei n.° 11.416/2006 e
na Portaria Conjunta n.° 1/2007 (Achado 2.4); 5.1.11 - adote providéncias a fim de garantir que, em até 150 dias, os servidores ocupantes de
fungbes comissionadas de natureza gerencial listados no QUADRO 5 participem de curso de desenvolvimento gerencial oferecido pela
Administragdo, observado o disposto no § 4° do art. 5° do Anexo |l da Portaria Conjunta n.° 3/2007 (Achado 2.5); 5.1.12 - institua, em até 150 dias,
mecanismos de controles internos, a fim de garantir a efetividade do disposto no art. 5° do Anexo Il da Portaria Conjunta n.° 3/2007 (Achado 2.5);
5.1.13 - promova, em até 180 dias, a reposicéo ao erario, nos termos do art. 46 da Lei n.° 8.112/1990, dos valores pagos indevidamente a titulo de
Gratificagdo da Atividade de Seguranca aos servidores cédigo 308211034 e 308210782, precedida da abertura de processo administrativo para
propiciar o exercicio ao contraditério e a ampla defesa (Achado 2.6); 5.1.14 - estabeleca, em até 120 dias, mecanismos de controle internos
efetivos para garantir o cumprimento do art. 17, § 2°, da Lei n.° 11.416/2006, e do art. 2°, Il, da Resolugdo CSJT n.° 108/2012, em especial nos
casos de substituigio dos servidores ocupantes do cargo de Técnico Judiciario, Area Administrativa, Especialidade Seguranca (Achado 2.6);
5.1.15 - promova, em até 180 dias, a reposicéo ao erario, nos termos do art. 46 da Lei n.° 8.112/1990, dos valores pagos indevidamente a titulo de
diarias, precedida da abertura de processo administrativo para propiciar o exercicio ao contraditorio e a ampla defesa (Achado 2.7); 5.1.16 -
estabelega, em até 90 dias, mecanismos de controle internos efetivos para garantir o cumprimento do § 3° do art. 6° da Resolugdo CSJT n.°
124/2013 (Achado 2.7); 5.1.17 - revise, em até 60 dias, os pagamentos da Gratificagdo por Exercicio Cumulativo de Jurisdi¢do, a fim de identificar
outros pagamentos indevidos decorrentes da divergéncia com a quantidade de dias concedidos ou com o cargo do magistrado, a exemplo dos
casos apontados no QUADRO 9 (Achado 2.8); 5.1.18 - promova, em até 180 dias, a reposi¢do ao erario dos valores pagos a titulo de Gratificagdo
por Exercicio Cumulativo de Jurisdi¢ao identificados no QUADRO 9, bem como nos procedimentos de revisdo descritos no item acima, nos termos
do artigo 46 da Lei n.° 8.112/1990, precedida da abertura de processo administrativo para propiciar o exercicio do contraditorio e da ampla defesa
(Achado 2.8); 5.1.19 - doravante, promova os lancamentos em folha de pagamento, das rubricas referentes a Gratificagcao por Exercicio
Cumulativo de Jurisdigdo pelos valores integrais e os descontos incidentes em rubricas proprias, a exemplo do valor de "abate-teto" (Achado 2.8);
5.1.20 - adote providéncias, em até 90 dias, para garantir que os langamentos em folha indiquem o correto més de referéncia da concesséo da
GECJ (Achado 2.8); 5.1.21 - aprimore, em até 90 dias, os mecanismos de controle interno, a fim de garantir que os pagamentos de GECJ ocorram
em estrita consonancia com a quantidade de dias concedidos e com o cargo do beneficiario (Achado 2.8); 5.1.22 - revise e adéque, em até 30
dias, aos termos do art. 46 da Lei n.° 8.112/1990, os langamentos de reposi¢éo ao erario, relativos ao beneficiado cédigo 308.21.0753, observados
0s prazos da rubrica de desconto e o percentual minimo de 10% da remuneragao do beneficiado, a fim de garantir a efetiva quitacéo do débito
(Achado 2.9); 5.1.23 - aprimore, em até 150 dias, os controles internos atinentes a gestéo dos débitos, a fim de garantir que os efeitos financeiros
lancados em folha de pagamento retratem de forma fidedigna o0 acompanhamento dos débitos de seus beneficiados e garantam a quitacao integral
das dividas, bem assim que as reposi¢des e indenizagBes ao erario observem o percentual minimo de 10% da remuneracéo do beneficiado
(Achado 2.9); 5.1.24 - revise, em até 150 dias, os pagamentos realizados nos ultimos cinco anos, a fim de identificar a ocorréncia de outros
pagamentos superiores ao Teto Remuneratério Constitucional (Achado 2.10); 5.1.25 - promova, em até 180 dias, nos termos do art. 46 da Lei n.°
8.112/1990, garantido o direito ao contraditorio e a ampla defesa, a reposicao ao erario dos valores pagos indevidamente acima do Teto
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Constitucional Remuneratorio ao beneficiado cédigo 308.21.9811, bem como aos beneficiados identificados no item acima, se houver (Achado
2.10); 5.1.26 - aprimore, em até 150 dias, os mecanismos de controle interno atinentes a verificagdo do Teto Constitucional, a fim de garantir que
as remuneragdes mensais dos beneficiados respeitem o limite remuneratdrio constitucional (Achado 2.10); 5.1.27 - promova, em até 30 dias, a
atualizacdo da base cadastral de dependentes para fins de deducéo no Imposto de Renda, em conformidade a legislacéo vigente, garantindo
inclusive que os recebedores de penséo alimenticia nao sejam utilizados para fins de dedugéo no calculo do Imposto de Renda (Achado 2.11);
5.1.28 - aprimore, em até 120 dias, os mecanismos de acompanhamento e controle, a fim de assegurar, de oficio, que a base cadastral de
dependentes mantenha-se atualizada e seja observada mensalmente na preparacéo das folhas de pagamento (Achado 2.11); 5.1.29 - aprimore,
em até 150 dias, os controles internos no processo de trabalho de reconhecimento e pagamento de passivos trabalhistas, de forma a garantir que:
5.1.29.1 - as decis6es administrativas do TRT para reconhecimento de divida, no caso de ndo haver decisdo ou ato normativo do CSJT ou nao
decorrerem da aplicacdo de dispositivos legais e regulamentares estabelecidos para a Administragéo Publica Federal, tramitem na forma do art.
29, inciso Il, da Resolugao CSJT n.° 137/2014; 5.1.29.2 - os pagamentos sejam precedidos da apresentacao pelo beneficiado de declaracédo de
inexisténcia de demanda judicial acerca do direito em questéo ou, caso haja agéo judicial em curso, rendncia ou desisténcia do recebimento do
respectivo crédito; 5.1.29.3 - previamente ao reconhecimento de divida de exercicios anteriores, exceto nas hipoteses contempladas pelos art. 12
e 13 da Resolugédo CSJT n.° 137/2014, seja publicado no Diario Eletrénico da Justica do Trabalho o ato ou a deciséo que originou 0 passivo;
5.1.29.4 - seja adequadamente observada a retencao do Imposto de Renda, conforme legislacédo aplicavel. 5.1.29.5 - aprimore, em até 150 dias,
os controles internos no processo de trabalho relativo a concesséo do abono de permanéncia, a fim de resguardar, na medida do possivel, o
processamento do beneficio, ordinariamente, dentro do periodo de exercicio, ou nos limites do art. 13 da Resolugdo CSJT n.° 137/2014 (Achado
2.12). 5.2 - Recomendar & CGPES/CSJT que avalie a oportunidade e conveniéncia de divulgar a iniciativa do TRT da 212 Regido de implantar a
Gestéo de Servicos na Area de Gest&o de Pessoas, como boa pratica, a fim de fomentar a sua implementagao no ambito da Justica do Trabalho;
5.3 - Encaminhar, para conhecimento, copia do presente relatério de auditoria ao Comité Gestor para o Sistema de Gestédo de Pessoas da Justica
do Trabalho (cgSIGEP), de forma a subsidiar os trabalhos de implementagéo de mecanismos de controle automatizados no Sigep.".

Referido acérddo da lavra do Conselheiro Ministro Renato de Lacerda Paiva assim se encontra ementado:

"AUDITORIA "IN LOCO" - EM CUMPRIMENTO AO ATO CSJT.GP.SG N° 333/2017 - AREA DE GESTAO DE PESSOAS E BENEFICIOS DO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 212 REGIAO. Nos termos dos artigos 86 a 88 do RICSJT, que dispdem sobre o Procedimento
deAuditoria, coube a Coordenadoria de Controle e Auditoria (CCAUD) executar os trabalhos de auditoria "in loco" no periodo de 2 a 6 de abril de
2018, na area de gestao de pessoas e beneficios do TRT da 212 Regido, resultando na elaboragéo do relatério final de auditoria , no qual constam
os seguintes achados: 2.1 - auséncia de plano de gestéo de pessoas; 2.2 - averbacéao irregular de tempo de servigo de atividade advocaticia para
fins de aposentadoria sem a respectiva comprovagao de contribuicdo ao INSS; 2.3 - inconsisténcias na progressao funcional de servidores; 2.4 -
promog&o na carreira sem observar o requisito de 80 horas de treinamento da classe anterior; 2.5 - servidores titulares de funcdes comissionadas
de natureza gerencial que ndo participaram de curso de desenvolvimento gerencial no intervalo de 2 anos; 2.6 - pagamento indevido da
gratificacdo por atividade de seguranca; 2.7 - irregularidade no pagamento de diarias; 2.8 - irregularidades no pagamento de gratificagéo por
exercicio cumulativo de jurisdigdo - GECJ; 2.9 - reposi¢8es ao erario em percentual inferior a 10% da remuneragdo dos beneficiados; 2.10 - falhas
nos procedimentos de apuragdo da base de calculo utilizada para fins de limitagdo dos pagamentos mensais ao teto remuneratério constitucional;
2.11 - inconsisténcias na quantidade de dependentes utilizada para fins de imposto de renda no ano de 2017; e 2.12 - inconsisténcias no
reconhecimento de passivos trabalhistas . No mesmo documento foi apontada, ainda, a ocorréncia de uma boa pratica no TRT relacionada a
implantacéo da Gestdo de Servicos na Area de Gestdo de Pessoas. Pois bem, apds analise minuciosa do relatério, verifica-se que a auditoria
realizada valeu-se de procedimentos adequados e examinou os achados em conformidade com os normativos que disciplinam a matéria,
garantindo ao TRT o direito a manifestagao, razéo pela qual as propostas de encaminhamento devem ser homologadas, com o acréscimo
consignado neste acérddo. Acrescente-se que a adogéo das medidas saneadoras propostas pela CCAUD é de extrema relevancia para o
aprimoramento da gestdo de pessoas e beneficios do Tribunal Regional do Trabalho da 212 Regido, porquanto em consonancia com 0s
parametros gerais tracados na Politica Nacional de Gestao de Pessoas no ambito do Poder Judiciario definidas na Res. CNJ n° 240/2016 e de
acordo com o plano estratégico para a Justica do Trabalho previsto Res. CSJT n° 145/2014, trazendo melhorias na governanca administrativa do
TRT no tocante a eficiéncia e a preservagédo do erario. Procedimento de auditoria conhecido e homologado com acréscimo " (CSJT-A-502-
84.2018.5.90.0000, Conselho Superior da Justica do Trabalho, Relator Conselheiro Renato de Lacerda Paiva, DEJT 30/04/2019).

A Coordenadoria de Controle e Auditoria (CCAUD), no relatério de monitoramento, aponta que, apés o exame dos documentos, dados e
informag0es relativas a execucao do aludido projeto, constatou que as determinagdes objeto do monitoramento foram cumpridas integralmente.
Dessa forma, apresentou proposta de encaminhamento ao CSJT.

No relatério assim constou:

CONCLUSAO Consoante descrito na introdugéo do presente relatério, a acdo de monitoramento ora relatada examinou o cumprimento das 34
(trinta e quatro) determinacdes, relativas a area de Gestao de Pessoas e Beneficios, constantes do Acérddo CSJT-A-502- 84.2018.5.90.

Como resultado do trabalho, constatou-se que o TRT da 212 Regi@o cumpriu com o determinado em 23 deliberacdes, 3 estdo em cumprimento, 3
foram parcialmente cumpridas, 4 ndo foram cumpridas e 1 ndo é mais aplicavel (...)

Ante esse cenario, formula-se no item subsequente proposta de providéncias a serem executadas pela Corte Regional.

4. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO Em face do exposto e das respectivas conclusdes decorrentes do monitoramento das deliberacdes do
Acérdédo CSJITA- 502-84.2018.5.90.0000, evidenciaram-se situag6es de inconformidade que requerem a adogédo de providéncias, consoante
abordado ao longo deste relatorio.

Nesse contexto, propde-se ao Conselho Superior da Justica do Trabalho, com fulcro no art. 97 do Regimento Interno do CSJT, determinar ao TRT
da 212 Regido que:

4.1. em relagio aos magistrados que ingressaram na carreira apos o advento da Emenda Constitucional n.° 20, de 16/12/1998, e se encontram
representados pela AMATRA ou ANAMATRA no Processo n.° 0003825-44.2015.4.01.3400/DF, da 62 Vara Federal de Brasilia, que trata do pedido
de computo do tempo de advocacia anterior a Emenda Constitucional n.° 20/1998 apenas com base em certidao expedida pela Ordem dos
Advogados do Brasil, acompanhe o deslinde da acéo até o seu transito em julgado, e adote, de forma tempestiva, as medidas cabiveis, conforme
a decisao final de mérito que vier a ser pronunciada pelo Poder Judiciario (Deliberages 5.1.2 e 5.1.3);

4.2. em relagio aos magistrados que ingressaram na carreira apos a Emenda Constitucional n.° 20, de 16/12/1998, e ndo possuem documento
que ateste a representacao pela AMATRA ou ANAMATRA no Processo n.° 0003825-44.2015.4.01.3400/DF, da 62 Vara Federal de Brasilia,
desaverbe os tempos de advocacia sem a correspondente certiddo de tempo de contribuicdo emitida pelo Instituto Nacional do Seguro Social
(INSS) (Deliberagées 5.1.2 e 5.1.3);

4.3. proceda, em até 150 dias, a reposicéo ao erario, nos termos do art. 46 da Lei n.° 8.112/1990, dos valores pagos indevidamente aos servidores
enumerados no Quadro 1, precedida da abertura de processo administrativo para propiciar o exercicio ao contraditério e a ampla defesa, sob pena
de apuracao de responsabilidade dos gestores responsaveis pelo descumprimento, nos termos do art. 97, incisos VI, VIl e VIIl, do RICSJT
(Deliberagéo 5.1.5);

4.4, proceda, em até 150 dias, a reposicéo ao erario, nos termos do art. 46 da Lei n.° 8.112/1990, dos valores pagos indevidamente ao servidor
cédigo 308211313, precedida da abertura de processo administrativo para propiciar o exercicio ao contraditorio e & ampla defesa, sob pena de
apuracao de responsabilidade dos gestores responsaveis pelo descumprimento, nos termos do art. 97, incisos VI, VIl e VI, do RICSJT
(Deliberagéo 5.1.9);
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4.5. acompanhe o deslinde do Processo n.° 0809712- 58.2019.4.05.8400 até seu transito em julgado e adote as medidas aplicaveis (Deliberagao
5.1.13);

4.6. proceda, em até 150 dias, a reposi¢do ao erario, nos termos do art. 46 da Lei n.° 8.112/1990, dos valores pagos indevidamente aos
beneficiados listados no PROAD n.° 2813/2019, precedida da abertura de processo administrativo para propiciar o exercicio ao contraditério e a
ampla defesa, sob pena de apuragdo de responsabilidade dos gestores responsaveis pelo descumprimento, nos termos do art. 97, incisos VI, Vil e
VIII, do RICSJT (Deliberagéo 5.1.18);

4.7. avalie, em até 150 dias, por meio do Comité Gestor Regional do SIGEP-JT no TRT da 212 Regiéo (cgrSIGEP-JT), as necessidades de
manutengao corretiva e evolutiva do Folhaweb no que se refere ao controle de débitos e proponha alteracdes visando ao aprimoramento do
sistema, por meio da ferramenta redmine (Deliberacéo 5.1.23);

4.8. realize, em até 150 dias, por meio do Comité Gestor Regional do SIGEP-JT no TRT da 212 Regiao (cgrSIGEP-JT), testes no Sigep-JT a fim de
assegurar, de oficio, que a base cadastral de dependentes mantenha-se atualizada, garantindo-se que os recebedores de penséo alimenticia ndo
sejam utilizados para fins de dedugéo no calculo do Imposto de Renda e, caso sejam necessarios aprimoramentos, proceda a abertura de
chamado na ferramenta redmine, especificando detalhadamente a demanda (Deliberacéo 5.1.27);

4.9. apresente, em até 180 dias, por meio de sua Unidade de Controle Interno, relatério de monitoramento com a posic¢éo atualizada do
cumprimento das referidas deliberag6es, acompanhado da respectiva documentagao comprobatoria.

Verifica-se do Relatério Final de Auditoria no Tribunal Regional do Trabalho da 212 Regido que a Coordenadoria de Controle e Auditoria do
Conselho Superior da Justica do Trabalho conduziu a andlise das ocorréncias encontradas, pautando-se nas leis, nas resolu¢des deste Conselho
e do Conselho Nacional de Justica e nas decisdes do Tribunal de Contas da Uni&o pertinentes aos temas, bem como nos principios constitucionais
que regem a Administragdo Publica para, ao final, propor as medidas supramencionadas, ante a subsisténcia de questdes para as quais as acdes
corretivas ndo foram plenamente efetivadas.

Por fim, exalte-se 0 empenho da Corte Regional auditada, no sentido de bem elucidar e solucionar as pendéncias apontadas na auditoria, cabendo
ressaltar sua efetiva disposi¢éo no desenlace e esclarecimento da situagao.

Assim, homologo o resultado do monitoramento do cumprimento de acérdédo para determinar ao Tribunal Regional do Trabalho da 212 Regiédo que
adote, nos prazos acima definidos, as providéncias necessarias ao atendimento das recomendacdes do Relatério Final de Auditoria da
Coordenadoria de Controle e Auditoria do CSJT, como ja vem sendo feito, sob pena de ulterior deliberagdo de imposi¢édo de sanc¢éo.

ISTO POSTO

ACORDAM os Membros do Conselho Superior da Justica do Trabalho, por unanimidade, homologar o resultado do monitoramento do
cumprimento de acérddo, para determinar ao Tribunal Regional do Trabalho da 212 Regido que adote, nos prazos definidos, as providéncias
necessarias ao atendimento das recomendacdes do Relatério Final de Auditoria da Coordenadoria de Controle e Auditoria do CSJT, sob pena de
ulterior deliberacao de imposigao de sangéo.

Brasilia, 11 de fevereiro de 2022.

Firmado por assinatura digital (MP 2.200-2/2001)
Ministro VIEIRA DE MELLO FILHO
Conselheiro Relator

Processo N° CSJT-PE-PP-0008953-64.2019.5.90.0000

Complemento Processo Eletrdnico

Relator Min. Cons. Luiz Philippe Vieira de Mello Filho

Recorrente(s) SINDICATO DOS SERVIDORES PUBLICOS FEDERAIS DA JUSTICA DO TRABALHO DA 152 REGIAO -
SINDIQUINZE

Advogado Dr. Rudi Meira Cassel(OAB: 22256-A/DF)

Recorrido(s) TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 152 REGIAO

Recorrido(s) CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO - CSJT

Intimado(s)/Citado(s):
- CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO - CSJT

- SINDICATO DOS SERVIDORES PUBLICOS FEDERAIS DA JUSTICA DO TRABALHO DA 152 REGIAO - SINDIQUINZE
- TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 152 REGIAO

ACORDAO
CSJT
CVMF/ma

PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS EM PEDIDO DE PROVIDENCIAS - REPOSICAO AO ERARIO DE VALORES RECEBIDOS
INDEVIDAMENTE - HIPOTESE DE DESOBRIGAGAO DO SERVIDOR/MAGISTRADO - ERRO ESCUSAVEL DE INTERPRETAGAO -
CONFIGURAGAO - POSICIONAMENTO CONSOLIDADO DO CSJT ALINHADO COM A SUMULA 249 DO TCU - INCIDENCIA DA
RESOLUGAO CSJT N. 254 DE 2019 - CONTRADIGAO - ERRO MATERIAL - PEDIDO ACOLHIDO - ESCLARECIMENTOS PRESTADOS. Da
andlise do pedido de esclarecimentos verifica-se a existéncia de erro material inscrito na indicagéo equivocada na parte dispositiva do julgado a
referéncia a procedéncia parcial do pleito, quando na realidade a pretensdo posta na peti¢do inicial do pedido de providéncia fora totalmente
acolhida como se infere da fundamentacéo do acérddo. Assim, acolhe-se o pedido de esclarecimentos para o fim de registrar que a v. decisdo do
Conselho Superior da Justiga do Trabalho fora no sentido de julgar procedente o pleito para exonerar os servidores-substituidos da necessidade
de devolugéo ao erario de valores percebidos em decorréncia de erro escusavel de interpretagéo da lei.

Pedido de Esclarecimentos acolhido, sem alteracéo da deciséo impugnada.

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Pedido de Esclarecimento em Pedido de Providéncias n° CSJT-PE-PP-8953-64.2019.5.90.0000, em
que é Recorrente SINDICATO DOS SERVIDORES PUBLICOS FEDERAIS DA JUSTICA DO TRABALHO DA 152 REGIAO - SINDIQUINZE e é
Recorrido TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 152 REGIAO e CONSELHO SUPERIOR DA JUSTIGCA DO TRABALHO - CSJT.

O Sindicato dos Servidores Publicos Federais da Justica do Trabalho da 152 Regido - Sindiquinze apresenta pedido de esclarecimentos em
relacéo a decisédo proferida pelo Conselho Superior da Justiga do Trabalho, indicando omisséo e contradicdo, em relagdo aos fatos que aponta
como néo devidamente esclarecidos, e qgue merecem complementagéo.
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Eo relatorio.

VOTO

| - CONHECIMENTO

Pedido de Esclarecimento previsto no art. 96 do Regimento Interno do Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho, aviado a tempo e modo.
Desse modo, conheco do expediente.

Il - MERITO

Da analise do pedido de esclarecimentos verifica-se a existéncia de erro material inscrito na indicagcao equivocada na parte dispositiva do julgado a
referéncia a procedéncia parcial do pleito, quando na realidade a pretenséo posta na peti¢éo inicial do pedido de providéncia fora totalmente
acolhida como se infere da fundamentacao do acérdao.

Assim, acolhe-se o pedido de esclarecimentos para o fim de registrar que a decisdo do Conselho Superior da Justi¢a do Trabalho fora no sentido
de julgar procedente o pleito para exonerar os servidores-substituidos da necessidade de devolucéo ao erario de valores percebidos em
decorréncia de erro escusavel de interpretacdo da lei.

ISTO POSTO

ACORDAM os Membros do Conselho Superior da Justica do Trabalho, por unanimidade, acolheu o pedido de esclarecimentos para o fim de
registrar que a decisao do Conselho Superior da Justica do Trabalho fora no sentido de julgar procedente o pleito para exonerar os servidores-
substituidos da necessidade de devolugéo ao erario de valores percebidos em decorréncia de erro escusavel de interpretacéo da lei.

Brasilia, 11 de fevereiro de 2022.

Firmado por assinatura digital (MP 2.200-2/2001)
Ministro VIEIRA DE MELLO FILHO
Conselheiro Relator

Processo N° CSJT-PE-PAD-0090713-45.2019.5.90.0000

Complemento Processo Eletrdnico

Relator Min. Cons. Luiz Philippe Vieira de Mello Filho
Recorrente(s) I.D.B.S.

Recorrido(s) S.T.D.A.

Advogado Dr. Marcus Venicius Nunes da Silva(OAB: 3886/AC)
Recorrido(s) M.V.D.S.M.

Recorrido(s) A.D.S.B.

Recorrido(s) P.E.C.D.T.R.D.T.D.1.R.

Intimado(s)/Citado(s):
-A.D.S.B.

-1.D.B.S.

-M.V.D.S.M.
-P.E.C.D.T.R.D.T.D.1.R.
-S.T.D.A.

Ficam as partes intimadas do despacho/ac6rdéo, o qual esta a disposi¢cdo na Unidade Publicadora.
Despacho
Despacho

Processo N° CSJT-AvOb-0001151-44.2021.5.90.0000

Complemento Processo Eletrénico
Relator Min. Cons. Hugo Carlos Scheuermann
Interessado TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 22 REGIAO

Intimado(s)/Citado(s):
- TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 22 REGIAO

CSHCSIro
Encaminhe-se o feito 8 ASSJUR/CSJT para emisséo de parecer.

Publique-se.
Brasilia, 16 de fevereiro de 2022.

Firmado por assinatura digital (MP 2.200-2/2001)
Ministro HUGO CARLOS SCHEUERMANN
Conselheiro Relator
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