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RESUMO

O presente artigo tem por objetivo propor
um estudo comparado dos julgamentos da
chambre sociale de la Cour de cassation na
Franca e Tribunal Superior do Trabalho no
Brasil, proferidos no inicio desse ano de 2020,
sobre o estatuto juridico do motorista parceiro
da plataforma Uber: trabalhador auténomo
ou subordinado. Para tanto serdao analisadas
as decisdes do Tribunal de Justica da Unido
Europeia (TJUE), da Cour de cassation e do
Tribunal Superior do Trabalho, bem como
as motivacGes dessas decisdes judiciais Por
fim, propde-se uma breve reflexdo sobre as
consequéncias juridicas desses julgados, a
luz das circunstancias atuais impostas pela

pandemia do novo Coronavirus (COVID-19).
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ABSTRACT

This article aims to address a short comparative
study between two decisions delivered by the
French Labor Chamber (Court of cassation)
and the Superior Labor Court in Brazil. Both
decisions were handed down at the beginning
of 2020, both regarding the legal status of
the Uber platform
employed or full time contract. To conclude this

“ride-hailing driver”: self-

article we will briefly consider and expand on
possible outcomes emerging from this study, in
the context of the recent Coronavirus pandemic
(COVID-19).
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O presente artigo propde um estudo
comparado dos julgamentos da Chambre

sociale de la Cour de cassation' na Franga e
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do Tribunal Superior do Trabalho no Brasil,
proferidos no inicio desse ano de 2020, sobre
o estatuto juridico do motorista parceiro da
plataforma Uber e suas consequéncias.

A questao...

O motorista parceiro da plataforma
Uber é um trabalhador auténomo ou
subordinado?
Ha relagdo de emprego entre o
motorista e a plataforma Uber?

...foi submetida a Cour de cassation
francesa e ao Tribunal Superior do Trabalho.

Duas respostas diferentes foram
proferidas por aquelas Instancias superiores:

A Cour de

afirmativamente,

cassation  respondeu

alinhando-se a sua
jurisprudéncia constante?, segundo a qual
estd caracterizada a subordinacdo em razdo
«l’intégration a un service organisé», teoria que
se assemelha ao que denominamos no Brasil, de
subordinacdo estrutural?, ou seja, o trabalhador
éparteessencialnodesenvolvimentodonegdcio
ou faz parte da cadeia produtiva (MANUS e
GITELMAN, 2019). Para a Cour de cassation, a

subordinacdo revela-se, principalmente, em que

A Cour de cassation é a jurisdicdo mais elevada da
ordem judiciaria francesa. Ndo se trata de um terceiro
grau de jurisdicdo.A sua fungdo consiste em verificar
a conformidade das decisGes dos tribunais as normas
juridicas e assegurar a uniformidade da jurisprudéncia
francesa. Disponivel em: https://www.courdecassation.
fr/.

2 Cass. soc., 13 nov. 1996, n° 94-13.187, Bull. civ.
V, n° 386; Cass. soc., ler déc. 2005, n° 05-43.031 a n° 05-
43.035, Bull. civ. V, n° 349; Cass. soc., 22 mai 1997, n° 99-
15.455, Bull. civ. V, n° 188; Cass. soc., 4 déc. 1997, n° 96-
16.442, Bull. civ. V, n° 419; Cass. ass. plén., 18 juin 1976,
n°®74-11.210, Bull. civ. ass. plén., p. 13.

3 Cass Soc. 4 mars 2020, FP.P+B+R+I, n° 19-
13.316 (arrét n° 374).
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o servico de intermediacdo da plataforma Uber
é essencial ao labor realizado pelo trabalhador.
Isso porque Uber cria e regula uma oferta pré-
existente de demanda por transporte urbano e
controla, ao mesmo tempo em que oferece, a
sua organizagdo e o acesso por parte daqueles
que pretendem utilizar esta oferta (motorista e
clientes).

Ja o Tribunal Superior do Trabalho (TST)
respondeu negativamente : trata-se de um
trabalhador autbnomo, submetido as regras de
um contrato de parceria, logo, ndo ha que se
falar em trabalho subordinado. Isso porque o
motorista podia ficar “off line, sem delimitacao
de tempo”, contava com “ampla flexibilidade
em determinar sua rotina, seus hordrios de
trabalho, locais que deseja atuar e quantidade
de clientes que pretende atender por dia” e que,
ademais, Uber é uma “alternativa de trabalho
e fonte de renda em tempos de desemprego
(formal) crescente”?.

Quais as consequéncias dessas decisées
para os operadores do Direito, sobretudo
nesse momento, a luz das circunstancias atuais
impostas pela pandemia do novo Coronavirus
(COVID-19)?

O futuro dos trabalhadores das
plataformas, em sua atual configuracdo juridica
e econOmica esta selado? Autébnomos no
Brasil, trabalhador assalariado na Franca? Nao
ha mais espaco de discussdo/ou de evolugdo
sobre a nocdo de subordinacdo juridica e de
dependéncia econOmica nas plataformas
digitais?

N3do cremos. Uber nos convida a ir além
das dicotomias tradicionais entre trabalhador
autonomos,

assalariado e trabalhadores

4 RR-1000123-89.2017.5.02.0038, 52 Turma,
Relator Ministro Breno Medeiros, DEJT 07/02/2020.
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principalemente no momento atual. Essa

jurisprudéncia,  parece-nos, ira  evoluir,

sobretudo, tendo em vista os problemas
econdmicos e sociais decorrentes do COVID-19
e o cenario que os trabalhadores enfrentardo
apos a pademia.

Vivemos ha

Consideragbes iniciais.

tempos profundas mudancas no mundo
do trabalho e que envolvem modificacGes
substanciais no controle e na organizacdo do
trabalho. A plataforma Uber é frequentemente
utilizada como um exemplo eloquente dessa
mudanca: arquétipo do capitalismo de
plataforma, Uber redefine as regras do jogo
em termos de emprego e trabalho e questiona
sobre o surgimento de novas formas de
sujeicdo ao trabalhador. Longe dos ideais de
uma chamada “economia compartilhada”, ndo
estariamos testemunhando, por meio do Uber, a
implantacdo de novas dinamicas do capitalismo,
de capitalismo do futuro? (SRNICEK, 2017;
ABDELNOUR e MEDA, 2019).

Uber, como sabemos, é uma empresa de
tecnologia americana que oferece servigos de
mobilidade on line, a partir de uma plataforma
digital de

transportes urbanos por meio de aplicativo de

intermediacdo de servicos de
celular. Uber capta uma oferta e uma demanda
de transportes e as coloca a disposicao dos
interessados, motoristas e passageiros

AplataformaUberdesafiaobstinadamente
o mundo juridico: no Velho ou no Novo Mundo
somos frequentemente interrogados sobre o
gue ela, realmente, representa no mundo do
trabalho e do Direito do Trabalho.

Pormaisde 60anos, o contrato de trabalho
foi o modelo legal padrdo usado pelas empresas
para regulamentar as relacbes de trabalho.

Baseado principalmente na figura de um

trabalhador subordinado, o Direito do Trabalho
tem por vocacdo impedir a mercantilizacdo do
trabalho, limitar exercicio do poder hierarquico
e proteger a dignidade, a integridade fisica e

mental do trabalhador:

“(...) Ramo juridico de inclusdo social e
econdmica, concretizador de direitos
sociais e individuais fundamentais
do ser humano (art. 79, “ caput “ da
CF), [o Direito do Trabalho] volta-se a
construir uma sociedade livre, justa e
solidaria (art. 39, I, CF), erradicando a
pobreza e a marginalizacdo e reduzindo
as desigualdades sociais e regionais
(art. 32, IV, CF). Instrumento maior de
valorizagdodotrabalhoeespecialmente
doemprego (art. 19,1V, art. 170, “ caput
“e VI, CF) e veiculo mais pronunciado
de garantia de seguranca, bem-estar,
desenvolvimento, igualdade e justica
as pessoas na sociedade econOmica
(Predambulo da  Constituicdo), o
Direito do Trabalho ndo absorve
formulas diversas de precarizacdo do
labor, como a parassubordinacdo e a
informalidade”®.
Uber encarna a ruptura do modelo
tradicional de relagdo de emprego, segundo
os candnes do Direito do Trabalho. Ruptura do
modelo do Estado do bem-estar social. Ruptura
em relacdo a nogdo de trabalho assalariado, de
subordinacdo e de protecdo social (trabalhista
e previdencidria). Ruptura de paradigma
econdmico e social.
Uber: uma mudanga de paradigma. Uber
modificou nossa representacdo do mundo do
trabalho. Essa mudanca foi tao significativa que

deu origem, inclusive, ao termo uberizacdo do

5 RR-17-80.2015.5.10.0010, 32 Turma, Relator
Ministro Mauricio Godinho Delgado, DEJT 07/01/2020.
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trabalho para se refererir “a uma nova forma de
gestdo, organizacao e controle do trabalho que
se afirma como tendéncia global no mundo do
trabalho...e de rela¢des de trabalho” (ABILIO,
2019).

A originalidade desse modelo est3,
primeiramente, no relacionamento triangular
entre a plataforma Uber e seus usuarios, clientes
e motoristas — e no controle da organizagdo
do trabalho, por meio de “gerenciamento
algoritmico do trabalho” (ABILIO, 2019) :

“...0 desenvolvimento tecnoldgico em

seu atual estdgio traz uma mudanga
qualitativa a gestdo do trabalho : trata-
se da possibilidade tecnolédgica de um
mapeamento pleno do processo de
trabalho, do processamento de dados
em enorme escala e do gerenciamento
combinado e simultdneo de multiplas
informagdes que possibilitam pensar
em termos de um ‘gerenciamento
algoritmico’ do trabalho” (ABILIO,
2019).

Acrescente-se, ainda, a alegada
flexibilidade proposta aos trabalhadores que sao
convidados a serem parceiros da plataforma,
podendo organizar seu tempo de trabalho
como desejarem. E enfim, o fato de que Uber
é, para muitos, uma resposta aos problemas de
desemprego e fonte de renda alternativa, por
meio de uma forma “atipica” de trabalho.

O revés da moeda é que Uber, por meio
de contratos de parceria, encontra uma massa
de “parceiros” em situacées econémicas frageis
gue aceitam todas as exigéncias da plataforma,
unilateralmente impostas, para poderem
trabalhar. Que por tras da alegada flexibilidade
trabalho,

econdmicos

na organizacdo do encontram-

se “agentes independentes
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utilizados pela

[disponiveis para serem
plataforma] que se encontram no mercado e
exercem ‘livremente’ suas potencialidades de
forma automatizada e controlada” (ABILIO,

2019). Na verdade:

“u

novas formas de dispersar o
trabalho sem perder o controle sobre
ele ja existiam nas cadeias produtivas
globais e suas redes de subcontratagao.
Entretanto, a dispersdo/centralizacdo
agora se concretiza em uma multiddo
de trabalhadores subordinados a
uma Unica empresa. Tal processo
atualmente consolida o trabalhador
como um autogerente-subordinado
que ja ndo é contratado, mas se
engaja no trabalho via a adesdo as
plataformas” (ABILIO, 2019).

Assim, longe de p6r um fim a exploracao
dotrabalhoeasuamercantilizacao, a plataforma
organiza fendmenos de auto-exploragao.

Uber: uma ruptura nas relagdes
tradicionais de trabalho. A plataforma Uber cria
e regula uma oferta pré-existente de demanda
por transporte urbano e controla, ao mesmo
tempo em que oferece, a sua organizagdao e
acesso por parte daqueles (motorista e clientes)
que pretendem utilizar esta oferta. Em resumo,
Uber tem o controle total do trabalho.

Assim, “o modelo de negécio apresentado
[pelo Uber] evidencia, em linhas gerais, a
transformacdo pela qual a relacdo entre o
trabalho humano e o capital atravessa na

sociedade da pds-modernidade.

[uma] alteracdo nas formas de
prestacdao de servicos por meio de
implantacdo de novas tecnologias
representa o que se denomina de
‘inovagdes disruptivas’.
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O termo ‘disrup¢do’ foi cunhado
por Joseph L. e Clayton
M. Christensen e representa a
transformacdo ou mesmo a ruptura na
forma tradicional de produgdo de um
bem ou realizacdo de uma atividade,
em razao do emprego da tecnologia.
O estimulo ao desenvolvimento de

Bower

modelos de negdcios disruptivos é
decorrente tanto de fatores externos,
como a crise financeira e a ampliacao
do numero de desempregados, quanto
fatores internos da prépria sociedade,
como a acumulacdo de bens de baixa
utilizacdo e os avangos de novas
tecnologias” (GAIA, 2019).

Mais do que uma inovagdo técnica,
as plataformas digitais desafiam a lei e a
jurisprudéncia, principalmente, porque essas
plataformas negam explicitamente o vinculo de
subordinacgao.

Uber entre subordinacao e Direito do
Trabalho. No dmago do problema esta, pois, a
guestdo da subordinac¢do, na verdade de uma
nova forma de subordinacdo, denominada
subordinacao algoritmica (GAURIAU, 2019).

No Uber a figura central na organizacao
da atividade ndo é mais o trabalhador
assalariado, mas um trabalhador independente
ou autébnomo e totalmente controlado por
meio de algoritmos. E ai reside o paradoxo que
interroga o mundo juridico:

-Apesar da aparente autonomia exibida
pelostrabalhadores daplataformae proclamada
pelo Uber, na realidade a plataforma detém
o controle total do trabalho e da organizacao
do trabalho. O trabalhador é

por novos meios, pela automatizacGo em

“controlado

dimensbes gigantescas; por novas formas de

gerenciamento, controle e vigiléncia do trabalho,

por meio das programagdées algoritmicas {...),
de um gerenciamento algoritmico’ do trabalho”
(ABILIO, 2019).

Nesse cenario, é dificil imaginar que esse
tipo de organizacdo possa se desenvolver sem
um minimo de subordinacdo, ja que a falta de
autonomia do trabalhadores é, no minimo,
questionavel®.

Ressalte-se, por oportuno, que no Velho
Mundo,

provavelmente, analisada ainda nesse ano de

a questdo da subordinacdo sers3,

2020, pelo Tribunal de Justica da Unidao Europeia
(TJUE)”. Um pedido de decisdo prejudicial foi
apresentado pelo Watford Employment Tribunal
(Reino Unido), em 19 de setembro de 2019, no
processo B v. Yodel e permitird que o TIUE se
posicione acerca do estatuto dos trabalhadores
independente de uma plataforma de delivery
service, a luz da Diretiva 2003/88/CE8, o que
certamenteterdincidénciadajurisprudénciados
Estados-Membros da Unido Europeia.

Diante do exposto, conclui-se que o Direito
do Trabalho brasileiro deve ser reformado a fim
de proteger os trabalhadores de plataformas,
tendo em conta a subordinacdo algoritmica
e a dependéncia econbmica gerada pelas
plataformas (GAURIAU, 2019). Caso contrario,
o Direito do Trabalho se afasta de seu objetivo

6 Cf. Nota Técnica CONAFRET n2 01/2020 do
Ministério Publico do Trabalho de S3o Paulo. Disponivel
em : https://mpt.mp.br/pgt/noticias/nota-conafret-

corona-virus-01.pdf. Acesso em 11 de abr. de 2020.

7 Reference for a preliminary ruling from the
Watford Employment Tribunal (United Kingdom) made
on 19 September 2019. B v Yodel Delivery Network
Ltd. (Case (C-692/19).(2019/C 423/30). Disponivel
em https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/
TXT/?uri=CELEX:62019CN0692. Acesso 5 abril 2020.

8 Diretiva 2003/88/CE do Parlamento Europeu
e do Conselho, de 4 de novembro de 2003, relativa a
determinados aspetos da organizacdo do tempo de
trabalho.
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primeiro, que é a protecdo do trabalhador.

Feitas essas consideracdes iniciais, iremos
examinar de modo comparativo, as decisoes
da Cour de cassation e do Tribunal Superior
do Trabalho (ll), e em seguida, as motivagoes
dessas decisoes judiciais (Ill)

Antes porém, cumpre salientar que
embora os Juizes europeus nao hesitem mais
em considerar a plataforma Uber como um
servigo de transporte (l), essa questdo nao foi
discutida nos julgamentos da Cour de cassation
e do Tribunal Superior do Trabalho, ora em
exame.

Trata-se, pois, de tema de grande
importancia que merece breve abordagem,
antes do estudo comparado dos julgados em
comento:

I/Uma
transporte, segundo o Direito Europeu

plataforma de servicos de

O Tribunal Superior do Trabalho nao
adentrou a questdo relativa a natureza juridica
da plataforma Uber, apenas o fez o Tribunal
Regional do Trabalho (TRT), o qual afirmou
gue Uber é uma plataforma de transporte de
passageiros e ndo uma plataforma de servicos

tecnoldgicos, in verbis:

“As demandadas, em apertada sintese,
se opuseram a pretensdo autoral
argumentando nao se tratarem de
empresas de transporte, mas cuja
atividade principal é a exploracdo de
plataforma tecnoldgica, e que nessa
perspectiva 0s

motoristas atuam

como parceiros, consubstanciando
0 que hoje se denomina economia
compartilhada. Aduziram a auséncia
de habitualidade, onerosidade,
pessoalidade e subordinacgao.

Contudo, os elementos de prova

existentes nos autos ndo autorizam, no
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caso, com a devida vénia da Origem,
seja alcancada tal conclusao.

()

Na verdade, como bem observado
na decisdo proferida pelo MM. Juiz
do Trabalho, Dr. Eduardo Rockenbach
Pires, nos autos do processo n.2
1001492-33-2016-5-02-0013: ‘A ré
oferece no mercado um produto
principal: o transporte de passageiros.
O aplicativo é um instrumento, um
acessdrio ao bom funcionamento do
servico. E os consumidores do produto
da ré ndo sdo os motoristas, mas sim
0s passageiros (...) o valor que cabe
a empresa é extraido do servico de
transporte prestado ao consumidor
passageiro. Logo, como o excedente
do capitalista é extraido na circulacdo
de sua mercadoria, conclui-se com
seguranca que a mercadoria com que
a ré atua ndo é o aplicativo, e sim o
servico de transporte”.

Nesse mesmo sentido consignado pelo v.
julgado regional decidiu o Tribunal de Justica da
Unido Europeia (TJUE). Sendo vejamos:

O Tribunal de Justica da Unido Europeia
em 20 de dezembro de 2017° afirmou que Uber
é uma plataforma digital de intermediacdo de
servicos de transportes urbanos. Uber por meio
de aplicativo de celular, capta uma oferta e uma
demanda de transportes e coloca a disposicao
dos interessados, motoristas ndo profissionais
que utilizam o seu proéprio veiculo e clientes
agenciados pelo Uber. Consequentemente, os
Estados-Membros da Unido Europeia podem
regulamentar as condi¢des de prestacdo desse
servico (GAURIAU, 2019).

Ressalte-se que para chegar a essa

9 Tribunal de Justica da Unido Europeia.
Comunicado de Imprensa n® 136/17. Acérddo no
processo C-434/15.
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conclusdo o Tribunal de Justica da Unido
Europeia analisou o funcionamento da
plataforma e baseou sua decisdo, em grande
parte, na dependéncia econdmica do motorista
ao servico organizado por intermediacdo do
Uber.

No entender do TJUE, um servico como
o que oferece o Uber, ndo se limita somente
a um servico de intermediacdo que consiste
em conectar, por meio de um aplicativo para
smartphone, um motorista ndo profissional
gue usa seu préprio veiculo e uma pessoa que
deseja fazer uma viagem urbana. Na realidade,
o prestador deste servico de intermediacdo-
Uber- cria e organiza a oferta de servicos dos
transportes urbanos, bem como a demanda dos
servicos e tem influéncia decisiva nas condicées
e organizacdo do trabalho ao fixar, por exemplo,
0 preco maximo da corrida ou o itinerario a ser
seguido; ao recolher esse valor do cliente antes
de versar uma parte ao motorista do veiculo.
Sem omitir que Uber exerce um controle sobre
a qualidade dos veiculos, bem como sobre o
comportamento do motorista, podendo, se
necessario, exclui-lo do aplicativo.

Assim, esse servico de intermediacao
deve ser considerado parte integrante de um
servico global, cujo principal elemento é um
servico de transporte, o que permite inferir
gue o motorista do Uber integra uma espécie
de “estrutura” organizada e pode ser, dela,
economicamente dependente.

Esse julgado do TJUE pode ao nosso ver,
inspirar o julgador brasileiro na caracterizacao
da subordinacdo e da dependéncia economica
do trabalhador da plataforma, pois se o
motorista do Uber integra uma espécie de
estrutura organizada, de dinamica empresarial

e dela é economicamente dependente, podera

estar caracterizado o vinculo de emprego, nos
termos da legislacdo brasileira :

- porque caracterizada a dependéncia,
nos termos do art. 32 da Consolidacdo das Leis
do Trabalho (CLT).

- porque caracterizada a subordinacdo
juridica (ou estrutural, v. infra) por meios
indiretos telematicos e informatizados de
comando, controle e supervisdo, nos termos
do art. 62 da Consolidacdo das Leis do Trabalho
(CLT).

Enfim, se Uber é uma plataforma de
transporte ela deverd satifazer as exigéncias
proprias do setor de transporte e dos taxistas
no Brasil, sem olvidar a sua responsabilidade
social.

11/ Das decisdes judiciais

A Cour de cassation considerou que o
statut de trabalhador independente atribuido
ao motorista-parceiro do Uber é ficticio e
reconheceu o vinculo empregaticio entre as
partes, alinhando-se a sua jurisprudéncia
(«’intégration a un service organisé»), que se
assemelha ao que denominamos no Brasil, de
subordinacdo estrutural (A) .

O Tribunal Superior do Trabalho, em
sentido diametralmente oposto, reconheceu
a validade do contrato de parceria. Assim, o
motorista parceiro do Uber é um trabalhador
autonomo (B).

A/ Uber France

Em 12/10/2016,

transporte de veiculo urbano firmou um

um motorista de
contrato (“formulaire d’enregistrement de
partenariat”) de parceria com a empresa Uber
BV (holandesa) a fim de integrar a plataforma
digital Uber. Para cumprir as exigéncias da
plataforma, o motorista alugou um autdmovel

junto a uma empresa parceira do Uber e
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cadastro SIRENE?,

trabalhador independente. Sem justificativa,

registrou-se no como
Uber desativou definitivamente sua conta em
abril de 2017, privando-o da possibilidade de
trabalhar. Em resposta ao questionamento do
motorista sobre as razdes do seu desligamento,
Uber respondeu que o fez “apds um estudo
aprofundado de seu caso”.

Inconformado, o motorista ajuizou uma
acdo perante o Conseil de prud’hommes!t de
Paris contra as empresas Uber France e Uber
BV, a fim de obter a requalificacdo de seu
contrato de parceria em contrato de trabalho,
bem como o pagamento de indenizacdo (verbas
trabalhistas e rescisorias), em razao da rescisdo
indevida de seu contrato de trabalho.

O Conseil de prud’hommes de Paris
considerou que o contrato firmado tinha
natureza comercial, se declarou incompetente
e remeteu os autos ao Tribunal du Commerce
de Paris.

A Cour d’appel de Paris'?, ao julgar o apelo
interposto pelo autor contra essa decisdo,
concluiu que o contrato firmado entre o
motorista e o Uber era um contrato de trabalho

e determinou o retorno dos autos ao Conseil

10 Registro Comercial ou Junta Comercial
Le répertoire SIRENE "Systeme Informatique pour le
Répertoire des Entreprises et de leurs Etablissements" a été
créé par le Décret n® 73-314 du 14 mars 1973 et sa gestion
a éte confiee a l'Insee. Il enregistre l'état civil de toutes
les entreprises et établissements situés en métropole, dans
les DOM (Guadeloupe, Guyane, Martinique et Réunion)
et a Saint-Pierre et Miquelon. Les entreprises étrangeres
qui ont une représentation ou une activité en France y
sont également répertoriées. Disponivel em https://www.
sirene.fr/sirene/public/question.action?idQuestion=2906.
Acesso 25 mar. 2020.

11 Primeira Instancia na ordem judicidria francesa.
Equivalente a Vara do Trabalho no Brasil.

12 Segunda Instancia na ordem judiciaria francesa.
Equivalente, no caso em analise, ao Tribunal Regional do
Trabalho no Brasil.
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de prud’hommes de Paris para julgamento da
questdo de fundo, a saber, as verbas trabalhistas
e rescisorias.

Uber interp0s recurso junto a Cour de
cassationinsurgindo-secontraoreconhecimento
dovinculo de subordinacdo entre as partes, pois
o0 motorista era um trabalhador independente
registrado no registro SIRENE e vinculado ao
Uber por meio de um contrato de parceria.

A Cour

julgamento da Cour d’appel de Paris, em suma,

de cassation confirmou o

porque:

- 0 motorista parceiro sé adotou o
de trabalhador

exigéncia da empresa Uber, eis que se tratava

status independente por
de condicdo essencial a parceria. Ou seja,
cuida-se de um trabalhador que, para poder
trabalhar na plataforma, teve que se tornar um
empreendedor individual;

- 0 motorista parceiro integrou um servico
de transporte criado e totalmente organizado
por Uber, um servigo que so6 existe gragas a essa
plataforma;

- 0 motorista parceiro ndo constituiu uma
clientela prépria, ndo podia definir livremente
precos ou condicOes de trabalho;

- 0 motorista parceiro recebeu um
itinerario/trajeto pré-determinado e, se ndo o
seguisse, poderiam ser aplicadas correcdes no
preco final fixado pela plataforma;

- o destino final da corrida as vezes nao era
conhecido pelo motorista, revelando que elenado
podia escolher livremente o itinerario/trajeto
que mais lhe convinha. Além disso, apods trés
recusas de corridas, o Uber poderia desconectar
temporariamente o motorista de seu aplicativo.
E, enfim, se a taxa de cancelamento do pedido
ou a taxa de “comportamento problematico”

fosse excedida, o motorista poderia perder o
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acesso a sua conta e ser desligado.

Razdes pelas quais, a Cour de cassation
afirmou que o trabalho do autor foi exercido
sob a autoridade de um empregador que tinha
o poder de dar ordens e diretrizes, controlar
a execucdo e sancionar faltas; além de definir
unilateralmente as condi¢cbes de trabalho, e
que, conseqlientemente, o contrato de parceria
gue unia o motorista a plataforma Uber deveria
ser requalificado em contrato de trabalho,
pois o status de trabalhador independente era
ficticio.

Enfim, a Cour de cassation ressaltou em
Nota Explicativa®3, que :

-a existéncia de uma relacdo de trabalho
ndo depende nem da vontade expressa pelas
partes, nem do nome que deram ao seu acordo,
mas do condicdes de fato em que a atividade
profissional é exercida, conforme assentado em
sua jurisprudéncia constatante'?;

- que as evidéncias/indicios demonstram a
existéncia de trabalho subordinado da parte do
motorista, com base na teoria de “/intégration
a un service organisé”(que se assemelha ao
gue denominamos no Brasil, de subordinacao
estrutural, v. infra);

- que seu papel ndo é o de substituir o

legislador;
- e que, enfim, embora exista um
regime intermedidrio entre empregados e

trabalhadores independentes em certos paises

europeus, como no Reino Unido (“workers”)

13 Note explicative relative a I’arrét n® 374 du 4
mars 2020 (19-13.316) - Chambre sociale (arrét "Uber").
Disponivel em : https://www.courdecassation.fr/ Acesso
em 7 mar. 2020.

14 Cass. soc. 17 avril 1991 n° 88-40.121 ; Cass.
soc. 19 décembre 2000 n° 98-40.572 FS-PBRI : RJS 3/01
n® 275; Cass. soc. 9 mai 2001 n°® 98-46.158 FS-P : RJS
7/01 n° 825.

ou na Itdlia (contratos de “collaborazione

coordinata e continuativa”, “collaborazione a
progetto”), o direito francés conhece apenas
dois estatutos: o de trabalhador independente
e trabalhador assalariado, sendo que esse
ultimo se aplicava ao caso em tela.

Essa decisdao da Cour de cassation
harmoniza-se com sua jurisprudéncia recente,
comumente denominada Take Eat Easy® que
reconhece que o trabalhador entregador-ciclista
de uma plataforma de delivery food (entrega de
comida) ndo é um trabalhador independente.
In casu, cuidava-se de um “entregador-ciclista
parceiro” que concluiu um contrato de prestacao
de servicos com uma plataforma digital de
delivery food que intermediava a demanda
entre restaurantes-parceiros e clientes, que
encomendavam refeicdes entregues pelos
entregadores.

A Cour de cassation decidiu pela primeira
vez que, nessa hipdtese, cuidava-se de um
contrato de trabalho entre o entregador-ciclista
e a plataforma digital; e que o vinculo de
subordinagdo se caracterizava pelo controle da
jornada pormeio eletrénico, asaber: um sistema
de geolocalizacdo que permitia a plataforma
controlar a posicao entregador em tempo real
e registrar o numero total de quilémetros por
ele percorridos. Assim, a plataforma tinha
total controle sobre o trabalho e a organizacao
deste trabalho, podendo inclusive sancionar o
trabalhador?.

B/ Uber Brasil

Um reclamante, motorista de veiculo
reclamacdo  trabalhista

urbano, ajuizou

em face de Uber do Brasil Tecnologia Ltda,

15 Cass. Soc., 28 novembre 2018, n°17-20.079.

16 Cass. soc. 28 novembre 2018 n° 17-20. FP-PBRI
: D. 2019. 177, obs. Dr. soc. 2019. 185, C. Radé.
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Uber International BV e Uber International

Holding. Postulou o reconhecimento de
vinculo de emprego por ter prestado servicos

como motorista parceiro para o Uber no

periodo compreendido entre 14/07/2015
até 14/06/2016, quando seu aplicativo foi
desativado. Requereu, dentre outros, o

pagamento de verbas rescisérias e indenizacao
por dano moral.

A  sentenca julgou improcedente
os pedidos formulados, pois ndo restou
comprovado o preenchimento dos requisitos
caracterizadores da relacdo empregaticia,
previstos nos arts. 22 e 32 da CLT .

Inconformado, o] reclamante
interpds recurso ordinario pugnando pelo
reconhecimento do vinculo de emprego entre
as partes.

O Tribunal Regional do Trabalho afastou
a validade do contrato de parceria celebrado
entre as partes no periodo de 14/07/2015
a 14/06/2016 e reconheceu presentes o0s
elementos de uma relacdo de emprego:
habitualidade,

e subordinacdo. Quanto a essa ultima ficou

onerosidade, pessoalidade
consignado que ndo ha total autonomia do
motorista parceiro na organizacdo e condicdes
do trabalho, pois existiam mecanismos de
controle do trabalho e da jornada laboral
por parte da plataforma. Restou afirmado,
ainda, que Uber é uma de uma plataforma de
transporte.

O Tribunal Superior do Trabalho reformou
a decisdo regional, ndo reconheceu o vinculo
de emprego e julgou improcedentes os pedidos
formulados na inicial. Em resumo, extrai-se do
v. acérddo que havia autonomia na prestacao
de servicos, eis que:

- o reclamante admitiu expressamente a
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possibilidade de ficar off line, sem delimitacao
de tempo;

- o reclamante reconheceu flexibilidade
na determinacdo de sua rotina, de seus horarios
de trabalho e da quantidade de clientes que
pretendia atender por dia;

- e que tal auto-determinacdo é
incompativel com o reconhecimento da relacdo
de emprego, que tem como pressuposto basico
a subordinacdo, elemento no qual se funda a
distincdo com o trabalho auténomo.

Ressaltou, ainda, que o reclamante
aderiu aos servicos de intermediacdo digital
prestados pela reclamada e que, dentre os
termos e condigOes, esta a reserva ao motorista
do equivalente a 75% a 80% do valor pago pelo
usudrio, percentual bastante a caracterizacao
da relacdo de parceria entre as partes.

E enfim, afirmou o TST, que Uber é uma
“alternativa de trabalho e fonte de renda em
tempos de desemprego (formal) crescente”. In

verbis:.

“Com efeito, o reclamante admite
expressamente a possibilidade de ficar
“off line”, sem delimitacdo de tempo,
circunstancia que indica a auséncia
completa e voluntaria da prestacdo dos
servicos em exame, que sO ocorre em
ambiente virtual.

Tal fato traduz, na pratica, a ampla
flexibilidade do autor em determinar
sua rotina, seus horarios de trabalho,
locais que deseja atuar e quantidade de
clientes que pretende atender por dia.
Tal auto-determinagao é incompativel
com o reconhecimento da relacdo de
emprego, que tem como pressuposto
basico a subordinacao,
no qual se funda a distingdo com o
trabalho auténomo.

Ndo bastasse a confissio do
reclamante quanto a autonomia para

elemento
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o desempenho de suas atividades,
é fato incontroverso nos autos que
o reclamante aderiu aos servigos de
intermediacao digital prestados pela
reclamada, utilizando-se de aplicativo
que oferece interface entre motoristas
previamente cadastrados e usuarios
dos servicos.

Dentre os termos e condigGes
relacionados aos referidos servicos,
estd a reserva ao motorista do
equivalente a 75% a 80% do valor pago
pelo usuario, conforme consignado
pelo e. TRT.

Oreferido percentual revela-se superior
ao que esta Corte vem admitindo como
bastante a caracterizacdo da relagdo
de parceria entre os envolvidos, uma
vez que o rateio do valor do servico
em alto percentual a uma das partes
evidencia vantagem remuneratdria ndo
condizente com o liame de emprego.
Convém ressaltar, ademais, que
a possibilidade de avaliacdo dos
motoristas pelos usudrios, e vice-versa,
sequer tangencia com a presenga de
subordinagdo, consubstanciando, em
verdade, ferramenta de feedback para
os usuadrios finais quanto a qualidade
da prestacdo de servicos do condutor,
de interesse de todos os envolvidos.
Nesse passo, o fato da empresa se
utilizar das avaliagdes, promovendo
o descredenciamento do motorista
mal avaliado, convém ndo apenas
a reclamada para sua permanéncia
no mercado, mas especialmente a
coletividade de wusudrios, a quem
melhor aproveita a confiabilidade e
qualidade dos servigos prestados.

Por fim, ndo se pode olvidar que
é de conhecimento geral a forma
de  funcionamento da relacdo
empreendida entre os motoristas do
aplicativo Uber e a referida empresa,
a qual é de alcance mundial e tem se
revelado como alternativa de trabalho

e fonte de renda em tempos de
desemprego (formal) crescente.

Com efeito, as relacdes de trabalho
tém sofrido intensas modificagcGes com
a revolucdo tecnoldgica, de modo que
incumbe a esta Justica Especializada
permanecer atenta a preservacao dos
principios que norteiam a relacdo de
emprego, desde que presentes todos
os seus elementos.

Cabe frisar que o intento de protecao
ao trabalhador ndao deve se sobrepor
a ponto de inviabilizar as formas de
trabalho emergentes, pautadas em
critérios menos rigidos e que permitem
maior autonomia na sua consecucao,
mediante livre disposi¢ao das partes, o
gue ocorre no caso dos autos”.

I1l/ Da motivagdo das decis6es judiciais

Emambososjulgados,daCourdecassation
francesa e do Tribunal Superior do Trabalho, foi
analisado o vinculo da subordinagao (A), pois,
tanto no Direito do Trabalho francés como no
Direito do Trabalho brasileiro, asubordinacdo éa
caracteristica principal do contrato de trabalho.
A Cour de cassation reconheceu configurado o
trabalho de subordinado, com base na teoria
de “Vintégration a un service organisé” (teoria
que se assemelha a subordinagdo estrutural
no Brasil), enquanto o Tribunal Superior do
Trabalho reconheceu caracterizado o trabalho
auténomo.

Em razao da natureza do contrato de
trabalho e do vinculo de subordinagdo, o
empregador detém, como sabemos, nos
limites do contrato, o poder de direcdo,
regulamentacdo, controle e fiscalizagdo das
atividades do empregado por meio da fixacao
de regras internas, atribuicbes, hordrio de
trabalho, metas a serem atingidas, carga de

trabalho etc., bem como o poder de aplicar
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sancoes?’.

Esses poderes - diretivo (B) e disciplinar
(C) - foram constatados, apenas, no julgado
da Cour de cassation. O Tribunal Superior do
Trabalho entendeu por descaracteriza-los em
prol do statut de trabalhador auténomo do
motorista e da validade do acordo de parceria,
como iremos examinar:

A/ O vinculo da subordinagdo

O entendimento da Cour de cassation
francesa: trabalho subordinado

Nos termos do artigo L. 8221-6 do Cddigo
do Trabalho francés, o motorista parceiro
do Uber

competente, ¢é

registrado como tal no registro
considerado  trabalhador
independente. Trata-se de uma presuncao legal
(relativa). Consequentemente, ndo ha que se
falar, nessa hipdtese, em subordinacdo ou em
relacdo de emprego?®.

Para desconstituir essa presuncdo
relativa, a Cour de cassation apoiando-se na
sua jurisprudéncia constante!® reconheceu a
existéncia de subordinacao, com base na teoria
de “Vintégration a un service organisé”, pois
0 motorista integrava um servico organizado,
um servico de transporte criado e organizado
unilateralmente pela plataforma Uber; e que
esse servico sé existe gracas a esta plataforma,
0 que caracteriza um indicio determinante de
subordinacao.

Segundo essa teoria, para a caracterizacdo

17 ARR-1396-17.2012.5.03.0023, 42 Turma, Relator
Ministro Alexandre Luiz Ramos, DEJT 31/01/2020.
18 Article L.8221-6 du Code du travail. Disponivel

em: https://www.legifrance.gouv.fr.

19 Cass. soc., 13 nov. 1996, n° 94-13.187, Bull. civ.
V, n° 386; Cass. soc., ler déc. 2005, n° 05-43.031 a n° 05-
43.035, Bull. civ. V, n° 349; Cass. soc., 22 mai 1997, n° 99-
15.455, Bull. civ. V, n® 188; Cass. soc., 4 déc. 1997, n° 96-
16.442, Bull. civ. V, n° 419; Cass. ass. plén., 18 juin 1976,
n°® 74-11.210, Bull. civ. ass. plén., p. 13.
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da subordinacdo, o trabalhador deve estar

inserido em uma estrutura empresarial

desempenhando funcdo indispensavel a
estrutura e a dindmica da organizacdo da
empresa as suas atividades essenciais, mesmo
gue tenha autonomia para o desenvolvimento
dessa atividade.

Essa forma de subordinacdo ¢é
caracterizada por varios indicios concordantes
(faisceau d’indices), dentre eles diretivas,
controle e sancbes por parte do empregador
e determinacdo unilateral das condi¢des de
execucado do trabalho.

No caso em tela, a decisdo da Cour de
cassation destacou os seguintes elementos
para caracterizar a existéncia de subordinac3o:

- 0 motorista integrou um servico de
transporte criado e totalmente organizado
pelo Uber; e este servico sé existe gracas a
plataforma. Uber criou e regulou a oferta dos
servigos de transporte, ao mesmo tempo em
que ofereceu, seu acesso, aos motorista e
aos clientes. A plataforma era imprescindivel
ao trabalho do motorista, o que caracterizou
inegavelmente uma situacdo de dependéncia
econbmica;

- 0 motorista ndo constituiu uma clientela
propria, ndo definiu livremente os precos ou
condicGes de trabalho;

- o destino final da corrida, as vezes, nao
era conhecido pelo motorista, que tampouco
podia escolher o itinerario/trajeto que mais
Ihe convinha, sob pena de correcdes no preco
fixado.

Além disso, ap6s trés recusas de corridas,
o Uber poderia desconecta-lo temporariamente
do seu aplicativo (privando-o de trabalho). E
enfim, se a taxa de cancelamento do pedido ou

a taxa de “comportamento problematico” fosse
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excedida, o motorista poderia ser desconectado
do aplicativo.

No presente caso, a Cour de cassation
entendeu que o motorista parceiro do Uber
integrou um servico organizado e dele era
totalmente dependente; que para poder
trabalhar, o motorista teve que se declarar
empreendedor individual, quando na pratica
trabalhava sob a autoridade de uma unica
empresa; que alugou seu veiculo de trabalho
de parceiros do Uber pelo valor de 245 euros
por semana, descontados diretamente pelo
Uber do valor gerado pelas corridas. E que
ademais, o trabalho independente caracteriza-
se principalmente pelo controle total, por
parte do trabalhador, da organizacdo laboral,
dos instrumentos de trabalho, bem como da
clientela e de seus fornecedores. Além de poder
definir e fixar seus precos/tarifas, itinerarios/
trajetos e ter liberdade para definir suas
condicOes de trabalho. E esta ndo era a situacao
dos autos.

Por tais razodes concluiu que, in casu, o
motorista, ao se conectaraplataforma, integrava
um servico organizado pelo Uber, sendo ficticio
o status de trabalhador independente.

Essa teoria adotada pela Cour de cassation
assemelha-se a teoria subordinagao estrutural,
subordinac¢ao objetiva ou integrativa no Brasil
gue, conforme a doutrina, pode assim ser
definida:

“...MauricioGodinho Delgado assevera
que as dimensdes da subordinagdo
juridica podem apresentar-se sob
a forma da subordinacdo classica
— situagdo juridica que submete o
empregado ao poder de comando
do empregador no que se refere a
realizacdo da atividade; subordinagdo

objetiva—representada pela integragao
do trabalhador nos fins e objetivos do
tomador de servicos e subordinagao
estrutural — pela insercdo do
trabalhador na dindamica do tomador
de servicos, independentemente de
receber ordens diretas deste.

Portanto, o que se conclui é que a
subordinagdo  estrutural
hipotese de flexibilizacdo do
conceito de subordinagdo juridica,
estabelecendo tratamento geral e
uniforme para situagdes juridicamente
diversas, com efeitos pecuniarios de
grande expressdo quando adotada
pelo Judicidrio Especializado para
reconhecimento da relacdo de
emprego”. (YONE, 2018).

constitui

A teoria da subordinacdo estrutural®,

20 “Entre 0s novos critérios estd a ideia da
integracdo do trabalhador na organiza¢do ou estrutura
da empresa (dai se falar em subordinagdo integrativa
e subordinacdo estrutural). Contudo, a integracéo,
ou nao, do trabalhador na organizagdo ou estrutura
do empreendimento é estabelecida em fun¢do dos
mesmos fatores utilizados para a caracterizacdo da
subordinacdo classica (sujeicdo direta do trabalhador
ao poder diretivo do tomador dos seus servigos). Com
a reestruturacdo do processo produtivo, a forma pela
qual a direcdo, fiscalizacdo e punicdo do empregado
sdo realizadas é que foi alterada (das ordens pessoal e
diretamente transmitidas ao trabalhador passou-se a
total sujeicdo do trabalhador as diretivas que definem a
estrutura do processo produtivo). A estrutura produtiva
estabelecida pelo empregador se transforma em
ferramenta de controle sobre o trabalhador. Dito de outra
forma, os meios de producdo fixam o modo da prestacédo
dotrabalho humano, assumindo a condicdo de ferramenta
para o exercicio do poder diretivo do empregador. Com
isto, o trabalhador passa a ser uma mera engrenagem em
um processo produtivo rigidamente estabelecido pelo
empregador (a sujeicdo do trabalhador ao empregador
passa a ser funcional). Ndo existe, portanto, uma nova
subordinacdo, mas uma nova forma de exercicio do poder
diretivo, que se apresenta na sujeicao do trabalhador ao
modo de realizacdo do trabalho fixado pelos meios de
producdo definidos e organizados pelo tomador dos seus
servigos, sem um minimo de autonomia do seu prestador
(cooperativa ou empresa prestadora de servigos). A
sujeicdo do trabalhador ao modo de producdo definido
e organizado pelo tomador dos seus servigos estd
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conhecidadajurisprudénciadoTribunal Superior
do Trabalho foi aplicada, principalmente, em
casos de terceirizacdo (por ser “inerente a
propria terceirizagcdo”?!) até a decisdao do STF,
nos autos da ADPF 324/DF e do RE 958.252,
submetido a sistematica da repercussao geral —
Tema n2725). Segundo a jurisprudéncia do TST,

ela pode assim ser conceituada:

“(..) a subordinagdo estrutural,
objetiva ou integrativa diz respeito a
insercdo do empregado na dindmica
empresarial, independentemente de
receber, ou ndo, ordens diretas do
tomador dos servicos. O empregado
acaba por acatar, estruturalmente,
a dinamica de organizagio e
funcionamento da empresa. Basta,
assim, para a caracterizacdo da
subordinacdo objetiva, a integracado
da fungdo do empregado na atividade
principal da empresa, de modo que
seja indispensdvel para a consecucdo

desta”(...) 2.

O entendimento do Tribunal Superior do
Trabalho: trabalho auténomo.
O Tribunal Superior do Trabalho concluiu

descaracterizada a subordinacdo juridica®® e

presente na hipotese de terceirizagdo de sua atividade
fim, uma vez que qualquer empresa cuida para que esta
atividade se desenvolva de acordo com os seus objetivos
econOdmicos”. RR-185700-61.2009.5.03.0087, 62 Turma,
Relator Ministro Augusto César Leite de Carvalho, DEJT
13/03/2020.

21 RR-9600-56.2006.5.01.0010, 62  Turma,
Relator Ministro Augusto César Leite de Carvalho, DEJT
13/03/2020.

22 RR-174-86.2015.5.09.0008, 32 Turma, Relator
Ministro Alexandre de Souza Agra Belmonte, DEJT
13/03/2020.

23 “Subordinacdo é a sujeicdo juridica do
trabalhador ao poder diretivo do empregador. Poder
que é exercido pela definicdo do modo pelo qual o
trabalho deverad ser realizado (poder regulamentar),
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reconheceu a validade do contrato de parceria.
Por conseguinte, motorista parceiro do Uber
é um trabalhador auténomo. Destacou os
seguintes elementos para fundamentar a
inexisténcia de subordinacdo:

- houve livre adesdao ao contrato de
parceria;

- havia autonomia no desempenho das
atividades/na prestacdo dos servicos: na
definicdo do horario e da jornada de trabalho,
podendo ficar off line quando desejasse;
podendo, inclusive, determinar os locais que
desejava atuar e quantidade de clientes que
pretendia atender por dia;

- e enfim, o elevado percentual de repasse
da cota parte da parceria.

B/ O poder diretivo do empregador

O entendimento da Cour de cassation
francesa:

Para a Cour de cassation, Uber, por meio
de seu aplicativo tem o controle direto e indireto
do trabalho do motorista parceiro. Esse controle
se traduz por meio de ordens e diretrizes
relativas a organizacdo do trabalho, supervisao
de sua execugao e sangao de suas eventuais
faltas. Assim, Uber organiza o trabalho e detém

poder diretivo e disciplinar.

pela fiscalizacdo da realizagdo do trabalho (poder
fiscalizador) e pela puni¢do do trabalhador no caso da
ndo observancia do modo de realizacdo do trabalho
previamente estabelecido (poder punitivo).Na relagdo
de emprego o trabalhador coloca a sua forca de trabalho
a disposicdo do empregador em troca de salario e se
submete as suas ordens em relagdo ao modo pelo qual o
trabalho sera prestado. O modo da prestacdo de trabalho
envolve a definicdo de que trabalho devera ser prestado,
onde, quando e como (o que inclui o tempo para a sua
realizacdo) a prestacdo de trabalho devera ocorrer,
sujeitando-se o trabalhador a punicdo (adverténcia e
suspensdo) e até a dispensa (art. 482, letras ‘e’ e ‘h’, da
CLT) no caso do descumprimento das determinagdes do
empregador”. RR-185700-61.2009.5.03.0087, 62 Turma,
Relator Ministro Augusto César Leite de Carvalho, DEJT
13/03/2020.
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O entendimento do Tribunal Superior do
Trabalho:
A possibilidade de

trabalho, avaliacdo do motorista parceiro pelos

organizacdo do

usuarios e vice-versa, e de sancdo das faltas do
motorista parceiro ndo caracteriza o controle
direto ou indireto por parte da plataforma, pois
essas medidas visam assegurar a qualidade e
a confiabilidade da prestacdo de servicos aos
usuarios.

A seguir vamos examinar como as Cortes
francesa e brasileira examinaram o eventual
poder diretivo da plataforma Uber, por meio do
controle direto (1) e controle indireto (2):

1/ controle direto

- por meio da fixagdo de pregos/ tarifas
e itinerarios

O entendimento da Cour de cassation
francesa:

Extrai-se do decisum da Cour de cassation
gue as tarifas e itinerarios eram determinados
pela plataforma Uber por meio de algoritmos
preditivos que deveriam ser seguidos pelo
motorista; que correcbes tarifarias eram
aplicadas caso ele seguisse um trajeto ineficaz; e
gue o destino final da corrida, as vezes, ndo era
conhecido pelo motorista. Logo, ele ndo tinha
liberdade para determinar suas condicGes de
trabalho, para escolher o itinerario ou precos/
tarifas que Ihe convinha.

Assim, segundo a Cour de cassation,
por meio do aplicativo, a plataforma exercia
um controle sobre o comportamento do
motorista, em relacdo aos padrdes por ela pré-
estabelecidos, podendo exclui-lo e privar-lhe
de trabalho, se ele ndo preenchesse os critérios
de qualidade e prestacdo de servicos, o que
Ihe permite exercer intenso controle sobre o

trabalho prestado, deixando pequena margem

de autonomia e decisdo para o motorista.

Por tais motivos, o Uber organiza o
trabalho e detém poder diretivo e disciplinar.

O entendimento do Tribunal Superior do
Trabalho:

Infere-se do julgado do Tribunal Superior
do Trabalho que a impossibilidade de negociar
precos/tarifas é inerente a um contrato de
parceria; que o reclamante aderiu livremente
aos de servicos de intermediacdo digital
prestados pela plataforma; que o Uber apds
a retengdo de sua cota parte repassava ao
motorista entre “75% a 80%” dos valores
percebidos dos clientes; e que tal percentual
seria suficiente para caracterizar uma relacao
de parceria entre as partes.

Portanto, segundo o TST, ndo restou
caracterizada a direcdo, coordenacio e
fiscalizacdo da prestacdo dos servicos, por parte
do Uber. Ndo ha que se falar, pois, em poder
disciplinar ou diretivo do empregador.

Vale ressaltar, que o Tribunal Regional do
Trabalho concluiu no mesmo sentido da Cour
de cassation: para aquela Instancia ndo havia
autonomia na fixacdo dos precos e tarifas,
tampouco doitinerario que o motorista parceiro
deveria seguir na execucdo do seu trabalho.
Ademais, se o autor desse um desconto ao
cliente, o percentual de taxa de servicos seria o
mesmo e nao incluiria o desconto ofertado pelo

Ill

motorista ao cliente, razdo pela qual “ndo se

pode cogitar de plena autonomia na medida de
que a taxa de servicos ndo pode ser alterada”.

In verbis:
“Quantoaexisténcia detotalautonomia
do motorista, o préprio depoimento da
preposta ouvida em Juizo a fl. 1102,
revela que o valor a ser cobrado pelo
usudrio é ‘sugerido’ pelas empresas e
gue o motorista pode dar desconto a
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ele. Entretanto, no caso de concessdo
de desconto pelo motorista, o valor
destinado as empresas permanecera
calculado sobre aquele por elas
sugerido. De acordo com a preposta
‘..0 valor das viagens ¢é sugerido
pela UBER: tempo x distancia; que o
percentual da taxa da uber varia de
20% a 25%, de acordo com a categoria;
que o percentual recebido nao inclui
o desconto ofertado pelo motorista
ao cliente../. Portanto, ndo se pode
cogitar de plena autonomia na medida
de que a taxa de servigcos ndo pode ser
alterada.”

2/controle indireto:
- despesas com veiculo/internet/
telefone

O entendimento da Cour de cassation
francesa:

A Cour de cassation considerou que as
obrigacGes relativas a posse de um determinado
tipo de telefone, de veiculo, de seguro, o aluguel
do veiculo de trabalho de parceiros do Uber,
bem como uma série de injunc¢des indiretas,
por meio de um sistema de classificacao
gue determina e controla a performance e o
comportamento dos motoristas (por exemplo,
obter uma pontuagdo minima de 4,6/5 para
evitar o desligamento), caracteriza um controle
indireto da organizagao do trabalho.

O entendimento do Tribunal Superior do
Trabalho:

Infere-se do julgado do Tribunal Superior
do Trabalho que o autor arcava (tal como
o motorista do Uber Franca) com despesas
relativas ao aluguel do veiculo, despesas com
sua manutencdo, combustivel, telefone celular
e provedor da internet, seguro, a fim de atender

as exigéncias estabelecidas unilateralmente
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pela plataforma. Todavia, para o TST, tais
exigéncias ndo caracterizam controle indireto
do trabalho do motorista porque inerentes ao
contrato de parceria firmado entre as partes.

- organizagao do tempo de trabalho

O entendimento da Cour de cassation
francesa:

Extrai-se do decisum da Cour de cassation
ser indiscutivel que o motorista que firmou um
contrato de parceria com o Uber tem liberdade
de se conectar ao aplicativo sempre que quiser.
Mas essa liberdade de conexao é um elemento
gque ndo pode, por si so, afastar todos os
outros indicios que caraterizam a subordinacao
(“I'intégration a un service organisé”, v.
supra). De modo que, apesar da auséncia de
obrigacdo de realizar um minimo de corridas
e da possibilidade que o motorista tem de
escolher livremente seu horario de trabalho
ou de permanecer off line, na realidade, ndo
havia autonomia necessaria na organizacao
do trabalho que caracteriza o trabalhador
independente.

Isso porque, o fato de poder escolher os
dias e horas de trabalho ndo exclui, de per si,
o vinculo de subordinacdo, pois quando um
motorista se conecta a plataforma Uber, ele
integra um servico organizado (“/’intégration a
un service organisé”).

Ademais, a existéncia de controle -por
meio de geolocalizacdo e da fixacdo dos
precos e tarifas- permitiu concluir, como visto
anteriormente, que a liberdade e autonomia do
motorista eram, na verdade, falaciosas.

O entendimento do Tribunal Superior do
Trabalho:

Em sentido diverso, o Tribunal Superior
do Trabalho concluiu que a possibilidade

de ficar off line, sem delimitacdo de tempo
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e a ampla flexibilidade na organizacdo da
jornada de trabalho sdo incompativeis com o
reconhecimento de uma relacdo de emprego
porque ausente a subordinac¢do. Consignou,
ainda, que o reclamante admitiu expressamente
a possibilidade de ficar off line, sem delimitacado
de tempo, circunstancia que indica a auséncia
completa e voluntaria da prestacdo dos servicos;
a flexibilidade em determinar sua rotina, seus
horarios de trabalho, locais em que deseja
trabalhar e quantidade de clientes que pretende
atender por dia. Tal autodeterminacdo seria
incompativel com o reconhecimento da relacdo
de emprego, que tem como pressuposto basico
a subordinacao.

Vale salientar o entendimento divergente
do Tribunal Regional do Trabalho, no mesmo
sentido daquele sustentando pela Cour de
cassation, a saber, havia um controle indireto da
jornada laboral e da organizacao do trabalho. O
autorrecebiaincentivo e premiacesse atingisse
o numero de 45 clientes por semana. Ademais,
havia um limite de cancelamento de corridas,
sob pena de desligamento da plataforma, o
gue demonstra que o motorista ndo era “tao
livre” para manter-se desconectado quando

desejasse, verbis:

“Do mesmo modo, a afirmacdo de que
o motorista pode ficar ilimitadamente
off-line e recusar solicitacdes de modo
ilimitado também ndo condiz com

a necessidade empresarial e com
a realidade vivenciada na relagdo
empresa/motorista/usuario. Fosse

verdadeira tal afirmagdo, o préprio
empreendimento estaria fadado ao
insucesso, pois as empresas correriam
o risco evidente de, em relacdo a
determinados locais e horarios, nao
dispor de um Unico motorista para

atender o usudrio.

Ademais, as empresas se valem de
mecanismos indiretos para obter o
seu intento de disponibilidade mdaxima
do motorista as necessidades dos
usudrios por elas atendidos. De acordo
com o depoimento do demandante,
sem contraprova das demandadas “...o
depoente recebia incentivo se atingisse
o numero de 45 clientes por semana;
gue se ndo atingisse ndo recebia
apenas o incentivo; que podia deixar o
telefone off ling; (...) que podia cancelar
corrida, porém recebia informacdo de
gue a taxa de cancelamento estava alta
e que poderia ser cortado; que existia
um limite de cancelamento, mas nao
sabe informar qual era esse limite...
(fl.1101).

Também ndo aproveita as demandadas
o argumento de que o motorista é livre
para exercer uma segunda atividade
profissional, pois a exclusividade nao
figura como requisito da relagdo de
emprego”.

3/ O poder disciplinar

O entendimento da Cour de cassation
francesa:

Como ja mencionado anteriormente, o

poder disciplinar da plataforma Uber exercia-se

-pormeiodapossibilidade de desconexdes
temporarias, apods trés recusas de corridas pelo
motorista;

- pelas correcdes tarifarias aplicadas, se
0 motorista escolhesse uma trajeto/itinerario
ineficaz;

- ou pelo desligamento da plataforma,
no caso de relatérios de comportamento
inadequado/ problematico do motorista,
informado pelos usuarios, pouco importando

se os fatos alegados eram comprovados ou se
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sanc¢ao era proporcional a falta imputada.

Razdes pelas quais, a Cour de cassation
concluiu que o motorista trabalhava sob a
autoridade de um empregador -plataforma
Uber- a qual tinha o poder de organizar o
trabalho por meio de diretrizes, de controlar e
supervisionar sua execucao e de aplicar sancdes.

O entendimento do Tribunal Superior do
Trabalho:

O Tribunal Superior do Trabalho entendeu
de modo diverso: a simples possibilidade
de avaliacdo do motorista pelos usuarios do
servigo de transporte e vice versa, e mesmo seu
desligamento por performance insuficiente,
o controle ou o feedback ndo autorizam o
reconhecimento do vinculo de emprego,
porque ausente a subordinacdo juridica.
Consequentemente, ndo ha que se falar em
poder disciplinar ou diretivo do empregador,
pois ndo restou caracterizada a direcdo,
coordenacdo e fiscalizacdo, mas apenas e
tdo somente controle de “confiabilidade e

gualidade dos servicos prestados”. In verbis:

“Convém ressaltar, ademais, que
a possibilidade de avaliagdo dos
motoristas pelos usudrios, e vice-versa,
sequer tangencia com a presenca de
subordinacdo, consubstanciando, em
verdade, ferramenta de feedback para
os usudrios finais quanto a qualidade
da prestacdo de servigcos do condutor,
de interesse de todos os envolvidos.
Nesse passo, o fato da empresa se
utilizar das avaliacdes, promovendo
o descredenciamento do motorista
mal avaliado, convém ndo apenas
a reclamada para sua permanéncia
no mercado, mas especialmente a
coletividade de usuarios, a quem
melhor aproveita a confiabilidade e
qualidade dos servicos prestados”.
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Vale destacar que o Tribunal Regional
do Trabalho concluiu no mesmo sentido da
Cour de cassation francesa: as avaliacGes dos
usudrios eram decisivas para a manutencao
do cadastro do motorista. Alids, a preposta
ouvida em audiéncia admitiu que o autor foi
desligado exatamente por ter avaliacdo abaixo
da média. Isto é, a avaliacdo negativa do
motorista pelo usuario foi fator determinante
de seu desligamento, sendo claro que havia um
poder de sanc¢do/de disciplina exercido pela
plataforma Uber, em razdo do desempenho
insatisfatorio do motorista.

Consequéncias

Essas decisbes, evidentemente, tratam
dos casos particulares submetidos as Cortes
francesa e brasileira. Revelam dois julgamentos
disparessobreamesmaquestdoetraduzembem
mais do que questdes de Direito ou de politica
judiciaria, do que meras diferencas culturais,
econdmicas ou sociais entre a Franca e o Brasil:
elas nos interrogam sobre as consequéncias de
julgamentos desta relevancia e de escolhas que
privilegiam o neoliberalismo, a globalizacdo,
a livre concorréncia, em detrimento do
trabalho e do trabalhador, sobretudo a luz das
circunstancias atuais impostas pela pandemia
do novo coronavirus (COVID-19).

Mais uma vez, os trabalhadores das
plataformas sdo duplamente prejudicados: nao
podem reivindicar a protecao legal (trabalhista
e previdencidria) oferecida pelo Direito e nado
podem ou tém dificuldades para trabalhar.
Muito provavelmente, eles serdo as primeiras
vitimas do mundo pds-coronavirus (COVID-19),
se ndo 0 sao, N0 momento presente...

Se Uber é uma alternativa de trabalho,
como entendeu o julgado do Tribunal Superior

do Trabalho, ele serd mais do que nunca, a Unica,
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para milhares de trabalhadores, que aceitarao

essa e outras formas ainda mais precarias de

trabalho para sobreviver.
A dificuldade dos

plataforma de pararem de trabalhar durante

trabalhadores de

a pandemia demonsta a precariedade
e a vulnerabilidade da situacdo em que
se encontram. Caso figuem doentes,
impossibilitados de trabalhar por um periodo
de tempo, haverd um impacto na renda, o que
ilustra a forma desigual com que o virus atinge
o mercado de trabalho?.

Isso porque, para reduzir a propagagao
do virus, empresas do mundo todo adotaram
o teletrabalho e isso sé foi possivel gracas a
protecdo legal- ao emprego e ao empregado,
tantas vezes fustigada pelo diktat “politico-
economico-neoliberal”-, que permite que

os empregados figuem em casa, sendo

remunerados e trabalhando remotamente

(teletrabalho). E é justamente essa protecdo que
assegurara que os contaminados ou suspeitos
de contaminacdo tenham faltas justificadas
(com remuneracdo e repouso) para nao replicar
o contagio comunitariamente (DUTRA, 2020),
ou garantido o emprego e a renda durante o
periodo de enfrentamento a crise causada pela

pandemia do Coronavirus — COVID-19%.

24 GAGLIONI, Cesar. Informalidade e coronavirus:
as medidas dos apps e a renda em xeque. Disponivel em
. https://www.nexojornal.com.br. Acesso em: 11 abr.
2020. CARELLI, Rodrigo. Ha relagdo entre coronavirus,
ganhadeiras da viradouro, domésticas e trabalhadores
de app?. Disponivel em. https://www.jota.info/
opiniao-e-analise/artigos/ha-relacao-entre-coronavirus-
ganhadeiras-da-viradouro-domesticas-e-trabalhadores-
de-app-08042020. Acesso em 13 abr2020.

25 Cf., principalmente: Medidas Provisdrias n2s
935, 936, 927 e 946/2020; Decreto n? 10.316, de 7 de
abril de 2020; Lei n? 13.982, de 2 de abril de 2020, Lei n?
13.979, de 6 de fevereiro de 2020; Decreto Legislativo n?
6, de 20 de margo de 2020.

Ja o trabalhador de plataforma terd, como
ndo poderia ser diferente, bem menos protecao
legal...No Brasil ele terd direito, sob condicdes,
ao auxilio emergencial de RS 600,00 durante
trés meses, a contar do més de abril de 2020%.
Na Franca, varias medidas foram adotadas
suspendendo o pagamento de impostos e
contribuicOes sociais dessses trabalhadores.
Uma ajuda excepcional (“fonds de solidarité”)
de até 1500 euros, respeitadas certas condicdes,
Ihes sera destinada, em principio, nos meses de
marc¢o, abril e maio de 2020%.

Vale ressaltar que a plataforma Uber?, nos
dois paises, concedeu aos motoristas parceiros
- que saliente-se a plataforma ndo reconhece
como empregados!!- um auxilio financeiro
destinado ao motorista diagnosticado com o
COVID-19, ou com suspeita de contaminacao,
ou que tiver quarentena solicitada por uma
autoridade de saude publica, durante até 14
dias, enquanto sua conta estiver suspensa-
essas iniciativas geralmente oferecem alivio
por apenas 14 dias e exigem que os motoristas
enviem documentacdo dificil de obter em
tempos de crise.

Tais medidas confirmam a precariedade
e a vulnerabilidade em que se encontram os
trabalhadores de plataformas e alertam para
a urgéncia de uma legislacdo trabalhista no
Brasil, de um estatuto juridico que lhes garanta
um sistema universal de direitos sociais,
individuais e coletivos, como, por exemplo, a
garantia de remuneracdo minima, normas de
higiene, protecdo a saude e integridade fisica
26 Lein®13.982, de 2 de abril de 2020,

27 Ordonnance n° 2020-317 du 25 mars et Décret
n° 2020-971 du 30 mars 2020.

28 Disponivel em : https://www.uber.com/fr/en/
coronavirus. Acesso 6 abril 2020.
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do trabalhador, protecdo contra acidentes de
trabalho ou doenca profissional, periodos de
repousos semanais e anuais, aposentadoria
e direitos sindicais. Em ultima andlise, é
também responsabilidade das autoridades
publicas garantir a responsabilidade social das
plataformas digitais.

Consideragoes Finais

Sem duvida, em nosso mundo atual,
global e conectado, precisamos de métodos de
trabalho flexiveis e dindmicos, mas que devem
(trabalhistas

e previdenciarias) aos trabalhadores. Todo

respeitar garantias minimas
trabalhador tem direito ao trabalho em
condicOes dignas e decentes, bem como a
valorizacdo de seu trabalho. Uma economia
de mercado ndo pode permitir, em nome da
liberdade contratual, zones grise de non droit
(AZATS, DIEUAIDE e KESSELMAN, 2017), de
auséncia de legislacdo e de protecdo social a
minima.

Se o Uber conquistou milhGes de pessoas
é sobretudo porque atendeu a necessidade
de uma parte da sociedade: novas relacées
de trabalho entre profissionais e os atores
da sociedade civil.

No entanto, quando

consideramos que essas relacbes foram
historicamente moldadas por desigualdades de
género, classe e raca, torna-se crucial perguntar
até que ponto as plataformas - como novos
modelos detrabalho e deacumulacdo de capital-
reproduzem essas desigualdades existentes ou
criam novas vulnerabilidades, exacerbando
a desigual distribuicdo de oportunidades em
nossas sociedades marcadas pela erosdo das
garantias do Estado do bem-estar social®.

Mesmo quando a pandemia global

29 Disponivel em : https://platformlabor.net.
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causada pelo COVID-19 estiver finalmente
sob controle, é provavel que nem todos sejam
afetados da mesma maneira e na mesma
extensdo. Alguns grupos sociais terdao acesso
aos recursos necessarios para enfrentar a
futura crise econébmica ou até lucrar com ela,
enquanto muitos outros vao simplesmente
tentar sobreviver, ndo importando os meios
ou os recursos. Assim, o COVID-19 podera
acelerar as

intensificar e desigualdades

mencionadas, aumentando o nuUmero de

trabalhadores precarios e vulneraveis.

Até que ponto esse estado de excecao
se tornara a regra? Essa situacdo impar gerada
pelo COVID-19 revela nossas falhas e nossas

“urgéncias”: o Direito do Trabalho deve

apresentar solucdes juridicas a fim de proteger
os trabalhadores de plataforma e garantir-lhes
os direitos sociais previstos nos arts. 62 a 11 da
Constituicdo do Brasil, bem como, assegurar
as empresas a livre iniciativa e a atividade
econdmica, conforme os arts. 170 e seguintes
da Constituicdo do Brasil.

Finalmente,

u

o discurso neoliberal, que
artificialmente ignora as condigdes
sociais impostas a cada grupo por suas
trajetdrias histoéricas e de classe, raga
e género, atribuindo a quem vive do
trabalho a responsabilidade de “bem-
suceder” em uma sociedade desigual,
esvazia-se diante da realidade: ndo
é possivel sobreviver ao coronavirus
possivel
fazé-lo sem o compromisso forte do
Estado; ndo é possivel sacrificar os
mais frageis nem mesmo por cinica
indiferenca, porque a exposicdo dos
vulnerdveis é a exposicdao de toda a
sociedade”(DUTRA, 2019).

individualmente; ndo &
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Que o COVID-19 seja o sinal de alarme

para a intervencao do legislador.
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