TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO
PRESIDENCIA

ATO N. 389/TST.GP, DE 16 DE OUTUBRO DE 2020

Estabelece a Politica de Governanca de
Pessoas do Tribunal Superior do
Trabalho.

A PRESIDENTE DO TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO, no
uso de suas atribui¢Oes legais e regimentais,

considerando que desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes das
pessoas, promover meios para motiva-las e comprometé-las e buscar a melhoria continua
do clima organizacional e da qualidade de vida sao estratégias a serem perseguidas pelo
TST, a teor do Plano Estratégico Institucional,

considerando a necessidade de estabelecer principios e diretrizes para
nortear a Governanca e a Gestao de Pessoas, alinhados ao Plano Estratégico do Tribunal,

considerando a Politica Nacional de Gestdo de Pessoas do Poder Judiciario,
instituida por meio da Resolucio do Conselho Nacional de Justica - CNJ n°® 240/2016,

considerando a Politica Nacional de Formacdo e Aperfeicoamento dos
Servidores do Poder Judicidrio, instituida mediante a Resolucio CNJ n® 192/2014,

considerando as orienta¢oes de adequagao das atividades dos o6rgios do
Poder Judiciario e de seus setvigos auxiliares constantes da Resolucao CNJ n® 230/2016,

considerando o disposto no Ato TST.GP n°® 387, de 16 de outubro de 2020,
que estabelece o Sistema de Governanga Institucional,

RESOLVE:

CAPITULO I
DISPOSICOES PRELIMINARES E DEFINICOES

Art. 1° Esta norma estabelece a Governanca de Pessoas do Tribunal
Superior do Trabalho - TST.

Paragrafo unico. A Governanga de Pessoas, desdobramento do Sistema de
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Governanga Institucional, compreende as politicas e praticas de Governanca e de Gestao
de Pessoas, no ambito do TST.

Art. 2° A Governanca de Pessoas do TST observard o disposto neste Ato e
anexos.

Art. 3° A Governanga de Pessoas tem como objetivo estabelecer principios
e diretrizes que orientem as agoes de desenvolvimento de pessoas no Tribunal, estimulando
a formacgao de profissionais competentes, além de motivados e comprometidos com a
Missao Institucional.

Paragrafo dnico. A Governanga de Pessoas deve promover o
direcionamento, monitoramento e avaliacio das a¢oes relacionadas a Gestao de Pessoas no
TST, servindo de apoio ao Sistema de Governanca Institucional.

Art. 4° Para os efeitos desta norma, aplicam-se as seguintes defini¢des:

I - Governanca: conjunto de estruturas, processos, normas e praticas da
institui¢do, com o intuito de executar os mecanismos de liderancga, estratégia e controle
para o exercicio das fungdes de direcionar, monitorar e avaliar a gestdo, com vistas a
prestacao de servicos de interesse da sociedade;

IT - Governanga de Pessoas: é a aplicagdo da Governanca em area de
conhecimento técnico e especifico que visa assegurar que as decisoes e as agoes relativas a
Gestido de Pessoas estejam alinhadas as necessidades da instituigao, contribuindo para o
alcance de seus objetivos;

IIT' - Dimensdes da Governanga: aspectos a serem observados pelas
instancias de Governanga que permitam uma visio integrada da evolucdo da governanca
dentro da estrutura organizacional;

IV - Gestao de Pessoas: conjunto de politicas, métodos e praticas de uma
institui¢ao voltados a propiciar condigdes para que os colaboradores possam desenvolver o
seu trabalho, favorecendo o desenvolvimento profissional, a relagio interpessoal, a
qualidade de vida no trabalho e a cooperagio com vistas ao alcance dos objetivos
estratégicos;

V - Diretrizes: conjunto de orientagoes, baseadas nos objetivos estratégicos
do TST, que dio sustentabilidade a Governanga de Pessoas, além de delimitar as esferas
decisorias necessarias ao eficaz, eficiente e efetivo, para balizar o bom andamento das
principais iniciativas de Gestao de Pessoas do TST, com foco em resultados; e

VI - Planejamento: refere-se ao desenvolvimento de processos, técnicas e
atitudes administrativas que possibilitam avaliar as implicacbes futuras de decises
presentes, de modo a reduzir a incerteza envolvida no processo decisério e,
consequentemente, aumentar a probabilidade de alcance dos objetivos e desafios
estabelecidos pela Gestao de Pessoas e para a organiza¢ao, minimizando deficiéncias.

Sec¢ao I - Principios e Objetivos

Art. 5° A Governanca e a Gestdo de Pessoas no Tribunal fundamentam-se
nos seguintes principios e objetivos:

I - alinhamento a Missio, a Visdo e aos Valores do Tribunal;

II - foco na melhoria do desempenho profissional e dos servigos prestados
a sociedade;

III - vinculagao do trabalho ao alcance dos Objetivos Institucionais;

IV - observancia da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e



eficiéncia;

V - promogao do trabalho como fonte de satisfacao e de realizacao pessoal
e profissional;

VI - promogao de relacionamentos profissionais pautados na ética, na
confianca e no respeito a individualidade e a diversidade, a fim de promover uma
convivéncia harmoniosa;

VII - estimulo a gestdo participativa, trabalho em equipe e cooperagao;

VIII - promogao da gestio do desempenho como instrumento para a
tomada de decisao relacionada a todas as a¢oes de Gestiao de Pessoas;

IX - preservagdo da responsabilidade do gestor pelo gerenciamento das
pessoas e dos resultados da unidade;

X - ampliagao do escopo do trabalho dos servidores, de modo a enriquecer
suas possibilidades de atuacao e de desenvolvimento;

XI - promociao da responsabilidade pelo desenvolvimento profissional
compartilhada entre o servidor, o gestor e a area de Gestao de Pessoas;

XII — - disponibiliza¢ao equanime das oportunidades de aprendizagem, sem
prejuizo daquelas voltadas ao desenvolvimento de competéncias de publicos especificos,
inclusive gestores;

XIII - valoriza¢ao do compartilhamento de conhecimentos e informagdes,
que contribuam para a melhoria do desempenho institucional;

XIV - estimulo ao pensamento critico, visando ao desenvolvimento da
capacidade de aprender a aprender;

XV - fomento a praticas inovadoras como forma de otimizagao de recursos
e melhoria do alcance dos resultados;

XVI - adogio de ag¢oes de educagao corporativa de carater continuado e de
longo prazo, possibilitando o planejamento do desenvolvimento profissional;

XVII - provimento de cargos em comissao e de fungdes comissionadas
fundado no desempenho diferenciado e no aproveitamento do potencial dos servidores;

XVIII - valorizagao e reconhecimento ao desempenho de exceléncia;

XIX - promogao da gestaio do clima organizacional, tendo como foco a
melhoria da qualidade de vida no trabalho como estimulo a motivagio e ao aumento da
eficiéncia;

XX - atuagao area de Gestao de Pessoas em parceria com as unidades do
Tribunal, fornecendo orientagdo e suporte aos gestores e aos servidores; e

XXI - disponibilizagdo adequada de infraestrutura, pessoas, recursos
or¢amentarios e de tecnologia da informagao para a plena atua¢ao da Gestao de Pessoas.

CAPITULO II
GOVERNANCA DE PESSOAS

Segao I - Dimensdes da Governanga

Art. 6° A Governanca de Pessoas atuara no direcionamento,
monitoramento e avaliagao, observando as seguintes dimensoes:

I - Alinhamento Estratégico: assegura que a Estratégia de Gestao de Pessoas
esteja alinhada as Estratégias do TST e do Poder Judiciario;

IT - Supervisao e Controle: permite avaliar o desempenho da Estratégia de
Pessoas de forma continua por meio de indicadores, para a tomada de decisao;

IIT - Gestao de Recursos: assegura os recursos necessarios, a fim de
proporcionar ao TST a seguranca e a forca de trabalho adequadas as necessidades
produtivas;



IV - Gestao de Riscos: garante que as acOes das areas gestoras sejam
realizadas com observancia a Politica de Gestao de Riscos instituida no Tribunal;

V - Entrega de Valor: garante que os beneficios previstos na Estratégia de
Pessoas sejam entregues ao TST e, consequentemente, a sociedade.

Secdo II - Estrutura de Governanga de Pessoas

Art. 7° A Governanca de Pessoas deriva do desdobramento da Governanca
Institucional e deve orientar as acdes da gestao na implementagao e na consolidag¢ao das
praticas organizacionais que garantam:

I - o gerenciamento de riscos;

II - a ampliacao do desempenho;

IIT - a utilizacio eficiente de recursos;

IV - a qualidade das decisoes;

V - o cumprimento dos papéis e das responsabilidades;

VI - a realizacdo de beneficios; e

VII - a transparéncia das agoes e de seus resultados.

Art. 8° A Governanga de Pessoas deve manter suas praticas organizacionais
alinhadas as demais areas de Governanca temadticas para o efetivo desdobramento da
Governanga Institucional, bem como estar alinhada as Estratégias do TST e do Poder
Judiciario.

Art. 9° O Comité de Governanca de Gestao de Pessoas ¢ responsavel pelo
direcionamento, pelo monitoramento e pela avaliagao das a¢oes e deliberacdes relativas a
Gestao de Pessoas, alinhados aos seguintes instrumentos de direcionamento:

I - Cadeia de Valor do Tribunal;

IT - Plano Estratégico Institucional;

I1I - Politica de Gestio do Orgio;

IV - Plano Diretor de Gestao de Pessoas - PDGP; e

V - outros instrumentos de direcionamento internos ou externos ao TST
especificos para a area gestora de pessoas.

§ 1° As propostas de aperfeicoamento das politicas e praticas de Gestao de
Pessoas serao formuladas pelo Comité e estardo alinhadas aos instrumentos de
direcionamento constantes do caput.

§ 2° O cumprimento dos principios, objetivos e diretrizes desta norma ¢é
assegurado pelo Comité de Governanga de Gestao de Pessoas.

§ 3° O cumprimento dos objetivos, metas e indicadores de desempenho
para as fungoes de Gestio de Pessoas sera acompanhado pelo Comité de Governanga de
Gestao de Pessoas.

§ 4° O Comité de Governanca de Gestdo de Pessoas sera instituido ou
adaptado, por meio de ato proprio, dentro de 30 dias da vigéncia desta norma.

Art. 10. O Comité de Governanca de Gestao de Pessoas deve monitorar as
acoes relativas as comissOes, aos comités e a area de Gestdo de Pessoas, a fim de avaliar a
conformidade com o direcionamento das a¢oes planejadas.

§ 1° O monitoramento das a¢bes dos comités e das comissoes relacionadas



a Gestao de Pessoas, assim como das unidades gestoras vinculadas a Secretaria de Gestao
de Pessoas, sera realizado, periodicamente, pelo Comité de Governanga de Gestio de
Pessoas.

§ 2° As unidades gestoras, vinculadas a Secretaria de Gestao de Pessoas,
deverdo submeter suas agoes, periodicamente, ao Comité de Governanca de Gestao de
Pessoas.

§ 3° As comissdes e comités relacionados a area de Gestao de Pessoas
deverdo submeter suas agoes, periodicamente, ao Comité de Governanca de Gestao de
Pessoas, ou sempre que houver reunido deliberativa ou assunto de interesse relevante.

§ 4° Os representantes das areas gestoras vinculadas a Secretaria de Gestao
de Pessoas que participatem de comissdes ¢/ou comités que nao possuem relagio direta
com o tema de Gestido de Pessoas deverdo reportar ao Comité de Governanga de Gestao
de Pessoas quaisquer decisGes ou assuntos relevantes relacionados a Gestao de Pessoas.

§ 5° O Comité de Governanga de Gestdo de Pessoas é responsavel por
encaminhar ao Comité de Governanca Institucional o resultado do monitoramento das
agoes relacionadas a Governanga de Pessoas, para avaliagao.

Art. 11. O resultado consolidado do direcionamento e monitoramento das
agoes, apos avaliagao pelo Comité de Governanga de Gestao de Pessoas, sera publicado, na
intranet e no portal da internet do TST, a fim de atender aos normativos de transparéncia e
prestacao de contas, dentre outros.

Paragrafo unico. O Comité de Governanca de Gestao de Pessoas devera
garantir que as informacgoes relativas a Governanga de Pessoas estejam atualizadas na
intranet e no portal da Internet do TST.

CAPITULO III
GESTAO DE PESSOAS

Sec¢do III — Diretrizes

Art. 12. A Gestao de Pessoas atuarda no planejamento, na execug¢io, no
controle e na correcao de agdes, projetos, programas e iniciativas visando atingir o
direcionamento da Governanca de Pessoas.

Art. 13. Na Gestao de Pessoas, serdo observadas as seguintes diretrizes:

I - no planejamento de Gestao de Pessoas:

a) a area de Gestao de Pessoas deve participar da elaboragio do Plano
Estratégico Institucional e do acompanhamento das ag¢oes relativas a area;

b) o Plano Estratégico Institucional sera o norteador do Plano Diretor de
Gestao de Pessoas;

¢) o Plano Diretor de Gestao de Pessoas devera observar os principios desta
politica, bem como as diretrizes estabelecidas pelo Comité de Governanca de Gestio de
Pessoas;

d) a elaboracao do Plano Diretor de Gestao de Pessoas devera envolver
gestores e grupos interessados no processo de planejamento de Gestao de Pessoas;

e) o Plano devera contemplar objetivos, indicadores e metas de



desempenho para as func¢oes de Gestao de Pessoas;

f) o alcance dos resultados do Plano devera ser monitorado pela area de
Gestio de Pessoas, com observancia a sua comunicagdo por meio das ferramentas
disponibilizadas e na frequéncia adequada; e

@) a elaboracgao, a proposta e a aprovacao do Plano Diretor de Gestao de
Pessoas serdo regulamentadas em ato préprio.

IT - Na Gestao por Competéncias e Resultados:

a) a Gestao de Pessoas do Tribunal devera ser pautada no modelo de
Gestao por Competéncias e Resultados que possibilita uma visao ampla do desempenho do
servidor e permite o desenvolvimento das suas competéncias e a melhoria dos resultados
individuais e institucionais;

b) o Modelo de Gestio de Pessoas por Competéncias e Resultados deve
estar alinhado a Estratégia Institucional e deve permitir a obtengdo de parametros
fidedignos e objetivos para a atua¢ao em todas as fun¢oes de Gestdao de Pessoas;

c) a Gestio por Competéncias e Resultados deve ser pautada no conjunto
de atividades, responsabilidades e procedimentos especificos desempenhados pelos
servidores;

d) os resultados individuais devem estar alinhados ao alcance dos objetivos
institucionais, que, por sua vez, servirao de referéncia para as metas da equipe;

e) o Modelo de Gestiao de Pessoas por Competéncias e Resultados utilizara
multiplas fontes avaliativas a fim de permitir uma visao mais ampla e fidedigna sobre o
desempenho do servidor;

f) as competéncias dos servidores e os resultados apresentados serao geridos
por meio de sistema integrado e servirdo de suporte e informagao as ag¢oes de Gestao de
Pessoas; e

@) a Gestao por Competéncias e Resultados consiste em um instrumento de
valorizagdo e de desenvolvimento pessoal e institucional.

IIT - No Recrutamento, Selecao e Movimentacao de Pessoas:

a) os cargos efetivos deverdo primar por atribuicdes amplas, de modo a
favorecer a movimentacao e o desenvolvimento na carreira;

b) os quantitativos de servidores necessarios para realizagao das atividades
do Tribunal deverao ser dimensionados por area, observando os processos de trabalho e as
competéncias existentes e as requeridas para a consecugao da Estratégia Organizacional;

c) a identificagdo dos quantitativos de pessoal e das competéncias
necessarias ao desenvolvimento das atividades do Tribunal devera ser requisito para a
realizagdo de concursos publicos, selecao e movimentagao de pessoas;

d) a participagio dos servidores em ag¢des de desenvolvimento e de
integragdo institucional podera ser considerada como pré-requisito para sua atuagao
profissional no Tribunal;

e) a movimentagao interna observara o melhor aproveitamento das
competéncias do servidor, com base na analise do perfil profissional apresentado e do
perfil profissional requerido pelas unidades organizacionais;

f) os cargos em comissao e as fun¢des comissionadas deverdo ser acessiveis
a todos os servidores, mediante o atendimento a critérios previamente estabelecidos,
otientados pela meritocracia; e

@) a area de Gestdo de Pessoas analisard a eficicia das acbes de
recrutamento, selecio e movimentagdo a fim de possibilitar a escolha de pessoas que
apresentam os perfis profissionais requeridos pela organizagao.

IV - Na Gestio da Lideranca e do Processo Sucessorio:

a) os perfis profissionais serdo mapeados para todos os postos de gestio,
observando os processos de trabalho e as competéncias requeridas para o alcance da
Missio Institucional,



b) as oportunidades de desenvolvimento de competéncias gerenciais serao
garantidas aos atuais gestores, em todos os niveis de gestao, e oferecidas aqueles que
demonstrem potencial e interesse no exercicio de cargos e fungoes dessa natureza;

c) as a¢Oes educacionais buscarao assegurar a disponibilidade de sucessores
qualificados para as ocupagoes criticas de gestao; e

d) os gestores serdo avaliados formalmente por seu desempenho e deverao
possuir metas individuais alinhadas as metas da organizagao.

V - Na Educagao Corporativa:

a) o planejamento das agdes de Educagdo Corporativa devera ser
primordialmente pautado na Gestio por Competéncias e Resultados, bem como deve estar
alinhado ao Plano Estratégico Institucional;

b) as a¢oes de Educagao Corporativa serao oferecidas regularmente a todos
os servidores, possibilitando o desenvolvimento de competéncias e a defini¢ao de trilhas de
aprendizagem;

¢) o desenvolvimento da equipe e a formagao de sucessores, com vistas a
valorizacao dos talentos da unidade, compete a todos os gestores da institui¢ao;

d) os eventos de capacitacao serdo amplamente divulgados, bem assim os
critérios para participacao;

e) o desenvolvimento pessoal e profissional no Tribunal ¢é de
responsabilidade da unidade de Gestao de Pessoas, do servidor e do gestor, cabendo a este
incentivar o desenvolvimento de sua equipe e o compartilhamento de conhecimentos;

f) a realizagdo de ag¢des formais de educagdo sera apenas uma das
alternativas para promover o desenvolvimento, podendo ser adotadas outras, como
treinamento em servigo, leituras dirigidas e grupos de estudo;

@) as acoes de Educacao Corporativa serao desenvolvidas a distancia ou
presencialmente, condicionadas aos seus objetivos de aprendizagem e as especificidades do
evento;

h) as a¢oes de educagio devem ser inclusivas, de modo a possibilitar a
ampla participacao das pessoas com deficiéncia visual, auditiva, motora, entre outras;

1) os eventos em que seja importante a disseminagao de praticas especificas
do Tribunal deverdo ser ministrados, preferencialmente, pelos préprios servidores, visando
a melhor adequagao dos conteudos transmitidos a realidade e as necessidades institucionais;

j) os gestores e servidores deverdo buscar alternativas de aprendizagem que
melhor se amoldem as necessidades de desenvolvimento, bem como identificar os recursos
requeridos e viabilizar o suporte necessario a aplicagao do aprendizado; e

k) a eficiencia e a eficacia das agdes de Educag¢io Corporativa serao
continuamente monitoradas por meio de avaliagdes de aprendizagem, reagdo e impacto,
buscando otimizar o retorno do investimento pelo Tribunal.

VI - Na Gestao do Conhecimento:

a) o Tribunal devera estimular a¢oes de compartilhamento de experiéncias e
de disseminacio de conhecimentos, devendo disponibilizar recursos, programas e
ferramentas para documentar e compartilhar o conhecimento internamente, dando suporte
a consecugao da sua Hstratégia;

b) a area de Gestao de Pessoas devera apoiar as agdes de compartilhamento
de experiéncias e de disseminacao de conhecimentos, ofertando a¢des educacionais e/ou
orientando os servidores para adogao dessas praticas; €

¢) a Gestao do Conhecimento, por ser um processo interdisciplinar, deve
ser promovida pelas diversas areas do Tribunal por meio da documentacio e do
compartilhamento do conhecimento dos colaboradores.

VII - Na Gestao do Desempenho:

a) a Gestao do Desempenho deve ser um processo ciclico que visa ao
desenvolvimento das competéncias e resultados de forma continua e integrada;



b) as avaliagbes de competéncias e de resultados sdo instrumentos que
visam ao desenvolvimento pessoal e institucional;

c) o servidor tera seu desempenho continuamente acompanhado e
comunicado expressamente pelo gestor, subsidiando as orientagdes sobre as oportunidades
de desenvolvimento profissional e na carreira;

d) o desempenho podera ser aferido mediante multiplas fontes avaliativas,
tais como autoavaliagdo, avaliagao de pares, de gestores e da equipe;

e) todas as etapas do ciclo de avaliagdo devem pressupor a participagao do
servidor, de forma a alinhar as expectativas relativas ao seu desempenho e a promover o
comprometimento com a evolugiao de sua performance;

f) os gestores deverdo estabelecer as metas individuais, alinhadas as metas
institucionais, de forma especifica, mensuravel, alcancavel, relevante e com prazos
definidos, observados os parametros da razoabilidade e, sempre que possivel, em consenso
com os servidores;

@) o sistema de avaliagio de desempenho devera resguardar a transparéncia
e a imparcialidade dos procedimentos relativos a gestao de desempenho; e

h) a afericio do desempenho fornecera insumos para adogao de acbes de
Gestdo de Pessoas vinculadas a educagdo corporativa, ao desenvolvimento profissional, a
valorizacao e ao reconhecimento, entre outros.

VIII - No reconhecimento e valorizagao dos servidores:

a) a organizacao devera promover acbOes de reconhecimento dos
colaboradores e equipes com base no desempenho de exceléncia apresentado e nas metas
organizacionais;

b) o Tribunal deve oferecer beneficios e incentivos que contribuam para a
atracao, retenc¢ao, desempenho e qualidade de vida das pessoas;

c) o clima organizacional e a qualidade de vida no trabalho devem ser
periodicamente monitorados, com vistas a subsidiar agdes de melhoria no ambiente de
organizacional;

d) as a¢Oes educacionais de curta duragao e de especializacio, com ou sem
onus, serdo estimuladas pela Instituicao, integrando o rol de incentivos oferecidos, como
forma de motivagao e de investimento no potencial dos servidores; e

e) as agoes de qualidade de vida no trabalho realizar-se-do de forma
integrada e continua e contemplarao as dimensoes social, psicolégica e fisica, favorecendo
o bem-estar e a valorizacao dos servidores, bem como a melhoria das relacSes de trabalho.

CAPITULO IV
DISPOSICOES FINAIS

Art. 14. Os casos nao previstos neste Ato serdo decididos pelo Ministro
Presidente do Tribunal, ouvido o Comité de Governanca de Gestao de Pessoas.

Art. 15. Este Ato entra em vigor na data de sua publicagdo e revoga o Ato
TST. CDEP.SEGPES.GDGSET.GP n° 527, de 23 de dezembro de 2019.

MINISTRA MARIA CRISTINA IRIGOYEN PEDUZZI

Este texto ndo substitui o original publicado no Boletim Interno do Tribunal Superior do Trabalho.
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