CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA
PRESIDENCIA

RESOLUCAO N° 332, DE 21 DE AGOSTO DE 2020.

Dispoe sobre a ética, a transparéncia e a
governanga na produ¢do e no uso de
Inteligéncia Artificial no Poder Judiciario e
da outras providéncias.

O PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, no uso
de suas atribuicoes legais e regimentais;

CONSIDERANDO que a Inteligéncia Artificial, ao ser aplicada no Poder
Judiciario, pode contribuir com a agilidade e coeréncia do processo de tomada de decisao;

CONSIDERANDO que, no desenvolvimento e na implantacio da
Inteligéncia Artificial, os tribunais deverao observar sua compatibilidade com os Direitos
Fundamentais;

CONSIDERANDO que a Inteligéncia Artificial aplicada nos processos de
tomada de decisao deve atender a critérios éticos de transparéncia, previsibilidade,
possibilidade de auditoria e garantia de imparcialidade e justi¢a substancial;

CONSIDERANDO que as decisdes judiciais apoiadas pela Inteligéncia
Artificial devem preservar a igualdade, a ndo discriminacio, a pluralidade, a solidariedade e o
julgamento justo, com a viabilizagao de meios destinados a eliminar ou minimizar a opressao, a
marginalizacao do ser humano e os erros de julgamento decorrentes de preconceitos;

CONSIDERANDO que os dados utilizados no processo de aprendizado de
maquina deverdo ser provenientes de fontes seguras, preferencialmente governamentais,
passiveis de serem rastreados e auditados;

CONSIDERANDO que, no seu processo de tratamento, os dados utilizados
devem ser eficazmente protegidos contra riscos de destrui¢ao, modificagao, extravio, acessos ¢
transmissoes nao autorizadas;

CONSIDERANDO que o uso da Inteligéncia Artificial deve respeitar a
privacidade dos usuarios, cabendo-lhes ciéncia e controle sobre o uso de dados pessoais;

CONSIDERANDO que os dados coletados pela Inteligéncia Artificial devem
ser utilizados de forma responsavel para prote¢ao do usuario;
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CONSIDERANDO que a utilizagio da Inteligéncia Artificial deve se
desenvolver com vistas a promog¢ao da igualdade, da liberdade e da justica, bem como para
garantir e fomentar a dignidade humana;

CONSIDERANDO o contido na Carta Europeia de Etica sobre o Uso da
Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seus ambientes;

CONSIDERANDO a auséncia, no Brasil, de normas especificas quanto a
governanga e aos parametros éticos para o desenvolvimento e uso da Inteligéncia Artificial;

CONSIDERANDO as inumeras iniciativas envolvendo Inteligéncia Artificial
no ambito do Poder Judiciario e a necessidade de observancia de parametros para sua
governanga e desenvolvimento e uso éticos;

CONSIDERANDO a competéncia do Conselho Nacional de Justica para
zelar pelo cumprimento dos principios da administracio publica no ambito do Poder
Judiciarios, a exce¢io do Supremo Tribunal Federal, conforme art. 103-B, § 4° II, da
Constitui¢ao da Republica Federativa do Brasil;

CONSIDERANDO a decisao proferida pelo Plenario do Conselho Nacional
de Justica no julgamento do Procedimento de Ato Normativo n°® 0005432-29.2020.2.00.0000,
na 71* Sessao Virtual, realizada em a 14 de agosto de 2020;

RESOLVE:

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° O conhecimento associado a Inteligéncia Artificial e a sua
implementacao estardo a disposi¢ao da Justica, no sentido de promover e aprofundar maior
compreensao entre a lei e o agir humano, entre a liberdade e as institui¢oes judiciais.

Art. 2° A Inteligéncia Artificial, no ambito do Poder Judiciario, visa promover o
bem-estar dos jurisdicionados e a prestacio equitativa da jurisdi¢ido, bem como descobrir
métodos e praticas que possibilitem a consecugao desses objetivos.

Art. 3° Para o disposto nesta Resolucao, considera-se:

I — Algoritmo: sequéncia finita de instru¢des executadas por um programa de
computador, com o objetivo de processar informagoes para um fim especifico;

II — Modelo de Inteligéncia Artificial: conjunto de dados e algoritmos
computacionais, concebidos a partitr de modelos matematicos, cujo objetivo ¢ oferecer
resultados inteligentes, associados ou comparaveis a determinados aspectos do pensamento, do
saber ou da atividade humana;

IIT — Sinapses: solu¢ado computacional, mantida pelo Conselho Nacional de
Justica, com o objetivo de armazenar, testar, treinar, distribuir e auditar modelos de Inteligéncia
Artificial;

IV — Usuario: pessoa que utiliza o sistema inteligente e que tem direito ao seu
controle, conforme sua posi¢ao endogena ou exbégena ao Poder Judiciario, pode ser um usuario
interno ou um usuario externo;

V — Usuario interno: membro, servidor ou colaborador do Poder Judiciario que
desenvolva ou utilize o sistema inteligente;
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VI — Usuario externo: pessoa que, mesmo sem ser membro, servidor ou
colaborador do Poder Judiciario, utiliza ou mantém qualquer espécie de contato com o sistema
inteligente, notadamente jurisdicionados, advogados, defensores publicos, procuradores,
membros do Ministério Pablico, peritos, assistentes técnicos, entre outros.

CAPITULO II
DO RESPEITO AOS DIREITOS FUNDAMENTAIS

Art. 4° No desenvolvimento, na implanta¢do e no uso da Inteligéncia Artificial,
os tribunais observardo sua compatibilidade com os Direitos Fundamentais, especialmente
aqueles previstos na Constituicio ou em tratados de que a Republica Federativa do Brasil seja
parte.

Art. 5° A utilizagao de modelos de Inteligéncia Artificial deve buscar garantir a
seguranca juridica e colaborar para que o Poder Judiciario respeite a igualdade de tratamento
aos casos absolutamente iguais.

Art. 6° Quando o desenvolvimento e treinamento de modelos de Inteligéncia
exigir a utilizagdo de dados, as amostras devem ser representativas e observar as cautelas
necessarias quanto aos dados pessoais sensiveis e ao segredo de justiga.

Paragrafo tnico. Para fins desta Resolucio, sao dados pessoais sensiveis aqueles
assim considerados pela Lei n® 13.709/2018, e seus atos regulamentares.

CAPITULO III
DA NAO DISCRIMINACAO

Art. 7° As decisbes judiciais apoiadas em ferramentas de Inteligéncia Artificial
devem preservar a igualdade, a nao discriminacao, a pluralidade e a solidariedade, auxiliando no
julgamento justo, com criagao de condi¢des que visem eliminar ou minimizar a opressio, a
marginalizagao do ser humano e os erros de julgamento decorrentes de preconceitos.

§ 1° Antes de ser colocado em produc¢ao, o modelo de Inteligéncia Artificial
devera ser homologado de forma a identificar se preconceitos ou generaliza¢oes influenciaram
seu desenvolvimento, acarretando tendéncias discriminatérias no seu funcionamento.

§ 2° Verificado viés discriminatério de qualquer natureza ou incompatibilidade
do modelo de Inteligéncia Artificial com os principios previstos nesta Resolucio, deverdo ser
adotadas medidas corretivas.

§ 3° A impossibilidade de eliminagao do viés discriminatério do modelo de
Inteligéncia Artificial implicard na descontinuidade de sua utilizagdo, com o consequente
registro de seu projeto e as razoes que levaram a tal decisao.

CAPITULO IV
DA PUBLICIDADE E TRANSPARENCIA

Art. 8° Para os efeitos da presente Resolugao, transparéncia consiste em:
I — divulgacio responsavel, considerando a sensibilidade prépria dos dados
judiciais;
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IT — indicagao dos objetivos e resultados pretendidos pelo uso do modelo de
Inteligéncia Artificial;

IIT — documentacio dos riscos identificados e indicacao dos instrumentos de
seguranca da informacao e controle para seu enfrentamento;

IV — possibilidade de identificacio do motivo em caso de dano causado pela
ferramenta de Inteligéncia Artificial;

V — apresenta¢do dos mecanismos de auditoria e certificagao de boas praticas;

VI — fornecimento de explicagao satisfatoria e passivel de auditoria por
autoridade humana quanto a qualquer proposta de decisio apresentada pelo modelo de
Inteligéncia Artificial, especialmente quando essa for de natureza judicial.

CAPITULO V
DA GOVERNANCA E DA QUALIDADE

Art. 9° Qualquer modelo de Inteligéncia Artificial que venha a ser adotado
pelos 6rgaos do Poder Judiciario devera observar as regras de governanga de dados aplicaveis
aos seus proprios sistemas computacionais, as Resolucoes e as Recomendagoes do Conselho
Nacional de Justica, a Lei n® 13.709/2018, e o segredo de justica.

Art. 10. Os 6rgaos do Poder Judiciario envolvidos em projeto de Inteligéncia
Artificial deverao:

I — informar ao Conselho Nacional de Justica a pesquisa, o desenvolvimento, a
implantacao ou o uso da Inteligéncia Artificial, bem como os respectivos objetivos e os
resultados que se pretende alcangar;

IT — promover esforcos para atuacio em modelo comunitario, com vedagdo a
desenvolvimento paralelo quando a iniciativa possuir objetivos e resultados alcancados
idénticos a modelo de Inteligéncia Artificial ja existente ou com projeto em andamento;

IIT — depositar o modelo de Inteligéncia Artificial no Sinapses.

Art. 11. O Conselho Nacional de Justica publicard, em area propria de seu sitio
na rede mundial de computadores, a relacio dos modelos de Inteligéncia Artificial
desenvolvidos ou utilizados pelos 6rgaos do Poder Judiciario.

Art. 12. Os modelos de Inteligéncia Artificial desenvolvidos pelos 6rgaos do
Poder Judiciario deverdo possuir interface de programacao de aplicativos (API) que permitam
sua utilizagao por outros sistemas.

Paragrafo unico. O Conselho Nacional de Justica estabelecera o padrio de
interface de programacao de aplicativos (API) mencionado no caput deste artigo.

CAPITULO VI
DA SEGURANCA

Art. 13. Os dados utilizados no processo de treinamento de modelos de
Inteligéncia Artificial deverao ser provenientes de fontes seguras, preferencialmente
governamentais.

Art. 14. O sistema devera impedir que os dados recebidos sejam alterados antes
de sua utilizacdo nos treinamentos dos modelos, bem como seja mantida sua cépia (dataset)
para cada versao de modelo desenvolvida.
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Art. 15. Os dados utilizados no processo devem ser eficazmente protegidos
contra os riscos de destruicio, modificacio, extravio ou acessos e transmissoes Nao
autorizados.

Art. 16. O armazenamento e a execu¢ao dos modelos de Inteligéncia Artificial
deverao ocorrer em ambientes aderentes a padrdes consolidados de seguranca da informagao.

CAPITULO VII
DO CONTROLE DO USUARIO

Art. 17. O sistema inteligente devera assegurar a autonomia dos usuarios
internos, com uso de modelos que:

I — proporcione incremento, e ndo restrigao;

IT — possibilite a revisao da proposta de decisao e dos dados utilizados para sua
elaboragao, sem que haja qualquer espécie de vinculagio a solucdo apresentada pela
Inteligéncia Artificial.

Art. 18. Os usudrios externos devem ser informados, em linguagem clara e
precisa, quanto a utiliza¢do de sistema inteligente nos servicos que lhes forem prestados.

Paragrafo unico. A informagao prevista no caput deve destacar o carater nao
vinculante da proposta de solugdo apresentada pela Inteligéncia Artificial, a qual sempre é
submetida a analise da autoridade competente.

Art. 19. Os sistemas computacionais que utilizem modelos de Inteligéncia
Artificial como ferramenta auxiliar para a elaboracio de decisao judicial observarao, como
critério preponderante para definir a técnica utilizada, a explicacao dos passos que conduziram
ao resultado.

Paragrafo unico. Os sistemas computacionais com atuagao indicada no caput
deste artigo deverdo permitir a supervisao do magistrado competente.

CAPITULO VIII
DA PESQUISA, DO DESENVOLVIMENTO E DA IMPLANTACAO DE
SERVICOS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Art. 20. A composicdo de equipes para pesquisa, desenvolvimento e
implantacao das solu¢ées computacionais que se utilizem de Inteligéncia Artificial sera
orientada pela busca da diversidade em seu mais amplo espectro, incluindo género, raga, etnia,
cor, orienta¢ao sexual, pessoas com deficiéncia, geracdo e demais caracteristicas individuais.

§ 1° A participacdo representativa devera existir em todas as etapas do processo,
tais como planejamento, coleta e processamento de dados, construgdo, verificagao, validagao e
implementa¢ao dos modelos, tanto nas areas técnicas como negociais.

§ 2° A diversidade na participagdo prevista no caput deste artigo apenas sera
dispensada mediante decisio fundamentada, dentre outros motivos, pela auséncia de
profissionais no quadro de pessoal dos tribunais.

§ 3° As vagas destinadas a capacitagao na area de Inteligéncia Artificial serdo,
sempre que possivel, distribuidas com observancia a diversidade.
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§ 4° A formacio das equipes mencionadas no cput devera considerar seu
carater interdisciplinar, incluindo profissionais de Tecnologia da Informacdo e de outras areas
cujo conhecimento cientifico possa contribuir para pesquisa, desenvolvimento ou implantagao
do sistema inteligente.

Art. 21. A realizagdo de estudos, pesquisas, ensino e treinamentos de
Inteligéncia Artificial deve ser livre de preconceitos, sendo vedado:

I — desrespeitar a dignidade e a liberdade de pessoas ou grupos envolvidos em
seus trabalhos;

IT — promover atividades que envolvam qualquer espécie de risco ou prejuizo
aos seres humanos e a equidade das decisoes;

III — subordinar investigacGes a sectarismo capaz de direcionar o curso da
pesquisa ou seus resultados.

Art. 22. Iniciada pesquisa, desenvolvimento ou implantacio de modelos de
Inteligéncia Artificial, os tribunais deverao comunicar imediatamente ao Conselho Nacional de
Justica e velar por sua continuidade.

§ 1° As atividades descritas no caput deste artigo serdo encerradas quando,
mediante manifestacao fundamentada, for reconhecida sua desconformidade com os preceitos
éticos estabelecidos nesta Resolugio ou em outros atos normativos aplicaveis ao Poder
Judiciario e for inviavel sua readequagao.

§ 2° Nao se enquadram no cput deste artigo a utilizagio de modelos de
Inteligéncia Artificial que utilizem técnicas de reconhecimento facial, os quais exigirdo prévia
autorizagdo do Conselho Nacional de Justiga para implementagao.

Art. 23. A utilizagdo de modelos de Inteligéncia Artificial em matéria penal nao
deve ser estimulada, sobretudo com relagao a sugestio de modelos de decisoes preditivas.

§ 1° Nao se aplica o disposto no put quando se tratar de utilizagao de solugoes
computacionais destinadas a automacao e ao oferecimento de subsidios destinados ao calculo
de penas, prescrigao, verificagdo de reincidéncia, mapeamentos, classificages e triagem dos
autos para fins de gerenciamento de acervo.

§ 2° Os modelos de Inteligéncia Artificial destinados a verificagao de
reincidéncia penal ndo devem indicar conclusao mais prejudicial ao réu do que aquela a que o
magistrado chegaria sem sua utilizagao.

Art. 24. Os modelos de Inteligéncia Artificial utilizardo preferencialmente
software de codigo aberto que:

I — facilite sua integracdo ou interoperabilidade entre os sistemas utilizados
pelos 6rgaos do Poder Judiciario;

IT — possibilite um ambiente de desenvolvimento colaborativo;

IIT — permita maior transparéncia;

IV — proporcione cooperagao entre outros segmentos e areas do setor publico e
a sociedade civil.

CAPITULO IX
DA PRESTACAO DE CONTAS E DA RESPONSABILIZAGCAO

Art. 25. Qualquer solugio computacional do Poder Judiciario que utilizar
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modelos de Inteligéncia Artificial devera assegurar total transparéncia na prestagao de contas,
com o fim de garantir o impacto positivo para os usuarios finais e para a sociedade.

Paragrafo unico. A presta¢ao de contas compreendera:

I — os nomes dos responsaveis pela execucdo das agbes e pela prestagao de
contas;

II — os custos envolvidos na pesquisa, desenvolvimento, implantacao,
comunicagao e treinamento;

IIT — a existéncia de agbes de colaboracdo e cooperagdo entre os agentes do
setor publico ou desses com a iniciativa privada ou a sociedade civil;

IV — os resultados pretendidos e os que foram efetivamente alcancados;

V — a demonstracdo de efetiva publicidade quanto a natureza do servigo
oferecido, técnicas utilizadas, desempenho do sistema e riscos de erros.

Art. 26. O desenvolvimento ou a utilizacio de sistema inteligente em
desconformidade aos principios e regras estabelecidos nesta Resolugao sera objeto de apuragao
e, sendo o caso, puni¢ao dos responsaveis.

Art. 27. Os 6rgaos do Poder Judiciario informardo ao Conselho Nacional de
Justica todos os registros de eventos adversos no uso da Inteligéncia Artificial.

CAPITULO X
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 28. Os 6rgaos do Poder Judiciario poderao realizar cooperagao técnica com
outras institui¢oes, publicas ou privadas, ou sociedade civil, para o desenvolvimento
colaborativo de modelos de Inteligéncia Artificial, observadas as disposi¢des contidas nesta
Resolug¢ao, bem como a protec¢ao dos dados que venham a ser utilizados.

Art. 29. As normas previstas nesta Resolu¢ao nao excluem a aplicagao de outras
integrantes do ordenamento juridico patrio, inclusive por incorporacio de tratado ou
convengao internacional de que a Republica Federativa do Brasil seja parte.

Art. 30. As disposi¢coes desta Resolucao aplicam-se inclusive aos projetos e
modelos de Inteligéncia Artificial j4 em desenvolvimento ou implantados nos tribunais,

respeitados os atos ja aperfeicoados.

Art. 31. Esta Resolugao entra em vigor na data da sua publicagao.

Ministro DIAS TOFFOLI

Este texto ndo substitui o original publicado no Didrio da Justica do Conselho Nacional de Justica.
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