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RESUMO: O presente artigo tem por objetivo analisar, sob o angulo da precarizagao,
as novas relagdes de trabalho que surgiram com o advento da economia compartilhada
(sharing economy). Para tanto sera analisada a jurisprudéncia do Tribunal de Justi¢a da
Unido Europeia, do Superior Tribunal de Justiga e da Justi¢a do Trabalho brasileiros,
relativamente a plataforma digital de intermediagao de servigos de transportes urbanos
Uber. Por fim, propde-se uma breve reflexdo acerca do trabalhador que emerge nesse
contexto, bem como a necessidade de reformar o Direito do Trabalho, a fim de garantir
protecdo juridica especifica ao trabalhador dessas plataformas.
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ABSTRACT: This article aims to analyze the working conditions and precarious
employment, especially freelancers that emerged with Gig economy, based on the
Jurisprudence of the Court of Justice of the European Union, the Brazilian Superior
Court of Justice and Brazilian Labor Justice regarding Uber digital platform. To
conclude this article we will consider some possibilities of changing Labor Law, in
order to guarantee the legal protection to this new labor market.

KEYWORDS: Digital Platform. Uber. Freelancer. Labor Law.

Introducao

a historia da Humanidade, as revolugdes industriais modificaram a

ordem do mundo, produziram o melhor: riqueza, prosperidade, pro-

gresso economico e social; e o pior: proletarizagdo, guerras, massacres.
Produziram, ainda, a reformulacdo e a criagdo de institui¢ées internacionais
(Organizacao das Nacdes Unidas — ONU, Organizacdo Internacional do Tra-
balho — OIT, Organizacdo Mundial da Saude — OMS, etc.) e a “inven¢do” do
Welfare State (Estado do Bem-Estar Social).

O periodo de paz e prosperidade vivido pelos paises europeus apds a Segunda
Guerra Mundial ¢ atribuido a essa nova figura do Estado do Bem-Estar Social e
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aos trés pilares em que se apoia: servigos publicos eficientes e eficazes, previdéncia
social e uma legislac@o trabalhista que vincula ao emprego um estatuto juridico
garantindo aos trabalhadores um minimo de prote¢do social (SUPIOT, 2017).

Assim, as relagdes de trabalho pactuadas por meio de contratos de trabalho
(contrato “tradicional” a prazo indeterminado) sdo regidas pelo Direito do Tra-
balho; e as relagdes decorrentes de contratos de prestacdo de servigos, em regra
geral, pelo Direito Civil. O prestador de servigos ¢ considerado um trabalhador
auténomo' e o trabalhador do contrato de trabalho “tradicional”, um assalariado.

A transi¢ao do mundo industrial (taylorista/fordista) para o mundo pos-
industrial (liberal, neoliberal e poés-moderno) reconfigurou o mundo e néo foi
diferente com o mundo do trabalho.

O neoliberalismo, a globalizag¢do da economia e as tecnologias da infor-
magao (TIC) sdo em grande parte responsaveis pela reestruturacdo das empresas,
anunciando o fim do Welfare State, do trabalho assalariado” e a emergéncia de
um novo modelo de trabalho com énfase na flexibilidade, redugao de custos e
das garantias trabalhistas e previdenciarias (NAHAS, 2018).

Nos meios empresariais existe uma forte convicgdo de que a flexibilidade
no emprego e a desregulagdo das leis trabalhistas s3o condi¢des indispensaveis
para a melhoria da competitividade e conquista do progresso econdémico.

Cré-se que a legislagdo trabalhista é um produto do Welfare State e, por-
tanto, incompativel com o atual neoliberalismo que regula o mundo globalizado.
Assim, o Estado de Direito ¢ substituido pelas leis do mercado e, consequente-
mente, o Direito deve se submeter a um calculo de utilidade e eficiéncia ditado
por essas leis, e ndo o contrario (SUPIOT, 2017).

De uma maneira sutil, gradual e constante, o contrato de trabalho “tra-
dicional” foi descaracterizado em nome da flexibilidade imposta pelas leis do
mercado. Paradoxalmente, passou-se a confiar mais nas leis do mercado do que
nas leis que regulam esse mercado, e que garantem um certo grau de seguranga
e de Justica Social.

1 Trabalhador auténomo ¢ a pessoa fisica ou juridica que exerce atividade profissional sem vinculo
empregaticio, por conta propria, assumindo todos os riscos inerentes a sua atividade econémica. Nao
esta vinculado a estrutura hierarquica, diretiva, disciplinar, econdmica, produtiva ou técnica do tomador
de servigos e possui liberdade total para negociar precos e condigdes de trabalho com seus clientes
(EBERT, 2017, p. 179). Inteligéncia dos arts. 3° e 442-B da CLT.

2 Trabalhador assalariado (ou trabalhador regular ou tipico) ¢ a pessoa fisica que presta servigos de
natureza ndo eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario (art. 3° da CLT).
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Nesse contexto, anuncia-se a reducgdo drastica, ou mesmo a extingdo do
trabalho a prazo indeterminado e a tempo integral, em favor do emprego flexivel,
a termo e/ou jornada variavel. “Esta evolugdo implica o aumento da forca de
trabalho flexivel, fluida, periférica ou contingente que engloba, sobretudo, os
trabalhadores a tempo parcial, temporariamente contratados e certas categorias
dos trabalhadores por conta propria” (KOVACS, 2003, p. 474).

Acrescente-se a esse cenario a questdo da diluicdo de fronteiras entre
trabalho dependente e trabalho independente, entre precariedade laboral e
desemprego:

“Na perspectiva de Zygmunt Bauman (2001, 2003), enquanto a
‘modernidade pesada’ ou ‘solida’ foi a época do compromisso entre capi-
tal/trabalho, em que existia um ‘exército de reserva da mao de obra’, que
correspondia a trabalhadores que eram uteis ao funcionamento do sistema
capitalista, na ‘modernidade liquida’, esses trabalhadores deixam de ser
necessarios, tornando-se supérfluos ou inuteis no mundo (BAUMAN,
2001, 2003; CASTEL, 1995; ARENDT, 1958).” (SA, 2010)

Tal metamorfose tem incidéncia na legislagdo, sobretudo a trabalhista, e
contribui para o desenvolvimento de uma grande variedade de formas de trabalho,
cujo denominador comum €, como dito, a flexibilidade em termos contratuais,
como atestam os contratos a termo, de trabalho temporario, a contratagdo de
prestadores de servigos “terceirizados”, etc. (KOVACS, 2003; SUPIOT, 2017).

Com o desenvolvimento das tecnologias da informacao (TIC) surge a
economia compartilhada (ou colaborativa) da Gig Economy e novas formas de
trabalho, de contratos “atipicos”, que tém como ponto de convergéncia a inapli-
cabilidade da relagdo trabalhista “tradicional” e o uso das plataformas digitais.

A economia compartilhada da Gig Economyrevela um novo modelo de
trabalho temporario, flexivel e ultra precario.

No Reino Unido, segundo o jornal The Guardian, o Gig Economy repre-
senta 4,7 milhdes de empregos concentrados nos setores de entrega de alimentos
ou transporte urbano (taxi).

A esse respeito, ressalte-se que a Inglaterra “inventou” o zero hour con-
tract, um contrato entre trabalhador e empregador sem garantia minima de horas
de trabalho ou de remuneragdo, mas no qual o empregado possui a liberdade de
aceitar ou ndo a oferta de trabalho (zero hours contracts: guidance for employers).

A mesma tendéncia se confirma na Italia, apds a Reforma Biagi, de 2003
e a criag¢do do lavoro accessorio. O contrato de trabalho “tradicional” foi am-
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plamente desregulamentado dando origem a contratos atipicos, temporarios, de
parassubordinagdo para realizacdo de trabalhos domésticos como jardinagem,
limpeza ou manutengdo, atendimento domiciliar de criangas, idosos, doentes
ou pessoas com deficiéncia, etc.

No mesmo sentido, na Franga ha muito ocorre uma lenta ¢ constante
flexibilizagdo das leis trabalhistas. A esse respeito, citem-se, por exemplo, 0s
contrats d’entreprise et de sous-traitance, du prét de main-d’eeuvre et contrats
de prét de main-d’ceuvre a but lucratif, que apresentam certas semelhancas
com os contratos de prestacao de servigos temporarios — de terceirizagao — no
Brasil (BARRA, 2019, p. 30).

Em 2016°, a Franga introduziu em seu Codigo do Trabalho o artigo L.
7.341 e ss. referentes aos trabalhadores que utilizam plataformas digitais no
exercicio de sua atividade profissional, definidas pelo art. 242 bis do Codigo
Geral de Impostos.

Desde 2003, na Alemanha (Planos Hartz [ e II) vigora a figura dos con-
tratos chamados mini-jobs, caracterizados por baixa remuneracao — 450 euros
por més — e curta dura¢do — ndo superior a 3 meses ou 70 dias por ano.

Os Estados Unidos da América permanecem, por exceléncia, dentre os
paises desenvolvidos, como territorio de experiéncias de novas tecnologias e
de novas formas de gestdo do trabalho. Segundo a revista Forbes, em 2016, 53
milhdes de americanos se declaram freelancers. Normalmente, sao sinonimo de
formas precarias de emprego* utilizando TIC, particularmente, as plataformas
digitais no exercicio da atividade profissional. A massificagdo e banalizagdo da
figura do freelancer ocorreu principalmente com o surgimento da “1099 eco-
nomy”, em referéncia ao formulario fiscal (Form 1099°) que esses freelancers
devem preencher.

3 Loin®2016-1088 du 8 aout 2016 relative au travail, a la modernisation du dialogue social et a la
sécurisation des parcours professionnels. Disponivel em: <https://www.legifrance.gouv.fr>. Acesso
em: 26 set. 2019.

4 “Trabalho precario (...) caracteristicas: i) Inseguranga no emprego; ii) Perda de regalias sociais; iii)
Salarios baixos; iv) Descontinuidade nos tempos de trabalho. Associamos, assim, o trabalho precario
a instabilidade (impossibilidade de programar o futuro — situagdo dos jovens que ficam até mais tarde
em casa dos pais); a incapacidade econémica (impossibilidade de fazer face aos ‘riscos sociais’ e de
assegurar as despesas economicas do quotidiano — o surgimento dos ‘novos pobres’); e a alteragdo dos
ritmos de vida (alteragdo nos horarios de trabalho e da relagdo entre trabalho/desemprego). O trabalho
precario esta associado ndo sé ao tipo de contrato, como também a um conjunto de outras variaveis
que se enquadram na histéria economica e social de cada pais, a saber, a seguranga social, os direitos
sociais, a legislagio laboral, o nivel salarial, a oferta do mercado de trabalho, entre outras.” (SA, 2010)

5 Disponivel em: <https://www.irs.gov/>. Acesso em: 8 out. 2019.
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Ressalte-se ainda que o freelancer pode “terceirizar” seu trabalho a
outro(s) freelancer(s), como é o caso dos turkers® da Amazon que trabalham por
peca ou por microtarefas e sdo remunerados em centavos. Os furkers sdo, em
regra geral, jovens, mulheres, mal remunerados e t€ém um alto nivel de educagao
para o trabalho geralmente pouco qualificado que executam.

No Brasil, ndo ¢ diferente. A partir dos anos 1980, observa-se a precari-
zagdo do mercado de trabalho por meio da legislacdo trabalhista, com a substi-
tuicdo crescente do contrato de trabalho por prazo indeterminado pelo contrato
de trabalho parcial, contrato temporario ou contratos de terceirizagdo, o que
contribui para precariza¢ao dos niveis de protecao social e o aprofundamento
das desigualdades sociais no Brasil (BRAGHINI, 2017).

Assim sendo, da relagdo contratual de trabalho regulamentada por leis
trabalhistas passamos a uma relacdo contratual atipica. Isso porque, o con-
trato de trabalho “tradicional” ndo corresponde as necessidades da economia
compartilhada. No seu lugar, surgiu um contrato “atipico”, ultra precario, que
rapidamente se imp6s no mundo das plataformas digitais.

Neologismos surgem: “uberizac¢do” da economia, “plataformizagdo” das
relacdes trabalhistas.

Os termos referem-se as plataformas de economia compartilhada nas
quais, gragas a internet e as novas tecnologias (TIC) sdo disponibilizados,
por meio de aplicativos e sem a necessidade de intermediarios, diversos bens
e servigos. Como exemplo, cite-se: Uber, Uber Eats, Airbnb, Amazon, iFood
ou 99 que utilizam como mao de obra microempreendedores, trabalhadores
autdbnomos ou “independentes” que fornecem servigos tradicionais, como
locacdo de imoveis, transporte ¢ limpeza, além de tarefas administrativas e de
escritorio. Os servigos sdo oferecidos por meio de um aplicativo que estabelece
e garante um padrdo de qualidade minimo na realizagéo do trabalho, bem como
seleciona a mao de obra e organiza o trabalho, o exemplo mais corrente é o
Uber (OITAVEN, 2018).

Se o Uber foi escolhido nesse artigo € pelo que ele representa: uma nova
forma de intermediagao do trabalho, cujos efeitos vao da consolidagdo da pre-
carizagdo no mercado de trabalho a desumanizagio do trabalho.

Objeto de debate em varios paises, o desenvolvimento do trabalho via
plataforma digital vai muito além do mundo do transporte urbano incarnado

6 Amazon mechanical, Turk requesters. Disponivel em: <https://aws.amazon.com/fr/what-is-aws/>.
Acesso em: 8 out. 2019.
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pelo Uber. O surgimento de plataformas de intermediacdo digital abriu um
mercado para empregos atipicos.

Vivemos numa nova época, na era do pos-emprego, do pos-salariado na
qual os trabalhadores deixam de ser assalariados e passam a ser trabalhadores
“atipicos” (KOVACS, 2003):

“AsrelagGes de trabalho passam a ser flexiveis, o que permite ela-
borar as seguintes formas atipicas de emprego: a) diversidade de contratos
por tempo determinado e indeterminado, temporarios e eventuais; b)
diversidade de locais de trabalho; c¢) diversidade de jornadas de trabalho;
d) diversidade de distribui¢do do tempo de trabalho; ¢) diversidade de
intermediacdo de mao de obra; f) diversidade de controles aplicados ao
trabalho que vao desde os cargos de dire¢ao até o sistema de distribuicao
de prémios.” (NAHAS, 2018, p. 110)

Esse trabalhador — auténomo, “independente”, freelancer? — transita em
uma zone grise: ele nao ¢ trabalhador subordinado, embora esteja submetido
ao controle de um algoritmo e mantenha dependéncia econémica em relagao
a plataforma. Seu trabalho ¢ exercido por meio de tecnologias de informagao
e comunicacdo moével, o que lhe permite trabalhar em qualquer lugar fora da
estrutura empresarial. Muitas vezes, ele sequer conhece a quem o produto do
seu trabalho sera destinado, sobretudo quando se trata de uma longa cadeia
produtiva. Interrupcdes de atividades e mudancas de trajetoria tornaram-se
comuns. A prestagao de servigos e a producao dependem do mercado, que pode
ser incerto. Os custos ¢ riscos desta produgdo sdo de sua inteira responsabili-
dade. Ele é, ao mesmo tempo, fornecedor do resultado e agente de produgao
de riqueza (NAHAS, 2018).

Esse cenario exige uma reflexao sobre um novo Direito do Trabalho (B)
que devera abranger e proteger um novo tipo de trabalhador (A):

Um novo tipo de trabalhador

Quem ¢ o trabalhador que emerge desse mercado (2)? Para responder a
essa questdo sera analisada a jurisprudéncia do Tribunal de Justi¢ca da Unido
Europeia (TJUE), do Superior Tribunal de Justi¢a (STJ) e da Justica do Trabalho
brasileiros, relativamente a plataforma digital de intermediagdo de servigos de
transportes urbanos Uber (1):

Uber: jurisprudéncia
O Uber ¢ uma plataforma digital de intermediacdo de servicos de trans-

portes urbanos que, por meio de aplicativo de celular, capta uma oferta e uma
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demanda de transportes e coloca a disposi¢do dos interessados, motoristas e
passageiros.

Essa relagdo triangular de intermediacdo entre o Uber, seus parceiros-
motoristas e seus clientes-passageiros, nova do ponto de vista do Direito, espe-
cialmente, do Direito do Trabalho, tem sido objeto de contencioso administrativo
e juridico: quid iuris? Relagao de trabalho ou relagdo civil?

O Tribunal de Justiga da Unido Europeia, o Superior Tribunal de Justiga e
a Justi¢a do Trabalho brasileiros analisaram essa questdo e firmaram o seguinte
entendimento: se o trabalhador da plataforma de intermediacdo Uber, que se
declarara como empreendedor individual, € livre para organizar seu tempo de
trabalho, ndo hé subordinacao juridica. Trata-se de um trabalhador auténomo ou
eventual. No entender dessas Cortes, mesmo estando claro que a intermediagao
da plataforma Uber é condicao essencial ao labor realizado pelo trabalhador,
tem-se que a liberdade na organizacdo do trabalho exclui a subordinacdo ju-
ridica. Logo, ndo ha que se falar em relacéo de trabalho.

Assim, em 2017, o Tribunal de Justi¢a da Unido Europeia entendeu que
a empresa Uber ¢ uma plataforma de intermediagao de servigos de transportes
urbanos, sujeita a regulamentacao prevista pelos Estados-Membros da Unido
Europeia para esse tipo de atividade (a).

No Brasil, em 2019 (b), a jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica
afirmou que ha um contrato civil entre a empresa Uber e os motoristas, exe-
cutores da atividade, os quais atuam como empreendedores individuais sem
vinculo de emprego com a empresa proprietaria da plataforma. Nao ha relacao
de trabalho ou de emprego, o trabalhador ¢ autonomo ou eventual.

No mesmo sentido, a Justi¢a do Trabalho assevera que o motorista que
presta servigos de transporte de passageiros por intermédio do aplicativo Uber
¢ um trabalhador auténomo.

Para essas Instancias, a relagdo entre a plataforma Uber, empresa de
transporte conforme o TJUE, e seus motoristas ¢ civil. E ainda que haja
monitoramento eletronico, fixagdo da organizagdo de trabalho por meio de
algoritmos e a avaliacdo dos motoristas por parte da Uber, ndo ha relagdo de
emprego entre as partes.

Jurisprudéncia da Unido Europeia

Segundo a decisdo do Tribunal de Justi¢a da Unido Europeia, de 20 de
dezembro de 2017, a empresa Uber € uma plataforma digital que oferece ser-
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vicos de intermediacdo de transportes urbanos, entre motoristas ¢ passageiros.
O servigo prestado por motoristas ndo profissionais, que utilizam o seu proprio
veiculo e clientes agenciados pela Uber constitui um servigco de transportes
urbanos. Consequentemente, os Estados-Membros podem regulamentar as
condigdes de prestagdo desse servigo.

Em 2014, em Barcelona, na Espanha, Elite Taxi, uma associac¢ao profis-
sional de motoristas de tdxi da cidade de Barcelona, interpds um recurso no Ju-
zgado de lo Mercantil n° 3, de Barcelona (Tribunal de Comércio n° 3) acusando
Uber Systems Spain, empresa ligada a Uber Technologies, de praticas desleais
e de violagdo das regras espanholas da concorréncia. Isso porque, nem a Uber
Systems Spain, nem os motoristas ndo profissionais dos veiculos em causa,
dispdem das licengas e autorizagdes administrativas previstas no Regulamento
sobre os Servigos de Téaxi da Aglomeracdo de Barcelona para trabalharem.

A fim de solucionar a questdo, dentre varios aspectos examinados, o
Juzgado de lo Mercantil n° 3, de Barcelona entendeu necessario verificar se
o servico prestado pela Uber estava compreendido na Diretiva relativa aos
Servigos no Mercado Interno (Diretiva 2006/123/CE do Parlamento Europeu
e do Conselho Europeu, de 12 de dezembro de 2006, relativa aos Servigos no
Mercado Interno) ou na Diretiva sobre o Comércio Eletronico (Diretiva 2000/31/
CE do Parlamento Europeu e do Conselho Europeu, de 8 de junho de 2000).

Em resposta, o TIUE declarou que:

“Um servico de intermediagdo como o que esta em causa, que tem
por objeto, através de uma aplicagio para telefones inteligentes, estabele-
cer a ligacdo, mediante remuneragao, entre motoristas nao profissionais
que utilizam o seu proprio veiculo e pessoas que pretendem efetuar uma
deslocagdo urbana, deve ser considerado indissociavelmente ligado a um
servico de transporte e, por conseguinte, abrangido pela qualificagdo de
‘servigo no dominio dos transportes’ na acec¢ao do direito da Unido. Por
conseguinte, tal servigo deve ser excluido do ambito de aplicagdo da
livre prestacao de servigos em geral, bem como da Diretiva relativa aos
servigos no mercado interno e da Diretiva sobre o comércio eletronico.

Daqui resulta que, no estado atual do direito da Unido, cabe aos
Estados-Membros regulamentar as condi¢des de prestagio de tais servi-
¢os no respeito pelas regras gerais do Tratado sobre o Funcionamento da
Unido Europeia.” (Tribunal de Justica da Unido Europeia. Comunicado
de Imprensa n° 136/17. Acordao no processo C-434/15)
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Assim sendo, o servigo de intermediagdo prestado pela Uber ¢ “parte
integrante de um servico global cujo elemento principal € um servico de trans-
porte e, portanto, que ndo corresponde a qualificagdo de ‘servigo da empresa
da informag¢ao’, mas sim de ‘servigo no dominio dos transportes’ (Tribunal
de Justica da Unido Europeia. Comunicado de Imprensa n° 136/17. Acordao
no processo C-434/15).

Em conclusdo, o TJUE afastou a aplicagdo da Diretiva 2006/123/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho Europeu, de 12 de dezembro de 2006, bem
como da Diretiva 2000/31/CE do Parlamento Europeu e do Conselho Europeu,
de 8 de junho de 2000 e declarou que os servigos prestados pelo Uber estido
abrangidos pela politica comum dos transportes. Por conseguinte, o Uber esta
sujeito a regulamentacdo prevista pelos Estados-Membros da Unido Europeia:

“Nessa situagao, o prestador desse servico de intermediagao cria,
ao mesmo tempo, uma oferta de servigos de transporte urbano, que
torna acessivel designadamente através de ferramentas informaticas,
e cujo funcionamento geral organiza a favor das pessoas que preten-
dessem recorrer a essa oferta para efeitos de deslocagcdo urbana. A este
respeito, o Tribunal de Justica salienta que a aplicacdo fornecida pela
Uber ¢ indispensavel tanto para os motoristas como para as pessoas que
pretendem efetuar uma deslocagdo urbana. Sublinha igualmente que a
Uber exerce também uma influéncia decisiva nas condi¢des da prestagao
desses motoristas. Por conseguinte, o Tribunal de Justica entende que
este servigo de intermediacao deve ser considerado parte integrante de
um servigo global cujo elemento principal € um servigo de transporte e,
portanto, que nao corresponde a qualificacdo de ‘servi¢o da empresa da
informacao’ mas sim de ‘servigo no dominio dos transportes’.” (Tribu-
nal de Justica da Unido Europeia. Comunicado de Imprensa n° 136/17.
Acoérdao no processo C-434/15)

Jurisprudéncia no Brasil

STJ: Uber é uma plataforma de intermediacdo. Relagdo civil entre as
partes

Alinhando-se a jurisprudéncia do TJUE, em 28 de agosto de 2019, o
STJ afirmou que ha um contrato civil entre a plataforma Uber e os motoristas,
executores da atividade, os quais atuam como empreendedores individuais, sem
vinculo de emprego com a empresa proprietaria da plataforma. O trabalhador
¢ autdnomo ou eventual.

124 Rev. TST, Sdo Paulo, vol. 85, n* 4, out/ dez 2019



DOUTRINA

No Conflito de Competéncia 164.544/MG, o STJ declarou que cabe a
Justica Comum Estadual julgar a¢do de obrigacdo de fazer c/c reparagdo de
danos materiais e morais ajuizada por motorista de aplicativo pretendendo a
reativagdo de sua conta Uber, a fim de que possa trabalhar. Eis o fundamento
ementado:

“Os fundamentos de fato e de direito da causa ndo dizem respeito a
eventual relacdo de emprego havida entre as partes, tampouco veiculam a
pretensdo de recebimento de verbas de natureza trabalhista. A pretensdo
decorre do contrato firmado com empresa detentora de aplicativo de
celular, de cunho eminentemente civil. As ferramentas tecnoldgicas dis-
poniveis atualmente permitiram criar uma nova modalidade de interagdo
econdmica, fazendo surgir a economia compartilhada (sharing economy),
em que a prestacdo de servicos por detentores de veiculos particulares é
intermediada por aplicativos geridos por empresas de tecnologia. Nesse
processo, os motoristas, executores da atividade, atuam como empreen-
dedores individuais, sem vinculo de emprego com a empresa proprie-
taria da plataforma. Compete a Justica Comum Estadual julgar acdo de
obrigacdo de fazer c/c reparacdo de danos materiais e morais ajuizada
por motorista de aplicativo pretendendo a reativagdo de sua conta Uber
para que possa voltar a usar o aplicativo e realizar seus servigos. Conflito
conhecido para declarar competente a Justica Estadual.” (Conflito de
Competéncia 164.544/MG [2019/0079952-0], Rel. Min. Moura Ribeiro,
j- 28.08.2019, DJ 03.09.2019)

Trata-se de agdo de obrigacao de fazer c/c reparacdo de danos materiais
e morais ajuizada por um motorista contra a empresa Uber, pessoa juridica de
direito privado. O autor sustentou que realizava transporte de passageiros por
meio do aplicativo Uber, mas sua conta foi suspensa pela empresa, impossibi-
litando o exercicio de seu trabalho. Sustentou, ainda, que a alega¢ao da Uber
de que houve comportamento irregular ¢ mau uso do aplicativo causou-lhe
prejuizos materiais, pois efetuou a locacao de veiculo segundo os requisitos
de qualidade estabelecidos pela plataforma e com a suspensdo de sua conta,
encontra-se na impossibilidade de trabalhar. Requereu a reativagio de sua conta
no Uber e o ressarcimento de danos materiais e morais.

Proposta a ac¢do perante a Justica Comum Estadual, esta declinou sua
competéncia por entender que se trata de relagdo de trabalho. O caso foi reme-
tido a Justica do Trabalho que se declarou, também, incompetente e suscitou
conflito de competéncia, sob o fundamento de que nio restou caracterizada a
relacdo de emprego.
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O STIJ considerou que se trata de pedido de reativacdo da conta Uber
para que o autor possa re-utilizar o aplicativo e trabalhar. A causa de pedir € o
contrato de intermediagdo digital para a prestacdo de servigos entre as partes.
Logo, os fundamentos de fato e de direito da causa nao versam sobre eventual
relacdo de emprego entre as partes, tampouco a percepgao de verbas de natureza
trabalhista. O pedido decorre de um contrato civil firmado com a empresa Uber,
detentora de aplicativo de celular e o autor, motorista.

In casu, ndo se trata de relagdo de emprego porque ausentes os seus
pressupostos: pessoalidade, habitualidade, subordinagéo e onerosidade. O tra-
balho caracteriza-se como auténomo ou eventual, pois o motorista da empresa
Uber ¢ um empreendedor individual, sem vinculo de emprego com a empresa
proprietaria da plataforma.

Em resumo, para o STJ, a empresa Uber ¢ uma plataforma de interme-
diagdo de servicos de transportes urbanos que atua no mercado por meio de um
aplicativo de celular responsavel por fazer a aproximagdo entre 0os motoristas-
parceiros e seus clientes-passageiros. Os motoristas do aplicativo ndo t€m
qualquer relacdo hierarquica com a empresa Uber porque seus servigcos siao
prestados de forma eventual, sem horarios pré-estabelecidos e sem salario fixo,
o0 que descaracteriza o vinculo empregaticio entre as partes. Afastada a relacao
de emprego, tem-se que o sistema de transporte privado individual, a partir de
provedores de rede de compartilhamento, detém natureza civil. Por tais razdes,
concluiu-se que os motoristas atuam como empreendedores individuais, logo
nao t€m vinculo empregaticio com a empresa proprietaria da plataforma.

Justica do Trabalho no Brasil: Uber é uma plataforma de
intermediacfo. Nao ha relacio de trabalho ou emprego entre as partes

A jurisprudéncia trabalhista alinha-se a jurisprudéncia europeia e do STJ,
no sentido de que ndo ha relagdo de trabalho ou emprego entre o motorista que
presta servigos de transporte de passageiros por intermédio do aplicativo e a
plataforma Uber. Isso porque ndo estd caracterizada entre as partes a subor-
dinacao juridica, principal elemento do vinculo de emprego. Dentre outras, a
jurisprudéncia trabalhista apresenta as seguintes razoes:

— Auséncia de subordinagdo juridica porque se trata de um regime de
parceria:

“AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA.
MOTORISTA DE APLICATIVO. AUTONOMIA NA PRESTACAO
DOS SERVICOS. VINCULO EMPREGATICIO NAO CONFIGURA-
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DO. O Tribunal Regional consignou que os elementos dos autos demons-
tram autonomia do reclamante na prestagdo dos servigos, especialmente
pela auséncia de prova robusta acerca da subordinagédo juridica. Ademais,
restando incontroverso nos autos que, ‘pelos servigos prestados aos
usuarios, o motorista do Uber, como o reclamante aufere 75% do total
bruto arrecadado como remuneragao, enquanto que a quantia equivalente
a 25% era destinada a reclamada (peti¢do inicial-item 27-id. 47af69d),
como pagamento pelo fornecimento do aplicativo’, ressaltou o Tribunal
Regional que, ‘pelo critério utilizado na divisdo dos valores arrecadados,
a situagdo se aproxima mais de um regime de parceria, mediante o qual
o reclamante utilizava a plataforma digital disponibilizada pela reclama-
da, em troca da destinagdo de um percentual relevante, calculado sobre
a quantia efetivamente auferida com os servigos prestados’. Obice da
Stimula n°® 126 do TST. Inc6lumes os arts. 1°, III e IV, da Constitui¢dao
Federal e 2°, 3° e 6° paragrafo nico, da CLT. Agravo de instrumento
conhecido e ndo provido.” (AIRR-11199-47.2017.5.03.0185, 8 Turma,
Rel* Min® Dora Maria da Costa, DEJT 31.01.2019)

— Auséncia de subordinagdo juridica porque ha autonomia na organi-
zacgdo do trabalho:

“Se ‘o trabalhador ¢ livre para definir o seu horario de trabalho, os
dias de trabalho, podendo prestar servigos a outrem, inclusive aplicativo
concorrente, com autonomia, sem nenhuma ingeréncia da reclamada’,
ndo ha que se falar em subordinag@o juridica.” (TRT da 15* Regido, Pro-
cesso 0010947-93.2017.5.15.0093-RO, Rel. Edison dos Santos Pelegrini,
10* Camara, publ. 29.11.2018)

— Auséncia de subordinag¢do juridica, ainda que haja monitoramento do
trabalho e do trabalhador:

Assim, o monitoramento eletronico, o controle do trabalhador por geolo-
calizagdo, o controle do preco e da organizacao do trabalho, a anélise prévia e a
avaliagdo dos motoristas ndo caracterizam relagao de trabalho ou de emprego,
nos termos do art. 3° da CLT porque ausente a subordinacao juridica e estrutural.

“Resta, pois, saber se a submissdo as regras criadas pela empresa
para a utilizacdo do aplicativo (treinamento de cortesia, limpeza do veicu-
lo, oferecimento de brindes aos usuarios), a centraliza¢ao do acionamento
do motorista pelo aplicativo e as sangdes decorrentes de ma-avaliagdes
pelos usudrios/recusa nas corridas sdo suficientes ao reconhecimento
da subordinag@o juridica, nos moldes do art. 3° da CLT. (...) ndo sdo, na
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forma acertadamente decidida na Origem (...) Considerando-se tratar-se
de uma relagdo de trabalho moderna, assim como outras que surgiram
mais recentemente, a questdo da subordinagdo do motorista a empresa
de tecnologia deve ser analisada sob o prisma da existéncia da subordi-
nagdo estrutural, ou seja, para sua caracterizagdo seria necessario que o
empregado exercesse funcdo inafastavel da atividade-fim da empresa.
Essa subordinagdo estrutural, todavia, ndo ocorre em relagdo entre a
empresa de mobilidade urbana e o autor, como acertadamente constou
da sentenca. Evidentemente que a empresa ré nao tem qualquer inten-
cdo de integrar o motorista a dindmica de sua organizagdo empresarial
nem incorpora-lo a seus valores ou cultura. /n casu, a relagdo principal
se da entre motorista e passageiro. A empresa de mobilidade ¢ um elo
entre ambos, por deter a tecnologia necessaria para tanto. Tanto que as
avaliagdes das corridas sdo feitas pelos passageiros.Trata-se, pois, de
relacdo comercial, cujo elo é uma ferramenta tecnologica (desenvolvida
pela reclamada), ndo de relagao de emprego, onde a subordinagao € pes-
soal. O autor laborava para si; prestava servigos com ampla liberdade,
sem sujei¢do a quaisquer determinagdes de chefia. Tratou-se de relagéo
auténoma, livremente pactuada e que atendeu as suas necessidades. Nao
se encontram presentes, in casu, os requisitos do art. 3° da CLT.” (TRT
da 2% Regido, Processo 1000903-50.2017.5.02.0613-RO, 8 Turma, Rel*
lara Ramires da Silva de Castro, j. 22.11.2018)

— Auséncia de subordinagdo juridica porque o trabalhador assume todos

os riscos da atividade economica:

128

“A reclamada ndo nega que o autor transportasse os pedidos de
refeicdes a seus clientes, mas alega a autonomia na prestagao, atraindo
para si o 6nus da prova dessa circunstancia (art. 818, 11, da CLT), do qual
se desincumbiu. A reclamada reconhece que o reclamante trabalhou em
seu favor, mas em carater autbnomo, efetuando o servigo de delivery de
alimentos a clientes por meio de aplicativos, como Uber Eats ¢ iFood.
Onerosidade, ao menos em relacdo a ré. Também nao se provou a habi-
tualidade e a pessoalidade, visto que o labor era por demanda, sendo que
o ndo atendimento do pedido ndo implicava puni¢do, mas apenas o nao
recebimento do valor daquela entrega. Ademais, observa-se importante
elemento da autonomia no custeio pelo proprio demandante dos gastos
com sua motocicleta. Ou seja, ele assumia os riscos do seu negdcio. Nao
provados os requisitos caracterizadores da relagdo de emprego, mantenho
ar. sentenca.” (TRT da 2°* Regido, Processo 1001157-36.2018.5.02.0080,
RO, 14* Turma, j. 08.04.2019, Rel* Raquel Gabbai de Oliveira)
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Do exposto, conclui-se a partir da jurisprudéncia do Tribunal de Justiga
da Unido Europeia, do Superior Tribunal de Justi¢a ¢ da Justi¢a do Trabalho
brasileiros, que o trabalhador da plataforma digital de intermediacao de servi-
cos de transportes urbanos Uber é um trabalhador autonomo, empreendedor
individual, livre para organizar seu tempo de trabalho e que assume todos os
riscos da atividade econdmica, mas que depende totalmente da plataforma
digital para exercer suas atividades profissionais.

Essa resposta jurisprudencial tem consequéncias que merecem ser exa-
minadas minuciosamente.

Restou claro dos julgados acima mencionados que o servico de interme-
diagdo da plataforma Uber € essencial ao labor realizado pelo trabalhador. Isso
porque o Uber cria e regula uma oferta pré-existente de demanda por transporte
urbano e controla, a0 mesmo tempo em que oferece, a sua organizacao e acesso
por parte daqueles que pretendem utilizar esta oferta (motorista e clientes).

O Uber exerce controle sobre a qualidade dos veiculos, sobre o compor-
tamento de seus motoristas em relacdo aos padrdes pré-estabelecidos, podendo
excluir o motorista e privar-lhe de trabalho, se ndo preencher os critérios de
qualidade e prestacdo de servigos. O aplicativo pode, ainda, usar algoritmos pre-
ditivos para fixar precos e oferta de trabalho, o que lhe permite exercer intenso
controle sobre o trabalho prestado, deixando pequena margem de autonomia
e decisdo para o trabalhador.

E mais, o Uber exerce uma influéncia decisiva nas condi¢oes de traba-
lho: em primeiro lugar, porque o algoritmo de calculo de pregos induz o ritmo
de trabalho do motorista, aumentando quando a demanda ¢ alta e reduzindo
quando ocorre o contrario. O objetivo ¢ incentivar o motorista a adaptar seu
comportamento as necessidades da plataforma. Em segundo lugar, porque o
Uber estabelece o valor da forga de trabalho’, por meio de sua aplicagdo que fixa
o prego maximo do trajeto e recolhe o valor junto ao cliente antes de repassar
uma parte (do valor) ao motorista do veiculo. Enfim, o Uber supervisiona a
qualidade dos servicos por meio da avaliagdo contida no aplicativo e se reserva
o direito de excluir o motorista da plataforma que julgar inapropriado.

Assim, o Uber organiza o trabalho, aufere o lucro e detém poder disci-
plinar, sem ser empregador.

Esse cenario ¢, no minimo, curioso: a jurisprudéncia afirma que o mo-
torista do Uber ¢ livre para organizar seu trabalho como quiser. Mas se o Uber

7  Teoria do valor-trabalho. Cf. MOLLO, 2013.
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exerce controle sobre todos os aspectos economicamente relevantes do servigo
de transporte oferecido em sua plataforma, questiona-se se o motorista do Uber
¢, de fato, um trabalhador auténomo.

Trabalhador Autonomo ou Independente?

Como visto, a jurisprudéncia brasileira considera que o trabalhador —
motorista — do Uber é um trabalhador autdbnomo ou eventual.

Permite-se discordar dessa jurisprudéncia. Isso porque a denominada
horizontalidade das plataformas digitais parece ocultar estruturas hierarquicas
de dominagdo e vinculos de subordinagdo diferentes do que o Direito do Tra-
balho atual conhece.

A énfase em uma estrutura abstrata, na verdade oculta uma pluralidade de
atores (trabalhador, cliente e plataforma) e uma nova categoria de trabalhador
“independente”, que se adapta a uma nova nogao de empregabilidade?, segun-
do a qual o trabalhador ¢ o inico responsavel pela aquisi¢ao, gerenciamento e
desenvolvimento do seu trabalho e de suas competéncias, bem como de todos
os riscos do empreendimento.

Trabalhador “independente” ¢ o trabalhador pos-salariado, p6s-condigdo-
salarial, “quase empregado”, assalariado ocasional, trabalhador por prazo certo,
“trabalhador por conta propria”. Ele pode ou ndo ser uma pessoa juridica e
realiza a prestacao de servicos, ou parte de um servigo/tarefa, de modo pessoal,
mediante contrapartida financeira. O trabalhador “independente” assume todos
0s custos, riscos da producado e o resultado (MENEZES, 2005; NAHAS, 2018;
BARRA, 2019).

Na verdade, nessas relagdes de trabalho “atipicas” hd uma forte assimetria
na relag@o entre o empregador e o trabalhador, pois a forma como o trabalho
estd organizado incita o trabalhador a aceitar condigdes laborais degradadas,
menor remuneragao, além de assumir totalmente o risco da atividade econémica.

Esse trabalhador “independente”, mas economicamente dependente, ¢
suas condigdes de trabalho “atipicas”, precarias e frageis demandam a protegao
de um novo Direito do Trabalho.

8  “A empregabilidade ¢ isto: manter-se num estado de competéncia, de competitividade no mercado
(como nos mantemos em boa forma fisica) para se poder, talvez um dia, ser empregado, ter uma missao
precisa e limitada, uma prestagdo determinada.” (SA, 2010)
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Um novo Direito do Trabalho

As relagdes de trabalho na economia de compartilhamento ndo se enqua-
dram na atual legislacdo do trabalho. Nao se trata nem da relacao de trabalho
“tradicional”, nem do trabalho auténomo, mas de uma zone grise do Direito.
Isso porque, embora a flexibilidade e a autonomia do contrato “atipico” pactuado
entre um trabalhador “independente” e uma plataforma digital sejam invocadas
para descrever a liberdade na organizacao do trabalho, a verdade é que esse
trabalhador est4d submetido a um controle a distdncia, por meio de algoritmos
e é economicamente dependente da plataforma digital (OITAVEN, 2018).

O trabalho via plataformas digitais renova o questionamento em torno
do trabalho e da protecdo dos trabalhadores excluidos da legislagao trabalhista,
mas economicamente dependentes e cuja atividade gera um valor-trabalho
recuperado pelas plataformas.

Faz-se necessario uma profunda reforma do Direito do Trabalho, a fim de
suprir lacuna legislativa no que diz respeito a essa forma de trabalho baseada
em um contrato “atipico” aqui entendido como aquele que combina trabalhos
temporarios ou eventuais entre si, anunciando novas formas de relagdes de
trabalho na economia de compartilhamento.

Impde-se a criagdo de um estatuto juridico especifico que abranja o
trabalhador “independente”, uma figura hibrida entre empregado e trabalhador
auténomo.

Uma presungdo de dependéncia econdmica poderia ser criada, quando
restar provado que grande parte da remuneracao do trabalhador “independente”
¢ obtida a partir de um tnico cliente. O objetivo seria o de garantir uma protecao
juridica a trabalhadores fortemente vinculados a uma tnica empresa cliente,
como ja ocorre na Franga (Trabalhadores Auténomos Economicamente Depen-
dentes — TAEDs — que acumulam uma autonomia juridica com uma situagao
de dependéncia econdmica em relagdo a um unico cliente) (ANTONMATTEI,
2008; MONDON-NAVAZO, 2016).

Além da dependéncia econdémica, esse contrato de trabalho “atipico”
seria caracterizado a partir de uma nova forma de subordinagdo, qual seja a
subordinag@o digital ou “algoritmica”.

O que se entende por subordinagdo digital ou “algoritmica”?

Na génese da organizac¢do do trabalho por meio das plataformas digitais
encontra-se o algoritmo que tudo comanda: ele distribui o trabalho, impde o
prego final do produto, ou seja, a tarificacdo, conforme a evolucdo das condigdes
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de oferta ¢ procura do mercado. Além de controlar o trabalhador por meio de
geolocalizagdo e de instituir um sistema de pontuagdo que orienta e determina
a execucdo das atividades. Sem olvidar que esse trabalho ¢ constantemente
supervisionado e avaliado pelo cliente.

Tome-se o exemplo do motorista Uber, ele depende totalmente da
plataforma digital para trabalhar. A organizagao do trabalho se faz por meio da
plataforma que controla a oferta e a demanda, e em troca o trabalhador oferece
sua forcga de trabalho. Assim, a plataforma néo € apenas um sistema de algorit-
mos, ela exerce verdadeiro controle sobre os trabalhadores que se colocam a
sua disposi¢ao (SUPIOT, 2017). O que autoriza reafirmar que o trabalhador
ndo goza da ampla autonomia insistentemente propagada na organizacdo do
seu trabalho.

“O controle por programac¢do ou comandos (ou por algoritmo)
¢ a faceta moderna da organizacdo do trabalho. Passa-se da ficgdo do
trabalhador-mercadoria para a ficgdo do trabalhador-livre, em alianca
neofeudal com a empresa.” (OITAVEN, 2018, p. 35)

Essas condigdes de trabalho caracterizam a subordinagdo digital ou “al-
goritmica”: de intensidade notavel ela merece reflexao por parte do legislador,
sobretudo no que tange a seus efeitos sobre a satde dos trabalhadores.

Enfim, essa nova legislagao trabalhista deveria assegurar direitos sociais
minimos aos trabalhadores “independentes”, como, por exemplo, garantia de
remunera¢do minima, normas de higiene, prote¢ao a saude e integridade fisica
do trabalhador, protecdo contra acidentes de trabalho ou doenga profissional,
periodos de repousos semanais ¢ anuais, aposentadoria e direitos sindicais. E
ainda:

“autonomia do trabalhador para desenvolver a sua atividade; liber-
dade para o trabalhador fixar o seu horario de trabalho, bem como para
delimitar a jornada de trabalho; (...) responsabilizag@o dos trabalhadores
pelos danos causados aos clientes e a reputagdo da plataforma ou do
aplicativo; reembolso dos gastos realizados para o trabalhador aderir a
plataforma ou ao aplicativo.” (OITAVEN, 2018, p. 23)

Consideracoes finais

Neste artigo examinou-se a precarizagao nas novas relagdes de trabalho a
partir da plataforma digital de intermediacdo de servigos de transporte urbano,
Uber, a jurisprudéncia e legislagdo atual aplicavel aos trabalhadores dessas
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plataformas, bem como a necessidade de uma profunda reforma do Direito do
Trabalho a fim de lhes garantir uma protecao legal minima.

Segundo Castel, o trabalho se encontra em uma situagdo paradoxal:
“nunca o trabalho foi mais central no processo de criagdo de valor. Mas nunca
os trabalhadores foram mais vulneraveis, ja que se converteram em individuos
isolados subcontratados numa rede flexivel, cujo horizonte é desconhecido
inclusive para a mesma rede” (KOVACS, 2003, p. 484°).

O neoliberalismo, a globaliza¢do, a transformacdo das formas de or-
ganizacao do trabalho no contexto da economia compartilhada associada ao
desenvolvimento de novas tecnologias da informagdo e comunica¢do modifi-
cou profundamente a relagdo subjetiva ao trabalho e suas dinamicas coletivas
(DEJOURS, 2012).

Todas essas transformagdes alimentam os debates atuais sobre o trabalho
assalariado, tal como o conhecemos, um dos fundamentos do Welfare State.

Diversas modificagoes legislativas tém sido perpetradas a fim de fle-
xibilizar o trabalho e “modernizar” o Direito, mas que, na verdade, incitam
a precarizagdo e reduzem ou eliminam direitos e liberdades fundamentais do
trabalhador.

Trata-se, como afirmou Castel, da “desestabilizagdo dos estaveis”, ou seja,
da substituicdo de um conjunto de direitos — remuneragdo nao inferior ao salario
minimo, beneficios sociais, aposentadoria e seguran¢a no emprego — por outros
sem garantia de remuneragio minima, tampouco de protegdo social (SA, 2010).

O problema ndo ¢ apenas que o Estado do Bem-Estar Social ndo possa
mais oferecer as protegdes sociais construidas durante seu apogeu, mas que ele
ndo oferece nenhuma outra forma de prote¢do em relacao aquelas que foram
suprimidas.

Nesse contexto, o que hoje emerge ¢ um capitalismo sem escrupulos,
que favorece a desintegracdo de relagdes sociais, a desigualdade social ¢ a
disseminacdo de uma zone grise no mundo do trabalho, cada vez mais precario.

O trabalho deixa de ser um direito para se transformar em um meio desti-
nado a assegurar niveis elevados de rentabilidade para a empresa e o Estado. E o
trabalhador deixa de ser um sujeito de direitos para ser um custo a ser reduzido.

9  KOVACS cit. Castel.
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E preciso repensar a condi¢io salarial, o contrato de trabalho e encontrar
outros modos de conciliar flexibilidade e prote¢ao social ao trabalhador, diante
desse novo mundo da economia compartilhada.

O Direito do Trabalho deve ser reformado. Uma nova legislacdo deve
ser criada especificamente destinada aos trabalhadores “independentes”, mas
economicamente dependentes das plataformas digitais. Um Direito do Trabalho
que repense a condicdo salarial e o contrato de trabalho a luz da subordinagéo
digital ou “algoritmica”, com fim de garantir direitos e protegdo social aos
trabalhadores.

A ideologia da incerteza e da assun¢@o do risco esta associada a uma
concepcao liberal da empresa. A autonomia e o risco, considerados como uma
constante nas relagdes de trabalho, acentuam o processo de individualizagao
(DEJOURS, 2012), com graves consequéncias sobre a satude fisica e mental
do trabalhador. Isso, sem olvidar o controle do trabalho em qualquer lugar e a
qualquer momento, quando nao da propria pessoa do trabalhador privando-o
de uma vida em familia e vida social (SUPIOT, 2017).

Finalmente, € possivel que a resolucdo dos paradoxos da precariedade
nas relagdes de trabalho oculte um problema maior e mais premente, qual seja
a questdo da Justigca Social.

No centenario da Organizagao Internacional do Trabalho e do 75° aniver-
sario da publicag@o da Declaragdo de Filadélfia, a questdo social continua na
agenda de varios paises: condi¢des de trabalho, satde e seguranga no trabalho,
previdéncia social e a mercantilizagao do trabalho s3o, ainda, temas atuais.

Mas, se ha um século buscava-se assegurar um minimo de direitos ao
trabalhador, a fim de lutar contra o desemprego e condi¢des de trabalho dignas
e humanas, por meio de direitos sociais, hoje, esses direitos sao considerados
um freio ao crescimento economico ¢ empecilho ao pleno emprego.

Se por um lado o capitalismo e a globalizagdo geraram riquezas, novos
métodos de produgao e de trabalho, por outro, aumentaram os niveis de desem-
prego e as desigualdades na distribuicdo de renda. Outras formas de relagdes de
trabalho surgiram a margem do Direito do Trabalho, negligenciando “lagos de
solidariedade e pertencimento entre os trabalhadores; os sindicatos enfraque-
ceram e a nocao de trabalho € o mundo do trabalho... parecem desmonorar...”
(CACCIAMALLI, 1995).

A desumanizagdo do trabalho ¢ inquietante. J& era inquietante ha um
século, quando da criacdo da Organizacdo Internacional do Trabalho, em
1919, sob a protecao do Tratado de Versalhes, que encerrou a Primeira Guerra
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Mundial e, em 1944, durante a Segunda Guerra Mundial, quando da elaboragéo
da Declaragdo de Filadélfia. Nem o trabalho, nem os homens que executam
esse trabalho sdo uma mercadoria. O trabalho humano pode ser um meio para
alcangar a paz e a justi¢a social se todos os seres humanos de qualquer raga,
crenga ou sexo tiverem assegurados o “bem-estar material e o desenvolvimento
espiritual dentro da liberdade e da dignidade, da tranquilidade econdmica e
com as mesmas possibilidades” (Declaragdo de Filadélfia'®) (SUPIOT, 2010).
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