CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO
COORDENADORIA PROCESSUAL

RESOLUCAO CSJT N° 229, DE 23 DE NOVEMBRO DE 2018.

Dispée sobre as diretrizes para o
desdobramento do objetivo estratégico
“Promover a melhoria da gestio de
pessoas e da qualidade de vida”, do
Plano Estratégico da Justica do
Trabalho 2015-2020.

O CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO, em
sessaio ordinaria hoje realizada, sob a presidéncia do Exmo. Ministro Conselheiro
Presidente Joao Batista Brito Pereira, presentes os Exmos. Ministros Conselheiros Renato
de Lacerda Paiva, Alberto Luiz Bresciani de Fontan Pereira e Mauricio Godinho Delgado,
os Exmos. Desembargadores Conselheiros Suzy Elizabeth Cavalcante Koury, Fernando da
Silva Borges, Platon Teixeira de Azevedo Filho e Vania Cunha Mattos, o Exmo. Vice-
Procurador-Geral do Trabalho, Dr. Luiz Eduardo Guimaraes Bojart, e o Exmo. Presidente
da Associagdo Nacional dos Magistrados da Justica do Trabalho — ANAMATRA, Juiz
Guilherme Guimatries Feliciano,

Considerando a competéncia do Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho
para expedir normas gerais de procedimento relacionadas a gestio de pessoas, no ambito
da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus, conforme dispde o art. 6°, inciso 11, do
seu Regimento Interno;

Considerando a necessidade de garantir o alinhamento, a integracio e a
coordenagdo para o alcance das agOes relacionadas a gestao de pessoas na Justiga do
Trabalho de primeiro e segundo graus;

Considerando a necessidade de definir as linhas de acao necessarias ao
cumprimento do objetivo estratégico “promover a melhoria da gestio de pessoas e da
qualidade de vida” estabelecido no Plano Estratégico da Justica do Trabalho 2015-2020,
aprovado pela Resolucao CSJT n° 145/2014, alterada pela Resolucio CS]T n°® 210/2017;

Considerando a Resolucio CNJ n°® 240/2016, que dispoe sobre as diretrizes
para o planejamento das a¢Oes relacionadas a gestao de pessoas;

Considerando o item 9.1.1.1 do Acérdio TCU-Plenario n°® 3.023/2013, que
recomenda a alta administracdo, em ateng¢ao aos principios da transparéncia e da prestagao
de contas, estabelecer formalmente: (I) objetivos de gestio de pessoas alinhados as
estratégias de negocio; (II) indicadores para cada objetivo definido, preferencialmente em
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termos de beneficios para o negocio; (I1I) metas para cada indicador definido, atentando-se
para as metas legais de cumprimento obrigatério; (IV) mecanismos para que a alta
administracao acompanhe o desempenho da gestao de pessoas;

Considerando o item 9.1.1 do Acérdao TCU-Plenario n® 2.212/2015, que
recomenda ao Conselho Nacional de Justica a adogdo de agdes para que as unidades sob
sua jurisdicdao realizem planejamento da gestio de pessoas, que devera estar alinhado a
estratégia organizacional, assegurando a definicao de metas para a area e agOes necessarias
para alcanga-las e abranger as principais fung¢des de recursos humanos;

Considerando o item 11 do relatério da Secretaria de Fiscalizacio de Pessoal
do TCU, adotado pelo Relator como parte integrante do Acérdao TCU-Plenario n°
358/2017, que recomenda que as informacoes produzidas no Segundo Levantamento em
Governanca ¢ Gestdo de Pessoas nas unidades da Administracio Publica Federal servirio
de insumo para os 6rgaos governantes superiores (OGS) estruturarem agdes com vistas ao
aperfeicoamento da gestdo de recursos humanos federais;

Considerando o item 180 do relatério do TCU, adotado pelo Relator como
parte integrante do Ac6érdio TCU-Plenario n® 588/2018, que dispoe que o planejamento da
gestao de pessoas pode funcionar como uma ferramenta de comunicagio e também de
controle, pois possibilita coordenar e encorajar todos a direcionar seus esfor¢os para
objetivos comuns, bem como avaliar o desempenho da area e dos responsaveis;

Considerando os levantamentos de governanga e gestdo publicas na
Administracao Federal, promovidos sistematicamente pelo Tribunal de Contas da Unido e
seus respectivos resultados na area de gestio de pessoas dos Tribunais Regionais do
Ttrabalho;

Considerando os estudos realizados pelo Grupo de Trabalho instituido pelo
ATO CSJT.GP.SG.CGPES n® 123, de 16 de maio de 2017, para a melhoria de indicadores
de governancga e de gestao de pessoas na Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus;

Considerando o decidido nos autos do Processo CSJT-AN-9607-
85.2018.5.90.0000,

RESOLVE:

Capitulo 1
Das Disposi¢oes Gerais

Art. 1° Estabelecer o Plano de Diretrizes de Gestao de Pessoas - PDGP
para o biénio 2019-2020, com vistas ao desdobramento do objetivo estratégico “Promover
a melhoria da gestido de pessoas e da qualidade de vida”, constante no Plano Estratégico da
Justica do Trabalho, na forma desta Resolugao.

Art. 2° O Plano de Diretrizes de Gestao de Pessoas objetiva direcionar as
acoes a serem desenvolvidas pelas unidades de gestio de pessoas, alinhadas ao Plano
Estratégico da Justica do Trabalho, promovendo uma atuacdo coordenada e integrada dos
Tribunais Regionais do Trabalho, no que tange a gestao e governanga de pessoas.
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Art. 3° Ficam priorizados, como fatores de sucesso para o desenvolvimento
da gestdo e da governanga de pessoas, 0s seguintes macroprocessos:

I — Recrutamento e Selecio;

II — Desenvolvimento;

IIT — Gestao de desempenho;

IV - Gestao da saude e da qualidade de vida;

V — Gestao de Beneficios;

VI — Monitoramento interno;

VII — Comunicagao das a¢des de gestao de pessoas.

Art. 4° Para os fins desta Resolucao e seus anexos, considera-se:

I — Recrutamento e Selegdo: conjunto de atividades e procedimentos que
objetivam localizar, atrair e selecionar colaboradores com perfil profissional adequado as
necessidades organizacionais;

II — Desenvolvimento: processo de longo prazo para aperfeicoar as
capacidades e as motivagoes dos servidores, a fim de torna-los colaboradores valiosos para
a organizagao;

III — Gestao de desempenho: processo que envolve atividades de
planejamento, acompanhamento e avaliagdo do desempenho, com vistas ao aprimoramento
do desempenho das pessoas e ao alcance dos resultados institucionais;

IV - Gestdo da saude e da qualidade de vida: conjunto de a¢ées levadas
a efeito nas organizagdes, com vistas a conscientizagao da responsabilidade individual e
coletiva pela vida e pela manutengdo ou restabelecimento de um ambiente de trabalho em
que prevaleca o bem-estar dos colaboradores;

V — Gestio de Beneficios: refere-se a gestao da folha de pagamento,
incluindo os processos de analise e concessio de direitos e vantagens: remuneragao,
gratificagoes, adicionais, indenizacdes, férias, licengas, dentre outros;

VI — Monitoramento Interno: conjunto de a¢des pelo qual os dados sobre
gestao de pessoas do tribunal sdo coletados, registrados, armazenados, analisados e
acompanhados, com o objetivo de controlar as metas e resultados a serem alcangados por
meio da atividade das pessoas que compdem a organizagao;

VII — Comunicagio das agdes de gestdo de pessoas: conjunto de a¢oes
que proporcionam a divulgacdo das agles, projetos, produtos e resultados da gestao de
pessoas.

Capitulo 11
Do Plano de Contribuicio

Art. 5% Os Tribunais Regionais do Trabalho deverao elaborar Plano de
Contribuicao para desdobrar o objetivo estratégico “Promover a Melhoria da gestao de
pessoas e da qualidade de vida”, do Plano Estratégico da Justica do Trabalho, observando:

I — Os macroprocessos de que trata o art. 3°;

IT — As linhas de agdo e os respectivos produtos estabelecidos no Anexo I;

III — Os objetivos institucionais e as diretrizes da Politica Nacional de
Gestido de Pessoas no ambito do Poder Judiciario, instituida pelo Conselho Nacional de
Justiga - CNJ.

Art. 6° O Plano de Contribui¢ao devera observar as seguintes etapas:
I — Definicao dos objetivos de contribuicio relacionados ao objetivo
estratégico da Justica do Trabalho “Promover a Melhoria da gestio de pessoas e da



qualidade de vida™;

IT — Alinhamento dos objetivos de contribui¢ao as linhas de a¢do definidas
no Anexo I;

IIT — Identificagdo das iniciativas necessarias ao alcance de cada objetivo de
contribui¢dao, observando-se o alinhamento as linhas de agdao e aos respectivos produtos
constantes do Anexo I;

IV — Defini¢ao de produtos resultantes das iniciativas executadas;

V — Identificagio de indicadores de desempenho para os objetivos de
contribuicao definidos;

VI — Defini¢io de metas vinculadas aos objetivos de contribuicio e aos
respectivos indicadores para mensura¢ao do alcance dos resultados;

VII — Atribui¢ao de responsaveis por:

a) objetivos de contribui¢ao;

b) metas e sua mensuracao;

¢) 1niciativas;

VIII — Preenchimento do Plano de Contribuicio com modelo constante do
Anexo II.

Paragrafo tnico. O objetivo de contribui¢ao consiste no desdobramento do
objetivo estratégico em nivel titico a fim de suportar agdes taticas/operacionais com o
proposito de apoiar o alcance dos resultados pretendidos em nivel estratégico.

Art. 7° Os Tribunais deverao, necessariamente, abarcar, em seus planos de
contribui¢dao, os produtos definidos no Anexo I, sem prejuizo de outros resultantes de
iniciativas propostas pelo Tribunal.

Art. 8° Compete ao Comité Gestor Local de Gestao de Pessoas, juntamente
com as unidades de gestio de pessoas e de gestao estratégica, a elabora¢ao do Plano de
Contribuicao.

Paragrafo tnico. O Plano de Contribuicao devera ser regulamentado pelo
respectivo Tribunal.

Art. 9° Os Tribunais Regionais do Trabalho que ja dispoem de Plano de
Gestao de Pessoas deverio alinha-los ao contido nesta Resolucio.

Capitulo 111
Da execugao e do acompanhamento

Art. 10. A execugao das iniciativas do Plano de Contribuicao sera realizada
pelas areas de gestao de pessoas e demais areas relacionadas as linhas de agéo.

Art. 11. No planejamento das iniciativas do Plano de Contribuicao, deverio
constar cronograma, defini¢ao de responsaveis pelas atividades, além de outras informagdes
consideradas relevantes.

Art. 12. O Comité Gestor Local de Gestao de Pessoas e a unidade de gestio
estratégica do Tribunal Regional do Trabalho deverio acompanhar, avaliar e revisar a
execucao das iniciativas do Plano de Contribuicao.



Paragrafo unico. Os Tribunais Regionais do Trabalho deverdo preencher o
formulario de acompanhamento das iniciativas, constante do Anexo III, cabendo as
respectivas unidades de gestdo estratégica viabilizar, trimestralmente, a inser¢ao do
documento na Ferramenta de Gestio Estratégica da Justica do Trabalho, de acordo com as
orientagdes da unidade de Gestao Estratégica do Conselho Superior da Justica do
Trabalho.

Art. 13. O Tribunal devera consolidar relatorio anual de execucio dos
Planos de Contribui¢ao, em conformidade com o modelo constante do Anexo IV, e de
acordo com as orientagoes da unidade de gestio de pessoas do Conselho Superior da
Justica do Trabalho.

Paragrafo tnico. O relatério anual de execugao dos Planos de Contribui¢ao
devera ser encaminhado a unidade de gestao de pessoas do Conselho Superior da Justica
do Trabalho até 20 de fevereiro de 2020 e de 2021.

Art. 14. Esta Resolugido entra em vigor na data da sua publicagao.

Brasilia, 23 de novembro de 2018.

JOAO BATISTA BRITO PEREIRA
Ministro Presidente do Conselho Superior da Justiga do Trabalho
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PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

ANEXO I

Matriz de Acoes
do Plano de Diretrizes de
Gestao de Pessoas da
Justica do Trabalho
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Anexos da Resolug

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

1.1 Disponibilizar para os gestores apoio logistico para a
realizacao de selecdo interna

1.1.1. Minuta de regulamentagao;

1.1.2. Edicao de normativo instituindo a selecdo interna;

1.1.3. Relat6rio anual das selecGes internas realizadas.

1.2. Acompanhar as acGes de retengio de talentos

1.2.1. Relatérios anuais com identificagio das razdes dos desligamentos voluntdrios, nos
termos da Resolucdo CSJT n® 222/2018, com propostas de desenvolvimento de agdes de
saneamento,

I - Recrutamento e Sele¢iio

1.3. Identificar as ocupagdes criticas da organizacio,
tendo como referencial o conceito adotado pelo TCU

1.3.1. Identificagdo e documentagdo das ocupagdes criticas gerenciais;

1.3.2. Identificagio e documentagdo das ocupacdes criticas técnicas.

Conselho Superior da Justica do Trabalho

2.1, Identificar ¢ de__cuméaét#r Iacm%as de o@ﬁiiyéténcjas
dos servidores

| 2.1.1. Mapeamento das competéncias individuais dos servidores;

2.1.2. Avaliagio das competéncias individuais dos servidores.

22 Execmat acdes educacionais especificas para

- | farmagdo dos novos colaboradores (piblico alvo > 90% |

dos novatos)

«w%@r em relagdo a estrutura e fanmonamemo do TRT eda kgstaga dfx'l‘;abalhe,

2.2.1. Planejamento do Programa de Integracio do Servidor, visando familiarizar 0 novo

2.2.2, Implementagio do Programa de Iuiegragﬁo do Servidor.

|- Desenvolvimento

2.3. Capacitar nos gaps de competéncias :demxﬁcados ¢

r almlwdos a0 ﬁesez;ve:ivtrﬁ%ﬁla institucional

1232 Elabotacio de estatisticas do q&mntmtwo de samdm cwaszxa&as s agbes

2.3.1. Promocio de agdes de capacitacoes alinhadas ao desenvolvimento msntucwnal para
supnr 0s gaps de mmp@&gcr&s ndentﬁmdos, 5 :

previstas no item 2.3.1.
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Anexos da Resolug

3.1. Identificar e documentar as necessidades individuais
de capacitagdo durante o processo de avaliagio de
desempenho dos servidores

Sl

PODER JUDICIARIO
JUSTIGA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

3.1.1. Relatério consolidado com a andlise das necessidades individuais de capacitacio
durante o processo de avaliacdo de desempenho dos servidores.

III — Gestio de
desempenho

3.2. Avaliar os resultados obtidos com os planos de
desenvolvimento gerenciais e individuais dos servidores

3.2.1. Relatério consolidado da avaliacio dos resultados obtidos nos planos de
desenvolvimento gerenciais e individuais dos servidores.

4.1. Instituir o programa de qualidade de vida no trabalho
ou atualizd-lo de acordo com as diretrizes da Resolugio
CNIJ n® 240/2016, visando criar condices ambientais e
_ psicolégicas para a atuagao das pessoas

; 4 1.1 i’roposta 5& normaﬂvo mstg,tﬁnde ou awahzaﬂdn 0 pmgmma de qualidade de vida

no trabatho de acordo com as diretrizes da Resolugdo CNJ n® 240/2016;
4.1.2, Implementagdo de pelo menos um ciclo, contemplando todas as agdes previstas no

normative do programa de qualidade de vida no ﬁ*abalhc de acordo cnm as diretrizes da
Rﬁs@iug&o {ZN},n“ 24(2;2016 2 B

e

Conselho Superior da Justica do Trabalho

4.2, Instituir o codigo de ética e de conduta ou
documento similar .

1 ou é&umt@ simzi&r.e

4.2.1. Minuta do c8digo de ética e de conduta ou documento simiiaif';'
422, lnsti:uigﬁo do cécligo de €tica e de conduta ou documento similar;

1V - Gestao da?s_a_;jide eda qua_;l_id_,ade de vida :

- | CNJ

4.3, Avaliar os resultados obtidos com o programa de
qualidade de vida no trabalho, tendo como referéncia um
estado de bem-estar fisico, mental ¢ social, bem como a
vwénc:.na no u&baiho COMO TECUrso fundamental (Res.

4.3.1. Relatdrio consolidado da avaliagio dos resuitados obtidos com o pmgrama de
qualldade de Vlﬁa no trabatho,

e

L
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Anexos da Resolug

Conselho Superior da Justica do Trabalho

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTIGA DO TRABALHO

o
E g 5.1.1. ldentificag@o da origem das inconsisténcias de pagamento de beneficios;
5 = . . ) .
=S 5.1. Identificar e tratar a origem das inconsisténcias de o : o P
S E pagamento de beneficios 5.1.2, Elaboracio do plano de tratamento das inconsisténcias de pagamento de beneficios;
>I @ 5.1.3. Estatistica das reducdes de inconsisténcias de pagamento de beneficios.
£ : - 6.1.1. Formuldrios trimestrais de acompanhamento das iniciativas dos Planos de
£ g 6.1. Realizar o acompanhamento das iniciativas e | Contribuigio do tribunal, constante do Anexo III;
= resultados do plana]amnlo da gestdo de pessoas no
S = | tribunal 6.1.2. Relatério anual consolidado de execucio dos Planos de c;onm*bmgaa do tribunal, em
T . e o conformidade com o modelo mnsia;nte do Amxo lV "
. 5&
84
= -
|9
oo
§g 2
E G e 7.1. Divulgar agdes, projetos, produtos e resultados da | 7.1.1. Divulgagdes (internas e externas) das agOes, projetos, produtos e resultados da
2eg gestao de pessoas do Tribunal gestdo de pessoas do Tribunal.
E<a
i
=<
>
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PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTIGA DO TRABALHO

ANEXO Il

Modelo de Plano de Contribuigao
dos
Tribunais Regionais do Trabalho

£ a CONSELHO SUPERIOR DA
J JusTiCA DO TRABALHO
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Anexos da Resolugio

Conselho Superior da Justica do Trabalho

2613/2018 - Segunda-feira, 03 de Dezembro de 2018

Anexo 1 - Resolugio

JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

Responsavel: .
Responsavel: Responsavel:
ex: 1.1 Disponibilizar para os
gestores apoio logistico para
realizacao de selecao interna
Responsavel: Responsavel:
Responsavel: Responsavel:

Fonte: Roteiro de desdobramento do planejamento estratégico para as unidades do CNJ, com adaptagées.

£ o CONSELHO SUPERIOR DA
JusTicA DO TRABALHO
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PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTIGA DO TRABALHO

ANEXO Il

Formulario de Acompanhamento
das Iniciativas dos Planos de
Contribuicao dos
Tribunais Regionais do Trabalho

‘ o CONSELHO SUPERIOR DA
J JusTiGA DO TRABALHO
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PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTIGA DO TRABALHO

/' C S T Formuldrio de Acompanhamento das Iniciativas
- Plano de Contribuicdo de Gestdo de Pessoas

CONSELIG S TERION ¢

i¥Figa B TRARAE N

| m [ Il

1. Alinhamento da Iniciativa ao Plana Estratégice da Justica do Trabalho

e e e
|Perspectiva Recurses

'Dhjeltwo Estratégico . Promever a melhoria da gestio de pessoas 8 da qualidade de vida

ficad g [Govessoas

Mets 1 para 2019 Aunglt o nivel de capacidade rermediaria” — . Meta 1 pars 2020 | Atinglr o nive! de rapscidede “sprimerda™ |
Muta TRT 2019 pesultado TRT 2039 { cicle 2018 |

{Meta TRY 2020 . _ Resultado TRY 2020 ( ¢iclo 2019 )

2.4 das resultados trimestrais

|Meste item devera ser realizado apontamento sintético dos fatares p fi twos que infi am o ltado ac lado do periodo, indicande de que modo se deu o impacto.

Periodo : Andlise do resultade aleancado no periodo

Ciclo 2018

Ciedo 2019

3. Agdes para cumpri da meta de 2019
Meste item deverdo ser identificadas as inici fizadas & jadas pelo TRT com o intuite de alcangar a meta.
:Dever-se-a atribuir um titulo para a inici ad i na gue consiste, gual o resultado/beneficio pretendide & de que mado fol/sera realizada; id tificar o resp 1 pela iniclativa, os custos

estimado & efetivo, as datas previstas para Inicio e fim da agdo, as datas efetivas de inicio e fim e o status, Além disso, deve-se relatar os resultados efetivos alcangados apas o iniclativa ter sido implementada.
‘Deverdo ser Infermadas as iniciativas executadas e concluidas no periodo de raferénda e as que estejam em execugio.

S |
f " i Ttulad . o aveiniciat | Dotobinal | P | utarinel
! an“upm:eﬁu ' | Linha deagio n.u oda o o 2. v - ‘usto Datz :nua Inicial Statust esuliado
| Gestiode Pessoss Iniciativa T f mstimado Prevista Pravisto | L Efutive
| :
*Opgdes da Statax: Nio Iniclads, Em dis, Atrasads, Conclulda
4. AgBes para cumprimento da meta de 2020
| Neste item deverlo ser identificadas as iniciativas roalizadas e pl fas pelo TRT com o intuito de alcangar a meta.
Dever-se-d atribuir am titulo para a Iniciativa e d inteti no que iste, qual o Itado/beneficie p fido = de que modo folfserd realizada; identificar o | pela Iniciativa, os custos
estimado e efetivo, a5 datas previstas para inicio e fim da agio, as datas efetivas de inicio e fim ¢ o status, Além disso, deve-se rolatar os ttados efetivos alcangados apds a inici ter skdo impl d:
Deveria ser informadas as iniciativas executadas & concluidas no periodo de referéncia o as que estefam em axecugiio.
]
S |
[ ™ de Fitslo d - oum tatstnicial | Datagial | O | Datafinal
Acropracesso ftilo da i : . : o
: “Linha d De Predut fetivo : Inleint : status® | Resultado
Gestas de Pessoas Sa Iniciative AEIghG M.:pansluel o . estimads s .. Prevista Previsia ¥atlva Efetiva

*Dp¢des de Status: Nia iniclada, Em dia, Atrasads, Conclulda

£ é CONSELHO SUPERIOR DA
JusTIGA DO TRABALHO
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PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

ANEXO IV

Estrutura do Relatério Consolidado
da Execucdo das Agodes do
Plano de Diretrizes de
Gestao de Pessoas da
Justica do Trabalho

£ e o CONSELHO SUPERIOR DA
J JusTiGA DO TRABALHO
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PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTIGA DO TRABALHO

RELATORIO CONSOLIDADO DA EXECUGAO DAS AGOES DO PLANO DE
DIRETRIZES DE GESTAO DE PESSOAS DA JUSTIGA DO TRABALHO

1. INSTRUGOES PARA PREENCHIMENTO
1.1. Preencher o formuldario com as informagoes ou
justificativas que retratem o posicionamento conclusivo da
adrea de gestao de pessoas do Tribunal.
1.2. As informacoes relatadas devem ser corroboradas pela
documentacao correspondente.
1.3. O relatério preenchido deve ser enviado para O
endereco eletrénico “cgpes@csjt.jus.br” em formato “epdE”
e em formato editavel (exemplo: “.docx”), assinado pelo
Diretor de Gestdo de Pessoas e pelo Coordenador do Comité

Gestor Local de Gestao de Pessoas.

2. DADOS
Tribunal:
Unidade Responsavel pelo Relatodrio:
Nome e Cargo do Responsavel:

Contato da unidade (telefones e e-mails):

3. SUMARIO

4. APRESENTAGAO
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5. CONSOLIDA(;AO DOS RESULTADOS ALCANGADOS
5.1. NOME DO MACROPROCESSO (exemplo: I - Recrutamento e Selegao)

5.1.1. LINHA DE AGAO (exemplo: 1.1 Disponibilizar para os gestores apoio

logistico para a realizagdo de selecdoc interna)

5.1.1.1. PRODUTO

a) Descricdo, em até dez linhas, por ordem de
importédncia, dos principais resultados alcancados.

b) O produto estd finalizado? Se ndo, o que falta para
ser finalizado e qual a perspectiva do término?

c) Listar documentos anexados.

6. LIGCOES APRENDIDAS (Descricdo em até dez linhas).

7. CONSIDERAGCOES FINAIS (Descricdo em até dez linhas).

' DE DE

ASSINATURA DO RESPONSAVEL
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