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ATO CSJT.GP.SG N° 319/2017
Aprova o Plano Diretor de Fiscalizagdo do Conselho Superior da Justica do Trabalho para o periodo de 2018 a 2020.

O PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO, no uso das atribui¢des que Ihe séo conferidas pelo art. 92, XVI, do
Regimento Interno do Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho,

Considerando a competéncia constitucional do Conselho Superior da Justica do Trabalho de exercer a supervisdo administrativa, orgamentaria,
financeira e patrimonial da Justi¢ca do Trabalho de primeiro e segundo graus;

Considerando o Plano Estratégico do Conselho Superior da Justi¢a do Trabalho para o periodo de 2015 a 2020;

Considerando as disposi¢cdes normativas da Resolu¢gdo CNJ n.° 171, de 1° de marco de 2013, que dispde sobre técnicas de auditoria, inspecéo
administrativa e fiscaliza¢@o nas unidades jurisdicionais vinculadas ao Conselho Nacional de Justica;

Considerando as competéncias regulamentares da Coordenadoria de Controle e Auditoria do Conselho Superior da Justica do Trabalho de atuar
como Unidade Central do Sistema de Controle Interno da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus; de auxiliar o Conselho Superior da
Justica do Trabalho no desempenho de sua misséo constitucional; e de assistir a Presidéncia do Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho nos
assuntos relacionados ao controle da gestdo administrativa do érgéo,

RESOLVE

Art. 1°Fica aprovado o Plano Diretor de Fiscalizagcdo do Conselho Superior da Justica do Trabalho para o periodo de 2018 a 2020, constante do
anexo.

Art. 2°0 Plano Diretor de Fiscalizagao estabelece linhas de a¢é@o que nortearédo o planejamento de agBes de controle a serem realizadas no ambito
do Conselho Superior da Justi¢a do Trabalho e dos Tribunais Regionais do Trabalho.

Art. 3°Compete a Coordenadoria de Controle e Auditoria do Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho:

| - a elaboracdo de Planos Anuais de Fiscalizagdo com ag8es de controle alinhadas ao Plano Diretor de Fiscalizacao;

Il — a elaboragéo de outros planos que objetivem o cumprimento das linhas de acdo n&o contempladas nos Planos Anuais de Fiscalizacéo;

Il — a execugdo dos Planos Anuais de Fiscalizagdo e dos demais planos, devidamente aprovados pela Presidéncia do Conselho Superior da
Justica do Trabalho.

Art. 4°0 Plano Diretor de Fiscalizag&o seré revisto em caso de alterag&o do Plano Estratégico do Conselho Superior da Justica do Trabalho ou em
funcéo de fatos supervenientes que justifiquem a alteracao.

Art. 5°A Coordenadoria de Controle e Auditoria publicara, no portal eletrénico do CSJT, o Plano Diretor de Fiscalizagéo do Conselho Superior da
Justica do Trabalho para o periodo de 2018 a 2020.

Art. 6° Este Ato entra em vigor na data de sua publicacéo.

Brasilia, 9 de novembro de 2017.

Ministro IVES GANDRA DA SILVA MARTINS FILHO
Presidente do Conselho Superior da Justi¢a do Trabalho

Anexo 1: Download
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Resolucéo
Resolucéo
RESOLUCAO CSJT N° 208

RESOLUGAO CSJT N° 208, DE 27 DE OUTUBRO DE 2017.

Dispde sobre a Politica de Governanga de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do
Conselho Superior da Justi¢a do Trabalho.

O CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO, em sesséo ordinaria hoje realizada, sob a presidéncia do Exmo.
Ministro Conselheiro Presidente lves Gandra da Silva Martins Filho, presentes os Exmos. Ministros Conselheiros Emmanoel Pereira, Renato de
Lacerda Paiva, Walmir Oliveira da Costa e Mauricio Godinho Delgado, os Exmos. Desembargadores Conselheiros Gracio Ricardo Barboza
Petrone, Fabio Tulio Correia Ribeiro, Suzy Elizabeth Cavalcante Koury e Fernando da Silva Borges, a Exma. Subprocuradora-Geral do Trabalho,
Dra. Cristina Aparecida Ribeiro Brasiliano, e a Exma. Vice-Presidente da Associagdo Nacional dos Magistrados da Justi¢ca do Trabalho —
ANAMATRA, Juiza Noemia Aparecida Garcia Porto,

Considerando as recomendacdes do Tribunal de Contas da Unido nos Acérddos TCU-Plenéario 1.603/2008, 2.471/2008,
2.308/2010, 1.145/2011, 1.233/2012, 2.585/2012 e 3.117/2014, que versam sobre a Governancga de Tecnologia da Informa¢&o e Comunicagéo
(TIC) na Administracéo Publica Federal (APF);

Considerando as orientagdes acerca da Governanga e Gestéo de Tecnologia da Informacéo e Comunicagéo (TIC) no dmbito
do Poder Judiciario estabelecidas mediante a Resolugdo n°® 211 do Conselho Nacional de Justica, de 15 de dezembro de 2015;

Considerando os macrodesafios do Poder Judiciario para o periodo 2015-2020, em especial o que trata da "Melhoria da
infraestrutura e governanga de TIC";

Considerando a importancia de estabelecer diretrizes, papéis e responsabilidades, praticas e processos de trabalho
compativeis com os modelos de referéncia reconhecidos mundialmente;

Considerando o referencial de boas praticas de governanca estabelecido na publicagéo “Governanca Publica — Referencial
Basico de Governanga Aplicavel a Orgéos e Entidades da Admininstragéo Publica e A¢des Indutoras de Melhoria” do Tribunal de Contas da Uniéo;

Considerando o modelo de governanca e gestéo de TIC corporativa preconizado no Control Objectives for Information and
Related Technologies (COBIT);

Considerando a norma ABNT NBR ISO/IEC 38.500:2009 - Governanca Corporativa de Tecnologia da Informacéo e
Comunicagao, que oferece principios para orientar os dirigentes das organizagdes sobre o uso eficaz, eficiente e aceitavel da TIC dentro de suas
organizacoes;

Considerando a série de normas ABNT NBR ISO/IEC 27.000, que versam sobre a criagdo, funcionamento, manutencéo e
melhoria do Sistema de Seguranc¢a da Informagéo (SGSI);

Considerando o referencial de boas praticas para o Gerenciamento de Servigos de TIC definido na biblioteca Information
Technology Infrastructure Library (ITIL);

Considerando o referencial de boas praticas para o gerenciamento de projetos definido no Project Management Body of
Knowledge (PMBOK);

Considerando as diretrizes basicas para a implantacéo da politica de projetos no ambito da Justica do Trabalho de 1° e 2°
graus tracadas pela Resolugédo CSJT n° 97, de 23 de margo de 2013;

Considerando a necessidade de definir os papéis e as responsabilidades das unidades envolvidas com o provimento e a
gestéo de solugdes de TIC;

Considerando a importancia de assegurar a participagdo dos usuarios finais e dos gestores da informacdo na definigdo e na
validacéo de requisitos e regras de negdcio, assim como na homologagéo das solugées de TIC; e

Considerando a importancia de estabelecer processos de trabalho, responsabilidades e praticas compativeis com os modelos
de exceléncia reconhecidos mundialmente, como a norma NBR ISO/IEC 38500:2009, o Control Objectives for Information and Related
Technologies (Cobit), a Information Technology Infrastructure Library (ITIL) e a série de normas NBR ISO/IEC 20000:2008;

Considerando o Termo de Cooperagéo n° 001/2013, celebrado entre o Tribunal Superior do Trabalho e o Conselho Superior
da Justica do Trabalho, que tem por objeto promover parceria em a¢des de gestéo administrativa entre os Orgéos; e

Considerando a deciséo do Plenério proferida nos autos do processo CSJT-AN-16651-92.2017.5.90.0000,
RESOLVE:

Art. 1° A Politica de Governanca de Tecnologia da Informagéo e Comunicagdo (PGTIC) do Conselho Superior da Justica do
Trabalho (CSJT) sera disciplinada nos termos da presente Resolugéo.

CAPITULO |
DAS DEFINICOES
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Art. 2° Para fins desta Resolucao, adotam-se as seguintes defini¢fes:

| — Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo (TIC): ativo estratégico que suporta processos institucionais, por meio da
conjugacéo de recursos, processos e técnicas utilizados para obter, processar, armazenar, fazer uso e disseminar informagdes;

Il - Governanca de TIC: conjunto de diretrizes, estruturas organizacionais, processos e mecanismos de controle que visam
assegurar que as decisfes e agoes relativas a gestédo e ao uso da TIC mantenham-se alinhadas as necessidades institucionais e contribuam para
o0 cumprimento da misséo e o alcance das metas organizacionais;

11l — Principios e diretrizes de TIC: séo os elementos que traduzem o comportamento desejado em orienta¢des praticas de
gestdo para a area de TIC, abrangem declaraces sobre o papel estratégico da TIC e a forma como a TIC deve ser utilizada tendo em vista os
valores e objetivos organizacionais;

IV - Solugédo de TIC: conjunto formado por elementos de TIC e processos de trabalho que se integram para produzir resultados
que atendam as necessidades da(s) area(s) demandante(s);

V — Arquitetura de TIC: conjunto de escolhas técnicas que abrangem a organizacao légica de dados, aplicacdes e
infraestrutura de TIC;

VI — Infraestrutura de TIC: equipamentos, softwares e servigos que suportam de forma compartilhada as solugdes e servigos
de TIC providos na organizagéo;

VIl — Servico: meio de entregar valor ao cliente, facilitando a obtencéo dos resultados que os clientes querem alcancar sem
que estes assumam a propriedade dos custos e riscos especificos;

VIIl — Servigo de TIC: um servigo provido a um ou mais clientes por um provedor de servigos de TIC;

IX — Projeto: esfor¢o temporario empreendido para criar um produto, servi¢o ou resultado exclusivo (produto, servico,
conhecimento etc.);

X — Projeto de TIC: projeto cujo escopo envolva desenvolvimento, aquisi¢do ou evolugao de uma solugdo ou servigco de TI;

Xl - Provimento de Solucéo: a¢des necessarias para implantar a solugéo de TIC, assegurar seu funcionamento e dar suporte
adequado aos usuarios, de modo a atender as necessidades do negdcio;

XIl — Acordo de Nivel de Servico: acordo entre a unidade responsavel pelo provimento e a Unidade Gestora de TIC, no qual se
estabelecem metas de qualidade e de desempenho para a solucéo de TIC, considerando-se as necessidades do negdécio, 0 impacto das solucdes,
0 custo e a capacidade de alocagéo de recursos para o provimento da solucao;

Xl — Demanda de TIC: demanda originada por uma unidade organizacional ou cliente externo que envolva o desenvolvimento
de solugéo ou servico de TIC, ou aquisigdo de ativos de TIC;

XIV — Unidade Demandante: unidade organizacional que demanda uma solugdo de TIC para apoiar seus processos de
trabalho, sendo responsavel por prover os requisitos e regras de negdcio a serem incorporados a solugédo, bem como sua homologacéao; e

XV — Unidade Gestora de TIC: unidade organizacional responsavel pelo levantamento, junto as unidades demandantes, dos
processos de trabalho, requisitos, regras de negécio e niveis de servigo aplicaveis as solugcdes e servigos de TIC, seu uso e resultados
decorrentes.

CAPITULO Il
DOS ELEMENTOS DA POLITICA DE GOVERNANGCA DE TIC

Art. 3° A Politica de Governanga de Tecnologia da Informagao e Comunicagdo (PGTIC) estabelece as diretrizes, estruturas e
processos de governanca de TIC a serem adotados no Conselho Superior da Justica do Trabalho e nas ag8es e projetos nacionais de TIC da
Justica do Trabalho.

Art. 4° A Politica de Governanga de Tecnologia da Informagao e Comunicagao tem como objetivos:

| - promover o alinhamento da atuagéo da TIC aos objetivos e estratégias organizacionais, de modo a gerar valor para o
negaocio;

Il - estabelecer diretrizes para o planejamento, estruturacao e funcionamento da TIC, bem como para as atividades
relacionadas ao provimento, a gestéo e ao uso de solugdes e servigcos de TIC na organizacao;

11l - definir os papéis e as responsabilidades dos atores envolvidos na governanga e gestédo de TIC; e

IV — criar e manter mecanismos de transparéncia e controle da governanca, bem como da gestéo de TIC.

Art. 5° A Politica de Governanga de Tecnologia da Informagao e Comunicagao tem como principios:

| - alinhamento dos planos, dos projetos e das a¢fes de TIC as estratégias e as necessidades organizacionais;

I — definicdo formal dos papéis e das responsabilidades dos atores envolvidos na governanga e gestéo de TIC;

Il — adogao das normas e modelos de referéncia reconhecidos mundialmente pelo seu impacto e resultados na melhoria da
governanga e gestao de TIC;

IV - formalizagdo das diretrizes, objetivos, estratégias e processos de TIC;

V - gestao de riscos organizacionais e de tecnologia;

VI - conformidade com as disposi¢6es legais e as normas aplicaveis; e

VIl — acompanhamento dos resultados dos planos, projetos e acdes de TIC, bem como da conformidade e desempenho dos
processos de TIC.

Art. 6° A Politica de Governanga de Tecnologia da Informagao e Comunicagao tem como diretrizes:

| - Identificagao das oportunidades de utilizagdo da TIC para o alcance dos objetivos organizacionais e suporte aos processos
de negécio;

Il - elaboragao dos planos de TIC alinhados aos objetivos e estratégias organizacionais;

Il — acompanhamento periddico da execugao dos planos de TIC e seus resultados;

IV - elaboragao de indicadores voltados a mensuragéo do desempenho da TIC;

V — acompanhamento periédico do desempenho da TIC e adogao das medidas preventivas e corretivas pertinentes;

VI - alocagao de servidores na unidade gestora de TIC em quantidade e perfis compativeis com a demanda de cada um dos
processos de TIC;

VII - desenvolvimento continuo de competéncias técnicas e gerenciais dos servidores da area de TIC, de forma a suportar a
execucao dos planos, projetos e processos de TIC;

VIII - desenvolvimento de solugdes e servicos de TIC em alinhamento com as necessidades de negécio e a capacidade de
alocacao de recursos; e

IX - avaliacé@o periodica da conformidade e adequacgéo dos processos e estruturas de TIC com as demandas organizacionais,
a legislacdo e normativos vigentes, bem como as normas e modelos de referéncia de governanca e gestdo de TIC.

Art. 7° Integram-se a Politica de Governanca de Tecnologia da Informacéo e Comunicacao as seguintes politicas e
mecanismos complementares:
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| - Politica de Gestao Estratégica de TIC (PGEST-TIC);
Il — Plano Estratégico de Tecnologia da Informacé@o e Comunicagéo da Justi¢ca do Trabalho (PETIC-JT);
11l — Politica de Seguranga da Informagao (PSI);
IV - Politica de Gestao da Seguranca Fisica dos Centros de Processamento de Dados dos Tribunais Regionais do Trabalho
(PGSFIS);
V — Politica de Investimentos em TIC (PINV-TIC);
VI - Politica de Gestéo Orgcamentaria de TIC (PGOTIC);
VIl — Politica de Concepc¢éo, Manutencao e Gestdo dos Sistemas Corporativos Nacionais (PCMGSN);
VIII - Politica de Desenvolvimento do Sistema Processo Judicial Eletrénico instalado na Justi¢ca do Trabalho (PDPJe);
IX - Politica de Padronizacéo e Atualizagdo da Infraestrutura Tecnoldgica que Suporta o Sistema Processo Judicial Eletrénico
instalado na Justica do Trabalho (PPIPJe);
X - Politica de Suporte ao Sistema Processo Judicial Eletrénico (PJe) instalado na Justi¢ca do Trabalho (PSPJe);
Xl - Politica de Monitoramento do Servigo Processo Judicial Eletrénico da Justica do Trabalho (PMPJe).
XIl - Politica de Gestéo de Pessoas da area de TIC (PGPES-TIC);
Xl - Programa Nacional de Capacitacao na area de TIC (PNCAP-TIC);
XIV — Politica de Gestéo de Projetos de TIC (PGPROJ-TIC);
XV — Metodologia de Gestao de Projetos de TIC (MGP-TIC);
XVI - Politica de Gerenciamento de Servicos de TIC (PGSERV-TIC); e
XVII - Politica de Gestéo de Processos de TIC (PGPROC-TIC).
§1°
As politicas complementares serdo regidas por regulamentagéo especifica.
§2°
Aplica-se a Politica de Seguranca da Informacéo do Tribunal Superior do Trabalho no &mbito do Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho.
§ 3°
Aplicam-se, salvo disposicao em contrario, as politicas e processos do Tribunal Superior do Trabalho no que concerne a gestéo e utilizagcao dos
servigos, solucdes e infraestrutura providos pela Secretaria de Tecnologia da Informacéo do TST.
§4°
O Comité de Governanca de TIC podera deliberar pela criagéo, extingdo ou revisédo de politicas, considerando a necessidade de aprimoramento
continuo da governanca de tecnologia da informacéo e comunicagéo na Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus.
CAPITULO IIl
DA ESTRUTURA DE GOVERNANCA DE TIC

Art. 8° A estrutura de Governanga de TIC do CSJT contara com os seguintes elementos:
| — Comité de Governanca de Tecnologia da Informacao e Comunicagao;

Il — Unidade de apoio a Governanca de TIC;

1l — Comité de Gestao de Tecnologia da Informacéo e Comunicacao;

IV - Comités Gestores de Sistemas (CG); e

V — Comités Técnicos Tematicos (CT).

CAPITULO IV
DO COMITE DE GOVERNANCA DE TIC

Art. 9° O Comité de Governanga de Tecnologia da Informagao e Comunicagao da Justi¢ca do Trabalho (CGTIC-JT) se constitui
em instancia interna de apoio & governanca voltada ao assessoramento da Presidéncia do CSJT, nos temas relacionados & Governanga de TIC no
ambito do CSJT e da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus.

Art. 10. Compete ao Comité de Governanca de Tecnologia da Informacao e Comunicagao da Justi¢ca do Trabalho (CGTIC-JT):

| — deliberar sobre politicas, diretrizes, normas e procedimentos que orientem e disciplinem a governancga, a gestéo, o
orcamento e a utilizagdo da Tecnologia da Informac¢do e Comunicagao no CSJT e na Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus;

Il — disseminar e incentivar o uso da Tecnologia da Informagao e Comunicagao como instrumento de inovagéo e geragao de
valor para o negocio;

11l — deliberar sobre a definicdo de objetivos, estratégias, indicadores e metas institucionais na sua area de competéncia;

IV — promover o alinhamento dos planos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo com os de negdécio;

V — deliberar sobre propostas de Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagéo e Comunicagdo da Justica do
Trabalho (PETIC-JT) e suas revisoes;

VI — orientar, aprovar e priorizar as iniciativas estratégicas relacionadas ao PETIC-JT, bem como acdes e projetos nacionais de
Tecnologia da Informagéo e Comunicag¢é@o, em consonancia com as estratégias institucionais;

VIl — avaliar e priorizar as demandas de TIC encaminhadas pelos Comités Gestores de Sistemas, Tribunais Regionais do
Trabalho e entidades externas;

VIII - orientar e priorizar os investimentos em TIC, em consonancia com as estratégias e objetivos institucionais;

IX — acompanhar, periodicamente, a execu¢ao dos planos, agdes e projetos, bem como a evolugdo dos indicadores de
desempenho da area de TIC, identificando a necessidade das a¢8es preventivas e corretivas pertinentes;

X — promover a negociagao e viabilizacdo das agdes necessarias a mitigagcao de riscos que impactem as inciativas
estratégicas, agdes e projetos nacionais de TIC;

XI — deliberar sobre riscos de TIC, niveis de servi¢cos, capacidade e disponibilidade de servi¢os nacionais, adotando medidas
que colaborem para a efetividade dos investimentos e geracéo de valor para o negdcio; e

XIl — fomentar a¢gGes de capacitagdo em Tecnologia da Informacéo e Comunicacao e areas correlatas, no CSJT e na Justica
do Trabalho de primeiro e segundo graus.

Art. 11. O Comité de Governancga de TIC (CGTIC-JT) estara subordinado a Presidéncia do CSJT e sera composto dos
seguintes membros:

| — Dois magistrados, indicados pela Presidéncia do CSJT;

Il — 0 Secretéario-Geral da Presidéncia do CSJT,;

11l — o Secretario de Tecnologia da Informagéo e da Comunicac¢ao do CSJT,;

IV — 0 Secretario de Tecnologia da Informacéo do Tribunal Superior do Trabalho;

V — um Secretério de Tecnologia de Informacdo e Comunicacao de Tribunal Regional do Trabalho, indicado pela Presidéncia
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do CSJT.

Paragrafo Gnico. O CGTIC-JT seréa coordenado por um dos magistrados indicados pela Presidéncia do CSJT.

Art. 12. O CGTIC-JT se reunira ordinariamente, de acordo com calendario estabelecido pela Presidéncia do CSJT e,
extraordinariamente, sempre que necessario.

§ 1° As deliberag6es do Comité seréo registradas na respectiva ata de reunido, que devera ser submetida a apreciagao da
Presidéncia do CSJT.

§ 2° As deliberag6es do Comité submetem-se a autorizagdo formal da Presidéncia do CSJT.

CAPITULO V
DA UNIDADE DE APOIO A GOVERNANCA DE TIC

Art. 13.
Compete a unidade de apoio a Governanga de TIC:

| — propor a regulamentacgéo de politicas, diretrizes, normas e procedimentos que orientem e disciplinem a governanga, o
planejamento, a gestdo, o orgamento e a utilizacéo da Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo no CSJT e na Justi¢a do Trabalho de primeiro e
segundo graus;

Il — propor e coordenar politicas de capacitagdo em Tecnologia da Informacéo e Comunicacéo e em areas correlatas no ambito
do CSJT e na Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus, a serem executadas com o apoio das areas de Gestdo de Pessoas do CSJT e dos
Tribunais Regionais do Trabalho.

IIl — propor a formulacéo de estratégias de Tecnologia da Informag&o e Comunicacéo alinhadas aos objetivos institucionais da
Justica do Trabalho;

IV — promover e coordenar as atividades necessarias a elaboracdo da proposta de Plano Estratégico de Tecnologia da
Informacéo e Comunicacéo da Justi¢ca do Trabalho (PETIC-JT) e suas revisoes;

V — coordenar e monitorar a execugéo do PETIC-JT, apds a sua aprovagéo, reportando o seu andamento;

VI — assessorar o CGTIC-JT na avaliacao e priorizacéo de iniciativas estratégicas relacionadas ao PETIC-JT, bem como de
acgles e projetos nacionais de Tecnologia da Informagao e Comunicagao;

VIl — apoiar o CGTIC-JT na avaliagado e priorizacédo dos investimentos em TIC, bem como de demandas encaminhadas pelos
Comités Gestores de Sistemas, Tribunais Regionais do Trabalho e entidades externas; e

VIIl — avaliar propostas de celebragdo de convénios, acordos de cooperagéo ou instrumentos congéneres que envolvam
Tecnologia da Informagéo e Comunicacao.

Paragrafo Gnico. As atribuicdes da unidade de apoio a Governancga de TIC serdo exercidas pela Secretaria de Tecnologia da
Informacéo e Comunicacéo do Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho, em conjunto com as suas unidades diretamente vinculadas.

CAPITULO VI
DO COMITE DE GESTAO DE TIC

Art. 14.
Compete ao Comité de Gestao de Tecnologia da Informacéo e Comunicac¢éo do Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho (CGESTIC-CSJT):

| - Elaborar os planos taticos e operacionais de TIC;

Il — acompanhar a execugao dos planos de TIC, propondo os replanejamentos e agdes corretivas pertinentes;

Il - analisar preliminarmente as demandas de TIC;

IV - estabelecer indicadores operacionais; e

V — avaliar e priorizar agdes e projetos de melhoria relacionados aos processos de TIC.

Art. 15. O CGESTIC-CSJT sera composto pelo(s):

| — Secretario de Tecnologia da Informagao e da Comunicagéo do Conselho Superior da Justiga do Trabalho; e

Il — coordenadores das unidades diretamente vinculadas & SETIC/CSJT.

Paréagrafo Unico. O CGESTIC-CSJT sera coordenado pelo Secretario da SETIC/CSJT.

Art. 16. O CGESTIC-CSJT se reunira ordinariamente, com periodicidade mensal e, extraordinariamente, sempre que
necessario.

Paragrafo Unico. As deliberagbes do Comité serdo registradas na respectiva ata de reuniéo, que devera ser submetida a
apreciagao da Secretaria-Geral do CSJT.

CAPITULO VI
DOS COMITES GESTORES DE SISTEMAS

Art. 17. Os Comités Gestores de Sistemas serdo compostos por representantes da(s) area(s) demandante(s) da respectiva
solucéo de TIC e da(s) area(s) de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo dos Tribunais envolvidos diretamente na sua concepgéo,
desenvolvimento e sustentagéo.

§1°

O Comité Gestor de Sistema sera coordenado por um dos representantes da(s) area(s) demandante(s).
§2°
A criacao dos Comités Gestores de Sistemas e a indicag&o e designacéo de seus respectivos membros serdo realizadas por Ato da Presidéncia
do CSJT.
Art. 18.
Competem aos Comités Gestores de Sistemas, sem prejuizo de eventuais atribuigbes especificas, as seguintes atribuigdes:

| — garantir a adequacéo dos sistemas e servicos coorporativos nacionais as necessidades da Justica do Trabalho;

Il — definir as premissas e estratégias, bem como propor a regulamentagdo necessaria para o desenvolvimento, homologacéao,
implantacao, evolucéo e sustentacdo dos respectivos servigos e sistemas;

11l — propor e avaliar acordos de cooperacéo institucional envolvendo o desenvolvimento, homologagao, implantagdo, evolucao
e sustentacdo dos respectivos servicos e sistemas, bem como a cesséo de uso e de cédigo a outras institui¢des;

IV — propor e avaliar o cumprimento dos acordos de niveis de servi¢o dos respectivos sistemas;

V — coordenar a elaboracéo das propostas de projetos relacionados a sua area de competéncia, submetendo-as a aprovagao
das instancias pertinentes;

VI —indicar membros para composicao das equipes de projeto, incluindo os gerentes do projeto e as equipes de requisitos e
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desenvolvimento, submetendo-as a aprovacgéo das instancias pertinentes;

VII - apoiar o desenvolvimento dos projetos relacionados a sua area de competéncia, atendendo as solicitagdes encaminhadas
pelos respectivos gerentes de projetos;

VIII - elaborar relatérios e pareceres pertinentes as suas areas de competéncia; e

IX - divulgar os resultados de suas atividades pelos meios e mecanismos designados pelo CSJT.

Art. 19. Os Comités Gestores de Sistemas se reunirdo ordinariamente, de acordo com calendario estabelecido pela
Presidéncia do CSJT e, extraordinariamente, sempre que necessario.

Paragrafo Unico. As deliberagbes dos Comités Gestores de Sistemas serdo registradas na respectiva ata de reuniao.

Art. 20. Os Comités Gestores de Sistemas estaréo subordinados:

| —ao Comité Gestor Nacional do Processo Judicial Eletronico instalado na Justica do Trabalho (CGNPJe), nos casos de
sistemas satélites, médulos ou servigos do PJe;

Il — ao Comité Gestor do Sistema de Gestdo Administrativa Eletronica da Justica do Trabalho (cgGAe), nos casos dos
subsistemas que o compdem; e

Il — & Coordenadoria de Gestao e Governanca em Tecnologia da Informacgdo e Comunicagao do CSJT (CGGOV/CSJT), nos
demais casos;

Art. 21. Os Comités Gestores de Sistemas estardo sob a supervisao:

| — da Coordenacéo Nacional Executiva do Processo Judicial Eletrdnico na Justi¢ca do Trabalho (CNEPJe), nos casos dos
sistemas satélites, médulos e servicos do PJe; e

Il — da Coordenadoria de Gestao e Governanca em Tecnologia da Informagéo e Comunicac¢édo do CSJT (CGGOV/CSJT), no
caso dos subsistemas do GAe e demais sistemas administrativos.

§ 1° Os Comités Gestores de Sistemas deverdo submeter o planejamento anual de atividades, as propostas de pautas e atas
de reunibes a apreciagdo da respectiva instancia de supervisao.

§ 2° As atas de reunidao dos Comités Gestores de Sistemas deverdo ser encaminhadas a Secretaria de Tecnologia da
Informac&o e Comunicacédo do CSJT.

CAPITULO VI
DO MECANISMO DE SUBMISSAO E APROVACAO DE DEMANDAS

Art. 22. As demandas a serem submetidas a aprecia¢do dos comités gestores que integram a estrutura de governanga de TIC
do CSJT deverdo ser encaminhadas por meio de:

| - Documento de Oficializagdo de Demanda (DOD) - no caso de demanda por solugdes, bens ou servigos de TIC; e

Il - Documento de Oficializacao de Demanda Orgamentaria (DDO) — no caso de demanda por recursos orgamentarios.

§ 1° As demandas relacionadas ao PJe e seus sistemas satélites, médulos ou servigos deverdo ser encaminhadas por Malote
Digital a Coordenacao Nacional Executiva do Processo Judicial Eletrnico instalado na Justica do Trabalho (CNEPJe).

§ 2° As demandas relacionadas ao GAe e seus subsistemas deveréo ser encaminhadas por Malote Digital a Coordenadoria de
Gestéo e Governanca de TIC do CSJT.

§ 3° As demandas por recursos or¢gamentarios deverdo ser encaminhadas por Malote Digital a Presidéncia do CSJT com copia
a Coordenadoria de Gestédo e Governanga de TIC do CSJT.

§ 4° A Unidade de apoio a governanga de TIC disponibilizara e mantera os fluxos de demandas no Portal do CSJT.

Art. 23. Os Comités Gestores poderao adotar, sempre que necessario, o procedimento de Fluxo Rapido de Aprovacéo de
Demandas (FRAD).

§ 1° Na utilizagdo do FRAD a demanda devera ser submetida por meio eletrdnico aos membros do Comité para andlise e
manifestacao.

§ 2° De acordo com a complexidade da matéria, o coordenador firmara o prazo para aprovacao formal.

§ 3° Na auséncia de manifestacéo, o coordenador do Comité se pronunciara pela aprovagéo ou ndo da matéria, representando
a todos.

§ 4° O Comité providenciara o registro da deliberacdo por FRAD na ata da primeira reunido subsequente.

Art. 24.

As demandas referentes aos servigos, solucdes e infraestrutura de TIC utilizados no &mbito do Conselho Superior da Justica do Trabalho serao

providas e gerenciadas pela Secretaria de Tecnologia de Informagao do Tribunal Superior do Trabalho (SETIN/TST), a partir do levantamento das

necessidades das unidades do CSJT, como demandantes.

CAPITULO VI
DOS COMITES TECNICOS TEMATICOS

Art. 25. Os Comités Técnicos Tematicos corresponderdo as areas tematicas de conhecimento da Tecnologia da Informacéo e
Comunicag0es, sendo sua criagdo, finalidade e composigao definida por meio de ato da Presidéncia do Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho.
Paragrafo Gnico. Os Comités Técnicos Tematicos serdo integrados por servidores da Justica do Trabalho.
Art. 26.
Compete aos Comités Técnicos Tematicos, sem prejuizo de eventuais atribuicdes especificas, as seguintes atribui¢cdes:
| - realizar estudos, pesquisas e levantamentos de informacdes;
Il — elaborar propostas de projetos, relatérios e pareceres;
Il - prestar servigos de assessoria técnica; e
IV - divulgar os resultados de suas atividades pelos meios e mecanismos designados pelo CSJT.
Art. 27. Os Comités Técnicos Tematicos se reunirdo ordinariamente, de acordo com calendario estabelecido pela Presidéncia
do CSJT e, extraordinariamente, sempre que necessario.
Paragrafo Unico. As deliberagBes dos Comités Técnicos Tematicos serdo registradas nas respectivas atas de reunido.
Art. 28.
Os Comités Técnicos Tematicos estaréo subordinados & Coordenadoria de Gestéo e Governanga em Tecnologia da Informacgao e Comunicagéo
do CSJT (CGGOV/CSJT), ao qual cabera sua supervisao.
§ 1° Os Comités Técnicos Tematicos deverao submeter o planejamento anual de atividades e as propostas de pautas de suas
reunides a apreciacéo prévia da CGGOV/CSJT.
§ 2° As atas de reunido e demais documentos produzidos pelos Comités Técnicos Tematicos deverdo ser encaminhados a
CGGOV/CSJT.
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§ 3° Os Comités Técnicos Tematicos deverdo registrar e divulgar os resultados de suas atividades pelos meios definidos pela
CGGOV/CSJT.

CAPITULO IX
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 29. Revoga-se o Ato CSJT.GP.SE n° 133, de 18 de agosto de 2009.

Art. 30. Esta Resolucéo entra em vigor na data de sua publicacéo.
Brasilia, 27 de outubro de 2017.

Ministro IVES GANDRA DA SILVA MARTINS FILHO
Presidente do Conselho Superior da Justica do Trabalho
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Conselho Superior da Justica do Trabalho

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO

CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

ANEXO DO ATO CSJT.GP.SG N° 319/2017

PLANO DIRETOR DE FISCALIZACAO — 2018-2020 (QUADRO-RESUMO)

Objetivo Estratégico do CSJT:
1. Aprimorar a gestao da Justica do Trabalho de 1° e 2° graus.

Linhas de acao finalisticas Diretriz

1. Auditar a gestdo do CSJT e dos TRTs no 1. Regularidade e
que tange a conformidade Ilegal e a conformidade
responsabilidade fiscal. da gestéao

2. Aprimorar as analises acerca dos 1. Regularidade e
projetos de obras e de aquisicdes de conformidade
imoveis de interesse dos TRTs. da gestao

3. Auditar a governanca organizacional do 2.Qualidade e
CSJT e dos Tribunais Regionais do eficiéncia da
Trabalho. gestéao

4. Auditar o ambiente, 0s mecanismos de 2. Qualidade e
controle 1iInterno e 0s processos de eficiéncia da
gestao de riscos do CSJT e dos TRTs. gestao

5. Auditar a formulacdo, i1mplementacédo e 2.Qualidade e
os resultados de politicas e programas eficiéncia da
nacionais do CSJT. gestéao

6. Auditar a eficiéncia de planos e 2_.Qualidade e
orcamentos publicos do CSJT e dos TRTs. eficiéncia da

gestao

7. Auditar a transparéncia, a 2.Qualidade e
confiabilidade das informacoes eficiéncia da
financeiras e demals aspectos (que gestao
contribuam para o controle social do
CSJT e dos TRTs.

8. Auditar o desempenho do CSJT e dos TRTs 2.Qualidade e
com base em iIndicadores. eficiéncia da

gestao
9. Auditar os sistemas de informacéo. 2.Qualidade e

eficiéncia da
gestao
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PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO

CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

Objetivo Estratégico do CSJT:
2. Fortalecer os processos de supervisdo e controle voltados a

governanca.

Linhas de acao finalisticas

Diretriz

10.

Aperfeicoar procedimentos e normas
relativos as acOes de auditoria
interna do CSJT e de supervisdo da
Justica do Trabalho de 1° e 2° graus.

4. Organizacédo e
eficiéncia das
acdes de
controle

11.

Prospectar e prover informacdes
estratégicas para as acoes de
supervisao da Justica do Trabalho de
1©° e 2° graus.

4. Organizacédo e
eficiéncia das
acbes de
controle

12.

Mapear o0s riscos 1iInerentes a gestéao
administrativa do CSJT e dos TRTs para
orientar o planejamento das acdes de
controle.

4_ Organizacéo e
eficiéncia das
acbes de
controle

13.

Aperfeicoar o processo de planejamento
das acbOes de supervisado, com vistas a
concentrar esforcos em objetos de
controle com mailor materialidade,
relevancia e risco.

4_ Organizacéo e
eficiéncia das
acbes de
controle

14.

Fomentar a realizacdo de auditorias
sistémicas e acdes coordenadas de
auditoria, a TfTim de garantir maior
amplitude e impacto das acbOes de
controle.

4_ Organizacéo e
eficiéncia das
acbes de
controle

15.

Intensificar as acdes de monitoramento
do cumprimento das deliberacbes da
Presidéncia e do Plenario do CSJT
decorrentes de auditorias e outras
acbOes de controle.

4. Organizacédo e
eficiéncia das
acbes de
controle
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JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

Objetivo Estratégico do CSJT:

3. Fomentar o alinhamento e a iIntegracao
Trabalho de 1° e 2°© graus.

da Justica do

Linhas de acao finalisticas Diretriz

16. Implantar o Sistema de Controle 3.
Interno da Justica do Trabalho.

Integracao e
fortalecimento
da atividade de
auditoria
interna

17. Normatizar, sistematizar e padronizar 3.
0s procedimentos relacionados as
atividades de controle interno e de
auditoria da Justica do Trabalho de
primeiro e segundo graus.

Integracao e
fortalecimento
da atividade de
auditoria
interna

Objetivo Estratégico do CSJT:

4_ Desenvolver pessoas e aprimorar a infraestrutura, bem como

Y

assegurar o alinhamento do orcamento a estratégia do CSJT.

Linhas de acéo de gestéao Diretriz
18. Contribuir para o desenvolvimento 4. Organizacao e
profissional dos auditores do CSJT e eficiéncia das
dos TRTs. acdes de
controle
19. Incrementar a utilizacdo de solucdes 4. Organizacédo e

de tecnologia da 1i1nformacao para
gestédo e suporte as acdes de auditoria
e supervisao.

eficiéncia das
acdes de
controle
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Objetivo Estratégico do CSJT:
5. Promover a melhoria continua dos processos de trabalho.

Linhas de acédo de gestéao Diretriz

20. Mapear, aperfeicoar e documentar os 4. Organizacédo e
processos de trabalho relativos as eficiéncia das
acbOes de controle interno do CSJT e de acbes de
supervisao da Justica do Trabalho de controle
1©° e 2° graus.

21. Instituir mecanismos de avaliacdo da 4_ Organizacéo e
qualidade dos trabalhos de auditoria e eficiéncia das
outras acdes de controle. acdes de

controle
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PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

RESOLUGAO CSJT N° 208, DE 27 DE OUTUBRO DE 2017.

Dispde sobre a Politica de Governanga
de Tecnologia da Informacao e
Comunicacdo do Conselho Superior da
Justica do Trabalho.

O CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO, em sessao
ordindria hoje realizada, sob a presidéncia deo Exmo. Ministro
Conselheiro Presidente Ives Gandra da Silva Martins Filho,
presentes os Exmos. Ministros Conselheiros Emmanoel Pereira,
Renato de Lacerda Paiva, Walmir Oliveira da Costa e Mauricio

Godinho Delgado, os Exmos. Desembargadores Conselheiros Gracio

Ricardo Barboza Petrone, Fabio Tulio Correia Ribeiro, Suzy
Elizabeth Cavalcante Koury e Fernando da Silva Borges, a Exma.
Subprocuradora-Geral do Trabalho, Dra. Cristina Aparecida Ribeiro
Brasiliano, e a Exma. Vice-Presidente da Associacdo Nacional dos
Magistrados da Justiga do Trabalho - ANAMATRA, Juiza Noemia

Aparecida Garcia Porto,

Considerando as recomendac¢des do Tribunal de Contas da
Unido nos Acdrdaos TCU-Plenario 1.603/2008, 2.471/2008,
2.308/2010, 1.145/2011, 1.233/2012, 2.585/2012 e 3.117/2014, que
versam sobre a Governanca de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgao

(TIC) na Administracdo Publica Federal (APF);

Considerando as orientag¢des acerca da Governanga e
Gestdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC) no ambito
do Poder Judicidrio estabelecidas mediante a Resolucdo n° 211 do

Conselho Nacional de Justica, de 15 de dezembro de 2015;

‘ P CONSELHO SUPERIOR DA
J JusTica DO TRABALHO
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PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

Considerando os macrodesafios do Poder Judicidrio para
o periodo 2015-2020, em especial o que trata da "Melhoria da

infraestrutura e governanga de TIC";

Considerando a importéncia de estabelecer diretrizes,
papéis e responsabilidades, praticas e processos de trabalho
compativeis com  Os modelos de referéncia reconhecidos

mundialmente;

Considerando o referencial de boas praticas de

governanga estabelecido na publicagao "“Governanga Piblica -

5 Referencial Basico de Governanca Aplicavel a Orgdos e Entidades
| da Admininstracdo Publica e Ac¢des Indutoras de Melhoria” do

Tribunal de Contas da Uni&o;

Considerando o modelo de governanga e gestdo de TIC
corporativa preconizado no Control Objectives for Information and

Related Technologies (COBIT);

Considerando a norma ABNT NBR ISO/IEC 38.500:2009 -
Governanca Corporativa de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao,
que oferece principios para orientar os dirigentes das
organizacdes sobre o uso eficaz, eficiente e aceitavel da TIC

dentro de suas organizacg¢des;

Considerando a série de normas ABNT NBR ISO/IEC 27.000,
que versam sobre a criagdo, funcionamento, manutengdo e melhoria

do Sistema de Seguranga da Informagao (SGSI);

Considerando o referencial de boas praticas para o
Gerenciamento de Servicos de TIC definido na Dbiblioteca

Information Technology Infrastructure Library (ITIL);

£ ° CONSELHO SUPERIOR DA
JusTICA DO TRABALHO
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Considerando o referencial de boas praticas para o
gerenciamento de projetos definido no Project Management Body of

Knowledge (PMBOK) ;

Considerando as diretrizes basicas para a implantacao da
politica de projetos no ambito da Justiga do Trabalho de 1° e 2°

graus tracadas pela Resolugéo CSJT n° 97, de 23 de marcgo de 2013;

Considerando a necessidade de definir os papéis e as
responsabilidades das unidades envolvidas com o provimento e a

gestdo de solugdes de TIC;

Considerando a importancia de assegurar a participacao
dos usuarios finais e dos gestores da informacdo na definicao e
na validacdo de requisitos e regras de negdécio, assim como na

homologacdo das solugdes de TIC; e

Considerando a importancia de estabelecer processos de
trabalho, responsabilidades e praticas compativeis com os modelos
de exceléncia reconhecidos mundialmente, como a norma NBR ISO/IEC
38500:2009, o Control Objectives for Information and Related
Technologies (Cobit), a Information Technology Infrastructure

Library (ITIL) e a série de normas NBR ISO/IEC 20000:2008;

Considerando o Termo de Cooperacdo n° 001/2013,
celebrado entre o Tribunal Superior do Trabalho e o Conselho
Superior da Justica do Trabalho, que tem por objeto promover

parceria em a¢des de gestdo administrativa entre os Orgaos; e

Considerando a decisdo do Plendrio proferida nos autos

do processo CSJT-AN-16651-92.2017.5.90.0000,

RESOLVYVE:

‘ e CONSELHO SUPERIOR DA
J JusTiCA DO TRABALHO
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Art. 1° A Politica de Governanga de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo (PGTIC) do Conselho Superior da Justica
do Trabalho (CSJT) serd disciplinada nos termos da presente

Resolucgéo.

CAPITULO I
DAS DEFINIGOES

Art. 2° Para fins desta Resolucgdo, adotam-se as seguintes
definicdes:

I - Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC): ativo
estratégico que suporta processos institucionais, por meio da
conjugagdo de recursos, processos e técnicas utilizados para

obter, processar, armazenar, fazer uso e disseminar informagdes;

II - Governanca de TIC: conjunto de diretrizes,
estruturas organizacionais, processos e mecanismos de controle que
visam assegurar que as decisdes e agdes relativas a gestao e ao
uso da TIC mantenham-se alinhadas as necessidades institucionais
e contribuam para o cumprimento da missdo e o alcance das metas

organizacionais;

III - Principios e diretrizes de TIC: sao os elementos
que traduzem o comportamento desejado em orientacdes praticas de
gestdo para a &area de TIC, abrangem declaracdes sobre o papel

estratégico da TIC e a forma como a TIC deve ser utilizada tendo

em vista os valores e objetivos organizacionais;

IV - Solucdo de TIC: conjunto formado por elementos de

TIC e processos de trabalho que se integram para produzir

£ ° CONSELHO SUPERIOR DA
JusTiICA DO TRABALHO
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resultados que atendam as necessidades da(s) area(s)

demandante(s);

V - Arquitetura de TIC: conjunto de escolhas técnicas que
abrangem a organizagdo légica de dados, aplicacg¢des e

infraestrutura de TIC;

VI - Infraestrutura de TIC: equipamentos, softwares e
servicos que suportam de forma compartilhada as solugdes e servigos

de TIC providos na organizacgao;

VII - Servico: meio de entregar valor ao cliente,
facilitando a obtencdo dos resultados que os clientes querem
alcancar sem que estes assumam a propriedade dos custos e riscos

especificos;

VIII - Servigo de TIC: um servigo provido a um ou mais

clientes por um provedor de servigos de TIC;

IX - Projeto: esforcgo tempordrio empreendido para criar
um produto, servigo ou resultado exclusivo (produto, servico,

conhecimento etc.);

X - Projeto de TIC: projeto cujo escopo envolva
desenvolvimento, aguisicdo ou evolugdo de uma solugdo ou servigo

de TI;

XI - Provimento de Solucgdo: agdes necessarias para
implantar a solugdo de TIC, assegurar seu funcionamento e dar
suporte adequado aos usudrios, de modo a atender as necessidades

do negdécio;

XII - Acordo de Nivel de Servico: acordo entre a unidade
responsavel pelo provimento e a Unidade Gestora de TIC, no qual

se estabelecem metas de qualidade e de desempenho para a solugao
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de TIC, considerando-se as necessidades do negdcio, o impacto das
solucdes, o custo e a capacidade de alocacgdo de recursos para O

provimento da solugao;

XIII - Demanda de TIC: demanda originada por uma unidade
organizacional ou cliente externo que envolva o desenvolvimento

de solucdoc ou servigco de TIC, ou aquisicdo de ativos de TIC;

XIV - Unidade Demandante: unidade organizacional gque
demanda uma solucdo de TIC para apoliar seus processos de trabalho,
sendo responsavel por prover os requisitos e regras de negdécio a

serem incorporados a solugdo, bem como sua homologacgdo; e

XV - Unidade Gestora de TIC: unidade organizacional
responséavel pelo levantamento, junto as unidades demandantes, dos
processos de trabalho, requisitos, regras de negécio e niveis de
servico aplicaveis as solugdes e servigos de TIC, seu uso e

resultados decorrentes.

CAPITULO II
DOS ELEMENTOS DA POLITICA DE GOVERNANGA DE TIC

Art. 3° A Politica de Governanca de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo (PGTIC) estabelece as diretrizes,
estruturas e processos de governanga de TIC a serem adotados no
Conselho Superior da Justig¢a do Trabalho e nas acgdes e projetos

nacionais de TIC da Justiga do Trabalho.

Art. 4° A Politica de Governanca de Tecnologia da

Informacdo e Comunicacdo tem como objetivos:
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I - promover o alinhamento da atuacdo da TIC aos
objetivos e estratégias organizacionais, de modo a gerar valor para
o negdécio;

II - estabelecer diretrizes para o planejamento,
estruturacdo e funcionamento da TIC, bem como para as atividades
relacionadas ao provimento, a gestdo e ao uso de solugdes e servigos

de TIC na organizagdo;

III - definir os papéis e as responsabilidades dos atores

envolvidos na governanga e gestdo de TIC; e

IV - criar e manter mecanismos de transparéncia e

controle da governanca, bem como da gestdo de TIC.

Art. 5° A Politica de Governanga de Tecnologia da

Informacdo e Comunicagdo tem como principios:

I - alinhamento dos planos, dos projetos e das agdes de

TIC &s estratégias e as necessidades organizacionais;

II - definicdo formal dos papéis e das responsabilidades

dos atores envolvidos na governancga e gestdo de TIC;

III - adocdo das normas e modelos de referéncia
reconhecidos mundialmente pelo seu impacto e resultados na

melhoria da governanga e gestdo de TIC;

IV - formalizacdo das diretrizes, objetivos, estratégias

e processos de TIC;
V - gestdo de riscos organizacionais e de tecnologia;

VI - conformidade com as disposi¢des legais e as normas

aplicaveis; e
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VII - acompanhamento dos resultados dos planos, projetos
e acdes de TIC, bem como da conformidade e desempenho dos processos

de TIC.

Art. 6° A Politica de Governanca de Tecnologia da

Informacdo e Comunicacdo tem como diretrizes:

I - Identificacdo das oportunidades de utilizacgdo da TIC
para o alcance dos objetivos organizacionais e suporte aos

processos de negdcio;

II - elaboracdo dos planos de TIC alinhados aos objetivos

e estratégias organizacionais;

III - acompanhamento peridédico da execug¢do dos planos de

TIC e seus resultados;

IV - elaboracdo de indicadores voltados a mensuragdo do

desempenho da TIC;

V - acompanhamento peridédico do desempenho da TIC e

adocdo das medidas preventivas e corretivas pertinentes;

VI - alocacdo de servidores na unidade gestora de TIC em
gquantidade e perfis compativeis com a demanda de cada um dos

processos de TIC;

VII - desenvolvimento continuo de competéncias técnicas
e gerenciais dos servidores da area de TIC, de forma a suportar

a execugdo dos planos, projetos e processos de TIC;

VIII - desenvolvimento de solugdes e servigos de TIC em
alinhamento com as necessidades de negdcio e a capacidade de

alocagcdao de recursos; e

IX - avaliacdo periddica da conformidade e adequagao dos

processos e estruturas de TIC com as demandas organizacionais, a
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legislacdo e normativos vigentes, bem como as normas e modelos de

referéncia de governanga e gestdo de TIC.

Art. 7° Integram-se a Politica de Governanca de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo as seguintes politicas e

mecanismos complementares:

I - Politica de Gestdo Estratégica de TIC (PGEST-TIC);

II - Plano Estratégico de Tecnologia da Informagao e

Comunicacdo da Justica do Trabalho (PETIC-JT);
IIT - Politica de Seguran¢a da Informacdo (PSI);

IV - Politica de Gestdo da Seguranga Fisica dos Centros
de Processamento de Dados dos Tribunais Regionais do Trabalho

(PGSFIS);
V — Politica de Investimentos em TIC (PINV-TIC);
VI - Politica de Gestdo Orcamentdria de TIC (PGOTIC);

VII - Politica de Concepg¢do, Manutencgdo e Gestdo dos

Sistemas Corporativos Nacionais (PCMGSN) ;

VIII - Politica de Desenvolvimento do Sistema Processo

Judicial Eletrénico instalado na Justica do Trabalho (PDPJe);

IX - Politica de Padronizacdo e Atualizacdo da
Infraestrutura Tecnoldgica que Suporta o Sistema Processo Judicial

Eletrdnico instalado na Justica do Trabalho (PPIPJe);

X - Politica de Suporte ao Sistema Processo Judicial

Eletrénico (PJe) instalado na Justica do Trabalho (PSPJe);

XI - Politica de Monitoramento do Servigo Processo

Judicial Eletrénico da Justica do Trabalho (PMPJe).
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XII - Politica de Gestd3o de Pessoas da &rea de TIC

{(PGPES-TIC) ;

XIII - Programa Nacional de Capacitacdo na area de TIC

(PNCAP-TIC) ;
XIV - Politica de Gestdo de Projetos de TIC (PGPROJ-TIC);
XV - Metodologia de Gestdo de Projetos de TIC (MGP-TIC);

XVI - Politica de Gerenciamento de Servigos de TIC

(PGSERV-TIC); e

XVII - Politica de Gestdo de Processos de TIC

(PGPROC-TIC) .

§ 1° As politicas complementares serdo regidas por

regulamentacgdo especifica.

§ 2° Aplica-se a Politica de Seguranga da Informacgao do

Tribunal Superior do Trabalho no &mbito do Conselho Superior da

Justica do Trabalho.

§ 3° Aplicam-se, salvo disposigdo em contrario, as
politicas e processos do Tribunal Superior do Trabalho no que
concerne a gestdo e utilizacdo dos servigcos, solucgbes e
infraestrutura providos pela Secretaria de Tecnologia da

Informacdo do TST.

§ 4° O Comité de Governanca de TIC podera deliberar pela
criacd3o, extincdo ou revisdo de politicas, considerando a
necessidade de aprimoramento continuo da governanga de tecnologia
da informacdo e comunicac¢do na Justica do Trabalho de primeiro e

segundo graus.

CAPITULO III
DA ESTRUTURA DE GOVERNANGCA DE TIC

‘ ° CONSELHO SUPERIOR DA
J JusTiCA DO TRABALHO






Anexo 2 - RESOLUGAO CSJT N° 208 ]
2350/2017 - Quinta-feira, 09 de Novembro de 2017 Conselho Superior da Justica do Trabalho

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

Art. 8° A estrutura de Governanca de TIC do CSJT

contard com os seguintes elementos:

I - Comité de Governanca de Tecnologia da Informagdo e

Comunicacdo;
II - Unidade de apoio a Governanga de TIC;

IITI - Comité de Gestdo de Tecnologia da Informagédo e

Comunicacéo;
IV - Comités Gestores de Sistemas (CG); e

V - Comités Técnicos Tematicos (CT).

cAPITULO IV
DO COMITE DE GOVERNANGCA DE TIC

Art. 9° O Comité de Governanga de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo da Justigca do Trabalho (CGTIC-JT) se
constitui em instdncia interna de apoio a governanga voltada ao
assessoramento da Presidéncia do CSJT, nos temas relacionados a
Governanca de TIC no ambito do CSJT e da Justiga do Trabalho de

primeiro e segundo graus.

Art. 10. Compete ao Comité de Governanga de Tecnologia

da Informacdo e Comunicacdo da Justica do Trabalho (CGTIC-JT):

I - deliberar sobre politicas, diretrizes, normas e
procedimentos gue orientem e disciplinem a governanga, a gestao,
o orcamento e a utilizacdc da Tecnologia da Informacgdo e
Comunicacdo no CSJT e na Justica do Trabalho de primeiro e segundo

graus;
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IT - disseminar e incentivar o uso da Tecnologia da
Informagdo e Comunicacg¢do como instrumento de inovagdo e geracdo

de valor para o negdcio;

III - deliberar sobre a defini¢do de objetivos,
estratégias, indicadores e metas institucionais na sua area de

competéncia;

IV - promover o alinhamento dos planos de Tecnologia da

Informag¢do e Comunicagdo com os de negdécio;

V - deliberar sobre propostas de Planejamento
Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicacédo da Justicga

do Trabalho (PETIC-JT) e suas revisdes;

VI - orientar, aprovar e priorizar as iniciativas
estratégicas relacionadas ao PETIC-JT, bem como acdes e projetos
nacionais de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, em

consondncia com as estratégias institucionais;

VII - avaliar e priorizar as demandas de TIC encaminhadas
pelos Comités Gestores de Sistemas, Tribunais Regionais do

Trabalho e entidades externas;

VIII - orientar e priorizar os investimentos em TIC, em

consonédncia com as estratégias e objetivos institucionais;

IX - acompanhar, periodicamente, a execuc¢dc dos planos,
agdes e projetos, bem como a evolucédo dos indicadores de desempenho
da area de TIC, identificando a necessidade das ac¢des preventivas

e corretivas pertinentes;
X - promover a negociagdo e viabilizacdo das acdes
necessdrias a mitigacdo de riscos que impactem as inciativas

estratégicas, ag¢des e projetos nacionais de TIC;
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XI - deliberar sobre riscos de TIC, niveis de servicos,
capacidade e disponibilidade de servicos nacionais, adotando
medidas que colaborem para a efetividade dos investimentos e

geracdo de valor para o negdbdcio; e
XII - fomentar agdes de capacitacdo em Tecnologia da

Informacdo e Comunicagdo e dreas correlatas, no CSJT e na Justica

do Trabalho de primeiro e segundo graus.

Art. 11. O Comité de Governanca de TIC (CGTIC-JT) estaréa
subordinado a Presidéncia do CSJT e serd composto dos seguintes

membros:

I - Dois magistrados, indicados pela Presidéncia do CSJT;
II - o Secretario-Geral da Presidéncia do CSJT;

IIT - © Secretario de Tecnologia da Informacdo e da

Comunicacdo do CSJT;

IV - o0 Secretario de Tecnologia da Informagdo do Tribunal

Superior do Trabalho;

V - um Secretario de Tecnologia de Informacdo e
Comunicag¢do de Tribunal Regional do Trabalho, indicado pela

Presidéncia do CSJT.

Paragrafo dnico. O CGTIC-JT serd coordenado por um dos

magistrados indicados pela Presidéncia do CSJT.

Art. 12. O CGTIC-JT se reunira ordinariamente, de acordo
com calendario estabelecido ©pela Presidéncia do CSJT e,

extraordinariamente, sempre gue necessario.

§ 1° As deliberacdes do Comité serdo registradas na
respectiva ata de reunido, que deverd ser submetida a apreciacéo

da Presidéncia do CSJT.
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§ 2° As deliberacgdes do Comité submetem-se a autorizacao

formal da Presidéncia do CSJT.

CAPITULO V
DA UNIDADE DE APOIO A GOVERNANGCA DE TIC

Art. 13. Compete a unidade de apoio a Governanca de TIC:

I - propor a regulamentacdo de politicas, diretrizes,
normas e procedimentos que orientem e disciplinem a governanca,
o planejamento, a gestdo, o orgamento e a utilizacdo da Tecnologia
da Informagdo e Comunicag¢do no CSJT e na Justica do Trabalho de

primeiro e segundo graus;

II - propor e coordenar politicas de capacitacgdo em
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo e em Areas correlatas no
ambito do CSJT e na Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus,
a serem executadas com o0 apcio das Areas de Gestdo de Pessoas do

CSJT e dos Tribunais Regionais do Trabalho.

IXI - propor a formulacao de estratégias de Tecnologia
da Informacdo e Comunicagdo alinhadas aos objetivos institucionais

da Justica do Trabalho;

IV - promover e coordenar as atividades necessarias a
elaboracdo da proposta de Plano Estratégico de Tecnologia da
Informagdo e Comunicac¢do da Justica do Trabalho (PETIC-JT) e suas

revisdes;

V - coordenar e monitorar a execugdo do PETIC-JT, apds

a sua aprovag¢do, reportando o seu andamento;

VI - assessorar o CGTIC-JT na avaliagdo e priorizacao de

iniciativas estratégicas relacionadas ao PETIC-JT, bem como de
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acbes e projetos nacionais de Tecnologia da Informagdo e

Comunicacéo;

VII - apoiar o CGTIC-JT na avaliagdo e priorizag¢do dos
investimentos em TIC, bem como de demandas encaminhadas pelos
Comités Gestores de Sistemas, Tribunais Regionais do Trabalho e

entidades externas; e

VIII - avaliar propostas de celebracdo de convénios,
acordos de cooperacgdo ou instrumentos congéneres que envolvam

Tecnologia da Informacdo e Comunicacédo.

Paragrafo unico. As atribuig¢des da unidade de apoio a
Governanca de TIC serdo exercidas pela Secretaria de Tecnologia
da Informacdo e Comunicacdo do Conselho Superior da Justica do

Trabalho, em conjunto com as suas unidades diretamente vinculadas.

CAPITULO VI
DO COMITE DE GESTAO DE TIC

Art. 14. Compete ao Comité de Gestdo de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo do Conselho Superior da Justica do

Trabalho (CGESTIC-CSJT):
I - Elaborar os planos taticos e operacionais de TIC;

IT - acompanhar a execug¢do dos planos de TIC, propondo

os replanejamentos e agdes corretivas pertinentes;
III - analisar preliminarmente as demandas de TIC; |
IV - estabelecer indicadores operacionais; e

V - avaliar e priorizar acgdes e projetos de melhoria

relacionados aos processos de TIC.
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Art. 15. O CGESTIC-CSJT sera composto pelo(s):

I - Secretario de Tecnologia da Informagdo e da

Comunicacdo do Conselho Superior da Justiga do Trabalho; e

II - coordenadores das unidades diretamente vinculadas

a SETIC/CSJT.

Paragrafo dnico. O CGESTIC-CSJT sera coordenado pelo

Secretario da SETIC/CSJT.

Art. 16. O CGESTIC-CSJT se reunird ordinariamente, com
periodicidade mensal e, extraordinariamente, sempre que

necessario.

Paragrafo unico. As deliberagdes do Comité serdo
registradas na respectiva ata de reunido, que deverd ser submetida

a apreciacdo da Secretaria-Geral do CSJT.

CAPITULO VII
DOS COMITES GESTORES DE SISTEMAS

Art. 17. Os Comités Gestores de Sistemas serdo compostos
por representantes da(s) A&area(s) demandante(s) da respectiva
solucdo de TIC e da{s) area(s) de Tecnologia da Informacgdo e
Comunicacdo dos Tribunais envolvidos diretamente na sua concepcgéo,

desenvolvimento e sustentacdo.

§ 1° O Comité Gestor de Sistema serd coordenado por um

dos representantes da(s) &rea(s) demandante(s). é

§ 2° A criacdo dos Comités Gestores de Sistemas e a
indicagdo e designacdo de seus respectivos membros serdo

realizadas por Ato da Presidéncia do CSJT.
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Art. 18. Competem aos Comités Gestores de Sistemas, sem
prejuizo de eventuais atribuig¢des especificas, as seguintes

atribuicdes:

I - garantir a adequagdo dos sistemas e servicos

coorporativos nacionais as necessidades da Justica do Trabalho;

II - definir as premissas e estratégias, bem como propor
a regulamentag¢do necessaria para o desenvolvimento, homologacao,
implantagdo, evolugdo e sustentagcdo dos respectivos servicos e

sistemas;

III - propor e avaliar acordos de cooperacao
institucional envolvendo o desenvolvimento, homologacao,
implantagdo, evolugdo e sustentacdo dos respectivos servicos e
sistemas, bem como a cessdo de uso e de cbédigo a outras
instituicdes;

IV - propor e avaliar o cumprimento dos acordos de niveis

de servigo dos respectivos sistemas;

V - coordenar a elaborac¢dao das propostas de projetos
relacionados a sua &rea de competéncia, submetendo-as & aprovacédo

das insténcias pertinentes;

VI - indicar membros para composicdo das equipes de
projeto, 1incluindo os gerentes do projeto e as equipes de
requisitos e desenvolvimento, submetendo-as a aprovacdo das

instancias pertinentes;

VII - apoiar o desenvolvimento dos projetos relacionados

a sua area de competéncia, atendendo as solicitag¢des encaminhadas

pelos respectivos gerentes de projetos; i
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VIII - elaborar relatdédrios e pareceres pertinentes as

suas areas de competéncia; e

IX - divulgar os resultados de suas atividades pelos

meios e mecanismos designados pelo CSJT.

Art. 19. Os Comités Gestores de Sistemas se reunirao
ordinariamente, de acordo com calendario estabelecido pela

Presidéncia do CSJT e, extraordinariamente, sempre que necessario.

Paragrafo unico. As deliberacdes dos Comités Gestores de

Sistemas serdo registradas na respectiva ata de reunido.

Art. 20. 0Os Comités Gestores de Sistemas estardo

subordinados:

I - ao Comité Gestor Nacional do Processo Judicial
Eletrénico instalado na Justica do Trabalho (CGNPJe), nos casos

de sistemas satélites, médulos ou servicos do PJe;

II - ao Comité Gestor do Sistema de Gestdo Administrativa
Eletrdénica da Justica do Trabalho (cgGAe), nos casos dos

subsistemas que o compdem; e ;

III - a Coordenadoria de Gestdo e Governanga em

Tecnologia da Informacdo e Comunicag¢do do CSJT (CGGOV/CSJT), nos
demais casos; E
Art. 21. Os Comités Gestores de Sistemas estardao sob a §
supervisdo:
I - da Coordenacdo Nacional Executiva do Processo

Judicial Eletrdédnico na Justica do Trabalho (CNEPJe), nos casos dos

sistemas satélites, mdédulos e servicos do PJe; e
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II - da Coordenadoria de Gestdo e Governanga em
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do CSJT (CGGOV/CSJT), no

caso dos subsistemas do GRAe e demais sistemas administrativos.

§ 1° Os Comités Gestores de Sistemas deverao submeter o
planejamento anual de atividades, as propostas de pautas e atas

de reunides a apreciacdo da respectiva insténcia de supervisao.

§ 2° As atas de reunido dos Comités Gestores de Sistemas
deverdoc ser encaminhadas a Secretaria de Tecnologia da Informagdo

e Comunicacédo do CSJT.

CAPITULO VII
DO MECANISMO DE SUBMISSAO E APROVAGCAO DE DEMANDAS

Art. 22. As demandas a serem submetidas a apreciagdo dos
comités gestores gue integram a estrutura de governanga de TIC do

CSJT deverado ser encaminhadas por meio de:

I - Documento de Oficializacdo de Demanda (DOD) — no caso

de demanda por solug¢des, bens ou servigos de TIC; e

II - Documento de Oficializacdo de Demanda Orgamentaria

(DDO) - no caso de demanda por recursos orcamentarios.

§ 1° As demandas relacionadas ao PJe e seus sistemas
satélites, mdédulos ou servicos deverdo ser encaminhadas por Malote
Digital a Coordenacdo Nacional Executiva do Processo Judicial

Eletrénico instalado na Justig¢a do Trabalho (CNEPJe).

§ 2° As demandas relacionadas ao GAe e seus subsistemas
deverdo ser encaminhadas por Malote Digital a Coordenadoria de

Gestdo e Governanca de TIC do CSJT.
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§ 3° As demandas por recursos orcamentarios deverdo ser
encaminhadas por Malote Digital a Presidéncia do CSJT com cdpia

a Coordenadoria de Gestdo e Governanca de TIC do CSJT.

§ 4° A Unidade de apoio a governanga de TIC

disponibilizara e mantera os fluxos de demandas no Portal do CSJT.

Art. 23. Os Comités Gestores poderdo adotar, sempre gque
necessario, o procedimento de Fluxo Radpido de Aprovacgdo de Demandas

(FRAD) .

§ 1° Na utilizacdo do FRAD a demanda deverd ser submetida

por meio eletrdnico aos membros do Comité para andlise e

manifestacao.

§ 2° De acordo com a complexidade da matéria, o
p

coordenador firmard o prazo para aprovagdo formal.

§ 3° Na auséncia de manifestacdo, o coordenador do Comité
se pronunciard pela aprovacdo ou ndo da matéria, representando a

todos.

§ 4° O Comité providenciard o registro da deliberacgédo por

FRAD na ata da primeira reunido subsequente.

Art. 24. As demandas referentes aos servigos, solugdes
e infraestrutura de TIC utilizados no dmbito do Conselho Superior
da Justica do Trabalho serdo providas e gerenciadas pela Secretaria
de Tecnologia de Informacdo do Tribunal Superior do Trabalho
(SETIN/TST), a partir do levantamento das necessidades das

unidades do CSJT, como demandantes.

CAPITULO VIII
DOS COMITES TECNICOS TEMATICOS
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Art. 25. Os Comités Técnicos Tematicos corresponderao as
dreas tematicas de conhecimento da Tecnologia da Informacdo e
Comunicag¢des, sendo sua criacdo, finalidade e composicdo definida
por meio de ato da Presidéncia do Conselho Superior da Justica do

Trabalho.

Paragrafo unico. Os Comités Técnicos Tematicos seréo

integrados por servidores da Justiga do Trabalho.

Art. 26. Compete aos Comités Técnicos Temdticos, sem
prejuizo de eventuais atribuigdes especificas, as seguintes |
atribuicdes: |

I - realizar estudos, pesquisas e levantamentos de |
informacdes;

IT - elaborar propostas de projetos, relatdrios e
pareceres;

IIT - prestar servigcos de assessoria técnica; e

IV - divulgar os resultados de suas atividades pelos

meics e mecanismos designados pelo CSJT.

Art. 27. Os Comités Técnicos Tematicos se reunirdo
ordinariamente, de acordo com calenddrio estabelecido pela

Presidéncia do CSJT e, extraordinariamente, sempre que necessario.

Paragrafo unico. As deliberacdes dos Comités Técnicos

Tematicos serdo registradas nas respectivas atas de reunido.

Art. 28. Os Comités Técnicos Temé&ticos estardo
subordinados a Coordenadoria de Gest&o e Governancga em Tecnologia

da Informag&o e Comunicagdo do CSJT (CGGOV/CSJT), ao qual caberé

sua supervisdo.
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§ 1° Os Comités Técnicos Tematicos deverdo submeter o
planejamento anual de atividades e as propostas de pautas de suas

reunides a apreciacado prévia da CGGOV/CSJT.

§ 2° As atas de reunido e demais documentos produzidos
pelos Comités Técnicos Temdticos deverdo ser encaminhados a

CGGOV/CSJT.

§ 3° Os Comités Técnicos Tematicos deverdo registrar e
divulgar os resultados de suas atividades pelos meios definidos

pela CGGOV/CSJT.

CAPITULO IX
DAS DISPOSIGCOES FINAIS

Art. 29. Revoga-se o Ato CSJT.GP.SE n° 133, de 18 de
agosto de 20009.

Art. 30. Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua

publicacgao.

Brasilia, 27 de outubro de 2017.

Ministro IVES GANDRA DA SILVA MARTINS FILHO

Presidente do Conselho Superior da Justiga do Trabalho
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