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ATO CSJT.GP.SG N° 332/2015

Aprova o Plano Anual de Auditoria do Conselho Superior da Justica do Trabalho para o exercicio 2016.

O PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO, no uso das atribui¢cdes que Ihe séo conferidas pelo art. 10, XVI, do
Regimento Interno do Conselho Superior da Justica do Trabalho,

Considerando a competéncia constitucional do Conselho Superior da Justica do Trabalho de exercer a supervisdo administrativa, orcamentaria,
financeira e patrimonial da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus;

Considerando as competéncias regulamentares da Coordenadoria de Controle e Auditoria do Conselho Superior da Justica do Trabalho de realizar
auditorias nos sistemas contabil, orgamentario, operacional, administrativo, financeiro e patrimonial, com vistas a verificar a legalidade, legitimidade
e economicidade dos atos de gestao dos responsaveis;

Considerando as disposi¢des normativas da Resolugdo CNJ n.° 171, de 1° de margo de 2013, que dispde sobre técnicas de auditoria, inspecdo
administrativa e fiscalizag@o nas unidades jurisdicionais vinculadas ao Conselho Nacional de Justica;

Considerando a publicagdo do Plano de Auditoria de Longo Prazo do Conselho Superior da Justica do Trabalho para o quadriénio 2014/2017,
consoante o Ato CSJT.GP.SG n.° 228/2014,

RESOLVE

Art. 1°0 Conselho Superior da Justica do Trabalho, por meio da Coordenadoria de Controle e Auditoria, realizara no exercicio de 2016, as
auditorias previstas neste Ato.

Paragrafo unico. Incluem-se, no Plano Anual de Auditoria, as auditorias e outras a¢des de controle, tais como fiscalizacdes, inspec¢oes,
levantamentos, monitoramentos, emissao de parecer técnico e demais avaliagdes do sistema de controle interno.

Art. 2°As auditorias terdo como foco a andlise e avaliag&o de dados, sistemas, atos e procedimentos referentes a atuacao administrativa dos
Tribunais Regionais do Trabalho e das unidades administrativas que compdem a Secretaria-Geral do CSJT, conforme o caso, tendo-se por
parédmetros as normas constitucionais e a legislagéo aplicavel, bem assim a interpretagdo que lhes séo dadas pelo Conselho Nacional de Justica,
pelo Conselho Superior da Justica do Trabalho e pelo Tribunal de Contas da Uni&o, no exercicio do controle administrativo, e a jurisprudéncia
decorrente da atividade jurisdicional.

Art. 3°As auditorias previstas neste Ato classificam-se em:

| - auditorias in loco - por meio das quais os 6rgéos da Justica do Trabalho de 1° e 2° graus recebem a visita de auditores do CSJT, com o objetivo
de avaliar areas da gestao administrativa previamente selecionadas segundo critérios de materialidade, criticidade, relevancia e oportunidade;

II - auditorias sistémicas — por meio das quais se examina, de forma detalhada, o tratamento conferido a determinado tema pelos 6rgéos da Justica
do Trabalho de 1° e 2° graus e pelas unidades administrativas do CSJT, quando for o caso, tendo-se por subsidios dados e informacdes
disponiveis em sistemas administrativos e/ou disponibilizados pelos érgdos e unidades auditados;

IIl — agdes coordenadas de auditoria — por meio das guais se realizam levantamentos e avaliagdes referentes & gestdo administrativa dos Tribunais
Regionais do Trabalho a partir de um trabalho de integracdo com as Unidades de Controle Interno, conforme programa de auditoria previamente
elaborado pela CCAUD/CSJT;

IV — emissé&o de parecer técnico — andlise realizada para avaliar a adequagéao dos projetos de obra dos 6rgéos da Justica do Trabalho de 1° e 2°
graus aos requisitos da Resolu¢do CSJT n.° 70/2010; e

V - monitoramento de acérdéaos — verificagdo do cumprimento das deliberagdes exaradas pelo CSJT em razéo de auditorias e outras ag6es de
controle realizadas pela CCAUD/CSJT, bem como de pareceres técnicos de obra por ela elaborados.

Art. 4°As auditorias previstas para 2016, com a descricdo dos seus temas e das datas de realiza¢&o, constam do anexo deste Ato, classificadas
conforme as espécies enumeradas no art. 3°.

Art. 5°A Coordenadoria de Controle e Auditoria publicara, no portal eletrénico do CSJT, quadros com o detalhamento das auditorias e acGes de
controle, nos quais constaréo a identificacéo, a classificagdo, os atributos, os objetivos, o periodo e o local de realizacéo.
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Art. 6°Este Ato entra em vigor na data de sua publicagao.
Brasilia, 30 de novembro de 2015.

Ministro ANTONIO JOSE DE BARROS LEVENHAGEN
Presidente do Conselho Superior da Justica do Trabalho

Coordenadoria Processual
Resolucéo
Resolucéo

Resolucdo CSJT

RESOLUGAO CSJT N.° 157, DE 27DE NOVEMBRODE 2015

Aprova a revisao do Plano Estratégico da Justica do Trabalho para o periodo de 2016 a
2020.

O CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO, em sessao ordinaria hoje realizada, sob a presidéncia do Ex.mo
Ministro Conselheiro Antonio José de Barros Levenhagen, presentes os Ex.mos Ministros Conselheiros Ives Gandra Martins Filho, Jodo Batista
Brito Pereira, Dora Maria da Costa, Guilherme Augusto Caputo Bastos e Walmir Oliveira da Costa, os Ex.mos Desembargadores Conselheiros
Carlos Coelho de Miranda Freire, Altino Pedrozo dos Santos, Edson Bueno de Souza, Francisco José Pinheiro Cruz, Maria das Gragas Cabral
Viegas Paranhos e a Ex.ma Vice-Procuradora-Geral do Trabalho, Dr.a Cristina Aparecida Ribeiro Brasiliano,

Considerando que compete ao Conselho Superior da Justica do Trabalho a supervisdo administrativa, orcamentaria,
financeira e patrimonial da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus, como 6rgéo central do sistema, cujas decisdes terdo efeito vinculante
(CF, art. 111-A, § 2, II);

Considerando as diretrizes do Plano Estratégico do Poder Judiciario para o sexénio 2015-2020, aprovado pela
Resolugéo do Conselho Nacional de Justica n° 198/2014;

Considerando que o art. 2° da Resolugdo CSJT n° 145/2014 determina que o Plano Estratégico da Justica do Trabalho
2015-2020 devera ser revisado, no minimo uma vez ao ano, na forma do art. 3° do Ato CSJT.GP.SG n° 294/2014;

Considerando que, de acordo com o art. 5°, inciso VI, da Portaria CNJ n° 138/2013, compete ao Comité Gestor da
Justica do Trabalho, integrado por representantes eleitos pelos Tribunais Regionais do Trabalho e organizado sob dupla coordenagdo composta
pelo representante eleito e por um membro cativo do Conselho Superior da Justica do Trabalho, aprovar propostas de revisées do plano
estratégico para o segmento;

Considerando as propostas de revisao do plano apresentadas pelos Tribunais Regionais do Trabalho e amplamente
discutidas em reunides dos subcomités gestores, na forma prevista pelo Ato CSJT.GP.SG n° 294/2014, que institui a Rede de Governanca
Colaborativa da Estratégia da Justica do Trabalho, com composi¢édo descrita no Ato CSJT.GP.SG n° 298/2014;

Considerando a proposta de revisao do Plano Estratégico aprovada pelo Comité Gestor da Estratégia da Justica do
Trabalho em reunido realizada no dia 25 de agosto de 2015;

Considerando as delibera¢des do 9° Encontro Nacional do Poder Judiciario, realizado nos dias 24 e 25 de novembro
de 2015;

Considerando que, de acordo com o art. 6°, § 1°, do Ato CSJT.GP.SG n° 294/2014, cabe ao Plenario do Conselho
Superior da Justica do Trabalho aprovar a proposta de revisdo do Plano Estratégico da Justica do Trabalho; e

Considerando a deciséo proferida nos autos do Processo CSJT-AN-24151-83.2015.5.90.0000,
RESOLVE

Art. 1° Fica aprovada a revisdo do Plano Estratégico da Justica do Trabalho, para o periodo de 2016 a 2020, constante
nos termos do anexo da presente Resolugéo.

Art. 2° Esta Resolugao entra em vigor no dia 1° de janeiro de 2016.

Brasilia, 27 de novembro de 2015.

Ministro ANTONIO JOSE DE BARROS LEVENHAGEN
Presidente do Conselho Superior da Justi¢a do Trabalho
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Anexo 1: Anexo da Resolugdo CSJT n.°

157/2015

Resolucdo CSJT (Republicacéo)

RESOLUGCAO CSJT N° 92/2012*
*(Republicada em cumprimento ao disposto no art. 6° da Resolugdo CSJT n.° 156/2015)

Dispde sobre as diretrizes basicas para a implantagdo do modelo de Gestdo de Pessoas
por Competéncias no ambito da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus.

O CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO, em sessao ordinaria realizada em 29 de fevereiro de 2012, sob a
presidéncia do Ex.mo Ministro Conselheiro Jo&o Oreste Dalazen (Presidente), presentes os Ex.mos Ministros Conselheiros Maria Cristina Irigoyen
Peduzzi, Renato de Lacerda Paiva, Emmanoel Pereira e Lelio Bentes Corréa, e os Ex.mos Desembargadores Conselheiros Marcio Vasques
Thibau de Almeida, José Maria Quadros de Alencar, Claudia Cardoso de Souza, Maria Helena Mallmann e André Genn de Assuncéo Barros,
presente o Excelentissimo Procurador-Geral do Trabalho, Dr. Luiz Anténio Camargo de Melo, e o Excelentissimo Vice-Presidente da ANAMATRA,
Juiz Paulo Luiz Schmidt,

Considerando a competéncia do Conselho Superior da Justica do Trabalho para expedir normas gerais de procedimento
relacionadas a gestao de pessoas, no ambito da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus, conforme dispde o art. 12, inciso Il, do seu
Regimento Interno;

Considerando que a capacidade de o Tribunal gerar resultados depende essencialmente das competéncias, do engajamento e
da integragédo de seus servidores expressas pelo desempenho profissional;

Considerando que os atributos de valor expressos na estratégia nacional da Justica do Trabalho representam as convicgoes
mais profundas de uma organizacao e sdo demonstrados por meio de comportamentos diarios de todos os envolvidos;

Considerando que desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes, promover meios para motivar e comprometer 0os
servidores com 0s objetivos da instituicdo e buscar a melhoria continua do clima organizacional e da qualidade de vida dos colaboradores séo
essenciais a estratégia dos Tribunais Regionais do Trabalho;

Considerando que dentre as ag6es definidas para o cumprimento dos objetivos estratégicos relacionados ao tema gestédo de
pessoas no Planejamento Estratégico da Justica do Trabalho para o quadriénio 2010 a 2014 esta indicado o desenvolvimento e a implantacéo de
sistema de gestao por competéncias; e

Considerando o estudo realizado pelo Grupo de Trabalho, instituido pelo Ato CSJT.GP.SG.ASGP N° 141/2010 da Presidéncia
do CSJT, de 6 de outubro de 2010, com o objetivo de elaborar projeto com vistas a implantacdo da gestdo de pessoas por competéncias na
Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus,

RESOLVE:

Art. 1° Estabelecer as diretrizes bésicas para a implantagdo do modelo de Gestao de Pessoas por Competéncias na Justica do
Trabalho de primeiro e segundo graus, que observara os dispositivos constantes desta Resolugdo, bem como os projetos de implantagéo
constantes dos anexos. (Redacgdo dada pela Resolugdo CSJT n.° 156/2015)

Art. 2° Para os fins do disposto nesta Resolucao considera-se:

| — Competéncia: agrupamento de conhecimentos, habilidades e atitudes correlacionados, que afeta parte consideravel da
atividade de alguém e que se relaciona com seu desempenho profissional;

Il — gestéo de pessoas por competéncias: gestao do desempenho orientada para o desenvolvimento do conjunto de
conhecimentos, habilidades e atitudes necessarios ao exercicio das atividades dos servidores, visando ao alcance dos objetivos institucionais;

IIl — gestao de pessoas: conjunto de praticas gerenciais e institucionais que visam a estimular o desenvolvimento de
competéncias, a melhoria do desempenho, 0 engajamento e a integracéo dos servidores, bem como a favorecer o alcance dos resultados
institucionais;

IV — gestor: magistrado ou servidor que entrega resultados a instituicdo por meio de gesté@o de pessoas, de recursos e de
processos de trabalho;

V — capacitagao: processo permanente e deliberado de aprendizagem, com o propésito de contribuir para o desenvolvimento
de competéncias;

VI — aprendizagem organizacional: processo de criacdo, compartilhamento, disseminagéo e utilizagdo de conhecimento que
visa ao desenvolvimento das competéncias;
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VIl — matriz de competéncias: documento que representa o desempenho e o comportamento esperados do ocupante de um
cargo ou funcgéo;

VIII — clima organizacional: qualidade ou propriedade do ambiente organizacional percebida ou experimentada pelos individuos
que nele atuam e que influencia a motivagédo e o0 comportamento dessas pessoas;

IX — gestédo do desempenho: processo que envolve atividades de planejamento, acompanhamento e avaliagédo do
desempenho, com vistas ao aprimoramento do desempenho das pessoas e ao alcance dos resultados institucionais;

X — avaliagdo por multiplas fontes: identificacdo de competéncias mediante a avaliagao por fontes variadas, podendo ser por
pares, chefias, subordinados ou autoavaliagao;

XI — Plano de Desenvolvimento Individual: registro e planejamento das a¢8es de capacitagdo necessarias para suprir a
discrepéancia entre as competéncias necessarias ao desempenho de determinado cargo ou fungdo e aquelas detectadas quando da avaliagao do
ocupante;

XIl — Programa de Desenvolvimento Gerencial: registro e planejamento das a¢des de capacitacdo necessarias para suprir a
discrepéancia entre as competéncias necessarias ao desempenho de cargos e fun¢des de natureza gerencial e aquelas disponiveis na instituigdo.

XIlI - cargos e fungGes de natureza gerencial: cargos em comisséo e fun¢des comissionadas que, para o exercicio de suas
atribui¢Bes, haja vinculo de subordinacéo e poder de deciséo, competindo aos titulares, dentre outros, planejar, dirigir, acompanhar e orientar as
atividades em busca de um resultado. (Incluido pela Resolugdo CSJT n.° 156/2015)

Art. 3° S&o premissas da gestao de pessoas por competéncias:

| — todas as pessoas que atuam nos 6rgdos da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus sao corresponsaveis pela
implementagdo do modelo de gestdo de pessoas por competéncias;

Il — o bem-estar fisico, psiquico e social dos colaboradores e o clima organizacional satisfatério séo fatores que favorecem o
alcance dos resultados institucionais;

Il - as praticas de gestédo de pessoas primaréo pela valorizagdo, capacitacdo e bem-estar dos servidores, e pela
transparéncia, eficiéncia e impessoalidade na condugao de suas agoes;

IV — o trabalho em equipe, a aprendizagem organizacional e o compartilhamento de conhecimento devem ser estimulados e
valorizados; e

V - as oportunidades de desenvolvimento de competéncias seréo oferecidas a todos os servidores.

Art. 4° As préticas de gestao de pessoas nos 6rgdos da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus, conduzidas pelas
unidades de Gestéo de Pessoas dos Tribunais, orientar-se-ao pelas seguintes diretrizes:

| - a gestdo do desempenho devera basear-se na identificacdo de competéncias, preferencialmente mediante avaliagdo por
multiplas fontes;

Il - servidores com potencial para o desempenho de atribuicbes de natureza gerencial terdo acesso a programas de
desenvolvimento de competéncias de lideranca e gestao;

Il - a selegao interna de servidores com vistas a alocagéo ou a ocupacgéo de cargos em comissao e fungdes comissionadas
serd feita, preferencialmente, com base na analise de perfis profissionais e com ampla divulgagdo do processo seletivo;

IV - todo servidor recém-ingressado ou recém-movimentado recebera o apoio necessario para que sua integragcdo ao novo
ambiente de trabalho se dé de forma harmoniosa; e

V — a selegdo de novos servidores sera feita com foco nas competéncias profissionais que atendam as necessidades
institucionais, compativeis com as atribuicdes dos cargos efetivos.

Art. 5° S&o responsabilidades do gestor:
| - orientar e estimular a geragédo de conhecimentos e o desenvolvimento profissional de sua equipe;

Il - otimizar o aproveitamento das competéncias dos servidores, compatibilizando a disponibilidade de perfis profissionais
existentes em sua equipe com as atividades desenvolvidas pela sua unidade de trabalho;

11l - garantir a manutencéo de um ambiente em que as relagfes de trabalho se embasam na confianca, cordialidade,
cooperacgéao e respeito mutuo;

IV - apoiar o desenvolvimento e a manutengéo do bem-estar fisico, psiquico e social dos membros da equipe;

V - reconhecer e celebrar com regularidade as realizag6es da equipe, valorizando as contribuigdes individuais;

VI - estabelecer gestéo transparente e participativa;

VIl - empenhar-se na obtencgéo de recursos e condig8es favoraveis ao desempenho e desenvolvimento da equipe; e

VIII - ser exemplo de atuagao ética, demonstrando senso de responsabilidade e de comprometimento com o desempenho do
Tribunal e com o servigo publico.

Art. 6° Sao responsabilidades do servidor no que se refere a gestdo de pessoas:

| - empenhar-se para a concretizagao da visao de futuro da unidade e da instituigao;

Il - buscar o aprimoramento de suas competéncias, com vistas ao desempenho proficiente de suas atividades no Tribunal;
11l - contribuir para a promocgéo de um ambiente de cordialidade, confianca e cooperacgao na equipe;

IV - zelar pelo seu bem-estar fisico, psiquico e social, bem como apoiar os demais membros da equipe nessas questoes; e
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V - adotar postura ética e condizente com os valores institucionais.

Art. 7° A implantagdo do modelo de gestédo de pessoas por competéncias abrangera, em um primeiro momento, o
mapeamento das competéncias dos cargos e fungfes de natureza gerencial, a avaliagdo das competéncias de seus ocupantes, a elaboracao de
Planos de Desenvolvimento Individual e de Programa de Desenvolvimento Gerencial, em conformidade com os projetos constantes dos anexos | e
1.

Paragrafo Gnico. Para a implementagdo do modelo de gestdo de pessoas por competéncias, o Tribunal podera contratar
consultoria externa. (NR dada pela Resolugdo CSJT n° 156/2015)

Art. 8° Concretizada a etapa de que trata o artigo 7°, a abrangéncia do modelo sera estendida em consonancia com estudos
do Comité Nacional de Gestédo de Pessoas por Competéncias a que se refere o artigo 9°.

Paragrafo Gnico. A continuidade da implantagcdo do modelo sera definida mediante projetos instituidos por ato do Presidente do
CSJT, que também podera autorizar alteracdes dos projetos constantes dos anexos. (NR dada pela Resolugdo CSJT n° 156/2015)

Art. 9° Fica instituido o Comité Nacional de Gestédo de Pessoas por Competéncias, com a finalidade de zelar pela
uniformizacéo dos procedimentos, assim como acompanhar e auxiliar os Tribunais Regionais do Trabalho na implantagdo do modelo de gestao de
pessoas por competéncias.

Paragrafo Unico. O Presidente do Conselho Superior da Justiga do Trabalho designard os membros do Comité de que trata o
caput, observada a representatividade das regides geograficas do Pais.

Art. 10. Sdo competéncias do Comité Nacional:

| — sugerir a metodologia de implantacédo e os requisitos de solugdo tecnoldgica para auxiliar a execu¢ao do modelo de gestédo
de pessoas por competéncias, no prazo de 30 dias, contados da publicagédo do Ato que designou seus membros;

Il - orientar os Tribunais quanto a implantacéo do modelo;

11l - sugerir, ap6s a implantagdo de todas as etapas constantes do projeto de que trata 0 Anexo Unico, a extensao do modelo
aos servidores ndo ocupantes de cargos e fun¢des de natureza gerencial e sua ampliagdo com vistas a inclusdo de outros subsistemas de gestédo
de pessoas;

IV — dirimir davidas dos Tribunais no que se refere a implantagdo do modelo;

V — decidir sobre a uniformizagdo de procedimentos referentes a implantagdo do modelo de gestao de pessoas por
competéncias.

Art. 11. Os Tribunais Regionais do Trabalho poder&o instituir Comité Gestor Regional, com a finalidade de assegurar a
implementagdo do modelo de Gestao de Pessoas por Competéncias, tendo as seguintes atribui¢des:

| - zelar pela observancia das diretrizes constantes desta Resolucgao;
Il — acompanhar e auxiliar a implantagdo da gestao de pessoas por competéncias;
1l — homologar as matrizes de competéncias;

IV — coordenar as avaliagdes periddicas das praticas de gestédo por competéncias e estabelecer diretrizes para melhoria
continua, em consonancia com o plano estratégico institucional;

V —acompanhar a implantacao e a gestéo de sistema informatizado de avaliagao por competéncias; e
VI — outras atribuicdes inerentes a sua finalidade.

Paragrafo Gnico. O Comité a que se refere este artigo sera composto por gestores que representem as unidades
administrativas e judiciarias do Tribunal, cabendo a coordenagéo a area de gestao de pessoas.

Art. 12. Esta Resolucao entra em vigor na data de sua publicacéo.

Brasilia, 27 de novembro de 2015.

Ministro ANTONIO JOSE DE BARROS LEVENHAGEN
Presidente do Conselho Superior da Justi¢a do Trabalho

Anexos

Anexo 2: Anexo | da Resolugao CSJT n.°
92/2012
Anexo 3: Anexo Il da Resolugdo CSJT n.°
92/2012

Resolucao CSJT

RESOLUGAO CSJT N.° 156, DE 27 DE NOVEMBRO DE 2015

Dispbe sobre a continuidade da implantagdo do modelo de gestdo de pessoas por
competéncias no ambito da Justica do Trabalho de 1° e 2° graus.
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O CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO, em sessao ordinaria hoje realizada, sob a presidéncia do Ex.mo
Ministro Conselheiro Antonio José de Barros Levenhagen, presentes os Ex.mos Ministros Conselheiros Ives Gandra Martins Filho, Jodo Batista
Brito Pereira, Dora Maria da Costa, Guilherme Augusto Caputo Bastos e Walmir Oliveira da Costa, os Ex.mos Desembargadores Conselheiros
Carlos Coelho de Miranda Freire, Altino Pedrozo dos Santos, Edson Bueno de Souza, Francisco José Pinheiro Cruz, Maria das Gragas Cabral
Viegas Paranhos e a Ex.ma Vice-Procuradora-Geral do Trabalho, Dr.a Cristina Aparecida Ribeiro Brasiliano,

Considerando a competéncia do Plenario do Conselho Superior da Justica do Trabalho para expedir normas que se refiram a
gestao de pessoas, conforme dispde o art. 12, inciso Il, do seu Regimento Interno;

Considerando que a Resolugédo CSJT n.° 92/2012 estabeleceu as diretrizes basicas para a implantacao do modelo de gestédo
de pessoas por competéncias no ambito da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus, bem como projeto instituindo as metas estratégicas
para tal feito;

Considerando os estudos realizados pelo Comité Nacional de Gestao de Pessoas por Competéncias, instituido pelo artigo 9°
da Resolugdo CSJT n.° 92/2012, com vistas a continuidade da implantacéo; e

Considerando a decisédo proferida nos autos do Processo CSJT-AN-23052-78.2015.5.90.0000,

RESOLVE

Art. 1° Os artigos 1°, 7° e 8° da Resolugdo CSJT n.° 92, de 29 de fevereiro de 2012, passam a vigorar com as seguintes
redacgdes:

“Art. 1° Estabelecer as diretrizes basicas para a implantagdo do modelo de Gestdo de Pessoas por
Competéncias na Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus, que observara os dispositivos constantes desta
Resolugdo, bem como os projetos de implantacao constantes dos anexos.

Art. 7° A implantagdo do modelo de gestao de pessoas por competéncias abrangera, em um primeiro
momento, 0 mapeamento das competéncias dos cargos e fungdes de natureza gerencial, a avaliacao das competéncias de
seus ocupantes, a elaboragdo de Planos de Desenvolvimento Individual e de Programa de Desenvolvimento Gerencial, em
conformidade com os projetos constantes dos anexos | e Il.

Paragrafo Gnico. Para a implementagcao do modelo de gestdo de pessoas por competéncias, o Tribunal podera
contratar consultoria externa.

Art. 8° Concretizada a etapa de que trata o artigo 7°, a abrangéncia do modelo sera estendida em consonancia
com estudos do Comité Nacional de Gestao de Pessoas por Competéncias a que se refere o artigo 9°.

Paragrafo Unico. A continuidade da implantagdo do modelo sera definida mediante projetos instituidos por ato
do Presidente do CSJT, que também podera autorizar alterag6es dos projetos constantes dos anexos.”

Art. 2° O art. 2° passa a vigorar acrescido do inciso Xlll, com a seguinte redacao:
“Art. 2°[...]

(]

XIII — cargos e fun¢gdes de natureza gerencial: cargos em comisséo e fun¢des comissionadas que, para o
exercicio de suas atribui¢cdes, haja vinculo de subordinacdo e poder de decisdo, competindo aos titulares, dentre outros,
planejar, dirigir, acompanhar e orientar as atividades em busca de um resultado.”

Art. 3° O Anexo Unico passa a ser denominado “Anexo I”.
Art. 4° Incluir o Anexo Il a Resolugédo CSJT n.° 92, de 29 de fevereiro de 2012.
Art. 5° Esta Resolugao entra em vigor na data de sua publicacao.

Art. 6° Republique-se a Resolucdo CSJT n.° 92, de 29 de fevereiro de 2012, consolidando as alteragées promovidas por esta
Resolugéo.

Brasilia, 27 de novembro de 2015.

Ministro ANTONIO JOSE DE BARROS LEVENHAGEN
Presidente do Conselho Superior da Justica do Trabalho

Resolucdo CSJT

RESOLUGAO CSJT N.° 158, DE 27 DE NOVEMBRO DE 2015
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Aprova o Plano Estratégico de Tecnologia da Informagédo e Comunicacao da Justica do
Trabalho (PETIC-JT) para o periodo de 2015 a 2020 e déa outras providéncias.

O CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO, em sesséo ordindria hoje realizada, sob a presidéncia do Ex.mo
Ministro Conselheiro Antonio José de Barros Levenhagen, presentes os Ex.mos Ministros Conselheiros Ives Gandra Martins Filho, Jodo Batista
Brito Pereira, Dora Maria da Costa, Guilherme Augusto Caputo Bastos e Walmir Oliveira da Costa, os Ex.mos Desembargadores Conselheiros
Carlos Coelho de Miranda Freire, Altino Pedrozo dos Santos, Edson Bueno de Souza, Francisco José Pinheiro Cruz, Maria das Gragas Cabral
Viegas Paranhos e a Ex.ma Vice-Procuradora-Geral do Trabalho, Dr.a Cristina Aparecida Ribeiro Brasiliano,

Considerandoque compete ao Conselho Superior da Justica do Trabalho a supervisdo administrativa, orgamentaria, financeira e patrimonial
da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus, como 6rgédo central do sistema, cujas decisGes terdo efeito vinculante (CF, Art. 111-A, §
20, 11);

Considerando a edicdo dos Acérddos do TCU n° 1603/2008, 2308/2010, 2585/2012, 1200/2014 e 3051/2015, todos do
Plenario, que recomendam a promocao de ac¢des voltadas a normatizagdo e ao aperfeicoamento dos controles e processos de governanca, de
gestdo e de uso da Tecnologia da Informacdo e Comunicagéo;

Considerando a necessidade de assegurar a convergéncia dos recursos humanos, administrativos e financeiros empregados
pela Justica do Trabalho no que concerne a Tecnologia da Informacdo e Comunicagéo;

Considerando as diretrizes do Planejamento Estratégico do Poder Judiciario para o sexénio 2015-2020, aprovado pela Resolugdo do Conselho
Nacional de Justica n° 198, de 16 de junho de 2014;

Considerando os macros desafios do Poder Judiciario para o sexénio 2015-2020, em especial o que trata da “Melhoria da
infraestrutura e governanca de TIC";

Considerando a edigdo da Resolugéo do Conselho Nacional de Justi¢ca n° 182, de 17 de outubro de 2013, que dispBe sobre as diretrizes para as
contratacdes de Solucdo de Tecnologia da Informag&o e Comunicagéo;

Considerando a edigéo da Lei n°® 11.419, de 19 de dezembro de 2006, que disp8e sobre a informatizacdo do processo judicial;

Considerando a edi¢do da Resolugcdo do Conselho Nacional de Justica n° 185, de 18 de dezembro de 2013, que institui o Sistema Processo
Judicial Eletrénico (PJe) como sistema de processamento de informag8es e préatica de atos processuais;

Considerando a edigéo da resolugéo do Conselho Superior da Justica do Trabalho n.° 136, de 25 de abril de 2014, que institui
o Sistema Processo Judicial Eletrénico da Justica do Trabalho (PJe-JT) como sistema de processamento de informacdes e pratica de atos
processuais e estabelece os parametros para sua implementagéo e funcionamento;

Considerando o término da vigéncia do Plano Estratégico de Tecnologia da Informacéo e Comunicagdo da Justica do Trabalho aprovado para o
periodo de 2010 a 2014, pela Resolugdo do Conselho Superior da Justica do Trabalho n° 69, de 21 de junho de 2010;

Considerando
as propostas apresentadas e discutidas pelos representantes dos Tribunais do Trabalho e do Conselho Superior da Justica do Trabalho para
atualizacdo do PlanoEstratégico de Tecnologia da Informagédo da Justica do Trabalho; e

Considerando a deciséo proferida nos autos do Processo CSJT-AN-24351-90.2015.5.90.0000,

RESOLVE

Art. 1° Fica aprovado o Plano Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo da Justiga do Trabalho (PETIC-JT), para o periodo de
2015 a 2020, nos termos do anexo da presente Resolugéo.

Art. 2°
A execugdo do planejamento estratégico deverd ser acompanhada, avaliada e ajustada de forma a garantir o alcance dos resultados.

Paragrafo Unico. O disposto neste artigo devera ser realizado pelo Comité Gestor de Tecnologia da Informacéo da Justica do Trabalho (CGTIC-

JT) com o apoio da Secretaria de Tecnologia de Informagéo e Comunicagéo do Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho (SETIC).

Art. 3° O monitoramento dos resultados da execugdo do Plano Estratégico de Tecnologia da Informacéo e Comunicagdo da Justiga do Trabalho

Cadigo para aferir autenticidade deste caderno: 91077
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devera ser acompanhado por meio do Sistema de Gestédo Estratégica da Justica do Trabalho.

Paragrafo Gnico. A
s unidades do Conselho Superior da Justica do Trabalho e dos Tribunais do Trabalho deverdao preencher os dados relativos ao céalculo dos
indicadores, referentes a sua area de atuacdo, no Sistema de Gestdo Estratégica da Justica do Trabalho, mensalmente ou de acordo com a
especificidade do indicador, até o 10° dia do més posterior ao periodo de mensuracao.

Art. 4° Aos Tribunais Regionais do Trabalho cabera o apoio a execugdo do PETIC-JT, incluindo a participagdo em programas e projetos dele
derivados, bem como o provimento de quaisquer informacdes e recursos que se fagam necessarios a sua plena execugao.

Art. 5° Os Tribunais Regionais do Trabalho deverdo promover, até margco de 2016, o alinhamento de seus planejamentos estratégicos de
tecnologia da informacdo e comunicagdo ao PETIC-JT.

Art. 6° A revisdo do PETIC-JT sera realizada bianualmente ou quando necessario.

Art. 7°
O Conselho Superior da Justica do Trabalho divulgara relatério de desempenho anual das metas estratégicas até o primeiro trimestre de
cada ano.

Art. 8° Esta Resolugao entra em vigor na data de sua publicacao.

Brasilia, 27 de novembro de 2015.

Ministro ANTONIO JOSE DE BARROS LEVENHAGEN
Presidente do Conselho Superior da Justica do Trabalho

Anexo 4: Anexo da Resolugdo CSJT n.°

158/2015
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ANEXO DA RESOLUCAO CSJT N.© 157/2015

PLANO ESTRATEGICO DA JUSTICA DO TRABALHO

Missao:

Realizar Justica, no ambito das relagcbes de trabalho,

contribuindo para a paz social e o fortalecimento da cidadania.

Visao:
Ser reconhecida perante a sociedade como instrumento efetivo de

justica ceélere e comprometida com a garantia dos direitos

decorrentes das relacfes de trabalho.

Valores da Justica do Trabalho:

Acessibilidade - Democratizar e facilitar o acesso a Justica;

Celeridade - Prezar pela agilidade nos tramites judiciais e
administrativos;
Comprometimento - Atender com eficiéncia, eficacia e

transparéncia as necessidades e expectativas dos clientes

internos e externos;
Efetividade - Garantir o cumprimento das decisfes judiciais;

Etica - Agir com honestidade, probidade, integridade e

credibilidade em todas as suas acdes e relacdes;
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Inovacdo - Buscar solugdes 1novadoras para a melhoria da

prestacao jurisdicional;

Responsabilidade socioambiental - Atuar para a garantia da

cidadania e da gestao ambiental;

Valorizacdo das pessoas - Incentivar a melhoria continua do

relacionamento, bem-estar e satisfacdo pessoal e profissional.

Matriz da Anadlise do Ambiente
Analise Interna

Forcas:

Infraestrutura fisica e tecnologica;

Celeridade em relacdo aos demails segmentos de Justica;
Aperfeicoamento e utilizacdo do Processo Judicial Eletroénico;
Formacdo e qualificacdo dos magistrados e servidores.
Fraquezas:

Inadequacédo e/ou insuficiéncia dos quadros de pessoal;

Baixa efetividade na execucado trabalhista e fiscal;

Baixo comprometimento com a estratégia;

Falhas na comunicacdo entre unidades e 6rgaos da Justica do
Trabalho.
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Analise Externa

Oportunidades:

Parcerias com outras instituicoes;

Novas tecnologias aplicaveis a Justica do Trabalho;
Reformas na legislacao.

Ameacas:

Aumento da demanda processual;

Contingenciamento de recursos orcamentarios;

Cenario econdmico desfavoravel.
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Mapa Estratégico Da Justica Do Trabalho

Missao

Realizar Justiga,
no ambito das relagdes de
trabalho, contribuindo para a paz
social e o fortalecimento da cidadania.

Ser reconhecida perante a sociedade como instrumento
Visdo efetivo de justica célere e comprometida com a garantia
dos direitos decorrentes das relagdes de trabalho.

+Acessibilidade «Etica + Responsabilidade
Valores *Celeridade *Inovacao §ociqambienta|
* Efetividade *Comprometimento +Valorizagdo das pessoas

Perspectiva Sociedade

Assegurar a celeridade e a
produtividade na prestagao jurisdicional

Estimular a conciliag@o e as
solugdes alternativas de conflito
Gerir as demandas repetitivas
e os grandes litigantes
Impulsionar as execugdes
trabalhistas e fiscais

Fortalecer os processos de
governanga e o combate
a corrupgao

Aperfeigcoar a gestao
de custos
Perspectiva Recurs®®

Objetivos estratégicos
Perspectivas:
Perspectiva Recursos
Perspectiva Processos Internos

Perspectiva Sociedade
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Objetivos da Perspectiva Recursos:

e Promover a melhoria da gestdo de pessoas e da qualidade

de vida

Refere-se a politicas, métodos e praticas adotados na gestdo de
comportamentos internos, objetivando potencializar o capital
humano nos Orgdos da Justica do Trabalho. Considera programas e
acoes relacionados a avaliacdo e ao desenvolvimento de
competéncias gerenciais e técnicas dos servidores e magistrados,
a valorizacdo das pessoas, a promocdo da saude ocupacional, a
humanizacdo das relacdes de trabalho, ao estabelecimento de
sistemas de recompensas, a modernizacdo das carreiras e a

adequada distribuicdo da forca de trabalho.

Indicador 1: i1GovPessoas

Formula: percentual alcancado pelos componentes do modelo de

avaliacdo do i1GovPessoas.

Meta 1: atingir a faixa “aprimorado”, até 2020, na avaliacdo do

iGovPessoas.

e Aperfeicoar a gestdo de custos

Refere-se a utilizacdo de mecanismos para alinhar as necessidades
orcamentarias, de custeio, de investimentos e de pessoal ao
aprimoramento da prestacdao  jurisdicional, atendendo aos
principios constitucionais da administracdo publica. Envolve
estabelecer uma cultura de reducdo do desperdicio de recursos

publicos.
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Indicador 2: Indice de Execucdo do Orcamento Disponibilizado
(1EOD)

Férmula:

IEOD = Valor efetivamente liquidado do orcamento disponibilizado x 100

Total do orcamento disponibilizado

Meta 2: aumentar, até 2020, o Indice de Execucdo do Orcamento

Disponibilizado em relacdo a média de 2011, 2012 e 2013 em:

- 12 pontos percentuais para aqueles TRTs que obtiverem média de
até 60%;

- 10 pontos percentuais para aqueles TRTs que obtiverem média de
60,01% até 65%;

- 5 pontos percentuais para aqueles TRTs que obtiverem média

superior a 65%.

e Aprimorar a infraestrutura e a governanca de TIC

Uso racional dos iInstrumentos de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagao. Visa garantir confiabilidade, integridade e
disponibilidade das i1nformagcfes, dos servigos e sistemas
essencials da justica, por meio do incremento e modernizacdo dos
mecanismos tecnoldgicos, controles efetivos dos processos de
seguranca e de riscos, assim como a otimizacdo de recursos

humanos, orcamentarios e tecnoldgicos.





Anexo 1 - Resolugéo CSJT . . Anexo da Resolugéo CSJT n.° 157/2015
1868/2015 - Quinta-feira, 03 de Dezembro de 2015 Conselho Superior da Justica do Trabalho 7

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

Indicador 3: i1GovTl

Foérmula: percentual alcancado pelos componentes do modelo de

avalitacao do i1GovTl.

Meta 3: atingir a faixa “aprimorado”, até 2020, na avaliacdo do
1GovTl.

Objetivos da perspectiva Processos Internos:

e Assegurar a celeridade e a produtividade na prestacao
jurisdicional

Tem por finalidade materializar, na pratica judiciaria, o comando

constitucional da razoavel duracdo do processo. Trata-se de

garantir a prestacdo jurisdicional efetiva e agil, com seguranca

juridica e procedimental na tramitacdo dos processos judicials,

bem como elevar a produtividade dos servidores e magistrados.

Indicador 4: Tempo Médio de Duracdo do Processo — 22 Instancia
(TMDP2)

Férmula:

TMDP2 = Somatorio (Data da baixa - Data da autuacéo)

Baixados
Meta 4: reduzir o prazo médio, em relacdo ao ano base 2014:

para aqueles TRTs que contabilizaram o prazo médio de até 200
dias, em 5%, até 2020;

para aqueles TRTs que contabilizaram o prazo médio de 201 a 300
dias, em 10%, até 2020;
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para aqueles TRTs que contabilizaram o prazo médio acima de 300
dias, em 20%, até 2020.

Indicador 5: Tempo Médio de Duracdo do Processo — 12 Instancia —
Fase de Conhecimento (TMDP1c)

Férmula:

Somatério (Data da prolacdo da sentenca — Data do ajuizamento da acao)

Processos com prolacdo de sentencas

Meta 5: reduzir o prazo médio, em relacdo ao ano base 2014:

para aqueles TRTs que contabilizaram o prazo médio de até 200
dias, em 5%, até 2020;

para aqueles TRTs que contabilizaram o prazo médio acima de 200
dias, em 10%, até 2020.

Indicador 6: Indice de Processos Julgados (1PJ)

Férmula: N© de processos de conhecimento julgados > 1

N© de processos de conhecimento distribuidos

Meta 6: julgar quantidade maior de processos de conhecimento do

que os distribuidos no ano corrente.

Indicador 7: Indice de Processos Antigos (1PA)

Férmula: Processos antigos julgados x 100

Processos antigos distribuidos
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Meta 7: identificar e julgar, até 31/12/2016, pelo menos 90% dos
processos distribuidos até 31/12/2014, nos 1° e 2° graus.

Indicador 8: Indice de Acdes Coletivas Julgadas (1ACJ)

Férmula: AcOes coletivas julgadas x 100

Acdes coletivas distribuidas

Meta 8: i1dentificar e julgar, até 31/12/2016, as acOes coletivas
distribuidas até 31/12/2013 no 1°© grau e até 31/12/2014 no 2°

grau.

e Estimular a conciliacdao e as solucOes alternativas de
conflito

Refere-se ao fomento da conciliacdo e de meios extrajudiciais
para resolucdo negociada de conflitos, com a participacao efetiva
do cidadédo. Visa estimular a comunidade a dirimir suas contendas
sem necessidade de processo judicial, mediante conciliacéao,
mediacdo e arbitragem. Diz respeito ainda a formacdo de agentes
comunitarios de justica e a celebracdo de parcerias com a
Defensoria Publica, as Secretarias de Assisténcia Social, os
Conselhos Tutelares, o Ministério Publico, e outras entidades
afins.

Indicador 9: Indice de Conciliacdo — Fase de Conhecimento

Foérmula: ICONc = _Conciliacbes x 100

Solucionados
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Meta 9: aumentar o Indice de Conciliacido na Fase de Conhecimento,
em relacdo a média do biénio 2013/2014, em 6 pontos percentuais,
até 2020.

Obs.: 1ndice com valor 1igual ou superior a 45%, a meta

considerar-se-a cumprida.

e Gerir as demandas repetitivas e os grandes litigantes

Refere-se a reducdo do acumulo de processos relativos a
litigancia serial, advindos dos entes publicos, do sistema
financeiro, das operadoras de telefonia, entre outros, por meio
da gestdo da informacdo e do uso de sistemas eletronicos. Visa
reverter a cultura da excessiva judicializacdo, com a proposicao
de i1novacdes legislativas, a criacdo e a aplicacdo de mecanismos
para penalizar a litigancia protelatoéria, bem como o
monitoramento sistematico dos assuntos repetitivos e dos grandes
litigantes.

Indicador 10: Indice de Reducdo do Acervo dos Maiores Litigantes
(IRA)

Férmula:

IRA = Processos pendentes de julgamento no ano anterior x 0,98 x 100

Processos pendentes de julgamento no ano anterior + Distribuidos - Julgados

Meta 10: identificar e reduzir em 2% o acervo dos dez mailores
litigantes em relacdo ao ano anterior, até 2020. (indice alterado
em face da votacdo vrealizada no 9° Encontro Nacional do
Judiciario, ocorrido em 25/11/2015)

10
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e Impulsionar as execucdes trabalhistas e fiscais

Implantacdo de acbOes visando a efetividade das aclOes judiciais,
propiciando a recuperacdo de bens e valores aos cofres publicos
(execucbes Tfiscais) e a solucao definitiva dos [litigios
trabalhistas. Para tanto, podem ser adotados mecanismos como a
utilizacdo tempestiva dos sistemas de bloqueio de ativos do
devedor (BACENJUD, RENAJUD, INFOJUD); a realizacdo de leildes
judiciais; a celebracdo de parcerias com as Procuradorias de
Fazenda, juntas comerciais, cartorios de registro de imoveis; a
utilizacdo do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas - BNDT;

entre outras acoes.

Indicador 11: indice de Execucédo (IE)

Foérmula: _Execucbes baixadas x 100

Execugbes 1niciadas

Meta 11: baixar mails processos do que as execucdes iniciadas no

periodo.

e Fortalecer o0s processos de governanca e o0 combate a

corrupcao

N

Conjunto de atos que visem a protecdo da coisa publica e a
preservacao da probidade administrativa, bem como a adocdo de
medidas relacionadas a melhoria do controle e fiscalizacdo do
gasto publico no ambito do Judiciario do Trabalho. Visa ainda,
por meio de formulacéo, implantacdo e monitoramento de

estratégias flexiveis e aderentes as especificidades regionails, a

11
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eficiéncia operacional, a transparéncia 1institucional, ao
fortalecimento da autonomia administrativa e financeira e a
implantacdo das melhores praticas de comunicacdo da estratégia,
de gestdo documental, da informacao, de processos de trabalho e
de projetos.

Indicador 12: iGov

Foérmula: Percentual alcancado pelos componentes do modelo de

avaltacado do i1Gov.

Meta 12: aumentar, em relacdo a ultima apuracdo, a pontuacéao

alcancada em:

- 15 pontos percentuais para aqueles TRTs que se enquadrarem na
faixa “inicial’;

- 10 pontos percentuais para aqueles TRTs que se enquadrarem na
faixa “intermediario”;

- 5 pontos percentuais para aqueles TRTs que se engquadrarem na

faixa “aprimorado”.

Objetivo da perspectiva Sociedade:

e Assegurar a efetividade da prestacdo jurisdicional e
garantir os direitos da cidadania

Trata-se de objetivo estratégico que sintetiza os demais, levando
em conta, a partir de conceitos como tempestividade, razoavel
duracdo do processo, concretizacdo fatica da entrega do direto e
gerenciamento dos custos, a satisfacdo da sociedade no que diz

12
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respeito a atuacdo do Judiciario do Trabalho e o desafio de
garantir no plano concreto os direitos da cidadania (CF, art. 1°,
inc. I1) em sua maltipla manifestacdo social: cidadéo-
administrado (usuario dos servicos publicos), cidadéo
trabalhador-produtor e cidadao-contribuinte, buscando-se atenuar
as desigualdades sociais e garantir os direitos de minorias e
adotando praticas socioambientais sustentaveis e uso de
tecnologia limpa.

Indicador 13: Indice de Alcance de Metas (1AM)
Formula: 1AM = (JMP1) + (JMP2 x 2) + (YMP3 x 3)
Onde:

MP1: metas com peso 1 atribuido, as quals receberdao pontuacédo 1,
2 ou 3, se alcancarem, respectivamente, valores de 80% a 89,99,
de 90% a 99,99% e valores 1iguais ou maiores que 100% da meta
fixada para o periodo considerado, tendo seus valores
multiplicados por 1.

MP2: metas com peso 2 atribuido, as quais receberdo pontuacdo 1,
2 ou 3, se alcancarem, respectivamente, valores de 80% a 89,99,
de 90% a 99,99% e valores 1iguais ou maiores que 100% da meta
fixada para o periodo considerado, tendo seus valores
multiplicados por 2.

MP3: metas com peso 3 atribuido, as quais receberdo pontuacdo 1,
2 ou 3, se alcancarem, respectivamente, valores de 80% a 89,99,
de 90% a 99,99% e valores 1iguais ou maiores que 100% da meta
fixada para o periodo considerado, tendo seus valores

multiplicados por 3.
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Meta 13: atingir e manter pontuacédo de 58 a 72 até 2020.

Metas com peso 1 Metas com peso 2 Metas com peso 3
atribuido atribuido atribuido
Meta 1 (IGovPessoas) Meta 7 (IPA) Meta 4 (TMDP2)
Meta 2 (IEOD) Meta 8 (I1ACJ) Meta 5 (TMDP1)
Meta 3 (1GovTl) Meta 9 (ICONc) Meta 6 (IPJ)
Meta 12 (i1Gov) Meta 10 (ICP) Meta 11 (I1E)
Glossario

O glossario de indicadores desenvolvido pela Coordenadoria de
Gestdo Estratégica do Conselho Superior da Justica do Trabalho
definira as variareis e as regras de calculo a serem observadas
para o calculo das metas.

14





		Missão:

		Visão:

		Ser reconhecida perante a sociedade como instrumento efetivo de justiça célere e comprometida com a garantia dos direitos decorrentes das relações de trabalho.



		Valores da Justiça do Trabalho:

		Acessibilidade - Democratizar e facilitar o acesso à Justiça;

		Celeridade - Prezar pela agilidade nos trâmites judiciais e administrativos;

		Comprometimento - Atender com eficiência, eficácia e transparência as necessidades e expectativas dos clientes internos e externos;

		Efetividade - Garantir o cumprimento das decisões judiciais;

		Ética - Agir com honestidade, probidade, integridade e credibilidade em todas as suas ações e relações;

		Inovação - Buscar soluções inovadoras para a melhoria da prestação jurisdicional;

		Responsabilidade socioambiental - Atuar para a garantia da cidadania e da gestão ambiental;

		Valorização das pessoas - Incentivar a melhoria contínua do relacionamento, bem-estar e satisfação pessoal e profissional.

		Matriz da Análise do Ambiente

		Análise Interna

		Fraquezas:

		Análise Externa

		Oportunidades:

		Ameaças:

		Objetivos da Perspectiva Recursos:

		 Promover a melhoria da gestão de pessoas e da qualidade de vida

		 Aperfeiçoar a gestão de custos

		 Aprimorar a infraestrutura e a governança de TIC



		Objetivos da perspectiva Processos Internos:

		 Assegurar a celeridade e a produtividade na prestação jurisdicional

		 Estimular a conciliação e as soluções alternativas de conflito



		Refere-se ao fomento da conciliação e de meios extrajudiciais para resolução negociada de conflitos, com a participação efetiva do cidadão. Visa estimular a comunidade a dirimir suas contendas sem necessidade de processo judicial, mediante conciliação...

		Indicador 9: Índice de Conciliação – Fase de Conhecimento

		 Gerir as demandas repetitivas e os grandes litigantes

		 Impulsionar as execuções trabalhistas e fiscais

		 Fortalecer os processos de governança e o combate à corrupção



		Objetivo da perspectiva Sociedade:

		 Assegurar a efetividade da prestação jurisdicional e garantir os direitos da cidadania
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Area de intervencdo: Justica do Trabalho Vigéncia: maio/2014
de primeiro e segundo graus

Atividade especifica: Gestdo de Pessoas Numero: 002/2011
por Competéncias

Nome do Projeto: IMPLANTACAO DO MODELO DE GESTAO DE PESSOAS POR COMPETENCIAS NA
JUSTICA DO TRABALHO DE PRIMEIRO E SEGUNDO GRAUS

PROJETO

Coordenadoria de Gestéo de Pessoas/Conselho Superior da

Unidade Demandante: Justica do Trabalho

Implantacdo do modelo de Gestao de Pessoas por

Nome do Projeto: Competéncias na Justica do Trabalho de 1° e 2° graus

Gerente do Projeto: Supervisora da Secéo de Desenvolvimento de Pessoas e
Organizacional da CGPES/CSJT

Data de inicio: 10/08/2011 Data de término: 31/5/2014

1 OBJETIVO DO PROJETO

Orientar sobre o processo de implantacdo do modelo de gestdo de pessoas por
competéncias na Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus.

2 JUSTIFICATIVA

A forma como as organizacbes efetuam a gestdo de pessoas passa por grandes
transformacbes em todo o mundo, em virtude de os modelos tradicionais estarem em
descompasso com as necessidades e as expectativas das instituicdes e das pessoas.

As praticas modernas de gestao de pessoas, tanto em entidades publicas quanto privadas,
estdo sendo direcionadas para o modelo de competéncias, com vistas a orientar seus esfor¢os
para planejar, captar, desenvolver e avaliar as competéncias necessarias a consecucdo de seus
objetivos.

De uma forma conceitual simples, competéncia € o0 conjunto de conhecimentos,
habilidades e atitudes necessarios para o desempenho de determinada atividade. As
competéncias dividem-se em competéncias organizacionais e humanas; as humanas, em técnicas
e comportamentais.

As competéncias organizacionais estdo relacionadas ao alinhamento com Misséo, Visao,
Valores e Estratégia, mediante os quais definem-se as competéncias de que a empresa precisa
(Leme, 2010Y).

J4 as competéncias humanas, ou individuais, sdo as combinacdes sinérgicas de
conhecimentos, habilidades e atitudes, expressas pelo desempenho profissional dentro de

! LEME, Rogério. Aplicagio Prética de Gestdo de Pessoas por Competéncias. Ed. Qualitymark. 2010.
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determinado contexto organizacional, que agregam valor a pessoas e organizagdes, ou seja,
produzem resultados. Segundo Leme? competéncias técnicas sdo todos os conhecimentos
especificos que o servidor precisa conhecer e dominar para realizar suas atribuicbes; as
competéncias comportamentais sdo as atitudes de um profissional que impactam nos seus
resultados e desempenho.

Quando as competéncias humanas estdo aquém daquelas esperadas pela organizacao
diz-se que h& uma lacuna (ou gap) de competéncias. Dessa forma, para se alcancar as
competéncias organizacionais, necessario se faz um plano de capacitacdo diferenciado para as
competéncias que se deseja desenvolver.

A partir desses conceitos, tem-se que a gestao por competéncias € o processo de conduzir
0s colaboradores para atingirem as metas e 0s objetivos da organizacdo mediante as suas
competéncias técnicas e comportamentais. Propde-se fundamentalmente a gerenciar as lacunas
de competéncias existentes na organizacao, procurando elimina-las ou minimiza-las, aproximando
ao maximo as competéncias existentes na organizacdo daguelas necessarias para a consecucao
dos objetivos organizacionais. Assim envolve ndo sé a capacitacdo, mas também outros
subsistemas de gestédo de pessoas, tais como a gestdo do desempenho, a alocacdo de pessoas e
a selecéo interna para ocupacédo de cargos e fungdes gerenciais.

No ambito da Justica do Trabalho, as relacbes de trabalho apresentam-se cada vez mais
complexas exigindo desta Justica Especializada seu aparelhamento para enfrentar essa nova
realidade, tanto no que se refere aos recursos tecnologicos, quanto ao seu capital intelectual, para
garantir uma resposta eficaz aos anseios da sociedade. A crescente informatizacdo dos
processos, em especial, a iminente implantagdo do Processo Judicial Eletrénico — PJe, alterara
substancialmente as rotinas de trabalho, demandando a adequada capacitacdo e alocacdo de
servidores. E nesse contexto que se insere a gestio por competéncias.

Ressalta-se que a implantagdo desse modelo significara um grande passo em dire¢do as
modernas praticas de gestao de pessoas para a Justica do Trabalho de 1° e 2° graus.

3 ALINHAMENTO ESTRATEGICO

3.1 OBJETIVO ESTRATEGICO:

Desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes das pessoas, com foco na estratégia.

3.2 METAS ESTRATEGICAS:
a) 90% de Comités Gestores Regionais criados, até maio de 2012;

2 LEME, Rogério. Gest&o por Competéncias no Setor Publico. Ed. Qualitymark. 2011.
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4.1

b) 80% das equipes envolvidas no projeto capacitada em gestdo de pessoas por
competéncias, com no minimo 32 h/a, até dezembro de 2012,

c) 50% dos cargos e func¢des de natureza gerencial mapeadas, até junho de 2013;

d) 50% dos ocupantes de cargos e funcbes de natureza gerencial avaliados, até
junho de 2013;

e) 50% de Planos de Desenvolvimento Individual (PDIs) elaborados em relag&o ao
total de gestores avaliados, até setembro de 2013;

f) 70% de Programas de Desenvolvimento Gerencial (PDGs) elaborados em
relacdo ao total de Tribunais Regionais do Trabalho com Comités Gestores
Regionais instituidos, até maio de 2014.

ESCOPO DO PROJETO

O QUE VAI SER FEITO:

Este projeto tem como escopo nortear a implantacdo das etapas iniciais do modelo de

gestdo de pessoas por competéncias nos Orgdos da Justica do Trabalho de 1° e 2° graus, com
vistas ao alcance dos seguintes resultados:

4.2

* Mapeamento das competéncias técnicas e comportamentais gerenciais;

* Avaliacdo das competéncias técnicas e comportamentais gerenciais;

* Planos de Desenvolvimento Individual;

* Programa de Desenvolvimento Gerencial.

O QUE NAO VAI SER FEITO:

O projeto ndo abordara a gestdo das competéncias dos servidores que ndo ocupam cargos

ou fun¢des gerenciais.

5

PARTES INTERESSADAS NO PROJETO

Instituicdo Unidade Envolvida e-mail Telefone

Conselho Superior da
Justica do Trabalho

ASGP asgp@csijt.jus.br 61-3043-3062

Tribunais Regionais do
Trabalho

Unidades de Gestéao
de Pessoas e Gestao
Estratégica dos TRTs




mailto:asgp@csjt.jus.br
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6 EQUIPE DO PROJETO

A equipe do projeto é formada pelos seguintes servidores, com dedicacao parcial:

Nome

Cargo

E-mail

Rosa Amélia de Sousa Casado

Assessora-Chefe de Gestao de Pessoas
do CSJT

Rosa.casado@tst.jus.br

Marcia Luisa de Freitas Villas Boas

Supervisora da Sec¢édo de Desenvolvimento
de Pessoas e Organizacional da
ASGP/CSJT

Marcia.boas@tst.jus.br

Fernanda Gomes Ferreira

Diretora da Secretaria de Recursos
Humanos do TRT da 122 Regido

Fernanda.ferreira@trt12.jus.br

Denize Mota

Diretora da Secretaria de Pessoal do TRT
da 22 Regido

Denize.mota@trtsp.jus.br

Fabiana Alves de Souza dos Santos

Diretora de Gestéo Estratégica do TRT da
102 Regido

Fabiana.santos@trt10.jus.br

Marcio da Silva Lima

Secretario de Gestéo de Pessoas do TRT
da 142 Regido

Marcio.silva@trt14.jus.br

Gabriela Carvalho Gaspar Barros Bello

Diretora de Pessoal do TRT da 162 Regido

gabrielabello@trt16.jus.br

Rosilane Viana Prates

Diretora da Secretaria de Gestéo de
Pessoas do TRT da 5% Regido

srh@trt5.jus.br

Ana Christina Carneiro Cavalcanti

Coordenadora de Desenvolvimento de
Pessoas do TRT da 132 Regido

accavalcanti@trt13.jus.br

Willians Barreto Kauffmann

Secretario de Gestéo de Pessoas do TRT
da 232 Regido

willianskauffmann@trt23.jus.br

Patricia da Cunha Noa

Chefe da Divisao de Recrutamento e
Avaliacdo do TRT da 1% Regido

Patricia_caldas@trtrio.jus.br

Rodopiano Rocha da Silva Neto

Assessor de Planejamento e Gestao do
TRT da 82 Regido

Rodopiano.neto@trt8.qov.br

7 ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO

1. Agdes preliminares (a cargo do Conselho Superior da Justica do Trabalho)
1.1. Edicdo da Resolug¢édo que dispde sobre as diretrizes basicas para a implantagdo do
modelo de gestdo de pessoas por competéncias na Justica do Trabalho de 1° e 2°

graus;

1.2. Designacdo dos membros do Comité Nacional de Gestdo de Pessoas por

Competéncias;

1.3. Capacitacdo dos titulares das unidades de Gestdo de Pessoas dos TRTSs.

2. Acdes Executivas (a cargo dos Tribunais Regionais do Trabalho)




mailto:Rosa.casado@tst.jus.br

mailto:Marcia.boas@tst.jus.br

mailto:Fernanda.ferreira@trt12.jus.br

mailto:Denize.mota@trtsp.jus.br

mailto:Fabiana.santos@trt10.jus.br

mailto:Marcio.silva@trt14.jus.br

mailto:gabrielabello@trt16.jus.br

mailto:srh@trt5.jus.br

mailto:accavalcanti@trt13.jus.br

mailto:willianskauffmann@trt23.jus.br

mailto:cia_caldas@trtrio.jus.br

mailto:Rodopiano.neto@trt8.gov.br



Anexo 2 - Resolugdo CSJT . . Anexo | da Resolugé@o CSJT n.° 92/2012
1868/2015 - Quinta-feira, 03 de Dezembro de 2015 Conselho Superior da Justica do Trabalho 9

PROJETO Pagina 9 de 14

Area de intervencdo: Justica do Trabalho Vigéncia: maio/2014
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2.1. Aprovagdo do Termo de abertura;
2.2.  Planejamento:
2.2.1. Criacdo do Comité Gestor Regional;
2.2.2. Sensibilizacdo da alta direcéo e gestores;
2.2.3. Capacitacdo da equipe e/ou contratacéo de consultoria;
2.3.  Execucaol/controle:
2.3.1. Mapeamento das competéncias gerenciais (técnicas e comportamentais).
2.3.2. Validagao pelas unidades do Tribunal.
2.3.3. Homologacao pelo Comité Gestor Regional.
2.3.4. Avaliacdo das competéncias:
2.3.4.1. Definicdo do instrumento de avaliagéo;
2.3.4.2. Realizacdo da Avaliacéo.
2.3.5. Plano de Desenvolvimento Individual
2.3.6. Programa de Desenvolvimento Gerencial
2.4. Feedback
2.4.1. Realizacdo de Seminario de Feedback

3. Encerramento

3.1. Termo de encerramento aprovado

8 MODELO DE PRODUTOS E CRONOGRAMA (ENTREGA DOS TRTS)
(A ser adaptado de acordo com a realidade de cada Tribunal)

| Cronograma Unidade
Inicio | Término  envolvida

Produto

1. Inicio:
1.1. Termo de abertura aprovado.

1.2. Planejamento:
1.2.1. Comité Gestor Regional criado;

1.2.2. Evento de sensibilizacdo da alta direcédo e
gestores realizado;
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Cronograma Unidade
Inicio |Término  envolvida

Produto

1.2.3. Equipe capacitada elou consultoria
contratada;

2. Execucao/controle:
2.1. Competéncias gerenciais mapeadas (técnicas
e comportamentais).

2.1.1. Matrizes de competéncias gerenciais
validadas pelas unidades do Tribunal.

2.1.2. Matrizes de competéncias gerenciais
homologadas pelo Comité Gestor Regional.

2.2. Avaliagdo das competéncias:
2.2.1.1. Instrumento de avaliacdo por
competéncias definido;

2.2.1.2. Avaliacao por competéncias
realizada.

2.3. Planos de desenvolvimento:
2.3.1.1. Planos de Desenvolvimento
Individual elaborados;

2.3.1.2. Programa de  Desenvolvimento
Gerencial aprovado.

3. Feedback
3.1.1. Seminéario de feedback realizado.

4. Encerramento
4.1. Relatorio de licdes aprendidas elaborado.

4.2. Termo de encerramento aprovado.

S CUSTOS
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PROJETO Pagina 11 de 14

Area de intervencdo: Justica do Trabalho Vigéncia: maio/2014
de primeiro e segundo graus

Atividade especifica: Gestdo de Pessoas Numero: 002/2011
por Competéncias

Nome do Projeto: IMPLANTACAO DO MODELO DE GESTAO DE PESSOAS POR COMPETENCIAS NA
JUSTICA DO TRABALHO DE PRIMEIRO E SEGUNDO GRAUS

Categoria Métodode | Data | Exercicio Custo

Cédigo | Descricdo Dl Aquisicao Limite | Financeiro| Estimado

Capacitacdo dos Titulares das Unidades de
Gestdo de Pessoas dos Tribunais Regionais Direto A definir A definir
do Trabalho.

Sistema informatizado de gestdo por
competéncias unificado.

A definir A definir A definir

10 INDICADORES DO PROJETO

INDICADOR DE CONTROLE: indice de criacdo de Comités Gestores Regionais.
LINHA DE BASE: Sem linha de base.
META Criar 90% dos Comités Gestores Regionais, até maio/2012

indice de capacitacdo em gestdo por competéncias das equipes

INDICADOR DE CONTROLE: .
envolvidas com pelo menos 32 h/a.

LINHA DE BASE: Sem linha de base.
80% das equipes envolvidas no projeto capacitadas em gestdo de
META pessoas por competéncias, com no minimo 32 h/a, até dezembro de
2012,

INDICADOR DE CONTROLE: indice de mapeamento de cargos e fungdes de natureza gerencial

LINHA DE BASE: Sem linha de base.
META Alcancar 50% dos cargos e func¢des de natureza gerencial mapeados,
até junho de 2013.

indice de avaliacéo dos ocupantes de cargos e funcdes de natureza
gerencial.

LINHA DE BASE: Sem linha de base.

INDICADOR DE CONTROLE:

11
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Atividade especifica: Gestdo de Pessoas

PROJETO Pagina 12 de 14

intervencado: Justica do Trabalho Vigéncia: maio/2014

de primeiro e segundo graus

Numero: 002/2011

por Competéncias

Nome do Projeto: IMPLANTACAO DO MODELO DE GESTAO DE PESSOAS POR COMPETENCIAS NA

JUSTICA DO TRABALHO DE

PRIMEIRO E SEGUNDO GRAUS

META

Alcancar 50% dos ocupantes de cargos e fun¢cfes de natureza gerencial
avaliados, até junho de 2013.

INDICADOR DE CONTROLE:

indice de elaboracéo de Planos de Desenvolvimento Individual (PDIs)

LINHA DE BASE:

Sem linha de base.

META

Alcancar 50% de Planos de Desenvolvimento Individual (PDIs)

elaborados em relacdo ao total de gestores avaliados, até setembro de
2013.

INDICADOR DE CONTROLE:

indice de elaboracdo de Programas de Desenvolvimento Gerencial
(PDGs)

LINHA DE BASE:

Sem linha de base.

META

Alcancar 70% de Programas de Desenvolvimento Gerencial (PDGS)
elaborados em relacdo ao total de Tribunais Regionais do Trabalho com

Anexo | da Resolugéo CSJT n.° 92/20115

Comités Gestores Regionais instituidos, até maio de 2014.

11

RISCOS DO PROJETO

IDENTIFICACAO E TRATAMENTO DOS PRINCIPAIS RISCOS ASSOCIADOS AO PROJETO
Se Entéo . . Severidad
(Cavsa) (ConsequAncia) Categoria| Probabilidade |Impacto . Resposta
Ocorréncia de
retrabalho
Obtencao de produtos
diferenciados
Inviabilizacdo de
N&o houver politicas nacionais de Uniformizar
uniformizagdo da | capacitac¢éo Dificuldade (0] 4 1 4 (M) metodologia
metodologia para monitorar o
alcance das metas
Dificuldade para
integragdo de sistemas
informatizados
A execucdo das
Houver restricio atividades flgara Garantir a alocacdo
orcamentaria comprometida $ 2 4 8 (A) dos recursos
orcamentarios
Realizar palestras de
A natureza do Os resultados do sensibilizacéo para
projeto néo for projeto nédo seréo reforcar a finalidade do
percebida pelas alcancados Q 2 4 8 (A) projeto, com énfase
partes para a melhoria do
interessadas desenvolvimento
gerencial e individual

12
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Area de intervencdo: Justica do Trabalho Vigéncia: maio/2014
de primeiro e segundo graus

Atividade especifica: Gestdo de Pessoas Numero: 002/2011
por Competéncias

Nome do Projeto: IMPLANTACAO DO MODELO DE GESTAO DE PESSOAS POR COMPETENCIAS NA
JUSTICA DO TRABALHO DE PRIMEIRO E SEGUNDO GRAUS

Aquisicéo de solucao
tecnolégica unificada,
parametrizavel, pelo
CSJT, que permita a

N&o houver 2
P execucgdo e o
utilizacdo de
~ acompanhamento das
solugao Dificuldade na etapas de
tecnolégica para ~ . Q 4 4 16 (AR)
execucédo do projeto mapeamento,
suportar a avaliacéo e
implementagéo &
. acompanhamento da
do projeto ~
execucgdo dos planos

de desenvolvimento
institucional e

individual
Houver desvio Assegurar o
do escopo do | O cronograma atrasara T 1 3 3 cumprimento do
projeto calendario anual

13
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PROJETO Pagina 14 de 14

Area de intervencdo: Justica do Trabalho Vigéncia: maio/2014
de primeiro e segundo graus

Atividade especifica: Gestdo de Pessoas Numero: 002/2011
por Competéncias

Nome do Projeto: IMPLANTACAO DO MODELO DE GESTAO DE PESSOAS POR COMPETENCIAS NA
JUSTICA DO TRABALHO DE PRIMEIRO E SEGUNDO GRAUS

LEGENDA
Item Descri¢do Atributos
Categoria Classificar os riscos de acordo com sua categoria. ($) Custo/ (T)Tempo/ (Q) Qualidade/ (O) Outros

Classificar os riscos de acordo com a sua
Probabilidade | probabilidade de ocorréncia, ou a chance do evento | (1) Baixa; 2 (Média); 3 (Alta); (4) Muito Alta.
vir a acontecer, na percepg¢ao do gerente do projeto.

Classificar os riscos de acordo com o impacto
causado, caso ocorram. Por exemplo, se vier a faltar

Impacto . L (1) Baixo; (2) Médio; (3) Alto; (4) Muito Alto.
a maior parte dos recursos para a realizacdo do
projeto, o impacto pode ser alto ou muito alto.
Resultado da multiplicagio entre o impacto e a | 4€ 1 @3 —baixo risco; de 4 a5 — médio risco;
Severidade L P A ¢ . P de 6 a 9 — alto risco; e de 10 a 16 — altissimo
probabilidade de ocorréncia do risco. fisco
Resposta O gerente do projeto deve planejar uma resposta | Evitar, transferir, mitigar ou aceitar o risco.
para cada risco identificado.
12 APROVACAO DO PROJETO
Demandante | Data | Assinatura
Coordenadora do Grupo de Trabalho instituido pelo Ato
n° 141/2010 e 177/2010
Envolvidos | Data | Assinatura
Tribunais Regionais do Trabalho
13  CONTROLE DE VERSAO
Atualizacdes
Data Versao Descri¢do Revisado por | Aprovado por
15.08.2011 1.0 | Versao preliminar do projeto Marcia Rosa
14.11.2011 1.1 Verséo preliminar do projeto, com cronograma Marcia Rosa
atualizado
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RESOLUCAO CSJT N.° 92/2012
ANEXO 11

IDENTIFICACAO DO PROJETO

NOME DO PROJETO:

IMPLANTACAO DO MODELO DE GESTAO DE PESSOAS POR COMPETENCIAS NA JUSTICA DO
TRABALHO DE PRIMEIRO E SEGUNDO GRAUS — SEGUNDA FASE

UNIDADE DEMANDANTE:

COMITE NACIONAL DE GESTAO DE PESSOAS POR COMPETENCIAS

DOCUMENTOS MOTIVADORES:

RESOLUCAO CSJT N° 92/2012
RECOMENDAGCAO CSJT N°© 14/2012
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1. OBJETIVO DO PROJETO

Definir a continuidade da implantacdo do modelo de gestdo de pessoas por

competéncias na Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus.

2. JUSTIFICATIVA

Mediante a Resolucdo n© 92, de 29 de fevereiro de 2012, o Conselho
Superior da Justica do Trabalho estabeleceu as diretrizes basicas para implantacdo do
modelo de gestdo de pessoas por competéncias no ambito da Justica do Trabalho de

primeiro e segundo graus.

Estabeleceu-se que a implantacdo do modelo abrangeria, inicialmente, o
mapeamento das competéncias dos cargos e fun¢des de natureza gerencial, a avaliacdo
das competéncias de seus ocupantes, a elaboracdo de Planos de Desenvolvimento
Individual e de Programa de Desenvolvimento Gerencial, e que, concretizadas essas

etapas, o0 modelo se estendera aos demais servidores.

O projeto anexo a mencionada Resolucdo definiu as seguintes metas

estratégicas:
a) 90% de Comités Gestores Regionais criados, até maio de 2012;

b) 80% das equipes envolvidas no projeto capacitada em gestdo de pessoas

por competéncias, com no minimo 32 h/a, até dezembro de 2012;

¢) 50% dos cargos e fun¢Bes de natureza gerencial mapeadas, até junho de
2013;

d) 50% dos ocupantes de cargos e funcdes de natureza gerencial avaliados,
até junho de 2013;

e) 50% de Planos de Desenvolvimento Individual (PDIs) elaborados em

relacdo ao total de gestores avaliados, até setembro de 2013;

f) 70% de Programas de Desenvolvimento Gerencial (PDGs) elaborados em
relacdo ao total de Tribunais Regionais do Trabalho com Comités Gestores

Regionais instituidos, até maio de 2014.

O CSJT editou também a Recomendacéo n® 14, de 19 de setembro de 2012,

3
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sobre a adocéo de requisitos para a implantacdo do modelo, com vistas a uniformizar os
procedimentos em razéo da inviabilidade de adocdo de metodologia padronizada para os

Tribunais Regionais do Trabalho.

De acordo com levantamento realizado em setembro de 2015 pelo Comité
Nacional de Gestdo de Pessoas por Competéncias, verificou-se a seguinte situacdo dos

TRTs quanto a implantacédo do modelo:

12

10

8

6

4

2 B

0
N3o iniciou o Mapeou/esta Avaliou/esta Elaborou/estd
mapeamento  mapeando (30%) avaliando (9%) elaborando

(13%) PDI/PDG (48%)

Em alinhamento com o mencionado projeto, o Conselho Nacional de Justica
estabeleceu, para a Justica do Trabalho, a seguinte meta para dezembro de 2014:
implantar Programa de Desenvolvimento Gerencial em todos os tribunais, com base em
modelo de gestdo por competéncias. Também essa meta néo foi alcangcada pela maioria

dos TRTs.

Esgotado o prazo para a implantacéo inicial do modelo, o Comité Nacional de
Gestado de Pessoas por Competéncias, instituido pelo artigo 9° da Resolugdo CSJT n©°
92/2012, propds a sua continuidade, em atendimento ao que dispde o artigo 10, inciso

111, abaixo transcrito:

“Art. 10. Sdo competéncias do Comité Nacional:

..)

Il - sugerir, ap6s a implantacdo de todas as etapas constantes do
projeto de que trata o Anexo Uunico, a extensdo do modelo aos
servidores ndo ocupantes de cargos e funcfes de natureza gerencial e
sua ampliacdo com vistas a inclusdo de outros subsistemas de gestéo

de pessoas;”

~

Este projeto visa a extensdo do mapeamento e da avaliacdo das
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competéncias das funcbes e cargos de natureza gerencial, tendo como resultado a
elaboracdo de Planos de Desenvolvimento Individual dos ocupantes desses cargos e
funcbes e de Programas de Desenvolvimento Gerencial nos Tribunais Regionais do

Trabalho.

3. ESCOPO DO PROJETO
3.1. DECLARACAO DO ESCOPO

Este projeto tem como escopo a continuidade da implantacdo do modelo de gestao
de pessoas por competéncias nos Orgédos da Justica do Trabalho de 1° e 2° graus, com

vistas ao alcance dos seguintes resultados:

e Integralizacdo do mapeamento das competéncias gerenciais;
e integralizacdo da avaliacdo das competéncias gerenciais;

e Planos de Desenvolvimento Individual;

e Programa de Desenvolvimento Gerencial.

3.2. NAO ESCOPO

Nao é escopo deste projeto o mapeamento de cargos e fun¢des ndo gerenciais.

3.3. PREMISSAS

e Ajuda mutua entre os Tribunais, com apoio da Coordenadoria de Gestdo de
Pessoas do CSJT, aos TRTs que n&o iniciaram a implantagdao do modelo.

e Existéncia de ferramenta tecnoldégica para a operacionalizacdo dos
procedimentos relacionados a gestdo de pessoas por competéncias.

e A disponibilizagdo de informacgdes a Coordenadoria de Gestdo de Pessoas do
CSJT sobre a implantacdo do modelo, sempre que solicitado.

4. METAS ESTRATEGICAS

a) 100% das funcdes e cargos de natureza gerencial mapeados, até maio de 2016;

b) minimo de 80% dos ocupantes de cargos e fun¢des de natureza gerencial
avaliados, até agosto de 2016;

c) 100% de Planos de Desenvolvimento Individual (PDIs) elaborados, em relacdo
aos ocupantes de cargos e funcdes de natureza gerencial avaliados, até
dezembro de 2016;

d) 100% dos TRTs com Programas de Desenvolvimento Gerencial (PDGSs)
elaborados, até dezembro de 2016.
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5. ALINHAMENTO COM O MAPA ESTRATEGICO DA JUSTICA DO TRABALHO 2015-

2020

ALINHAMENTO

JUSTICA DO TRABALHO

PERSPECTIVA

Recursos

OBJETIVO
ESTRATEGICO

Promover a melhoria da gestido de pessoas e da qualidade de
vida

6. RISCOS PRELIMINARES DO PROJETO

e Falta de apoio da Administracao.
e Resisténcia das pessoas no mapeamento e avaliagdo das competéncias.

e Restricdo orcamentéria para a contratacdo de consultoria.

e Auséncia de solucdo tecnoldgica para suportar a implementacéo do projeto.

e Descontinuidade do projeto por mudanca de gestdo no TRT.

7. RESULTADOS ESPERADOS (Beneficios)

Programas de
mapeadas/avaliadas,

Espera-se, com a elaboracdo dos Planos de Desenvolvimento
Desenvolvimento
o planejamento de acglOes de
desenvolvimento das competéncias gerenciais.

Gerencial

baseados
capacitagdo visando ao

Individuais e dos
nas competéncias

8. EQUIPE DO PROJETO

Nome

Cargo

E-mail

Rosa Amélia de Sousa Casado

Coordenadora de Gestao de Pessoas
do CSJT (CGPES)

Rosa.casado@tst.jus.br

Marcia Luisa de Freitas Villas Boas

Supervisora da Secao de

Desenvolvimento de Pessoas e

Organizacional da CGPES/CSJT

Marcia.boas@tst.jus.br

Soénia Regina de Freitas Andrade

Diretora da Secretaria de Gestao de

Pessoas do TRT da 12 Regido

Sonia.freitas@trtl.gov.br

Silvia Cassia Saraiva Carneiro

Servidora da Divisao de Recursos

Humanos do TRT da 72 Regiao

silviaccr@trt7.jus.br

Simone Pipolos Costa

Coordenadora de Desenvolvimento

de Pessoas do TRT da 82 Regido

Simone.pipolos@trt8.jus.br

Maria Rosicler Cretela

Diretora da Secretaria de Gestéao de

mariacretella@trt9.jus.br




mailto:Rosa.casado@tst.jus.br
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Pessoas do TRT da 92 Regido

o Secretaria de Recursos Humanos do )
Mary Lidian Ferraz Gomes Mary.gomes@trt19.jus.br
TRT da 192 Regido

) o Coordenadora de Gestao de Pessoas ) o .
Graziela Cunha Brescovici grazielabrescovici@trt23.jus.br
do TRT da 232 Regido

9. APROVACOES

ELABORADO / REVISADO por DATA ASSINATURA

Comité Nacional de Gestdao de Pessoas
por Competéncias

10. CONTROLE DE VERSAO

ATUALIZACOES

REVISADO APROVADO

DATA |VERSAO DESCRICAO
¢ POR POR

1.0 Versao preliminar do projeto
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RESOLUCAO CSJT N.° 158, DE 27 DE NOVEMBRO DE 2015

ANEXO

Plano Estrategico de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacao
da Justica do Trabalho

PETIC-JT (2015-2020)
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Introducéo

Planejamento Estratégico € o processo por meio do qual uma
organizacdo estabelece sua estratégia e toma um conjunto de decisdes acerca
da alocacao de seus recursos, de forma a suportar a sua missao institucional e
sua inser¢cao no ambiente em que atua.

A conducdo do processo de elaboracdo do Plano Estratégico de
Tecnologia da Informacédo e Comunicacédo da Justica do Trabalho (PETIC-JT)
foi norteada pelas seguintes diretrizes:

e Alinhamento com o planejamento e a gestdo estratégica do Judiciario
conforme estabelecido na Resolucdo CNJ n° 198, de 1° de julho de
2014;

e Alinhamento com o Plano Estratégico da Justica do Trabalho, conforme
estabelecido na Resolugcdo CSJT n.° 145, de 28 de novembro de 2014;

e Alinhamento com o Plano Estratégico do Conselho Superior da Justica
do Trabalho, conforme estabelecido na Resolucdo CSJT n.° 146, de 28
de novembro de 2014;

e Aderéncia ao Modelo de Gestdao do Portfolio de Tecnologia da
Informacao e das Comunicacdes da Justica do Trabalho, instituido pela
Presidéncia do Conselho Superior da Justica do Trabalho, por meio do
Ato n.° 133, 18/08/2009 (atualizado e republicado em 14 de margo de
2014);

e Conformidade com a Politica de Padronizacdo e Atualizacdo da
Infraestrutura Tecnoldgica que suporta o Sistema Processo Judicial
Eletrénico da Justica do Trabalho (PJe-JT) — Ato N° 342/CSJT.GP.SG
de 14 de novembro de 2014;

A partir dessas diretrizes, buscou-se definir uma metodologia de
trabalho adequada a realidade da Justica do Trabalho e que considerasse as
seguintes premissas:

e Disseminacédo da metodologia Balanced Scorecard (BSC), no ambito do
Poder Judiciario, como instrumento de planejamento estratégico
institucional e de tecnologia da informacao;

e Participacdo dos Tribunais do Trabalho e de seus respectivos Comités
Gestores de Tecnologia da informacdo na elaboracdo da proposta de
plano estratégico;

e Participacdo de representantes das areas de negécio e de TI dos
Tribunais do Trabalho no processo de planejamento;

e O PETIC-JT, por se tratar do processo norteador das acdes estratégicas
das areas de Tecnologia da Informacédo e Comunicacao (TIC) da Justica
do Trabalho, abrange um conjunto de objetivos estratégicos, indicadores
e metas definidas por consenso, a serem alcancadas pelo conjunto de
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todas as areas de TIC dos TRTs e do CSJT por meio de iniciativas
(programas, projetos e operacdes) dessas areas;

e Os PETICs e os Planos Diretores de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagéo (PDTICs) dos TRTs e CSJT deverao estar alinhados com
o PETIC-JT, ou seja, devem contemplar objetivos, indicadores e metas
gue levem a consecucao dos objetivos e metas acordadas e registradas
no presente documento;

e As metas estabelecidas no PETIC-JT 2015-2020 serdao desdobradas em
metas anuais e deverdo ser monitoradas de acordo com a periodicidade
adequada de forma conjunta pelo CSJT e Tribunais do Trabalho a fim de
subsidiar a conducdo dos projetos e acbes corretivas necessarias ao
alcance dos resultados propostos.

Na sua formulacdo, o PETIC-JT seguiu a metodologia Balanced
Scorecard, proposta na década de 90 pelos professores da Harvard Business
School David P. Norton e Robert S. Kaplan. A metodologia, desde sua
utilizacado pelo Conselho Nacional de Justica na elaboracdo do Planejamento
Estratégico do Judiciario, vem sendo adotada como padrdo no ambito dos
Tribunais para os seus processos de planejamento estratégico institucional e
de TI.

Indo além do suporte a elaboracdo da proposta de planejamento
propriamente dita, o Balanced Scorecard é na verdade um sistema de gestédo
estratégica capaz de possibilitar a implementacdo da estratégia, mantendo-a
como referencial central no gerenciamento da organizacao.

A concepgdo do Balanced Scorecard compreende a traducdo da
visdo e da estratégia de uma organizagdo em um conjunto integrado de
objetivos e indicadores que formam a base para um sistema de gerenciamento
estratégico e de comunicacdo. O Balanced Scorecard € composto por mapa
estratégico, temas, objetivos, indicadores e iniciativas.

O mapa estratégico aglutina, através de uma representacao grafica
de alto poder de comunicacéo, os diferentes elementos do modelo Balanced
Scorecard. No mapa, a estratégia da organizacdo pode ser comunicada de
forma eficaz, por intermédio de um conjunto de objetivos estratégicos, que se
encontram balanceados em diversas perspectivas e interligados por relacdes
de causa e efeito.

As perspectivas do Balanced Scorecard s&do “pontos de vista”
referentes ao negoécio e que representam os fatores-chave para uma visao
integrada da organizacdo. Cada perspectiva engloba um conjunto de objetivos
estratégicos que retrata o que a organizacao pretende alcancar sob o ponto de
vista de cada uma das dimensdes do desempenho organizacional, assim como
0s principais desafios a serem enfrentados para o alcance da visdo e o
cumprimento da misséao institucional.
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Os temas estratégicos sdo agrupamentos de objetivos relacionados a
um mesmo assunto ou com relacdes de causa e efeito muito fortes. Sdo os
pilares centrais da estratégia, reunindo uma série de objetivos que formam uma
hipotese estratégica coerente.

Os objetivos estratégicos sdo os fins a serem perseguidos pela
organizacdo para o cumprimento de sua misséo institucional e o alcance de
sua viséo de futuro. Constituem elo entre as diretrizes de uma instituicdo e seu
referencial estratégico.

Associados aos objetivos estratégicos sao formulados conjuntos de
indicadores e metas que deverao, respectivamente, informar aos colaboradores
e gestores o andamento da execucdo da estratégia elaborada pela
organizacdo, e estabelecer os niveis de desempenho ou melhoria para o
alcance dos objetivos estratégicos estabelecidos.

Por daltimo, a implementacdo do Balanced Scorecard prevé a
definicdo de um conjunto de iniciativas estratégicas, que podem ser definidas
como o conjunto de agcbes necessarias ao alcance dos objetivos estratégicos e
ao preenchimento das lacunas de desempenho existentes entre o desempenho
atual e as metas futuras.

As iniciativas estratégicas correspondem a programas e projetos, de
carater estratégico, a serem desenvolvidos pela organizacdo dentro do
horizonte de tempo do planejamento. Em geral, algumas iniciativas, quando
executadas em conjunto, podem estar contribuindo para o alcance de um ou
mais objetivos estratégicos, aos quais se vinculam.

De acordo com a metodologia adotada, o processo de planejamento
compreendeu as seguintes etapas:

e Elaboracdo de minuta do PETIC-JT 2015-2020 sob a coordenacdo da
Coordenadoria de Gestdo e Governanga em Tecnologia da Informacao
(CGGOV), vinculada a Secretaria de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacgéo do CSJT,;

e Submissdo de questionario online para coleta de contribuicbes e
sugestbes de revisdo por parte dos Comités Gestores de Tl dos
Tribunais do Trabalho;

e Consolidacdo pela CGGOV das contribuicbes submetidas pelos
Tribunais do Trabalho;

e Realizacdo do Workshop de Planejamento Estratégico de Tecnologia da
Informacdo e da Comunicacdo da Justica do Trabalho — PETIC-2015-
2020, nos dias 30 de setembro e 1° de outubro de 2015.

O evento contou com a participacado de magistrados e servidores dos
Tribunais Regionais do Trabalho, os quais se mostraram empenhados e
dedicados em elaborar um plano estratégico para a area de TIC que traduzisse
as expectativas e a realidade do Judiciario do Trabalho e as formas de sua
atuacdo em beneficio da sociedade.
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Nessa oportunidade os representantes do CSJT e dos Tribunais do
Trabalho procederam a analise dos ambientes externo e interno a fim de
estabelecer as proposicbes de diretrizes estratégicas, que norteardo as
iniciativas a serem desenvolvidas nos proximos anos de vigéncia do PETIC-JT.

O Mapa Estratégico de Tecnologia da Informac¢do e Comunicacao da
Justica do Trabalho para o periodo de 2015 a 2020, bem como os objetivos,
indicadores e metas correspondentes S80 expostos a  seguir.
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Plano Estrategico de Tecnologia da Informacédo e
Comunicacao da Justica do Trabalho (PETIC-JT)

Missao

Prover e manter servicos e solucdes de Tecnologia da Informacédo e
Comunicagao efetivas que viabilizem e priorizem o cumprimento da funcéo
institucional da Justica do Trabalho.

Visao de Futuro

Ser reconhecida pela exceléncia dos servicos e solugbes de Tecnologia da
Informacao e Comunicacéao — TIC no ambito do Poder Publico.

Valores

e Acessibilidade: Democratizar e facilitar o acesso a Justica;

e Celeridade: Prezar pela agilidade nos tramites judiciais e
administrativos;

e Consideracdo as peculiaridades regionais: Considerar as diferentes
realidades regionais e as especificidades culturais no exercicio da
missao institucional;

e Efetividade: Garantir, com eficiéncia e eficacia, a entrega de servicos e
solucdes de TIC que atendam as expectativas dos usuarios;

e FEtica: Agir com honestidade, probidade, integridade, transparéncia e
credibilidade em todas as suas acoes e relagdes;

e Inovacao: Buscar solugdes inovadoras para o cumprimento da missao
institucional;

e Responsabilidade Socioambiental: Atuar para a garantia da cidadania
e para a gestao ambiental;

e Valorizagdo das pessoas: Incentivar a meritocracia, a melhoria
continua do relacionamento, o bem-estar e a satisfacdo pessoal e
profissional,

e Qualidade: Buscar a melhoria continua nos servigos e solugées de TIC
ofertados;

e Cooperacao - Atuar colaborativamente, de forma a atingir os objetivos
comuns e racionalizar os recursos disponiveis;
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Matriz de Analise do Ambiente

Analise do
Ambiente Externo

Ameacas
e Aumento da demanda
processual;
e Contingenciamento de

recursos or¢gamentarios;
e Cenaério econdmico
desfavoravel.

Oportunidades

Parcerias com outras instituicoes;

Novas tecnologias
Justica do Trabalho;
Implantacdo e consolidagéo
sistemas nacionais;
Determinagdes e recomendacdes de
orgaos Superiores (TCU/ CNJ).

aplicaveis a

de

Analise do Ambiente Interno

e Infraestrutura fisica e
tecnologica;

e Aperfeicoamento e utilizagéo
do Processo Judicial
Eletrénico;

e Capacidade técnica dos
servidores;

e Parcerias entre os tribunais do
trabalho;

e Apoio da alta administracéo
para a area de TIC;

e Quadro especializado em TIC
na Justica do Trabalho.

Fraquezas

Inadequacédo e/ou insuficiéncia dos
quadros de pessoal;

Baixo comprometimento
estratégia;

Alta rotatividade do pessoal atuante
na area de TIC;

Falhas na comunicacdo entre
unidades e 6rgdos da Justica do
Trabalho;

Baixa integracao
(CSJITITRTsSIVTS);
Dificuldades para implementacéo de
Plano de Capacitacédo para a area de
TIC;

Auséncia de politica de remuneracao
adequada para a area de TIC;
Auséncia de estrutura organizacional
adequada para a area de TIC;
Vinculacao da TIC a area meio;

Baixo envolvimento de magistrados e
servidores nos temas afetos a TIC.

com a

dos sistemas
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Mapa Estratégico de TIC da Justica do Trabalho 2015-2020
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Eficiéncia Operacional \ Alinhamento e Integragéo

Ampliar a interagdo e a
cooperacéo técnica de TIC
entre os o6rgaos da Justica do
Trabalho

Garantir o gerenciamento de
servigos de TIC com
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Aprimorar a gestéo e
governanca de TIC

Aprimorar a gestéo de riscos
de TIC
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TIC que suporte 0 negocio

Recursos

Gestéo de Pessoas e da Qualidade de Vida

Desenvolver competéncias técnicas e gerenciais com foco na
estratégia

Garantir a adequacao
dos quadros de pessoal de TIC para a execugéo da estratégia
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Objetivos Estratégicos

10
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Sociedade
Tema Exceléncia no Atendimento.
Objetivo Primar pela satisfacdo do usuario de TIC.

Descricédo | Garantir que os sistemas e servigcos nacionais de TIC sejam
ageis e de facil utilizacdo, dando retorno a sociedade e
contribuindo para melhorar a imagem da Justica do Trabalho.

Indicadores | > ISUE - indice de satisfagio de usudrios externos com a
qualidade dos servicos e sistemas de TIC fornecidos.
» ISUI - Indice de satisfacao de usuarios internos de TIC.

11
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Meta
2015 | 2016 | 2017 [ 2018 | 2019 | 2020

Indicador

ISUE - indice de | 80% de satisfacdo até 2020.
satisfacéo de
usuarios externos
com a qualidade

d . (Linha
0S servicos € de 60% 65% 70% 75% 80%
sistemas de TIC Base)

fornecidos.

Férmula de Calculo:

Para fins de cumprimento da meta do PETIC/JT, em nivel nacional sera
considerada a seguinte formula:

GSEl + GSEZ + o0 + GSE25
25

ISUE = ( )x 100 (%)

Variaveis:

GSE; (Grau de Satisfacéo do Usuario Externo) = %

e =1 é o indice que identifica o TRT da 12 regido; i=2, o TRT da 22 regiao,
etc.

e =25 é o indice que identifica o0 CSJT

e Nota Apurada = Nota apurada por questionario de avaliagdo de
satisfacdo do usuario externo aplicada pelo TRT ou CSJT em relacéo
aos servicos nacionais e sistemas nacionais.

¢ Nota M&xima = Nota maxima que pode ser alcancada no questionario

Periodicidade de Acompanhamentol e Apuracéoz: Anual

! Periodicidade de Acompanhamento é a periodicidade de levantamento dos
dados, calculo e alimentacdo da informacdo para fins de acompanhamento
intermediario, subsidiando a conducdo de acfes corretivas no caso de
tendéncias de desvio da meta a ser alcancada.

2 PpPeriodicidade de Apuracdo é a periodicidade do levantamento dos
dados, calculo e alimentacdo do resultado para efeito do cumprimento
das metas do PETIC/JT 2015-2020.

12
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Indicador Meta
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
80% de grau de satisfacdo dos servidores com a
gualidade dos servigos, sistemas e equipamentos
.. fornecidos pela area de TIC, até 2020.
ISUI - Indice de

satisfacéo de
usuarios internos | (Linha
de TIC. de 60% 65% 70% 75% 80%
Base)

Formula de Célculo:

Para fins de cumprimento da meta do PETIC/JT, em nivel nacional sera
considerada a seguinte formula:

GSI, + GSI, + -+ GSl,s
25

ISUI = ( )x 100 (%)

Variaveis:

. N L. Nota A d
GSI; (Grau de Satisfacédo do Usuario Interno) = ekl
Nota Maxima

e =1 é o indice que identifica o TRT da 12 regido; i=2, o TRT da 22 regiao,
etc.

e =25 é o indice que identifica o0 CSJT

e Nota Apurada = Nota apurada por questionario de avaliagdo de
satisfacdo do usudrio interno aplicada pelo TRT ou CSJT em relagéo
aos servicos e sistemas nacionais e equipamentos fornecidos pela area
de TIC.

¢ Nota Méxima = Nota maxima que pode ser alcan¢cada no questionario

Periodicidade de Acompanhamento e Apuracdo: Anual

13
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Processos Internos

Tema Eficiéncia Operacional.

Objetivo Aprimorar a gestéo e governanca de TIC.

Descricdo | Aprimorar a estrutura organizacional de TIC, alinhando-a a
estratégia de TIC, adotando as melhores praticas em
governanca, gerenciamento de projetos, processos e servicos de
TIC.

Indicador > IGOVTI — indice de Governanca de TI (iGovTl, verséo 2014,
conforme TCU).

14
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Indicador Meta
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 [ 2020
Atingir a faixa “aprimorado”, até 2020, na
avaliacao do iGovTI.

IGOVTI - indice de

Governanca de TI (iGovTl,
versao 2014, conforme
TCU)

Inicial
Intermediéario
Intermediéario
Intermediario
Intermediario

Aprimorado

Periodicidade de Acompanhamento e Apuracdo: Anual

Observacéao: Os documentos relativos ao iGovTl, versdao 2014 do TCU, estéao
disponiveis no sitio eletrébnico do TCU em:
http://portal.tcu.gov.br/comunidades/fiscalizacao-de-tecnologia-da-
informacao/atuacao/perfil-de-governanca-de-ti/

15
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Processos Internos

Tema Eficiéncia Operacional.

Objetivo Garantir o gerenciamento de servigcos de TIC com qualidade.

Descricao Estruturar 0os processos e as equipes responsaveis para garantir
0 adequado gerenciamento de servicos de TIC.

Indicadores | > ISI — indice de solugdo dos incidentes ocorridos no sistema
PJe-JT, no prazo (ANSS).

16
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Indicador Meta
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
ISI - Indice
de solucgédo | 80% dos incidentes do PJe-JT resolvidos no prazo,
dos até 2020.
incidentes
ocorridos
no sistema
PJe-JT, no| (Linha
prazo de 2% 74% 76% 78% 80%
(segundo o | Base)
ANS3).

Férmula de Calculo:

Para fins de cumprimento da meta do PETIC/JT, em nivel nacional sera
considerada a seguinte formula:

(1), * (1), ++ (7).

ISI =
25

x 100

Variaveis:

i=1 é o indice que identifica 0 TRT da 12 regido; i=2, o TRT da 22 regiao, etc.
i=25 é o indice que identifica 0 CSJT

IR = Total de incidentes do PJe-JT solucionados no prazo

Tl = Total de incidentes ocorridos do PJe-JT solucionados no periodo avaliado
ou em aberto com ANS expirado

Periodicidade de Acompanhamento: Trimestral
Periodicidade de Apuracao: Anual

3 ANS: Acordo de Nivel de Servico.

17
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Processos Internos

Tema Eficiéncia Operacional.

Objetivo Aprimorar a gestao de riscos de TIC.

Descricao Prover recursos materiais e tecnologicos que permitam
identificar, analisar e mitigar, de forma continua, os riscos de
TIC.

Indicadores | > ISN - indice de solu¢Bes nacionais criticas de TIC com riscos
mapeados.

18
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Meta
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

Indicador

ISN - Indice
de solugdes | 100% dos riscos de solugbes nacionais,
nacionais consideradas criticas, mapeados.

criticas de

TIC com (Linha

fISCOS de 50% | 75% | 100% | 100% | 100%
mapeados Base)

Formula de Célculo:

Para fins de cumprimento da meta do PETIC/JT em nivel nacional sera
considerada a seguinte formula:

(o), + Cor),+ =+ (o),

ISN =
25

x 100 (%)
Variaveis:

e QSM = Quantidade de solu¢Bes nacionais de TIC consideradas criticas
gue tiveram seus riscos mapeados

e QT = Quantidade total de solucbes nacionais de TIC consideradas
criticas

e =1 é o indice que identifica o TRT da 12 regido; i=2, o TRT da 22 regiao,
etc.

e =25 é o indice que identifica 0 CSJT

Periodicidade de Acompanhamento: Semestral
Periodicidade de Apuracao: Anual
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Processos Internos

Tema Alinhamento e Integragéo.
Objetivo Promover a interacdo e a cooperacao técnica de TIC entre
TRTs.

Descricdo | Aprimorar o0 desenvolvimento de solugdes corporativas
integradas padronizadas nacionalmente e a cooperagdo entre
orgaos da Justica do Trabalho, buscando o trabalho em equipe e
a alocacgédo de recursos, considerando prioridades estratégicas e
proporcionalidade, com foco na descentralizacdo da execucao
das acOes de manutencao e evolugcao do sistema PJe-JT.

Indicadores | > ICOOP — indice de cooperacdo entre 6rgdos da Justica do
Trabalho para o desenvolvimento do sistema PJe-JT
(manutencéo corretiva e evolutiva).

> ICOAN - indice de cooperacdo entre 6rgdos da Justica do
Trabalho em acdes nacionais de TIC.

20
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Meta
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

Indicador

ICOOP - indice N
de cooperacdo | COOPeracdo de 12 (doze) TRTs no

entre 6rgdos da desenvolvimento do sistema PJe-JT (manutengao
Justica do | corretiva e evolutiva) até 2020.

Trabalho para o
desenvolvimento
do sistema PJe-

x 8 10 12
JT t
Corrg{;?g“ *16% | TRTs | TRTs | TRTs | TRTs | TRTs | TRTs
evolutiva).

Periodicidade de Acompanhamento: Semestral
Periodicidade de Apuracdo: Anual
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Meta
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

Indicador

ICOAN - indice B _
de cooperacdo | Cooperacao de 24 (vinte e quatro) TRTs em

entre 6rgdos da | acdes nacionais de TIC.
Justica do

Trabalho para .
acdes nacionais (Lljneha 12 15 18 21 24
de TIC. Base) TRTs | TRTs | TRTs | TRTs | TRTs

Periodicidade de Acompanhamento: Semestral
Periodicidade de Apuracao: Anual
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Recursos
Tema Infraestrutura e Tecnologia.
Objetivo Garantir a disponibilidade dos sistemas judiciais e

administrativos.

Descricdo | Promover o acesso a Justica do Trabalho, democratizando a
relacdo da populacdo com os orgdos da JT, bem como
garantindo equidade no atendimento a sociedade. Minimizar a
indisponibilidade dos sistemas judiciais e administrativos
nacionais.

Indicador > INPJE - indice de Indisponibilidade N&o-Programada do PJe-
JT.
> IPJE — indice de Indisponibilidade Programada do PJe-JT.
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Meta
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

Indicador

INPJE - Iindice

de Méaximo de 0,5% indisponibilidade anual nédo-
Indisponibilidade | programada do PJe-JT até 2020.

Nao-

Programada do

PJe-JT 3% 2% 1% 0,7% | 0,6% | 0,5%

Férmula de Calculo:

Para fins de cumprimento da meta do PETIC/JT em nivel nacional sera
considerada a seguinte formula:

(Gre),+ Gro), + -+ G
25

INPJE = x 100 (%)

Variaveis:

e TINP = Tempo de Indisponibilidade Total Nao-Programada do sistema
PJe-JT*

e Tt=Tempo total que deveria estar disponivel no ano

e =1 é o indice que identifica o TRT da 12 regido; i=2, o TRT da 22 regiao,
etc.

e =25 é o indice que identifica 0 CSJT

Periodicidade de Acompanhamento: Mensal
Periodicidade de Apuracao: Anual

4 Considerar a definicdo de indisponibilidade conforme Resolucdo CSJT
Ne 136, de 25 de abril de 2014, que institui o Sistema Processo
Judicial Eletrdnico da Justica do Trabalho.
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Meta
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

Indicador

IPJE — indice de | Maximo de 3% indisponibilidade anual
Indisponibilidade | programada do PJe-JT até 2020.

Programada do
PJe-JT.

6% | 6% | 5% | 4% | 3% | 3%

Férmula de Calculo:

Para fins de cumprimento da meta do PETIC/JT em nivel nacional sera
considerada a seguinte formula:

(7e), * Gre), + =+ (),

IPJE = >

x 100 (%)

Variaveis:

e TIP = Tempo de Indisponibilidade Total Programada do sistema PJe-JT>

e Tt=Tempo total que deveria estar disponivel no ano

e =1 é o indice que identifica o TRT da 12 regido; i=2, o TRT da 22 regiao,
etc.

e =25 é o indice que identifica 0 CSJT

Periodicidade de Acompanhamento: Mensal
Periodicidade da Apuracao: Anual

5 Considerar a definicdo de indisponibilidade conforme Resolugdo CSJT
Ne 136, de 25 de abril de 2014, que institui o Sistema Processo
Judicial Eletrdnico da Justica do Trabalho.
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Recursos

Tema Infraestrutura e Tecnologia.

Objetivo Garantir a infraestrutura de TIC que suporte 0 negdcio

Descricdo | Adequar a infraestrutura de TIC para atender a demanda
crescente gerada pela execucdo da estratégia da Justica do
Trabalho para os proximos seis anos, bem como, adequa-las
aos normativos e requisitos legais, prezando pela sua renovacéo
e evolucgao, de acordo com os padrdes estabelecidos.

Indicador » ICIM - indice de conformidade a infraestrutura minima de
TIC.
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Meta

Leliselelon 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
ICIM — indice | 100% de atendimento aos normativos referentes
de a infraestrutura minima de TIC.

conformidade
a infraestrutura (Linha

minima de TIC. | © 4o 60 70 80 90 | 100%
Base)

Férmula de Calculo:

Para fins de cumprimento da meta do PETIC/JT em nivel nacional sera
considerada a seguinte formula:

(ICIM)1 + (ICIM)y + -+ + (ICIM),,
24

ICIM = ( >x 100 (%)

Variaveis:

e =1 é o indice que identifica o TRT da 12 regido; i=2, o TRT da 22 regiao,
etc.

Periodicidade de Acompanhamento: Trimestral
Periodicidade de Apuracao: Anual
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Recursos
Tema Gestdo de Pessoas e da Qualidade de Vida.
Objetivo Desenvolver competéncias técnicas e gerenciais com foco na

estratégia.

Adotar politicas, métodos e praticas na gestdo de
comportamentos internos, objetivando potencializar o capital
humano nos o6rgados da Justica do Trabalho. Consideram-se
programas e acfes relacionados a avaliacdo e ao
desenvolvimento de competéncias gerenciais e técnicas dos
servidores e magistrados.

Descricao

Indicadores | > ICG -,I'ndice de Capacitagéo Gerencial
» ICT - Indice de Capacitacao Técnica
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Meta
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

75% dos ocupantes de cargos formais de chefia,
ICG - indice de | lotados na &rea de TIC, capacitados no ano em
Capacitagao no minimo 40 horas de cursos gerenciais de TIC,
Gerencial ate 2017.

55% | 55% | 75% | 75% | 75% | 75%

Indicador

Férmula de Calculo:

Para fins de cumprimento da meta do PETIC/JT em nivel nacional sera
considerada a seguinte formula:

QSCG QSCG QSCG
(arstre), + (arsrre), + + (grst7e),

TSTIC TSTIC QTSTIC
c=|2 ¢ — ¢ x 100

Variaveis:

¢ QSCG = Quantidade de servidores ocupantes de cargos de chefia
capacitados em no minimo 40hs de cursos Gerenciais de TIC. Os cursos
devem ser os aceitos pela area de capacitacdo do Tribunal para
concessao de Adicional de Qualificacao por acoes de treinamento.

e QTSTIC = Quantidade total de servidores de Tl que ocupam cargo de
chefia.

e =1 é o indice que identifica o TRT da 12 regido; i=2, o TRT da 22 regiao,
etc.

e =25 é o indice que identifica 0 CSJT

Periodicidade de Acompanhamento: Semestral
Periodicidade de Apuracdo: Anual
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Meta
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

60% de servidores ndo ocupantes de cargos
ICT - indice de | formais de chefia, lotados na area de TIC,
Capacitacao capacitados no ano em no minimo 40 horas de
Técnica cursos técnicos de TIC, até 2017.

40% | 40% | 60% | 60% | 60% | 60%

Indicador

Formula de Célculo:

Para fins de cumprimento da meta do PETIC/JT em nivel nacional sera
considerada a seguinte formula:

(QSCT)1+(QSCT)2+___+ (M)ZS

TSTI TSTI TSTI
T = ¢ ¢ 55 ¢ x 100

Variaveis:

e QSCT = Quantidade de servidores ndo ocupantes de cargo de chefia
capacitados em no minimo 40hs de cursos cursos técnicos de TIC. Os
cursos devem ser os aceitos pela area de capacitagdo do Tribunal para
concessao de Adicional de Qualificacdo por acdes de treinamento.

e QTSTI = Quantidade total de servidores de TI, ndo ocupantes de cargo
de chefia.

e =1 é o indice que identifica o TRT da 12 regido; i=2, o TRT da 22 regiao,
etc.

e =25 é o indice que identifica 0 CSJT

Periodicidade de Acompanhamento: Semestral
Periodicidade de Apuracdo: Anual
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Recursos
Tema Gestdo de Pessoas e da Qualidade de Vida.
Objetivo Garantir a adequacdo dos quadros de pessoal de TIC para a

execucao da estratégia.

Descricdo | Adequar as estruturas funcionais de TIC para atender a
demanda crescente gerada pela execucdo da estratégia da
Justica do Trabalho para os proximos seis anos, bem como,
adequa-las aos normativos, requisitos legais e melhores praticas
de governanca.

Indicadores | » ICEM — indice de conformidade & estrutura minima de TIC.
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Indicador AIEE

2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
ICEM — indice
de 100% de atendimento aos normativos referentes
conformidade a estrutura minima de TIC.
a estrutura
minima de TIC. 6005 | 60% | 60% | 70% | 90% | 100%

Formula de Célculo:

Para fins de cumprimento da meta do PETIC/JT em nivel nacional sera
considerada a seguinte formula:

(ICEM); + (ICEM), + -+ (ICEM),,
24

ICEM = ( >x 100 (%)

Variaveis:

e =1 é o indice que identifica o TRT da 12 regido; i=2, o TRT da 22 regiao,
etc.

Periodicidade de Medicao: Semestral
Periodicidade de Apuracdo: Anual
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Recursos

Tema Orcamento.

Objetivo Buscar a exceléncia na gestdo orcamentaria e de custos.

Garantir que o orcamento viabilize a execucao da estratégia de
TIC e que seja executado de modo eficiente e transparente.
Refere-se a utilizacdo de mecanismos para alinhar as
necessidades orgamentarias de custeio, investimentos e pessoal
ao aprimoramento da prestacao jurisdicional, atendendo aos
principios constitucionais da administracdo publica. Envolve
estabelecer uma cultura de reducéo do desperdicio de recursos
publicos.

Descricao

Indicadores ILO - indice de Liquida¢do Orcamentaria

IEO - indice de Empenho Orgamentario

IEEO - indice eficiéncia de execuc¢&o orgamentaria

IAOE - indice de acbes orcamentarias de investimento

efetivadas

VVVYY
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Indicador Meta

2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
ILO - indice de | Alcancar, até 2020, 75% de liquidagdo de
Liquidacéo despesa na execugao orgamentaria de TIC.
Orgamentaria 550, T 5506 | 60% | 65% | 70% | 75%

Férmula de Calculo:

Para fins de cumprimento da meta do PETIC/JT em nivel nacional sera
considerada a seguinte formula:

(DespLiquidada) 4ot (DespLiquidada)

Or¢Aprovado / Org¢Aprovado /. 100
X

ILO =
25

Variaveis:

e DespLiquidada = Valor em reais da despesa de TIC liquidada

e OrcAprovado = Valor em reais do orcamento disponivel para TIC

e =1 é o indice que identifica o TRT da 12 regido; i=2, o TRT da 22 regiao,
etc.

e =25 é o indice que identifica 0 CSJT

Periodicidade de Acompanhamento: Trimestral
Periodicidade de Apuracao: Anual
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Indicador vetd
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
IEO - Indice | Alcancar, até 2020, 97% de empenho

de Empenho | orgamentario de TIC.
Orgamentario  ™g5e, T 9096 | 90% | 95% | 95% | 97%

Férmula de Calculo:

Para fins de cumprimento da meta do PETIC/JT em nivel nacional sera
considerada a seguinte formula:
(DespEmpenhada) R (DespEmpenhada)

OrcAprovado OrcAprovado
1EO = cAp 1 cAp

25 0
> x 100 (%)

Variaveis:

e DespEmpenhada = Valor em reais da despesa de TIC empenhadas no
ano

e OrcAprovado = Valor em reais do orgcamento disponivel para TIC

e =1 é o indice que identifica o TRT da 12 regido; i=2, o TRT da 22 regiao,
etc.

e =25 é o indice que identifica 0 CSJT

Periodicidade de Acompanhamento: Trimestral
Periodicidade de Apuracao: Anual
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Meta
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

IEEO - Indice | Alcancar, até 2020, 77% de eficiéncia na
de eficiéncia | execucdo orgamentéria

na execugao
orcamentaria 58% 61% 66% 68% 73% 7%

Indicador

Férmula de Calculo:

Para fins de cumprimento da meta do PETIC/JT em nivel nacional sera
considerada a seguinte formula:

(0), *+ ~+ (7o),

IEEO =
25

x 100 (%)

Variaveis:

e ILO e IEO conforme definidos anteriormente

e =1 é o indice que identifica o TRT da 12 regido; i=2, o TRT da 22 regiao,
etc.

e =25 é o indice que identifica 0 CSJT

Periodicidade de Acompanhamento: Trimestral
Periodicidade de Apuracdo: Anual
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Meta
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

IAOE - indice | Alcancar, até 2020, 90% de acerto no

Indicador

de acoes | planejamento das acfes de investimento de TIC.
orcamentarias

de

investimento 70% 75% | 80% 85% 85% 90%
efetivadas

Formula de Célculo:

Para fins de cumprimento da meta do PETIC/JT em nivel nacional sera
considerada a seguinte formula:

25 0
> x 100 (%)

Variaveis:

e QAOE = Quantidade de ag¢bBes orcamentarias com recursos
empenhados no exercicio.

¢ QAOP= Quantidade de acbes orcamentarias previstas no Plano de
Contratacdes de Solucbes de TIC para o exercicio corrente.

e =1 é o indice que identifica o TRT da 12 regido; i=2, o TRT da 22 regiao,
etc.

e =25 é o indice que identifica o0 CSJT

Periodicidade de Acompanhamento: Semestral
Periodicidade de Apuracao: Anual
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Matriz de Alinhamento

Correlagdo e alinhamento entre perspectivas, macro desafios do Poder Judiciario, objetivos estratégicos da Justica do Trabalho

e do Conselho Superior da Justica do Trabalho com os objetivos estabelecidos no PETIC/JT.

OBJETIVOS DA

PERSPECTIVAS | MACRO DESAFI0S DO JUSTICA DO OBJETIVOS DO OBJETIVOS DO
DO BSC PODER JUDICIARIO TRABALHO CSJT PETIC/JT
. !Efe_:tiv_id_ade na prestacdo Assegurar a (-:"fet'ivir_jade Contribuir para a m_el_horia
Sociedade |, MO | osce e | e ieords, |+ Primar pela satisfagdo do usuroce TIC.
cidadania. cidadania. 1° e 2° graus.

Processos Internos

e  Celeridade e produtividade na
prestacao jurisdicional;

e  Gestdo das demandas
repetitivas e dos grandes
litigantes;

e Impulso as execugdes fiscais,
civeis e trabalhistas.

Assegurar a celeridade e
a produtividade na
prestacao jurisdicional;
Gerir as demandas
repetitivas e os grandes
litigantes;

Impulsionar as
execucgodes trabalhistas e
fiscais;

Fortalecer os processos
de governanca e o
combate a corrupgéo.

Promover a melhoria
continua dos processos de
trabalho;

Fomentar o alinhamento e
a integracéo da Justica do
Trabalho de 1° e 2° graus;
Fortalecer os processos de
supervisao e controle
voltados a governanca.

Aprimorar a gestéo e governanga de TIC;

Garantir o gerenciamento de servigos de TIC com
qualidade;

Aprimorar a gestéo de riscos de TIC;

Ampliar a intera¢é@o e a cooperagéo técnica de TIC
entre os 6rgdos da Justica do Trabalho.

Recursos

. Melhoria da gestéo de

pessoas;

e  Aperfeicoamento da gestéo de
custos;

. Instituicdo da governanca
judiciéria;

. Melhoria da infraestrutura e
governanca de TIC.

Aperfeigoar a gestao de
custos;

Aprimorar a infraestrutura
e a governanga de TIC.

Desenvolver pessoas e
aprimorar a infraestrutura,
bem como assegurar o
alinhamento do orgamento
a estratégia do CSJT.

Desenvolver competéncias técnicas e gerenciais
com foco na estratégia;

Garantir a adequacao dos quadros de pessoal de
TIC para a execugéo da estratégia;

Garantir a infraestrutura de TIC que suporte o
negocio;

Garantir a disponibilidade dos sistemas judiciais e
administrativos;

Buscar a exceléncia na gestdo orgamentaria e de
custos.
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