ACESSIBILIDADE COMO FATOR DE CONCRETUDE E
APERFEICOAMENTO DOS DIREITOS HUMANOS*

Ricardo Tadeu Marques da Fonseca**

“Disability is not inability.”
(Ban Ki-moon, Secretario-Geral da ONU)

APRESENTACAO

Tive o grande privilégio de participar, em dezembro de 2006,
em Nova York, na Organizagdo das Nac¢oes Unidas - ONU, e em meados
de 2008, no Congresso do Brasil, do processo de elaboracao e ratificacao
da Convencao sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia. Convém
sublinhar que este Tratado decorre da acdo dialdgica entre diplomatas
e pessoas com deficiéncia de todo o mundo, do que resultou o texto
mais democratico daquele organismo. Segundo o Sr. Don McKay, que
presidiu os trabalhos em 2006, 71% do contetdo do Tratado decorreu
da contribuicdo direta dessas pessoas com deficiéncia, indicadas por
organizagdes sem fins lucrativos que reuniram a sociedade civil em todos
os continentes e foram credenciadas para oferecer sugestdes ao Tratado.
Assinale-se, também, que este foi o primeiro texto internacional de
Direitos Humanos inserido formalmente na Constituicéo.

Por isso, chamou-me atencao o fato de que o Processo Judicial
Eletronico é completamente incompativel com os programas assistivos
para atender necessidades de pessoas com qualquer deficiéncia, fisica ou
sensorial. Soube também que 1.800 advogados com deficiéncia visual estdo
inscritos na OAB e ndo podem trabalhar em razao desse fato. Cumpre escla-
recer que os programas assistivos para cegos e deficientes fisicos tém sido
utilizados como meios libertdrios dessas pessoas no campo profissional,
educacional, politico e mesmo no exercicio do lazer e atividades culturais.
A transformacdo do processo judicial do papel para o meio virtual vinha
como uma promessa de absoluta igualizacdo entre pessoas com deficiéncia
e pessoas ditas normais. O que se viu, no entanto, foi um absoluto revés.

*Tema abordado no 5° Seminario Nacional sobre Trabalho Infantojuvenil promovido pela
Amatra XV no dia 7.6.2013, em Sdo José do Rio Preto/SP.

**Desembargador do TRT do Parana. Professor Universitario, ex-Procurador Regional do
Ministério Publico do Trabalho. Especialista € Mestre em Direito do Trabalho e Processo
do Trabalho pela Universidade de Sdo Paulo e Doutor em Direito das Relagdes Sociais
pela Universidade Federal do Parana. Colaborador junto a delegagdo brasileira indicado
pela sociedade civil no grupo ad hoc da ONU que finalizou o texto da Convengéo sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia (dez. 2006). Membro da Comissdo Permanente de
Acessibilidade do Processo Judicial eletronico da Justi¢a do Trabalho (CPA-PJe-JT).
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Procurei, entdo, o Ministro Carlos Alberto Reis de Paula, que,
tao logo soube da gravidade do assunto, solicitou ao Conselho Superior
da Justica do Trabalho a criacdo de uma Comissdao Permanente de Aces-
sibilidade do Processo Judicial Eletronico da Justica do Trabalho, que te-
nho a honra de presidir e cuja missdo é superar essa adversidade. Nossa
Comissao ja elaborou um manual com passos a serem dados para que o
sistema se faca compativel aos programas que auxiliam as pessoas com
deficiéncia. No momento, estamos avaliando os métodos de implantacao
desse manual para apresentd-lo ao Conselho Nacional de Justica.

E importante exemplificar o que se discute aqui: nés, cegos, te-
mos a nossa disposi¢do programas que falam em voz sintética tudo o que
estd na tela, lendo em portugués perfeito; isto iguala os cegos em todos os
setores da vida contemporanea em relacdo as pessoas com visao, porque
estamos todos a mercé dos computadores. Stephen Hawking, conhecido
fisico inglés que ocupa a cadeira de Einstein na Academia Real de Fisica
do Reino Unido, que perdeu a capacidade de movimento e de fala, tem
se utilizado de computadores para movimentar com o olhar a tela de seu
equipamento, escrever as frases, insisto, com o olhar, e se fazer ouvir pela
voz sintetizada do computador. Vem se mantendo ativo e divulgando suas
ideias por todo o mundo. Os surdos também j& contam com programas que
convertem o portugués para a Lingua Brasileira de Sinais.

E impossivel utilizar qualquer desses programas no Processo
Judicial Eletronico, que pretende ser nacionalizado como sistema tnico,
o que afeta ndo apenas o exercicio profissional de advogados, juizes,
procuradores e servidores com deficiéncia, mas denega acesso a justica a
45 milhdes de brasileiros que declararam ter alguma deficiéncia no altimo
censo. Nada mais é necessario dizer.

Elaboramos, por isso, a Carta de Principios que segue
adiante, cuja finalidade é a de assentar nossa posicao e divulgé-la para ser
apropriada por colegas e jurisdicionados.

Nossa Comissdo é composta por grandes brasileiros e
profissionais da Justica do Trabalho:
- Juiz José Horténcio Ribeiro Junior, do TRT da 237 Regido e Juiz Auxiliar
da Presidéncia do TST e Conselho Superior da Justica do Trabalho;
- Desembargador do Trabalho Ricardo Anténio Mohallem, do TRT da 37 Regiao;
- Servidor Marcelo Massayuki Kobayashi, do TRT da 23% Regiao;
- Servidor Leondeniz Candido de Freitas, do TRT da 9° Regiao;
- Servidor Rafael Pereira de Carvalho, do TST;
- Servidor Ivo Cleiton de Oliveira Ramalho, do TRT da 2° Regiao;
- Emerson Odilon Sandim, Procurador Federal aposentado, jurista e psicanalista;

- Desembargador do Trabalho Ricardo Tadeu Marques da Fonseca, do
TRT da 9% Regiao.
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De acordo com o ultimo censo do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE, quase 24 % da populagdo brasileira apresenta
algum tipo de deficiéncia. Essas pessoas estdao conquistando grande
espaco no mercado de trabalho, tanto no setor publico quanto no privado,
mormente por forga do art. 37, inciso VIII da CF/1988 e pela aplicagao
da Lei de Cotas - Lei n. 8.213/1991 - que determina a porcentagem de
funcionarios ou empregados com deficiéncia que a administragdo
publica e cada empresa devem contratar, de acordo com seu respectivo
namero total de trabalhadores. Por conta disso, as demandas trabalhistas
envolvendo pessoas com deficiéncia estdo cada vez mais presentes em
nossas instancias jurisdicionais.

A Justica do Trabalho, seja pela nomeacdo de servidores
com deficiéncia ou pela ampla prestacado jurisdicional que a notabiliza
pela agilidade e sensibilidade em relagdo as questdes sociais e humanas,
precisa assumir uma consciéncia de seu papel atitudinal, por meio
de seus magistrados e servidores, visando ao atendimento de todas as
necessidades que envolvem recursos de acessibilidade.

A Convengao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia
da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), foi ratificada pelo Congresso
Nacional por meio do Decreto Legislativo n. 186, de 9 de junho de 2008, e
promulgada pelo Presidente da Republica por intermédio do Decreto n.
6.949, de 25 de agosto de 2009, incorporando-se ao ordenamento juridico
brasileiro com for¢ca de Emenda Constitucional (CF/1988, art. 5°, § 3°). Esse
importante tratado, e norma constitucional no Brasil, oferece um novo
paradigma na conceituacdo da deficiéncia, vez que, pelo pensamento ali
embutido, a deficiéncia agora pertence a sociedade, que ainda apresenta
tantas barreiras arquitetonicas, tecnoldgicas, politicas, econdmicas e,
principalmente, comportamentais.

As caracteristicas clinicas de cada cidadao ndao sao mais o tinico
elemento considerado para avaliar a existéncia e o grau da deficiéncia.
A consequéncia da citada Convencdo é, portanto, a utilizacdo da CIF -
Classificagao Internacional de Funcionalidades - transformando a nossa
visdo da deficiéncia, que ndo é mais o problema de um grupo minoritario
e ndo se limita unicamente as pessoas com deficiéncia visivel.

O conceito de pessoa com deficiéncia, agora, enseja grande
relevancia juridica, uma vez que inclui na tipificacdo das deficiéncias,
além dos aspectos fisicos, sensoriais, intelectuais e mentais, a conjuntura
social e cultural em que o cidadao esta inserido, a qual se sobreleva como
principal fator de cerceamento dos direitos humanos que lhe sdo inerentes.
Esta ideia ja foi agasalhada pelo STF em voto memoravel do Ministro
Marco Aurélio Mello no Acérdao do Recurso Extraordinario n. 440028 do
final de 2013, por meio do qual a Suprema Corte invocou a convengao da
ONU para determinar a adaptacdo de uma escola ptiblica em Sao Paulo a
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todas as pessoas com deficiéncia, decisdo que nos parece paradigmatica,
pois revela a compreensdo absoluta do que até aqui se exp0s.

Deste modo, o conceito de acessibilidade ndo se relaciona
somente a eliminacdo das barreiras fisicas nas vias publicas, no meio am-
biente, nas tecnologias, nas construcdes e no mobilidrio, mas, principal-
mente, a eliminagdo das barreiras existentes nas relagdes entre as pessoas,
cujas atitudes podem originar e manifestar preconceito e discriminagao.
E o0 que chamamos de acessibilidade atitudinal.

Ainda que possamos contar com todo um aparato tecnolégico
e regras estruturais, a conscientizacdo da sociedade para a importancia de
se priorizar a acessibilidade em qualquer aspecto da vida é fundamental.

A acessibilidade representa para as pessoas com deficiéncia
o direito a eliminagdo de barreiras arquitetonicas, de comunicacao, de
acesso fisico, de equipamentos e programas de informética adequados,
de contetdo e apresentagdo da informagdo em formatos alternativos,
objetivando tornar o acesso dessas pessoas amplo e irrestrito (art. 9 da
convengdo supracitada).

Avaliar e mensurar a importancia da acessibilidade no
contexto atual ndo é tarefa facil. Tendo em vista sua amplitude, é
entendida como um principio a ser seguido, ja que deve ser base para
qualquer regra ou padrao, estando diretamente relacionada a dignidade
humana, tanto que a ONU adotou a acessibilidade como fator fundante
dos direitos humanos, da mesma forma que a sustentabilidade, para a
agenda de desenvolvimento p6s-2015.

Acessibilidade, dessarte, ndo se limita apenas a permitir
que pessoas com deficiéncias ou mobilidade reduzida participem de
atividades que incluam o uso de produtos, servigos e informagdes, mas
oportunizar-lhes a inclusao e extensdao do uso destes.

ARecomendacgaon.27/2009doEg. CN]Jencareceaos Tribunais
vinculados ao Poder Judiciario que adotem medidas para a remocgao de
barreiras fisicas, arquitetonicas, de comunicacao e atitudinais de modo
a promover o amplo e irrestrito acesso de pessoas com deficiéncia, bem
como que criem, de forma institucionalizada, comissdes de acessibilidade
visando ao planejamento, elaboracdo e acompanhamento de projetos e
metas direcionadas a promogao da acessibilidade a essas pessoas. Em
sua alinea “I1”, determina que os 6rgaos do Poder Judiciario elencados
nos incisos Il a VII do art. 92 da CF providenciem

[...] aquisicdo de impressora em Braille, producao e
manutencao do material de comunicacdo acessivel,
especialmente o website, que devera ser compativel com
a maioria dos softwares livres e gratuitos de leitura de
tela das pessoas com deficiéncia visual; (grifo nosso).
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Esta determinagdo certamente contempla também o sistema
Processo Judicial Eletronico, ndo s6 por se tratar de uma forma de
comunicacdo que deve ser acessivel, mas ainda por se apresentar por
meio da web. Assinalamos, por oportuno, que a mencao a software livre, no
dispositivo supra enfocado, refere-se, por 6bvio, a garantia de acesso gratuito
a todos, na medida em que sejam operacionais. Em ndo sendo, ha que fazer
uso de mecanismos que aceitem qualquer outra ferramenta assistiva.

Nao se deve perder de vista também o carédter psiquico do
individuo em situagdo de dependéncia que podera inclusive acarretar
transtornos irreversiveis de ordem emocional como transtorno de pénico,
depressao, entre outros. A guisa do mal que a dependéncia propele,
colige-se a licdo de Elio D" Anna:

Depender é sempre uma escolha pessoal, ainda que
involuntaria

[...]

Depender é uma conseqiiéncia da perda da prépria
dignidade. E o resultado de um esmagamento do Ser.
[...]

Depender é o efeito de uma mente tornada escrava
por apreensdes imagindrias, pelo préprio medo...
A dependéncia é o efeito visivel da capitulagdo do
‘sonho’. A dependéncia é uma doenga do Ser!... Nasce
da sua prépria incompletude. Depender significa
deixar de acreditar em si mesmo. Depender significa
deixar de sonhar.

Diante da constatagdo por parte de quase 2000 advogados com
deficiéncia visual inscritos na OAB, e de incontaveis servidores e usudrios
de que o sistema PJe é inacessivel, - hostil mesmo a qualquer ferramenta
assistiva - faz-se mister a adocdo urgente de solugdes intrinsecas ao
sistema, as quais ndo sdo onerosas e tampouco acarretam dificuldades
insuperaveis de implantagao.

Vale finalmente reiterar, que a acessibilizacdo do sistema PJe
naoimplica custos paraaadministracdo, tendo em vista tratar-se daadogao
de meras normas de desenvolvimento. Tornar um sistema acessivel nao
requer a aquisicao de software ou qualquer outra ferramenta, basta seguir
as diretrizes internacionais de acessibilidade (Web Content Accessibility
Guidelines - WCAG), desenvolvidas pelo World Wide Web Consortium -
W3C, um consércio multinacional de empresas que elaborou um conjunto
de normas de desenvolvimento web.

Brasilia, 16 jan. 2014
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