UMA LICAO DE HUMANIDADE

Vera Lucia Vasconcelos Barbosa*

Quem diria: 14 se foram trinta anos!

Tudo comecou numa tarde de sabado quando, depois de
prestar uma prova de concurso publico para Fiscal de Rendas da Receita
Federal, em Sao Paulo, eu retornava a Campinas no 6nibus fretado que
nos transportava. O organizador da excursdo sentou-se na cadeira ao meu
lado e, durante o bate papo, entregou-me um panfleto e profetizou: “eis
aqui o seu futuro”.

Displicentemente, enrolei o papel e o coloquei na bolsa, sem
prestar atencdo. Em casa, vi que noticiava a abertura de concurso puablico
para ingresso como servidor publico no Tribunal Regional do Trabalho
da 15% Regido, que estava sendo instalado em Campinas.

O prazo para a inscricdo encerrar-se-ia em uma semana, e
as provas aconteceriam dentro de um més. Inscrevi-me sem qualquer
pretensao e concorri com intimeros candidatos. Para minha surpresa,
classifiquei-me dentre os dez primeiros colocados.

Desta forma ingressei no funcionalismo publico, seara até
entdo para mim desconhecida, porque oriunda da iniciativa privada.

Orgulhosamente, enquanto lotada na 4rea administrativa,
admito que minha experiéncia anterior foi muito importante para me
ajudar a colocar os primeiros “alicerces” na edificacdo da poténcia em
que se transformou o Tribunal.

Todavia, pouco tempo depois, pedi remogao para a entdo cha-
mada Junta de Conciliacdo e Julgamento, hoje, Vara do Trabalho.

Foi entdo que descobri minha verdadeira vocagao e me reali-
zei como profissional e ser humano. Dediquei-me ao trabalho com paixao
e garanto, sem pestanejar, que foram os melhores vinte e cinco anos de
minha vida.

* Servidora aposentada do Tribunal Regional do Trabalho da 152 Regido.
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Na Vara do Trabalho estd a verdadeira escola para os prati-
cantes do Direito, porque é no contato com as pessoas que ele acontece.

No calor das emogdes didrias somos obrigados a ter bom
senso e a praticar o chamado “jogo de cintura” para enfrentar as mais inu-
sitadas situagdes. Nao basta o conhecimento tedrico das leis, pois os ritos
processuais sdo apenas figuras retdricas de c6digos quando nos defronta-
mos com os conflitos humanos.

O ser humano é insondavel!

Fato curioso e inesquecivel me aconteceu enquanto lotada na
3% Vara do Trabalho de Campinas.

Inexperiente no trato com o publico e convicta de que as leis
teriam o condao de resolver satisfatoriamente todas as situagdes, nao
dava a devida atengdo ao atendimento do ptublico no balcdo, principal-
mente quando se tratava da parte reclamante.

Por estar sempre sobrecarregada de trabalho, conversas com
reclamantes para tentar fazé-los entender o tramite processual aborre-
ciam-me sobremaneira. Assim, era automatico repetir a mesma frase,
como um autdmato: “procure seu advogado”.

E foi isto que fiz, quando de segunda a quinta-feira de uma
mesma semana, um homem alto, magro, olhos encovados, barba por
fazer, chamava-me no balcdo e repetia a mesma cantilena: “moca, a
audiéncia do meu processo pode ser para amanha?”

A audiéncia estava préxima, mas havia que ser respeitado o
rito processual. No primeiro dia, tentei lhe explicar que ndo se poderia
antecipar audiéncias unicamente a pedido de uma das partes. No final, j&
estava irritada e sequer olhava-o nos olhos.

Na sexta-feira ele ndo apareceu.

Alguns dias ap6s, realizou-se a audiéncia. Como o fato ficara
marcado em minha mente, tdo logo terminado o pregao, entrei na sala de
audiéncias para saber o resultado daquele processo.

Para minha surpresa, fora arquivado, justamente pela ausén-
cia do reclamante. Sai a procura do advogado da parte e o interpelei
talando aos borbotdes, porque estava indignada.
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Com o gesto caracteristico do dedo sob os labios, o causidico
me fez calar e contou que aquele reclamante era um homem desespe-
rado, cheio de dividas e com uma familia para alimentar. Ele nao entendia
de termos e prazos processuais. Sua tnica esperanca era um acordo
trabalhista.

Naqueles dias em que viera ao cartdrio, estava sendo pressio-
nado pelo seu pior credor. Nao compareceu a audiéncia porque havia se
suicidado naquela sexta-feira em que notei sua auséncia.

Senti-me tao triste, tdo impotente, tdo incapaz que fiquei por
alguns minutos catatonica.

Durante quatro dias, havia desperdicado a oportunidade de
uma palavra amiga, um olhar afetuoso, uma orientagdo carinhosa que
talvez pudesse ter evitado aquele desenlace.

Foi uma dura licdo dentre as muitas que aprendi durante
minha carreira.

Quando se trabalha na Justica do Trabalho ndo basta se ater
a letra fria da lei. E primordial enxergar o préximo e batalhar para des-
cobrir diuturnamente, quando na aplicacdo do Direito, os reais valores
humanos que garantirdo dignidade aos homens, ndo importando em qual
lado da mesa estarao sentados na sala de audiéncias.





