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1 - CONCEITO DE DANO MORAL

ntende-se por dano moral, segundo a ligdo de Roberto BREBBIA, “aquela espé-
cie de agravo constituida pela violagfo de algum dos direitos inetentes & perso-

s 1

nalidade”,

A doutrina civilista costuma qualifica-lo de “dano extrapatrimonial”, mas esta
locugfio é manifestamente impropria porque faz supor que somente hd bens integrantes
do patriménio material quando o maior patriménio de uma pessoa € o acervo de seus
valores espirituais. E o estofo moral que a predica, sobretudo. Valemos o que somos,
nfo o que temos. Néo foi a-toa que o génio de SHAKESPEARE, em Ricardo II, procla-
mou:

“Minha honra é minha vida; meu futuro, de ambas depende. Serei ho-
mem morto se me privarem da honra”,

Melhor seré afirmar, portanto, que o dano moral manifesta-se no ataque ao pa-
trim6nio ideal das pessoas.

Cabe, entéo, elucidar quais sfo os direitos inerentes a personalidade cuja viola-
¢do ¢ passivel de ocasionar dano moral,

Durante largo periodo a doutrina reconheceu que eram apenas a vida e a honra.

A doutrina moderna, todavia, avangou para reputar dano a direito personalissi-
mo e, portanto, passivel de configurar dano moral, as seguintes espécies:

a) dano estético;

b) dano & intimidade;

c) dano & vida de relagfo (honra, dignidade, honestidade, imagem, nome, liber-
dade);

* Ministro togado do TST e professor assistente da Faculdade de Direito da Universidade Federal do
Parand.
1. BREBBIA, Roberto. El dafio moral. Ed. Bibliografica Argentina. Buenos Aires: 1950, p. 91.
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d) o dano biolégico (vida);

¢) o dano psiquico.?

2 — O DANO MORAL TRABALHISTA

Inequivocamente, todas essas espécies de lesfo a direito personalissimo e, pois,
passiveis de caracterizar dano moral, encontram no Direito do Trabalho o campo pro-
picio e fértil por exceléncia. O que bem se compreende, visto que o Direito do Trabalho
confere especial dimensfo & tutela da personalidade do trabalhador empregado, em
virtude do cariter pessoal, subordinadoe ¢ duradeuro da prestagdo de trabalho.

Reputo “dano moral trabalhista”, por conseguinte, o agravo ou o constrangi-
mento moral infligido quer ao empregado, quer ao empregador, mediante violagio

Y-

a direitos insitos a personalidade, “como conseqiiéncia da relacfio de emprego™”,

Ressalto, para logo, assim, que, a meu juizo, o contrato de emprego rende ense-
jo a que ambos os contratantes (empregado e empregador), a infrinjam direitos da
personalidade, conquanto “o mais comum seja a violagdo da intimidade, da vida priva-

da, da honra ou da imagem do trabalhador”.

Portanto, empregado e empregador podem ser vitimas de dano moral, ou de
“dano n#o-patrimonial”, como preferem designa-lo as doutrinas alemi e italiana.

Pde-se aqui, todavia, uma questio sumamente relevante: somente o emprega-
dor pessoa fisica pode ser sujeito passivo de dano moral, ou também o empregador
constituido sob a forma de pessoa juridica pode ser vitima de dano puramente mo-
ral?

3 - PESSOA JURIDICA E DANO MORAL

Bem verdade que reina muita cizdnia doutrindria e jurisprudencial na aceitagdo
do dano moral causado a pessoa juridica. Rechagando tal possibilidade, costuma-se
afirmar que o dano moral tem por suposto ontoldgico a dor, seja a dor provocada pelo
padecimento espiritual, seja a dor fisica infligida a vitima, Enfim, os danos morais,
atacando bens juridicos insuscetiveis de avalia¢io econémica, traduzir-se-iam em
danos a alma, como diria o apdstolo Sdo Jodo, Desse modo, seriam pertinentes exclu-
sivamente & pessoa fisica, iinica dotada de percepgfo sensorial.

Evidentemente, apenas a pessoa natural sente, sofre e angustia-se, o que néo é
concebivel em uma realidade puramente institucional como a pessoa juridica. Mas é

2. Vide Jorge Mosset Iturraspe. El dafio fundado en la dimension del hombre en su concreta realidad. Re-
vista dos Tribunais 723, jan/96, p. 40.

3. RUBINSTEIN, Santiago. Fundamentos del derecho laboral. El dafio moral, Buenos Aires: Depal-
ma, 1988, p. 102,

4, SUSSEKIND, Arnaldo. Dano moral na relagio de emprego. Revista do Direito Trabalhista, junho/95,
p. 45.
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um equivoco o raciocinio reducionista de associar o dano moral, sempre e necessaria-
mente, & dor, que nfo lhe constitui um pressuposto indispensavel: o dano moral pode
exprimir-se na ofensa a qualquer bem juridico ndo material inerente 3 personalida-
de e, assim, virtualmente nfio apresentar como substrato a dor.

Tome-se o caso das pessoas juridicas: parece-me inconteste que o ordenamento
juridico protege ao menos alguns dos direitos inerentes a personalidade compativeis
com a natureza das pessoas juridicas, tais como a inviolabilidade da honra e da imagem
(CF/88, art. 5°, inc. X), o bom nome comercial ou civil, etc, Vale dizer: a exemplo das
pessoas naturais, as pessoas juridicas também sfo titulares de bens imateriais, ampa-
rados pelo Direito.

Bem compreenderemos a reparabilidade do dano moral & pessoa juridica se nos
propusermos uma distingfio, oriunda do Direito Penal, entre honra subjetiva e honra
objetiva, que possibilita correlata distingfo entre dano moral objetivo e dano moral
subjetivo. Como se sabe, a honra subjetiva concerne a pessoa fisica e ao psiquismo de
cada um, suscetivel de ofensa mediantes atos que importem ultraje & dignidade, auto-
estima e respeito do ser humano, provocando-lhe dor (caso tipico da injiria). J4 a
honra objetiva consiste no bom conceito, respeito ou admiragio reconhecido a pes-
soa, fisica ou juridica, no ambiente social. Ataque & honra objetiva equivale a ofender a
reputacio de que a pessoa goza no mbito social e, em conseqiiéncia, diminuigio de
valor frente 4 opinifio publica (caso tipico da difamacéo e da calinia).

Salta 4 vista que a pessoa juridica, despojada de honra sujetiva, acha-se imune a
injiria. Contudo, pode sofrer ofensa a honra objetiva mediante difamagio que lhe aba-
le o conceito, a boa fama ou a imagem na esfera civil ou comercial em que atua.

Poder-se-4 redargiiir que a ofensa & honra objetiva da pessoa juridica configura-
ria simplesmente dano patrimonial, ou econdmico, em virtude de eventual abalo de
crédito, evasfio de clientela, redugfo de negdcios, etc.

Em meu entender, também ndo procede esse argumento.

Cumpre ndo baralhar o dano moral propriamente dito, ou puro, do reflexo pa-
trimonial do dano moral, hipétese em que o dano moral simultaneamente pode
acarretar também dano material (diminui¢do do patriménio do ofendido). Quer di-
zer: a afronta aos direitos da personalidade nem sempre tem contedido exclusivamen-
te moral, ou extrapatrimonial. Dito de outro modo, o dano moral propriamente dito
pode, ou ndo, vir cumulado ao dano material.

Alias, em prol dessa tese milita a Sitmula 37, do STJ: so acumulaveis as inde-
nizag¢Bes por dano material e por dano moral oriundos do mesmo fato.

Dai nfio se segue, todavia, que a lesfio a pessoa juridica niio possa limitar-se ao
dano moral puro, isto é, cingir-se a sua depreciagio social, restringir-se ao conceito pu-
blico de que goza no seio da comunidade, sem qualquer repercussdo econdmica.

Suponha-se a difamagfo de uma sociedade civil, cultural ou recreativa, ou de
uma entidade de classe. Pode nfo haver ai dano patrimonial de qualquer espécie (dano
emergente ou lucro cessante). Nem por isso a ofensa irrogada deixard comprometer os
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atributos e qualidades de que goza a entidade na 6rbita social, afetando-lhe o prestigio,
a boa fama e a imagem.

E relevante assinalar, a propésito, que o Direito brasileiro, a0 menos em dois
casos explicitos, reconhece que a pessoa juridica pode ser sujeito passivo de dano mo-
ral: Lei de Imprensa e C6digo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078/90, arts. 2° € 6°;
pessoa juridica consumidora). Ademais, a Constitui¢&o Federal, ao cuidar da indeniza-
¢#io por dano moral (art. 5°, inc. V e X), nfo distingue para tal fim a pessoa juridica da
pessoa fisica.

Nio surpreende, assim, que a jurisprudéncia do STJ, inclusive sumulada, de
uns tempos a esta parte, acolha indenizagfio em favor de pessoa juridica, por dano mo-
ral (especialmente, em casos de protesto indevido de titulo cambial).’

No dominio especifico do Direito do Trabalho, embora menos freqiiente, ¢ de
admitir-se a responsabiliza¢do do empregado por dano moral puro causado ao empre-
gador pessoa juridica, como se d4, exemplificativamente, quando o empregado despe-
dido atribui & empregadora a pratica de sonegagio fiscal, ou viola segredo bancirio
do Banco empregador,

4 — INDENIZACAO DO DANO MORAL TRABALHISTA NO BRASIL

Convém recordar que, em nosso Pais, até a Constitui¢iio Federal de 1988, sem-
pre houve resisténcia, com maior ou menor intensidade, em segmentos da doutrina e
da jurisprudéncia, ao reconhecimento do direito a indenizagfo referente a qualquer
dano moral.

Sobretudo no Supremo Tribunal Federal negava-se o direito a indenizagéo a
qualquer dano moral. Em 1913, por exemplo, o STF, ao julgar o Agravon°® 1,723, ne-
gou indenizagdo por dano moral a um ferrovidrio, chefe de familia, que perdera a vida
em acidente de trabalho. Considerou-se, entfo, a indenizagfo por dano moral uma “ex-
travagincia do espirito humano”. Vencido restou o Ministro Pedro Lessa, ndo sem
razio considerado por RUY BARBOSA “o mais completo de nossos Juizes”.

Hoje, o direito & indenizagfio por qualquer dano moral, no ordenamento juridico
brasileiro, deflui, antes de mais nada, de duas normas constitucionais expressas: o
art. 5°, incisos V e X da CF/88. Mas também tem arrimo nos arts. 159 ¢ 1.518, do nosso
vetusto Codigo Civil, na medida em que impdem o dever de indenizar nfio apenas
dquele que causar prejuizo (material) como também aquele que “violar direito” de ou-
trem. O futuro Cédigo Civil (ja aprovado nas duas Casas do Congresso Nacional) se-
gue idéntica trilha (arts. 186 e 955).

Em geral, predomina o entendimento de que o Direito do Trabalho néo é refra-
tario & aplicagfo subsidiaria dessas normas, mormente porque ha fundamentos juridi-

5. Recurso Especial n® 58,783 - SP, Rel. Min. Nilson Naves, DJU de 03.11.97; Recurso Especial n°
60.033-2-MG, Rel, Min, Ruy Rosado de Aguiar; Recurso Especial n® 58.660-7, Rel. Min, Waldemar
Zveiter, DJU de 22.09.97. Por sua vez, a recentissima Sumula n® 227, do STJ, assentou: “A pessoa juri-
dica pode sofrer dano moral”,

72 Rev. TST, Brastlia, vol. 65,12 1, out/dez 1999



DOUTRINA

cos para a coexisténcia de indenizagfio civil por dano moral e a indenizagdo tarifaria
trabalhista, fundamentos esses que podem ser assim sintetizados:

a) a indenizag8o tarifdria trabalhista busca promover o ressarcimento de um
dano especifico: a perda do emprego pelo empregado; essa indenizagdo (FGTS e/ou
indenizagfo antigiiidade) ¢ calculada a forfait, proporcional ao tempo de servico e
“sem correlagfo com a eventual gravidade e conseqiiéncias do dano”, fundando-se em

“responsabilidade objetiva do empregador”;®

b) ja a indenizagdo civil por dano moral trabalhista deriva de dano distinte da
simples perda do emprego, através da violagdo a direitos personalissimos tutelados
pela ordem juridica, ainda que o empregador haja ocasionado o dano de forma conexa
ou concomitante com a despedida do empregado.

De modo que, em meu entender, a indenizag#o tarifaria trabalhista nfio preex-
clui uma indenizag8o complementar ao empregado quando agredido em direitos da
personalidade. Do contrério, como frisou um acdrddo de Tribunal argentino, haveria
até uma curiosa conseqiiéncia: o Direito do Trabalho, concebido para proteger o tra-
balhador, parte mais débil do contrato de emprego, privaria seus protegidos de certos
direito7$ e garantias que lhes tocam como simples cidaddos, ja ndo mais como trabatha-
dores.

5 - CASUISTICA DO DANO MORAL TRABALHISTA

Espelhando essa diretriz, avoluma-se dia apds dia a jurisprudéncia trabalhis-
ta em torno da responsabilidade civil do empregador por dano moral ocasionado ao
empregado, outrora escassa. Mas ¢ praticamente inexistente na situagfio inversa de o
dano moral provir do empregado.

O certo ¢ que, em tema aparentemente inesgotavel, a jurisprudéncia, especial-
mente da Justiga do Trabalho, ja registra uma riquissima casuistica de dano moral tra-
balhista praticado antes, durante e apds o contrato de emprego, mas sempre em ra-
zdo dele.

6 — DANO MORAL NA FASE PRE-CONTRATUAL

Pode haver dano moral na fase pré-contratual, eis que hd muitas situa¢des de
empresas que ainda no curso das tratativas para a admissdo lesam a honra do preten-
dente ao emprego, divulgando, por exemplo, que a contratagfio niio se deu porque o(a)
candidato(a) é cleptomaniaco, homossexual, prostituta, aidético, etc. O dano a imagem
e 4 intimidade pode decorrer, inclusive, da eventual publicidade que se dé a laudos e
pareceres obtidos na avalia¢fio de candidatos a emprego através da aplicagfio de testes
psicoldgicos e entrevistas.

6. SUSSEKIND, ob, cit., p. 45.
7. Cémara Nacional de Apelaciones del Trabajo de Buenos Aires, Sala III, 31.07.79. Apud RUBINS-
TEIN, ob. cit., p. 105.
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Igualmente da promessa de contratagdio nfo concretizada pode sobrevir dano
moral. A imprensa noticiou hé algum tempo o caso de um empregado que obteve em
juizo indenizag#o por dano patrimonial e por dano moral em virtude de niio se consu-
mar a contratagdo pré-ajustada com empresa multinacional. Tratava-se de um alto exe-
cutivo de Belo Horizonte, que celebrou acordo verbal com empresa multinacional para
trabalhar como diretor no Rio de Janeiro, Avengou saldrio, submeteu-se a exame médi-
co e até enviou a CTPS para anotagfio. Acertada a contratagio, demitiu-se do cargo de
diretor de outra empresa, rescindiu contratos auténomos de assessoria que prestava a
diversos clientes e passou a providenciar a transferéncia de residéncia. Quinze dias an-
tes da admissdo acertada, quando j& providenciava apartamento para alugar, surpreen-
deu-se com a sustagfo da contratagdo. No caso, assegurou-se ao candidato ao emprego
nfo apenas o ressarcimento dos danos materiais (lucros cessantes do rompimento da
promessa de contratagdo), como também indenizagfio por dano moral derivante do
abalo de reputagéio junto aos colegas e ao mercado, em virtude das insinuagdes que sur-
giram da descontratagio por uma empresa do porte da multinacional em foco
(SHELL).2

7 - DANO MORAL DURANTE A EXECUGAO DO CONTRATO DE
EMPREGO

Do mesmo modo, ao longo da execugfio do contrato de emprego pode surgir
violagfo de direitos inerentes & personalidade do contratante, seja através das formas
classicas da calinia, injuria e difamagfo, seja através de multiplas outras situagdes,
como exemplifico a seguir.

A) Trabalho escravo

Uma delas § o trabalho escravo, ato desumano, cruel e humilhante atentatério a
liberdade pessoal, desgragadamente ainda comum nfo apenas neste Pais, como em pa-
ises ditos desenvolvidos.

B) Assédio sexual

Outra forma de dano moral pode sobrevir do chamado assédio sexual, episddio
muito comum no curso da relagio de emprego (sobretudo com domésticas e secretari-
as), embora de alcance muito mais amplo.

Evidentemente, o assédio sexual pode provocar obrigagio de indenizar, por
dano moral, o agravo 4 honra da pessoa molestada, além de permitir a vitima a rescisdo
motivada do contrato de emprego. Recentemente, “O GLOBO” divulgou (25.04.98) a
condenagio de uma Fundagéo, no Rio, ao pagamento de R$ 300.000,00 a ex-emprega-
da vitima de assédio sexual.

8. Gazeta Mercantil de 15.05.91.
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C) Revista pessoal de controle

Outra forma de dano moral que pode sobrevir no curso do contrato de emprego
€ a revista pessoal de controle, desde que ofensiva da intimidade e da dignidade do
empregado.

A Revista Veja, ha algum tempo (19 de junho de 1991, p. 24), noticiou o se-
guinte: as operarias do setor de produg¢iio da empresa fabricante de lingerie eram enca-
minhadas a cabines sem cortina, em grupos de trinta, onde recebiam instrugdes para le-
vantar as saias e blusas ou abaixar as calgas compridas, a fim de que fossem examina-
das as etiquetas das pegas intimas. Quando ocorria de estarem menstruadas, deveriam
mostrar a ponta do absorvente higiénico para provar que nfio existiam pegas escondi-
das no local.

Esse caso concreto ¢ sugestivo de que as empregadas submetiam-se a constran-
gimento ilegal, com violagdo ao direito constitucional a intimidade. As empregadas
eram submetidas a situagfo vexatoria e humilhante, de indisfargavel constrangimento
moral, pois obrigadas a despirem-se em ambiente devassado para mostrar os trajes inti-
mos (“sem cortina™).

Embora o escopo da revista fosse evitar e desencorajar o furto na industria, pen-
so que em nome da defesa do patrimédnio néo se pode violar a dignidade humana. O po-
der de direg8io patronal estd sujeito a limites inderrogéveis, como o respeito a dignida-
de do empregado e a liberdade que lhe é reconhecida no plano constitucional.

Em 08.05.98, o Jornal do Brasil noticiou que o TRT do Rio de Janeiro conde-
nou uma conhecida cadeia de supermercados a pagar R$ 200.000,00 de indenizagdo
por dano moral a uma ex-caixa da loja do Leblon. Segundo a noticia, a moga, menor de
idade, teve que ficar nua na frente dos segurangas para provar que nfio dera um desfal-
que de R$ 200,00.

Outra noticia recente do JB d4 conta de que o Supermercado Carrefour foi con-
denado a pagar R$ 2.400,00 de indenizagfo por danos morais a uma cozinheira: em
agosto de 1997, ao sair de uma das lojas da rede com duas pecas de roupa, o alarme to-
cou; cercada, constatou-se que o caixa nfo retirara as etiquetas das mercadorias,

Manifesto que comportamento desse jaez atenta contra a dignidade do ser hu-
mano e merece repulsa e condenagio.

D) Outras situagdes

Outras situagdes ainda concebiveis de dano moral trabalhista acarretado na
execugio do contrato de emprego sio as seguintes:

a) a dor atroz de que seja vitimado o empregado, por falsa noticia oriunda do
departamento médico da empresa empregadora, de que esta acometido de doenga gra-
ve ou contagiosa; “O Globo” de 26.09.98 noticiou o caso assemelhado de pessoa que
recebeu diagnostico sorolégico positivo de contaminago pelo virus do HIV, em Posto
Médico de Angra dos Reis; quase quatro anos depois constatou-se 0 erro no exame,
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acrescentando a informac#o que a vitima ainda hoje chora ao lembrar do terrivel softi-
mento por que passou,

b) a dor advinda ao empregado que, ao longo do contrato de emprego, adquire
moléstia profissional (legalmente equivalente a acidente de trabalho), por culpa ou
dolo patronal; o Diario Popular de SP, em 06 agosto de 1998, noticiou a condenag&o de
empresa ao pagamento de R$ 100.000,00 de indenizagéo por dano moral a empregado
portador de asbestose, doenga profissional causada pela exposigdo ao amianto, maté-
ria-prima da tetha Eternit;

Resta dizer uma palavra sobre o dano moral trabalhista pos-contratual.

8 - DANO MORAL POS-CONTRATUAL

Ao ensejo da rescisfio contratual, ou ap6s a rescis@io do contrato, mas em razdo
dele, inimeras situa¢des configuram dano moral passivel de indenizagfo. Eis algumas:

A) Justa causa ofensiva da honra levianamente imputada, se se confere pu-
blicidade ao ato.

O caso tipico é a acusagdo infundada ao empregado de pratica de ato de im-
probidade, a exemplo do que decidiu o egrégio. Tribunal de Justi¢a do Rio Grande do
Sul ao fixar responsabilidade civil, por dano moral puro, “a ex-empregadora que for-
mula contra o ex-empregado, na esfera policial, acusa¢o infundada com intuito mani-
festo de represalia pelo ajuizamento de reclamatdria trabalhista, acarretando grave
dano ao conceito social e 4 estabilidade psiquica do atingido. (...)°

Cuidou-se af do caso de um antigo tesoureiro repentinamente langado ao olho
da rua sob a pecha de ladrfio, incomprovada. A ex-empregadora, intentada a agfo tra-
balhista, movida por um claro espirito de represalia e no af de favorecer sua defesa na
Justi¢a do Trabalho, requereu a instauragio de inquérito policial contra o ex-empre-
gado, imputando-lhe desde logo a prética de atos de improbidade, levianamente. O Tri-
bunal entendeu que, no minimo, a representagfo criminal temeraria constituiu denun-
ciagfio caluniosa, Manteve-se a condenagfo por dano moral arbitrada “em 400 vezes o
piso salarial”.

Em casos analogos, também a Justi¢a do Trabalho tem fixado a responsabilida-
de patronal por dano moral.'®

9, TI/RS, 3° Grupo de Camaras Civeis, Embargos infringentes n. 587055682, abril/89, Rel. Des. Adroal-
do Furtado Fabricio. Revista de Jurisprudéncia do TIRGS n, 138, pp. 53 e ss. A competéncia material,
nesse caso, estranhavelmente néo discutida, a meu juizo seria da Justiga do Trabalho, data venia,

10. TRT 8" Reg.,4*T., RO 3.795/96, Rel. Juiz Georgenor de Souza Franco Filho. Revista TRT 8" Reg. 29,
jul-dez/1996, p. 221. TRT [5* Reg., RO 3732/94-5, Rel. Juiz Luiz Carlos S. da Silva, in Jornal Traba-
lhista n° 603, abril/96, p. 432; TRT 3" Reg., RO 3608/94, ac, 2* T., Rel. Juiz Sebastifio G. de Oliveira,
DIMG I1de 26.01.95,p. 31; TRT 8" Reg., RO 3578/96, Rel. José M. Q. de Alencar, in Rev. TRT 829,
jul/dez/1996, p. 180,
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B) “Listas negras”

Informagdes desabonatérias da conduta do empregado, prestadas pelo empre-
gador através das conhecidas “listas negras”, depois da resili¢fio contratual, conquanto
de dificil comprovagio, também podem configurar dano moral,

C) Despedida do aidético

Impende destacar ainda que a jurisprudéncia vem registrando casos de conde-
nag¢#o por dano moral quando resulta comprovado que a despedida deveu-se ao fato de
o empregado ser portador do virus HIV (soropositivo), mesmo que o empregador bus-
que encobri-la sob a forma de dispensa imotivada ou até de dispensa por justa causa. O
Jornal “A Tarde”, de Salvador (BA), em 07.12.96 noticiou que a 2° Turma do TRT 5
Reg. impds condenagfo por dano moral no valor de R$ 30.000,00 a empresa que des-
pediu soropositivo a pretexto de ato de improbidade inexistente. Igualmente “O GLO-
BO” de 06.12.97 informou a condenagio imposta ao Supermercado Carrefour, em
Vara Civel de Curitiba, a0 pagamento de R$ 240.000,00 de indenizago por dano mo-
ral em favor de faxineiro despedido porque infectado pelo virus HIV,

D) Preconceito sexual

Igualmente a jurisprudéncia registra condenagfio de empregador a indenizar
dano moral decorrente de despedida por preconceito sexual. O Tribunal de Algada de
Minas, segundo o Jornal do Brasil de 16.12.97, deu ganho de causa a empregada de
rede de supermercados despedida porque Iésbica.

9 - DETERMINACAO DO VALOR DA “COMPENSACAO” POR DANO
MORAL TRABALHISTA

A mensuragdo do dano moral, & falta de um parfmetro minimo e maximo esti-
pulado em lei, constitui o aspecto mais crucial e desafiador para os estudiosos do tema.

Ao que se percebe, a jurisprudéncia brasileira oscila de valores irrisérios a valo-
res astrondmicos, estimulantes de pleitos aventureiros e até conducentes a locupleta-
¢fo indevida, Recorde-se que, ha pouco tempo, em S8o Luiz, no Maranhio, o Banco
do Brasil S.A., em virtude da devolugio indevida de um cheque emitido por comerci-
ante local, foi condenado a pagar indenizagéo por dano moral no valor exorbitante de
R$ 250.000.000,00 (duzentos e cingiienta milhdes de reais).

Salta & vista que condenagdes a cifras miliondrias desse jaez (verdadeiras loteri-
as), suscitam, inclusive, o perigo evidente de “industrializa¢do” do dano moral. Alids,
j4 se nota na Justiga do Trabalho um crescimento em progressdo geométrica dos litigi-
os sobre dano moral,

Penso que, antes de mais nada, na delicada tarefa de traduzir em valor pecunia-
rio o dano puramente moral, cabe ao aplicador da lei perquirir a natureza desse paga-
mento. E tipica indenizagfo? E compensag@io? E san¢do? E compensagfo e sangdo?
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A rigor, em caso de dano moral, a vitima née faz jus propriamente a uma “inde-
nizagdo”, mas a uma “compensagio”. E que, na ligio do saudoso prof. ORLANDO GO-
MES, “esse dano nfo ¢ propriamente indenizavel, visto como indeniza¢fo significa
eliminagfo do prejuizo e das suas conseqliéncias, 0 que nédo é possivel quando se tra-
ta de dano moral. Prefere-se dizer que é compensavel. Trata-se de compensacgio, e

ndo de ressarcimento”,"’

Efetivamente, como ensinava RIPERT, a dor moral jamais pode ser ressarci-
da convenientemente por bens materiais, uma vez que as nédoas da difamag8o, da in-
juria e da calinia s8o como as pétalas da flor da paineira que, desprendidas ao vento, ja-
mais poderdo ser recolhidas todas.

O que paga o responsavel pelo dano moral, portanto, nfio constitui tecnicamen-
te indenizag#o tipica: ¢ uma compensagiio, um lenitivo, um paliativo para a dor da viti-
ma. E o que se costuma designar, as vezes impropriamente, por “pretium doloris™.

Contudo, o pagamento do dano moral ndo é apenas compensagfo: também
constitui sangfio ou castigo ao ofensor. Uma vez que o art. 5°, inc. V, da CF/88 cogita
de um critério de proporcionalidade entre a reparagio e o agravo infligido & vitima,
parece apropriado afirmar-se que a reparagfo, além de cumprir uma finalidade de com-
pensagfo, também ostenta um nitido carater punitivo ao ofensor, destinado a inibir ou
desencorajar, pelo efeito intimidativo do valor econdmico, a reincidéncia na ofensa a
bens preciosos da personalidade objeto de tutela juridica. Em parte, talvez essa conota-
¢8o explique a tendéncia da jurisprudéncia norte-americana em impor condenagdes
vultosissimas por dano moral,

No Brasil, divorciados da finalidade sancionatéria e compensatéria da conde-
nagfo por dano moral, alguns julgados da Justiga do Trabalho tém fixado o valor da re-
paragio aplicando analogicamente o critério da indenizagdo antigiiidade da CLT (art.
477 e segs.): estipula-se a compensago em valor correspondente a tantas vezes 8 mai-
or remuneragdo mensal do empregado quantos sejam os anos de servigo prestado.

A meu juizo, contudo, esse critério é indefensavel, pois importa malbaratar os
bens preciosos da personalidade ofendidos pelo dano moral. Vinculando o valor ao
tempo de servigo, obviamente deprecia-se o dano moral causado ao empregado mais
moderno, consagrando o esdriaxulo e simplista critério de valorar mais ou menos os
bens espirituais da pessoa ao sabor da antigitidade e da maior ou menor remuneragio.
Ora, sob tal Otica, além de o valor geralmente néio inibir novas agressGes, chegar-se-ia
a0 absurdo de o0 empregado com menos de um ano de tempo de servigo nio fazer jus a
compensagdo alguma pelo dano moral porquanto igualmente nfio seria beneficiario de
indeniza¢Ho antigiiidade (CLT, art. 478, § 1°). Ademais, esse critério naturalmente re-
vela-se imprestavel para orientar a quantificagfio do dano moral causado pelo empre-
gado ao empregador.

No caso especifico de injiiria ou caliinia, o Codigo Civil brasileiro (art. 1547,
paragrafo tnico) contempla um critério tarifarie de fixagio do valor do dano moral,

11. GOMES, Orlando. Obrigagdes, 4° ed., Forense, 1976, p. 333,
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segundo o qual deve consistir no valor duplicado da multa criminal maxima cominada
no Cédigo Penal.'? Levando-se em conta, de um lado, o quantitativo maximo de dias-~
multa (360) e, de outro lado, o valor maximo de cada dia-multa (cinco saldrios mini-
mos), de conformidade com o art. 49 e paragrafo 1°, do Cédigo Penal, e duplicando-se
o produto dai obtido (360 x 5= 1800 x 2), isto significaria a prefixa¢fo do dano exclu-
sivamente moral por injiria e calinia em 3600 (trés mil e seiscentos) salarios minimos
(cerca de R$ 468.000,00).

Entendo, contudo, que esse critério tarifario nfio mais se coaduna com a ja refe-
rida diretriz de proporcionalidade entre a reparago e o agravo, hoje elevada a dignida-
de constitucional (art. 5°, inc. V).

Presentemente, prevalece no Direito brasileiro, como sabemos, a avaliagdo do
dano moral por arbitramento do Juiz, com fulcro no art. 1553, do Cédigo Civil, sem
limites ali predeterminados. De sorte que € um sistema aberto ou niio tarifario, em que
se confia exclusivamente & prudente discricionariedade do Juiz a fixagfo do valor,
ainda que secundado por laudo pericial.

E um sistema, portanto, em que sobreleva o papel do Juiz, cabendo-lhe perscru-
tar as almas para, moderada e eqiiitativamente, estimar o dano moral.

Nessa espinhosa tarefa, ha leis esparsas tragando alguns critérios por que se
deve pautar o Juiz. Assim, o art, 53 da Lei 5.250/67 (Lei de Imprensa) dispde:

“Art. 53, No arbitramento da indeniza¢8o em reparagdo do dano moral,
o Juiz terd em conta, notadamente:

I-aintensidade do sofrimento do ofendido, a gravidade, a natureza e re-
percussdo da ofensa e a posigdo social e politica do ofendido;

II - a intensidade do dolo ou o grau da culpa do responsavel, sua situa-
¢80 econdmica (...)”

O art. 84 da Lei 4.117/62 (Cédigo Brasileiro de Telecomunicagdes) contempla
norma similar.

Ponderados tais aspectos, penso que sio as seguintes as regras pelas quais deve
guiar-se o Juiz para dimensionar concretamente o valor do dano moral:

1%) compreender que o dano moral em si é incomensuravel: como ensina o
argentino JORGE ITURRASPE, “a dor, as disfun¢des nos estados de 4nimo, os ata-
ques a personalidade e a vida de relagfo, as frustragBes nos projetos de vida, assim
como os danos estéticos, & harmonia do corpo, & intimidade, nfo podem ser traduzidos
em dinheiro, Deve-se compreender, portanto, a impossibilidade de férmulas matema-
ticas” com vistas a preestabelecer um numero.'’ Ndo deve constituir preocupagio,

12. Reza, a proposito, o art. 1.547 do CC: “Art. 1.547, A indenizag#io por injiiria ou caliinia consistira na
reparagdio do dano que delas resulte ao ofendido, Paragrafo tnico. Se este ndio puder provar prejuizo
material, pagar-the-4 o ofensor o dobro da multa no grau maximo da pena criminal respectiva (art.
1.550)”

13. ITURRASPE, Jorge Mosset. Dafio moral (cuantia del resarcimento por dafio moral), p. 31 e segs.
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pois, apurar uma soma pecunidria que corresponda ao valor intrinseco preciso dos bens
morais ofendidos. Afinal, por exemplo, é estimével em dinheiro a honra ultrajada?

2" considerar a gravidade objetiva do dano, como propSe ROBERTO
BREBBIA, o que significa avaliar a extensdo e a profundidade da lesdio, tomando em
conta os meios empregados na ofensa, as seqilelas deixadas, a intencionalidade do
agente, ete."

3") levar em conta a intensidade do sofrimento da vitima, que € um elemento
marcantemente individual e varidvel, como bem assinala ADRIANO DE CUPIS; le-
sOes igualmente graves do 4ngulo objetivo, podem provocar sofrimento diverso as
pessoas, segundo a maior ou menor sensibilidade fisica ou moral de cada um."® Impor-
ta, assim, sempre ter presente a personalidade da vitima, aspecto sobremaneira rele-
vante quando se atende para a circunsténcia de que o dano moral nasce da leso sofrida
ao complexo psiquico-espiritual da vitima.

4" considerar a personalidade (antecedentes, grau de culpa, indole, etc.) e o
maior ou menor poder econdmico do ofensor;

5" nfio desprezar a conjuntura econdmica do Pais; inconcebivel que o Poder
judiciario fixe o valor do dano moral ignorando essa realidade;

6") pautar-se pela razoabilidade e eqliitatividade na estipulagéo, evitando-
se: de um lado, um valor exagerado e exorbitante, ao ponto de levar a uma situagdo de
enriquecimento sem causa, ou a especulagfio, ou conduzir a ruina financeira o ofensor;
de outro, evitando-se um valor tdo baixo que seja irrisério e desprezivel, ao ponto de
n#o cumprir sua fungfo inibitéria. Recorde-se, a propdsito deste tltimo aspecto, o caso
narrado por ROBERTO LYRA, do “romano Neracio”, que “passeava pelas ruas de
Roma, acompanhado de um escravo, encarregado de pagar a taxa legal pelas bofetadas
que se divertia em vibrar nos transeuntes”.'®

Esta claro que as regras que vem de ser esbogadas, conquanto preconizem uma
justa medida para a quantificagfio do dano moral, ndo oferecem, nem poderiam, uma
equagdo matemadtica. Assim, tem-se consciéncia de que néo solucionam a problemati-
ca de fixag#o do valor para o dano moral,

O certo é que tal valor, no Direito brasileiro e até no Direito Comparado, subor-
dina-se essencialmente ao bom-senso do Juiz e, portanto, a uma avaliagfio preponde-
rantemente e sempre subjetiva de quem julga.

Eis por que, em meu entender, esse sistema de absoluto culto & discricionarie-
dade judicial nfo tem produzido resultados satisfatérios, notadamente porque tem ge-
rado cifras ostensivamente desiguais, em que a desejavel e prudente discricionariedade

14, BREBBIA, Roberto. El dafio moral. 2* ed., Orbir, Cordoba, 1967. p. 233 e segs.
15. DE CUPIS, Adriano, Il danno. Giuffré Editore. Milano, 1979. p. 574 e segs.
16. LYRA, Roberto, Comentérios ao Codigo Penal, 3° ed., Forense, 1958, Vol. 11, n° 33, p. 246-247.
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do Juiz, em alguns casos tangencia perigosamente os limites da arbitrariedade, pura e
simples.

Naturalmente, nfio se advoga aqui a previsdo legal de uma incompativel repara-
¢do tarifaria, ou a estandartizag8io do valor, de modo a que seja obtido de forma meci-
nica e automatica.

Entretanto, se me for dado aqui emitir um juizo critico, direi que o critério pre-
valecente no direito brasileiro, de absoluta discricionariedade do Juiz, clama por ur-
gente aperfeigoamento, pois adota solugdo diametralmente contraposta. Ora, qualquer
extremo é desaconselhavel: “in medio virtus”, ensinavam os latinos.

Penso que convém, assim, mediante legisla¢do infra-constitucional disciplina-
dora do texto constitucional (art, 5°, inc. V e X), fixar patamar minimo e maximo (piso
e teto), bem como delinear objetivamente os elementos para a aferigio e dosagem do
valor do dano moral.

Em suma: margem de discricionariedade ao juiz, sim, na busca de uma «justi-
¢a com almay»'’; porém, sistema que rende ensejo ao arbitrio judicial, desprestigiante
do Poder Judiciario, nio.

10 - COMPETENCIA MATERIAL DA JUSTICA DO TRABALHO

Ainda que a v6o de passaro, merece uma palavra o tema correlato concernente 4
competéncia material para equacionar lides entre empregado e empregador tendo por
objeto o dano moral trabalhista.

Sabe-se que a jurisprudéncia do STJ firmou entendimento no sentido de que a
causa de pedir ¢ o pedido demarcam a natureza da tutela jurisdicional, definindo a
competéncia, Dai porque o STJ nega competéncia & Justiga do Trabalho para julgar
qualquer pedido de indenizag8o civil.

A Justi¢a do Trabalho est4 dividida,

Os argumentos em prol da incompeténcia da Justiga do Trabalho essencialmen-
te sfo dois; a) a lide, tendo por objeto indenizaggo civil, ndo deriva diretamente do con-
trato de emprego; b) no direito material cuja aplicagdo  espécie ¢ pleiteada ha de bus-
car-se a fonte de determinagfio da competéncia da Justiga do Trabalho; encontrando ar-
rimo o pedido (indenizag#o) e a causa de pedir (ato ilicito) no Direito Civil, incompe-
tente seria a Justiga do Trabalho.

Contudo, nfio obstante seja respeitavel, nio me parece convincente essa linha
de argumentagfo.

Entendo que se o dano moral mantém uma relagfo direta, de causa e efeito, com

o contrato de emprego, mostra-se inarredavel, data venia, a competéncia material da
Justiga do Trabalho para compor o conseqiiente dissidio entre empregado e emprega-

17. BUERES, Alberto. Responsabilidade civil de los medicos. Tomos I ¢ II, Hammurabi, 1995, apud Ava-
liagdo do Dano Moral € Discurso Juridico, Maria Francisca Carneiro, Fabris Editor, 1998, p. 66.
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dor em torno da obrigag¢o de repara-lo, por for¢a do art. 114, 12 parte, da CF/88. Pare-
ce-me que a competéncia material da Justi¢a do Trabalho brasileira repousa na quali-
dade juridica em que comparecem a Juizo os sujeitos do conflito intersubjetivo de inte-
resses: se se trata de dissidio entre empregado e empregador, agindo nesta condiciio,
n#o se atina motivo bastante para afastar tal competéncia.

De resto, os adeptos da corrente que nega competéncia ao Judiciario Trabalhis-
ta para conhecer pedidos de indenizag8o civil formulados por empregado e emprega-
dor, entre si, ficam a dever uma explicagfo para os numerosos casos em que néo se pde
em divida a competéncia da Justiga do Trabalho para o ressarcimento de dano pa-
trimonial, como, por exemplo:

a) em caso de danos decorrentes do transporte de bagagem do empregado, reali-
zado pelo empregador, em virtude de transferéncia;

b) quando o empregador, apesar de efetuar desconto mensal de prémio de segu-
ro do salério do empregado, descumpre a obrigacdo assumida de firmar contrato de se-
guro com a companhia seguradora de sua livre escolha, sobrevindo sinistro que vitima
o obreiro;

¢) quando o empregador obstar, de forma ilicita, o empregado de perceber o se-
guro-desemprego, alegando justa causa nfio contemplada em lei para a despedida.

E relevante assinalar que j4 hé, inclusive, uma agfio de responsabilidade civil
por danos causados expressamente atribuida em lei & competéncia material da Justica
do Trabalho: a¢do civil piiblica “trabalhista” (art. 83, caput e inc. 111, da Lei Comple-
mentar n° 75, de 20.5.93; arts. 12 e 32, da Lei n® 7.347/85), de iniciativa do Ministério
Piblico do Trabalho.

Ora, se se reconhece competéncia a Justi¢a do Trabalho para conhecer de pedi-
dos de indenizagfo por dano patrimonial, nfo se compreende o que ditaria a incompe-
téncia para a reparagdo do dano moral,

Talvez cause perplexidade o fato de o pedido de indenizagio amparar-se no Di-
reito Civil.

Sucede, todavia, que ndo ¢ a fonte formal do Direito a aplicar o que determina a
competéncia da Justiga do Trabalho, de tal sorte a autorizar supor que esta cogita ex-
clusivamente das fontes formais do Direito do Trabalho.

Claro estd que a Justiga do Trabalho, preponderantemente, promove a sub-
sung¢Ho dos fatos litigiosos ao Direito do Trabalho. Mas niio exclusivamente a este.
Tanto isso ¢ exato que o preceito contido no art. 82, pardgrafo inico, da CLT, expressa-
mente permite aos orgfos da Justica do Trabalho socorrer-se do “direito comum”
como “fonte subsidiaria do Direito do Trabalho™.

Se assim &, salta a vista que a competéncia da Justi¢a do Trabalho nfo se cifra a
dirimir dissidios envolvendo unicamente a aplicag¢éio do Direito do Trabalho, mas to-
dos aqueles, nfo criminais, em que a disputa se der entre um empregado e um emprega-
dor, nesta qualidade juridica.
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Penso, por conseguinte, que se revela mais consentineo com a lei brasileira ba-
nir-se o injustificado preconceito de que a invocag¢do do Direito comum no processo
trabalhista, no que for compativel, retira a competéncia material da Justiga do Trabalho
para julgar o pedido de indenizagdo civil.

Por outro lado, impende recordar que além dos dissidios envolvendo prestagGes
tipicamente trabalhistas, o art. 652, inc. IV, da CLT, atribuiu competéncia material 3
Justiga do Trabalho genericamente para “os demais dissidios concernentes ao con-
trato individual de trabalho”. Sébio, o legislador ndo quis explicitar e exaurir taxati-
vamente os ditos casos abarcados na competéncia material da Justica do Trabalho.
Contudo, a exegese da norma ampla e genérica, sobretudo a luz do mandamento ins-
culpido no art. 114 da Constitui¢io Federal, permite encartar ai todos os litigios, néo
criminais, entre empregado e empregador, inclusive tendo por objeto indeniza¢io, por
dano patrimonial ou moral.

De modo que se, por hipdtese, o empregador assaca expressdes caluniosas, in-
juriosas ou difamatérias ao empregado, no exercicio da fungfio para a qual fora contra-
tado, ou em razio dela, a competéncia para julgar a lide relativa a indenizag8o civil ex-
surgente ¢ da Justica do Trabalho: hé conflito de interesses entre os correspectivos su-
jeitos atuando na qualidade juridica de empregado e de empregador.

O importante para determinar-se a competéncia da Justiga do Trabalho é que a
ofensa refira-se & vida funcional do empregado. Idem, mutatis mutandis, se a ofensa é
irrogada pelo empregado ao empregador: deve sé-lo enquanto tal.

Nem se objete que ndo se cuidaria ai de dissidio relativo propriamente ao con-
trato individual de trabalho. A meu juizo, trata-se de dissidio concernente a clausula
acesséria do contrato de emprego, pela qual se obrigam empregado e empregador a
respeitarem-se a dignidade, a reputagfo, a honra, o bom nome e, enfim, o valioso e
inestimavel patrimoénio moral de que cada um é titular,

Muito recentemente, examinando a situag8o especifica do dano moral advindo
das relag@es trabalhistas, a 1* Turma do Excelso Supremo Tribunal Federal consagrou
a competéncia material da Justi¢a do Trabalho para solver o respectivo litigio, como se
vé da seguinte ementa:

“Justiga do Trabalho: competéncia,

Acfo de Reparagio de danos decorrentes da imputagfo caluniosa irroga-
da ao trabalhador pelo empregador a pretexto de justa causa para a despedida e,
assim, decorrente da relagfio de trabalho, ndo importando deva a controvérsia
ser dirimida a luz do Direito Civil.” (Recurso Extraordinario n° 238.737-4, Rel.
Min. Sepiilveda Pertence, unanime, julg. em 17.11.98, DJU de 05.02.99)'®

18. Em caso analogo, e mais recente, decidiu também a 1* Turma do Supremo Tribunal Federal, no RE
249.740-1 AM, Rel. Min. Sepulveda Pertence: “Justia do Trabalho: competéncia: agfio de ressarci-
mento de danos causados por descontos indevidos sobre o saldrio do empregado, por ocasidio da resci-
sfio do contrato de trabalho e, assim, decorrente da relagfio de trabalho, nfio importando deva a contro-
vérsia ser dirimida 2 luz do Direito Civil” (DJU 24.09.99, ementério 1964 — 10).
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Entretanto, entendo que escapa 4 competéncia material da Justiga do Trabalho o
litigio por indenizag#o civil entre empregado e empregador referente a dano moral ad-
vindo de acidente do trabalho a que o empregador der causa, dolosa ou culposamen-
te. Encarta-se na competéncia da Justiga Estadual, conforme se infere, por exclusfio, do
texto constitucional (CF/88, art. art. 109, inc. I e art. 70 do ADCT) e ante o que reza ex-
pressamente o art. 19, inc. II, da Lei n. 6.367, de 19.10.1976). Esta a jurisprudéncia su-
mulada do STJ (n° 15) e do STF (n° 501).

Brasilia, outubro de 1999.
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