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PRESENTACION

ace varios lustros, levantamos nuestra voz de alerta sobre la delicada disciplina
y complicada temética de la automacion,

Ahora, abrimos, nuevamente, las ventanas del didlogo, sin reservas mentales,
sobre la “polémica crucial” de como se liberard la proxima batalla entablada silencio-
samente entre el hombre y su invencidn, el robot, en un escenario donde cada vez es
mas dificil, escaso y problematico: el empleo.

El vocablo robot es un sustantivo que etimoldgicamente proviene del checo
ROBOTNIK, que significa SIERVO, y que es, en realidad, el nombre de un autémada
provisto o no de figura humana.

La palabra AUTOMATA, §i gnifica MAQUINA imitadora de los movimientos
de un ser animado. AUTOMACION es una voz derivada de automata y sinénimo de
aufomatizacion.,

Los robots son inventos del hombre que hacen por él lo
que no quiere ni puede hacer él mismo,

Consiguientemente, las palabras automacién y robotizacion, propiamente ha-
blando, no son sin6nimos. Més bien, AUTOMATA es el género y ROBOT, la especie.
El diccionario considera que el vocablo AUTOMATIZAR (verbo transitivo), significa
reemplazar al obrero por la maquina en las tareas mecénicas. Es sinénimo de AUTO-
MATIZACION, El vocablo automacién es un neologismo, estimamos, impropio por
considerarlo una palabra derivada, etimolégicamente, de autémata.

Estimo que esta apreciacion es incorrecta por ser “automatico” palabra primiti-
va derivada de “automatizacion”, es decir accion automatica producida sin la interven-
cién del hombre.

Ejemplo de este cuadro puede ser un reloj pulsera que no precisa dar cuerda
para funcionar. La palabra “automacion” deriva, como se ha dicho, de “autémata” que
es para mi, el robot, esto es, un aparato al cual se le ha dado o no apariencia humana ca-
paz de “realizar trabajos” complejos y dificiles alin para el mismo hombre, por ser peli-
groso, demasiado pesado, riesgoso, repetitivo o tedioso.

*  Presidente de la Asociacin lberoamericana del Derecho del Trabajo y del Seguridad Social
“Guillermo Cabanellas”, Filial Perii. Publicista.
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El mezquino robot, creado por el hombre para que le ayude
en su trabajo, lo estd dejando desempleado y subempleado. jQué ironial.

El progreso tecnoldgico creado por la aparicién de la microcomputadora ha
provocado y provoca una reaccién en cadena de tal magnitud que numerosisimas em-
presas e industrias, perfeccionan, en estos momentos bajo su influjo sus planes y pro-
gramas que 40 afios atras hubiesen motivado, al ser concebidos por una mentalidad au-
daz, una sonrisa escéptica por considerarse imposible su gestacion.

A) EL DERECHO DEL TRABAJO Y EL ROBOT

El trabajo es un derecho, un deber y un motivo de honor y orgullo, enmarcado
dentro de la categorfa socio-juridica de la dignidad humana.

En la gran industria y en la agricultura, ain no son aprovechadas en su integri-
dad, las transformaciones llevadas a cabo por el indetenible y continuo progreso de la
ciencia y la tecnologia, histéricamente enfocadas, son causa de profundas transforma-
ciones de la cultura y la civilizacién humana. Ellas producen un progreso y avance ace-
lerados y ostensibles, a partir de la era industrial a través de la sucesivas fases de los
microprocesadores, conquistas significativas de los ltimos afios, sin haber alcanzado
la meta final y definitiva, de la extincién de la especie humana sobre la faz de la tierra,
que nadie sabe cuando y cémo se producir, si en realidad llega a produ01rse alguna vez
con el inexorable transcurrir del tiempo.

—En el proceso industrial “trabaja” el robot y el hombre, inicamente, proyecta,
vigila, programa, guia, controla y supervisa las diversas etapas del proceso industrial.

— El predomino de la robotizacién en la produccién ha cambiado totalmente la
relacion laboral y el sentido de la relacion del trabajador en la organizacion en la que
presta servicios.

— Como se puede apreciar, la robotizacién también se ha introducido en la esfe-
ra del Derecho, campo en apariencia alejado de esa fenomenologia, pero en la realidad
intimamente vinculada a esa rama del saber que la mediatiza y regula.

La robotizaci6én galopante esta excluyendo al trabajador asalariado,
ubicdndolo en una fase de extincion, pese a que hoy es mas
explotado y esclavizado que antafio.

B) LAS RELACIONES LABORALES Y LAS MUTACIONES TECNOLOGICAS

Las mutaciones tecnolégicas afectan, indudablemente, las relaciones laborales.
En la sucesién o evolucion de los cambios tecnoldgicos que inevitable y permanente-
mente se producen en el mundo de la produccion se llega, indefectiblemente, a la auto-
macién. Es necesario y urgente prever sus catastroficas consecuencias sobre la “clase
trabajadora humana”, y no omitir la busqueda de soluciones adecuadas para evitar la
desaparicion de la Humanidad por la falta de empleo y, por lo tanto, de la remunera-
cién, salario o paga, por se las que permiten al hombre conseguir los medios de
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subsistencia, adecuadas, urgentes e inaplazables que precisa para poder sobrevivir “sa-
tisfactoriamente” en un medio de consonancia con su dignidad humana .

En lo concerniente a la automacion y el desempleo, facil es demostrar que, lle-
gado el momento, el trabajador humano, no capacitado ni talentoso, seré sustituido por
la robotizacion. En primer término desapareceré la “clase trabajadora” y quienes la in-
tegran. Sus dependientes perderan de ese modo sus més necesarios medios de subsis-
tencia.

(Qué hard y a que se dedicara el hombre de hoy en la nueva
sociedad, en que la mutacién continia vertiginosamente
cerrdndole las puertas al empleo humano?

Los robots, de todas formas y tamafios, hacen hoy de la suyas en la totalidad de
las actividades propias de la produccion y los servicios. Hoy somos, por ejemplo,
“atendidos” por un “robot bancario” en dias domingos y feriados y fuera de las horas
habituales de oficina mediante una tarjeta puesta en acciéon mediante la presion de un
ingenioso dispositivo automatico.

En el futuro, en algunas empresas, ya no existiran turnos y/o dias de
trabajo ni serd necesario Ja presencia constante del trabajador humano.

Hay robots que desplazan a la nana o a la madre, capaces de cantar canciones de
cuna o poner inyecciones, tomar el pulso en su funcién paramédica; tocan violin, pia-
no, guitarra; pintan, dibujan, suben gradas para asear, piso por piso, todo un edificio
multifamiliar, sin accidentarse, con mas pulcritud que la mas solicita de las mucamas
del mundo.

Por ejemplo, desde Vietnam hasta el Golfo Pérsico, has funcionado las “mufie-
cas del amor” de sexo caliente y lubricante, senos de los que brotaban leche dulce, que
aminoraban el temor y calmaban la sed erdtica de los soldados americanos, ingleses y
franceses, en los campos de batalle del Medio Oriente. Mientras los “obreros de hie-
rro” en las grandes empresas autdmadas, “realizaban labores” muy pesadas, multipli-
cando el indice de produccién en las tareas més dificiles, peligrosas y tediosas.

Asimismo, hay robots capaces de leer, escuchar y redactar sumarios periodisti-
cos que contienen los datos esenciales de un suceso, en idioma inglés, espafiol, chino,
etc; con absoluto dominio y precision gramaticales. Ademas arman complicados arte-
factos y ;piensan”! con prodigiosa exactitud reemplazando a estadistas, contadores,
auxiliares de oficina y a las amas de casal. Y por si fueran escasas “sus” facultades, jue-
gan ping pong, ajedrez, dirigen el trénsito, auxilian invalidos, etc.

La pobreza no se combate con dadivas, limosnas ni propinas,
La delincuencia y el desempleo, sino generando puestos de empleo.

Existen incluso fabricas, carentes de trabajadores, humanos, poblados Unica-
mente de robots capaces de realizar por si solos cuanto exige el proceso industrial des-
de la elaboracion de las piezas de repuesto hasta el montaje de un complejo producto.
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Al difundirse masivamente la robotizacién en las empresas, llegara el momen-
to en que los trabajadores humanos, no calificados, no capacitados ni idoéneos, seran in-
defectiblemente reemplazados por autématas, mas rapidos, resistentes y efectivos y
menos problematicos.

Frente a toda es temdtica es importante examinar y analizar muy brevemente
los siguientes topicos:

1. TRABAJADORES Y SINDICATOS AFECTADOS POR LA NUEVA
TECNOLOGIA: La comunicacion anticipada y preventiva a trabajadores y sindicatos
—si alin existen— proclives a ser afectados por la automacién es innegablemente necesa-
ria. La prevencion es esencial porque facilita el cambio planificado y ordenado de los
nuevos métodos. Proporciona simultaneamente tiempo a los trabajadores y sindicatos
afectados por la mutacion, para formular sus propios proyectos y evaluar cuidadosa-
mente las nuevas alternativas de trabajo que deben enfrentar en el futuro para contra-
rrestar los efectos de una segura o inminente pérdida del puesto de empleo.

Los robots no se van a la huelga, ni protestan ni reclaman aumento
de sueldo salarios, ni piden descanso pre ni post natal.

2. ADAPATACION EN LOS PUESTOS DE EMPLEO CON PLANIFICA-
CION TECNICA: Coordinar la adaptacion de los puestos de empleo con planificacién
técnica en una medida que aumenta la posibilidad de tener en adecuada consideracién
la merma moral del n(imero de integrantes del personal, para evitar, asi, la cesacion, re-
pentina y traumatica del trabajo humano y, por lo tanto, el desafuero brusco y brutal de
los trabajadores no calificados y productivos. Por ejemplo, en un proyecto destinado a
gestar un cambio tecnoldgico en la industria telefénica, las empresas que la sustenta-
ban forjaron las proyeccion de sus necesidades laborales con uno o dos afios de antici-
pacidn, limitando la contratacion de trabajadores temporales compensados por el pago
de sobretiempos y otras medidas similares. Se calcul6 a la vez la baja numérica del
personal y se redujo al minimo el desplazamiento de trabajadores.

Muchos jovenes continfian estudiando carreras envejecidas y anticuadas,
sin saber que mafiana serdn rechazados por la nueva sociedad.

3. REENTRENAMIENTO DE LOS TRABAJADORES PARA DISMINUIR
LA RESISTENCIA AL CAMBIO: Hay que reentrenar a los trabajadores a fin de que
asimilen nuevas habilidades exigidas por la moderna tecnologfa y reubicar a los des-
plazados en otros puestos de empleo, como una medida adecuada y conveniente. La
tecnologfa moderna requiere cada vez mayor entrenamiento, preparacidn y estar en
constante reciclaje y desarrollo.

Si dentro de algunos afios mas, llega el momento en que los robots sustituyan
integramente al hombre, en la totalidad de su trabajo fisico o mental, s indudable, que
se verd obligado en el futuro (que es casi presente) a buscar y hallar mejores e insupera-
bles soluciones para estar en condiciones de continuar subsistiendo sobre la faz de la
tierra, en la hipdtesis de que entonces no pertenecers ya a un espécimen extinguido,
mitad f6sil y otro tanto hidrocarburo, esto es, convertido en petroleo.

Rev, TST, Brastlia, vol. 66, n?4, out/dez 2000 125



DOUTRINA

El robot se rebelard contra su creador, como se rebel6 el principe de
los Angeles cafdos contra Dios.

El hombre, concluida esa fase se ver4 librado de toda clase de trabajo y llegara
el momento en que tendrd que utilizar su talento y el cultivo de las artes, la investiga-
cidn, la inventiva, la innovacion, el deporte y otras actividades creativas, es decir, ten-
dra pleno derecho al ocio si est4 debidamente preparado.

Llegara e dia en que el ultimo que presione el botdén atémico para destruir el
mundo sea un “robot general”.

Concluimos este tema, sosteniendo lo siguiente: el primero de enero del afio
2001, no sélo se dira: Feliz aflo nuevo, sino también, Feliz Siglo Nuevo y Feliz Milenio
Nuevo. Sélo unas cuantas y selectas personas de la presente generacion repetira, este
especial{simo, triple y gratificante saludo.
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