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1. INTRODUCAO

o mundo desenvolvido ¢ em vias de desenvolvimento ocorreu, nos ltimos 25

anos, uma verdadeira revolugfio cientifico-tecnoldgica, que deflagrou um pro-

cesso de globalizagdo em escala e em intensidade sem precedentes. Esse proces-
8o, que é irreversivel, permite o deslocamento rapido, barato e macigo de mercadorias,
servigos, capitais e trabalhadores. Grandes mercados regionais se tornaram possiveis e
pode-se pensar, num futuro proximo, no surgimento de um nico mercado planetario
de bens e de trabalho.

No passado, a planificagéio centralizada era possivel. Hoje, esse quadro inver-
teu-se. O bom éxito e a competitividade passaram a depender da descentralizagdo das
decisdes, da multiplicagfo de unidades de escala menor e, principalmente, da ampla
disseminacio de informag¢des. Mercado e democracia tornaram-se indispensaveis.

Quais sdo os reflexos dessa revolugfo no mundo do trabalho?

O trabalho vem perdendo importincia na estrutura das relagdes sociais. O tem-
po necessario para a producgfio de bens e servigos diminuiu e continua a diminuir acele-
radamente. O chamado “trabalho vivo” perde peso significativamente diante do “tra-
balho morto”, aquele incorporado as maquinas, aos instrumentos de trabalho e & tecno-
logia. O desemprego, em conseqiiéncia, cresce e adquire caracteristicas estruturais.

A propria consciéncia de classe perde for¢a na sociedade. Apagam-se os limites
entre os segmentos sociais, e as pessoas definem-se cada vez menos por seu lugar no
processo produtivo.

A contradi¢io entre capital e trabalho, tipica do regime capitalista, passa a con-

viver com outra, que disputa com ela a primazia: a luta dos excluidos pelo acesso ao
mercado de trabalho e aos bens de consumo.

*  Membro da Academia Nacional de Direito do Trabalho.
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2. A QUARTA GLOBALIZACAO

Vivemos atualmente a quarta globalizagdo. Na hist6ria da humanidade, distin-
guem-se ondas, com avangos e retrocessos separados por intervalos que podem durar
séculos. A globalizag@io econémica é um processo que ocorre em ondas com as referi-
das caracteristicas.

A primeira globalizagio foi a do Império Romano, que findou com a feudaliza-
¢do politica e comercial. A segunda globalizag8e coincide com as grandes descobertas
dos séculos XIV e XV, que propiciaram grande surto do comércio internacional, fre-
qiientemente interrompido pelas guerras religiosas ¢ pelas lutas dindsticas das monar-
quias européias. A terceira globalizagdo aparece no século XIX, ap6s as guerras napo-
lebnicas e determina a supremacia do liberalismo sobre o mercantilismo, quando coin-
cidentemente comega a prosperar a democracia politica. Esta etapa seria interrompida
pela Primeira Guerra Mundial, de 1914 a 1918. Surge a era dos coletivismos de direita
e de esquerda — o fascismo e o comunismo — hostis ao livre comércio e simpéticos ao
autarcismo, A grande depressdo dos anos 30 provoca o debilitamento do capitalismo e
a irrup¢8o de protecionismos. A quarta globalizagdo, na qual nos encontramos atual-
mente, surge depois da Segunda Guerra Mundial, mas s6 atinge o apogeu com o colap-
so do regime socialista, ocorrido em 1989/1991.

3. CONCEITO DE GLOBALIZACAO

N#o ¢ possivel dar uma defini¢8o exata de globalizag8io econémica. Trata-se,
na verdade, de um conjunto de fatores que determinaram a mudanga dos padrSes de
produgdo, criando uma nova divisdo internacional do trabalho. Poderia ser denomina-
da, mais propriamente, de internacionalizagfo da produg#o e do trabalho. Essa “globa-
lizag8o” serd entendida com mais facilidade se, em vez de se tentar uma defini¢fo des-
critiva, forem relacionados os tragos caracteristicos do fendémeno.

A fébrica tradicional, tipica, resultado das primeiras revolugdes industriais e
que alcangou seu mais alto grau de organizagfio baseada nas concepgdes taylorista e
fordista, é substituida por organizagdes flexiveis, baseadas em nogdes toyotistas, sem
rigidez, a base de relagdes contratuais flexibilizadas entre capitalistas e trabalhadores.

Surgem muitas facilidades para a exploraggo de atividades econdmicas em va-
rias partes do mundo, por forga do aperfeicoamento dos meios de transporte e de co-
municagdo, ao tempo em que se incrementa o deslocamento de capitais e de gerentes
de um pafs para outro.

A economia passa a desenvolver-se em escala mundial, como nunca antes se
verificara. Fala-se em mundializa¢do da economia. Os mercados de insumo, consumo
e financeiro se internacionalizam, de sorte que a nogfio de fronteira geogréfica classica
se torna obsoleta.

O Estado se internacionaliza, mediante processos de integra¢do regional e cele-
brag#o de tratados de livre comércio. A protegfo alfandegéria, as reservas de mercado,
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os incentivos e subsidios fiscais tendem a desaparecer, por incompatibilidade com a
onda de internacionalizag#o.

As atividades produtivas se fragmentam e se espalham por vérios paises e mes-
mo por continentes, permitindo as empresas multinacionais distribuir seus investimen-
tos pelos territérios onde a legislagdo lhes seja mais favoravel,

As empresas multinacionais cobram uma importincia sempre crescente. Elas
se tornam cada vez mais capacitadas para expandir tanto a producdo quanto a distribui-
¢do de produtos por todo o mundo, pelas ja apontadas facilidades de transportes e de
comunicagio.

A estabiliza¢do das macroeconomias e a redugdio da presenga do Estado no
campo econdmico obrigam & adogfo de ajustes estruturais e privatizagdes.

Observa-se uma tendéncia mundial & democratizagdo da vida politica, ganhan-
do relevo a consciéncia da necessidade de garantia dos direitos humanos. Renova-se o
interesse pelo império do direito, com a implanta¢8o de politicas liberais, controle da
arbitrariedade governamental e fortalecimento do poder judicidrio.

4. EFEITOS DANOSOS E O PAPEL DA DEMOCRACIA

Nesse quadro, porém, nem tudo sdo flores! O fendmeno da globalizagio, em
certos setores mais sensiveis aos seus efeitos, provoca apreensdo em vez de entusias-
mo. O processo globalizante é mais veloz do que a capacidade de adaptagio dos seto-
res, por forga da rapidez com que se desenvolve a revolugfio tecnoldgica, lastreada no
processo das comunicagdes e na civilizagdo do conhecimento. Por outro lado, esse pro-
cesso € mais abrangente do que as transformagdes operadas no mundo pelas anteriores
revolugdes industriais: ele atinge nfo sé a atividade industrial mas também 4reas co-
merciais, financeiras e de servigos, antes cobertas por algum sistema de protegdo. O
desemprego assume proporg¢des alarmantes. O perecimento de grande niimero de ofi-
cios e profissdes obriga grandes contingentes de trabalhadores a procurar novas for-
mas de obtengfio de ganho. A criminalidade cresce. A miséria com legides de exclui-
dos aumenta.

Nesse quadro preocupante, a democracia assume importincia estratégica na
luta pelos direitos dos excluidos. A democracia é a (inica forma de limitar o mercado e
dar poder de pressdo aos excluidos. Dentro dos pardmetros da democracia representati-
va, urge realizar os anseios da democracia participativa, com a criagfo do mecanismo
de distribuigfo de renda e de realizag@o do ideal do pleno emprego.

5. A EVOLUCAO HISTORICA DO CONTRATO DE TRABALHO

A evolugfio histérica do instituto contrato de trabalho sofre o impacto de trés
revolugdes industriais.

A observagdo dos fatos historicos que caracterizam a evolugfo do capitalismo
permite discernir trés revolugdes industriais: 1* — fins do século X VIII, principios do
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século XIX: proporcionada pela produgio dos motores a vapor por meio de maquinas;
2*—fins do século XIX, principios do século XX: desenvolvimento e aplicagéo do mo-
tor elétrico e do motor a explosiio; 3* — a partir da Segunda Guerra Mundial (1940 nos
Estados Unidos e 1945 nos demais paises): automagfo por meio de aparelhos eletrdni-
cos. Observa-se sempre a apropriagio de fontes energéticas distintas, que ditam as
transformagBes nos meios de produggo, as quais por seu turno vo gerar mudangas na
organizagfio do trabalho, com as conseqiiéncias sociais conhecidas. Na primeira revo-
lugdo industrial, o vapor d’4gua; na segunda, a eletricidade e o petroleo; na terceira, a
eletrbnica e a energia atOmica.

A primeira revolugdo industrial tem sido objeto de estudo de amplo espectro,
que abrangem desde meras descrigdes histéricas até reflexes de natureza socioldgica,
econdmica e social. Apesar da diversidade de datas, as suas caracteristicas e efeitos so
basicamente os mesmos, em toda parte. Ela estd sempre relacionada com o crescimen-
to da populagfo, com a aplicagfio da ciéncia 8 indistria e com o uso do capital de forma
mais intensa e mais extensa.

A segunda revolugfo industrial d4 infcio a uma nova onda longa com tonalida-
de expansionista no modo de produgfo capitalista. Taylor introduziu na industria o
congeito de eficicia no processo econémico. Fazendo uso do crondmetro, eliminou do
trabatho humano os tempos mortos que o retardam. A tarefa de cada trabalhador ¢ divi-
dida nos menores componentes operacionais visivelmente identificdveis. Cada com-
ponente é medido para apurar o menor tempo atingivel sobre condigdes de desempe-
nho 6timas. O trabalho do operério é um trabalho de mera execugéo.

O taylorismo caracteriza-se por uma nitida separagio entre concepgfo {organi-
zagio) das tarefas e sua execugiio. O homem nfio passa de uma engrenagem no sistema
complexo dominado pela maquina. A parcelizagio das tarefas e um estrito controle do
trabalho constituem os elementos fundamentais da organizago cientifica do trabalho,

Ford langou a produgdo em série e implantou a estandardizagfo das pegas que
compdem o conjunto. A fim de acelerar o ritmo de trabalho, adotou a esteira movel,
que apresenta ao operario os elementos necessarios ao seu trabalho no instante em que
sfo exigidos. As vantagens em ganhos sfo evidentes, mas os inconvenientes estdo a
vista: o caréter parcelado do trabalho se acentua e o operario fica sujeito a um ritmo de-
sumano, & fadiga nervosa e aos acidentes e doengas profissionais.

O trabalho na linha de montagem vai dar lugar 4 automatizagfo. A industria en-
tra em uma nova fase, que se define pelo desaparecimento do trabalho de execugio,
isto ¢, pelo automatismo da fabricagdo. A automatizagfio sucede progressivamente a
mecaniza¢do da fase anterior, o que nfo significa que a oficina automatizada seja uma
oficina sem operarios, mas quase ja nfo existe mio-de-obra empenhada diretamente na
fabricagfio. Dé-se o deslocamento progressivo da médo-de-obra dos trabalhadores de
fabricagfio para os de manutengfo e de vigildncia e controle. O mundo vai assistir 4 ter-
ceira revolugfo industrial, que, com maior precisfo semdntica, deve ser denominada
revolugfo tecnoldgica.
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Por forga da terceira revolugdo, o mundo capitalista, até entdo assentado sobre a
ortodoxia do gerenciamento convencional, sofre em cerca de duas décadas o impacto
de descobertas cientificas que vao gerar uma verdadeira revolugfo tecnologica, abran-
gendo o mais significativo conjunto de mudangas de toda a histéria e eclipsando todas
as experiéncias anteriores da vida econdmica.

Os avangos da revolugo tecnolégica ndo permitirfio que as instituigdes perma-
necam inalteradas. O capitalismo sofrerd considerdveis transformag¢des, em face da
competi¢io que se desenvolvera em nfveis internacionais, ja que os capitais, a tecnolo-
gia e as idéias passarfio a fluir com facilidade por cima das fronteiras.

6. 0 CONTRATO DE TRABALHO TIPICO

O contrato de trabalho constituiu-se em objeto de minuciosa regulagiio por par-
te do Estado — método da heterorregulago. Esta regulagio heter6noma tomava por pa-
radigma o trabalho executado na grande industria e s6 mediante a promulgagio de leis
especificas levava em conta peculiaridades de certas profissdes, gerando o surgimento
das chamadas profissdes regulamentadas.

Por tal motivo, o contrato de trabalho tornou-se um elemento da empresa, tipifi-
cado e estereotipado, aplicado por todo e qualquer tipo de empresa, sem se considerar
seu porte: grande, média, pequena ou microempresa, todas utilizam o mesmo contrato
de trabalho, regulado de modo uniforme, a partir da relagfio para trabalho classica, pro-
pria do emprego tipico.

Que se entende por emprego tipico, em contraposi¢do as chamadas relagdes de
trabalho atipicas? Podemos enumerar as seguintes caracteristicas do emprego tipico: é
trabalho assalariado, por conta de outrem; com vinculo contratual firme, cercado de
formalidades como anotagdes, comunicagdes, etc.; mediante um contrato de trabalho
de duragfio indeterminada, sujeito freqiientemente as clausulas de uma convengfo co-
letiva ou de uma sentenca normativa; trata-se de um emprego estivel que eventual-
mente enseja uma carreira, vale dizer, garante aumentos progressivos de saldrio em
fun¢fio de promogdes; trata-se de um emprego durante uma jornada completa e que
proporciona o suficiente para a renda familiar; depende de um sé empregador; é exet-
cido em um local de trabatho especifico, quase sempre o estabelecimento do emprega-
dor; ¢ ¢ individualmente afetado, ou seja, cada trabalhador tem seu proprio emprego.

7. AS MUDANCAS TECNOLOGICAS E A NECESSIDADE DE FLEXIBILIZAR
A REGULACAO DAS RELACOES DE TRABALHO

A nogdo de contrato de trabalho softe o impacto das mudangas verificadas na
economia € no modo de organizagdo do trabalho na empresa capitalista.

As transformagdes ocorridas no mundo do trabalho ndo permitiram a sobrevi-
véncia do contrato de trabalho classico. O contrato de trabalho adequado & grande em-
presa industrial desagrega-se e gera uma multiplicidade de relagdes mais conformes as
novas exigéncias das operagdes econdmicas da época pos-industrial,
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O Direito do Trabalho nfo pode subtrair-se & realidade econdmica, politica e
social.

O conteudo da relagdo de trabalho — ou seja, a regula¢8o dos direitos e deveres
dos sujeitos da relagdo contratual de trabalho — ndo cessa de evolucionar sob a pressdo
dos fatores econdmicos, ou, antes, do sistema de valores histéricos e culturais da socie-
dade.

Que medidas, contudo, devem traduzir a flexibilidade, com repercussdo sobre o
conceito de contrato de trabalho? Basicamente, podemos afirmar que a flexibilidade
concerne as formas de contratagfo, 4 duragfio do trabalho, 4 estipulagdo dos saldrios, &
negociagfo coletiva e, sobretudo, ao regime de dispensa. O objetivo — geralmente acei-
to sem discrepancias dignas de nota — seria o de ampliar a produtividade das empresas.
O aumento da produtividade pode ser direto, quando resulta de produgdo adicional do
empregado, e indireta quando deriva de maior flexibilidade no trabalho.

Sustenta-se que esta ultrapassada a concepedo de estruturas universais do tipo
tayloriano e fordista. Horarios personalizados, acomodaggo do tempo de servico, sala-
rios dependentes dos resultados e do interesse revelado pelos empregados, circulos de
qualidade, equipes autbnomas, transferéncia de gestfio, negociagdes mediante mituas
concessdes, integracdo do trabalhador na vida da empresa — eis alguns topicos da “pa-
nodplia” da parceria proposta.

Preconizam-se vérios tipos de flexibilidade: econdmica, técnica, social, mas
também funcional, numérica e de gestdo. A nova politica social patronal, desenvolvida
para enfrentar a crise, depende de uma melhor produtividade do trabalho e seu instru-
mento ¢ a flexibilidade das relagdes sociais (eliminag#io da rigidez juridica), passando
pela flexibilidade do aparato produtivo (automatizago) e chegando a flexibilidade na
utilizagfio da forga de trabalho (emprego do tempo de trabalho).

A crise econdmica verificada na Europa em 1973 e agravada em 1979 — mercé
do choque dos pregos do petrdleo — provocou o surgimento de novas formas de contra-
tacdio, geradoras de relagdes de trabalho atipicas: o contrato por tempo determinado
deixou de ser excegdo, admitindo-se varias formas de contrato a prazo; aposentadorias
antecipadas; contratos de substituigdo; emprego partilhado; varias formas de teletraba-
lho ou trabalho a distancia, etc.

O conceito de contrato de trabalho se desagrega. O direito do trabalho — como
regulador do contrato de trabalho —, surgido sob o signo da uniformidade e do coletivo,
sofre o influxo das transformagdes tecnoldgicas e da crise econémica, notadamente do
desemprego, em conseqiiéncia do surgimento de uma “pluralidade de mundos produti-
vos” que exigem respostas diferentes.

8. FIM DO EMPREGO?

O desemprego registrado no setor secundério da economia imp3e a necessidade
de se criarem novos tipos de contrato de trabalho, como resposta 4 flexibilizagfo das re-
lagBes individuais que surgem em raziio das conveniéncias empresariais impulsionadas
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pelas exigéncias de competitividade e adaptagfo aos processos de globalizagfo da eco-
nomia.

A inventividade dos agentes econémicos enfrenta as nefastas conseqiiéncias da
crise econdmica, Ndo consegue, é certo, afastar por completo essas conseqiiéncias,
mas logra atenud-las, mercé da préatica de reestruturagfio da empresa e de reconversio
industrial, mas também da adogfio de modalidades contratuais inovadoras, como aque-
las que nfio se cumprem nos locais da empresa, as que pressupdem dois empregadores
ou até mesmo a auséncia de empregador.

Justifica-se esta tendéncia: o impacto das novas tecnologias, a informatica, a
robotizagdo, provocam a passagem da era industrial para a pds-industrial, com a conse-
qliente expansio do setor terciério.

Ja se falou, mesmo, no fim do Direito do Trabalho, a exemplo do fim das ideo-
logias e, até, do fim da histéria. Continua, porém, a ser necessdria a existéncia de traba-
lhadores que pertengam ao niicleo indispensavel ao funcionamento da empresa. De ou-
tro lado, encontram-se os trabalhadores de periferia, que mantém uma relagdo de traba-
lho atipica e cuja posigdo € inferior. Recebem menor salério, tém garantia contra dis-
pensa reduzida ou inexistente. Na Franga, uma lei de 1986 consagra essa dicotomia,
estabelecendo distingo entre o emprego e a tarefa (ou miss#o), esta atribuida aos peri-
féricos.

9. CONCLUSAOQ: O DIREITO PROMOCIONAL E A NEGOCIACAO
COLETIVA

. O contrato de trabalho recebe novo tratamento juridico por parte do direito que
se transforma sob a pressfio das novas realidades econdmicas e sociais. O contrato de
trabatho tipico dos “30 anos gloriosos” ndo é mais o mesmo do final do milénio. O di-
reito aplicdvel a este contrato também nfo é o mesmo.

A moderna doutrina — Norberto Bobbio & frente — assinala ao direito fung¢fo
promocional, O Estado abandona a idéia segundo a qual o mero reconhecimento e a
simples garantia negativa da liberdade sindical e dos direitos fundamentais constituem
condi¢do suficiente para sua efetividade, assim como se afasta da tendéncia a regular
diretamente a conduta dos atores sociais. Passa a adotar, em lugar dessa caracteristica
ultrapassada, uma valorizagfo positiva do fendmeno associativo profissional e econd-
mico, proporcionando aos interlocutores os meios para a manifestagdo acorde de seus
anseios, indispensadveis & plena consecugdio dos legitimos interesses, interesses co-
muns aos agentes de producfio, a saber, trabalhadores e empresérios. O meio para a
modernizagfio do Direito do Trabatho é privilegiar as manifestagdes da autonomia pri-
vada dos corpos sociais intermediarios.

A fungfio do direito no Estado-providéncia tradicional se exerce mediante um
ordenamento protetor-repressivo, ao passo que, no Estado-providéncia adaptado a
nova realidade, concebe-se o ordenamento juridico como ordenamento juridico com
fungfio promocional. O legislador resiste & tentagdo de impor aos atores sociais um
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comportamento que entende desejavel e, em vez de adotar essa atitude, cria mecanis-
mos ¢ procedimentos aptos a ensejar a esses atores sociais a auto-regulagéio de seus in-
teresses € a criagdo de meios de composigio de suas controvérsias.

A fungfio do direito nfio é a de reprimir a agfo dos atores, a fim de preservar o
primado o Estado e dos politicos: o direito passa a desempenhar um papel ativo ao as-
segurar aos atores zonas de independ@ncia e de autonomia. A legislagio perde seu ca-
rater minucioso, regulando em seus minimos pormenores o comportamento dos atores,
para revestir a forma de preceitos mais gerais e flexiveis, com o fito ndo de dirigir, mas
de guiar ou orientar a sociedade. A este novo direito se tem atribuido o qualificativo de
direito reflexivo (Giinther Teubner e André-Noel Roth), falando-se também em con-
tratualizagfo do direito, no sentido de que a adogdo e a aplicagdo do direito resultam de
acordos formais ou informais entre os segmentos importantes da sociedade (Amselek,
Morand).

A consciéncia da nova fungfo do direito desprega-se da visdo puramente prag-
mética para elevar-se a novas alturas, para impregnar até mesmo a filosofia do direito:
com o fim da cultura da heteronomia nasce uma nova cultura centrada sobre o eixo da
autonomia, que assume o carater de valor central da humanidade. O Direito renuncia a
tarefa que pretenderam impor-lhe, a de agente conformador da sociedade.

No recuado ano de 1927, Georges Scelle fixou, em admiravel sintese, a evolu-
¢#o do instituto do contrato de trabalho e do direito a ele aplicavel. Escreve: “No come-
¢0, nés nos encontrivamos em presenga de uma concepgfo autoritdria da organizagdo
do trabalho: a corporago estreita e rigida do antigo regime, o patrdo autocrata e pro-
prietario do Cédigo Civil. Seguiu-se o estadgio intermediario do estatuto legal e da in-
tervengio do Estado, Agora, antevemos o surgimento de uma regulamentagfio compe-
tente, técnica, autdnoma da produgfio, baseada no consenso de seus fatores sociais: o
capital, a forga de trabalho, a ciéncia técnica. A lei universal do empregador ou do Par-
lamento se transforma, pela contratagdo coletiva, em lei convencional emanada dos
proprios interessados, pode-se dizer, em governo direto e democrético da produgdo.”

Em outras palavras: no comego, foi a lei do empregador; depois, a lei do Estado;
no futuro, serd a lei dos parceiros sociais.

Esta seqliéncia de fases j& conduziu ao terceiro de seus estagios: ganha forca,
cada vez mais, a autonomia coletiva privada. Mas, para que o termo final desse proces-
so evolutivo seja alcangado, certos requisitos deverdo ser observados: democracia, li-
berdade sindical, mentalidade dos atores sociais afeigoada aos métodos da negociagio
coletiva, fungdo promocional do Direito.
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