TERCEIRIZACAO E CAPITALISMO NO BRASIL:
UM PAR PERFEITO

Giovanni Alves”

a era do neodesenvolvimentismo (2003-2013), sob os governos Lula

e Dilma, aumentaram as modalidades flexiveis de contratagao laboral

no Brasil. Disseminaram-se novas formas atipicas de contratagao
salarial, como o contrato por prazo determinado, contrato por prazo parcial,
suspensdo de contrato, e, principalmente, as relagdes de emprego disfarcadas
tais como contratacdo como pessoa juridica (PJ), cooperativas de contratacdo
de trabalho, trabalho-estagio, autbnomos, trabalho em domicilio, teletrabalho
e aterceirizacdo. Interessa-nos tratar aqui da terceirizacéo, que se manifesta de
maltiplas formas, incluindo, por exemplo, algumas dessas formas de contratacdo
atipicas (subcontratacdo por meio de agéncia de emprego, a PJ, o autbnomo
proletarizado, o trabalho em domicilio e a cooperativa para empresa). Entretanto,
a terceirizacdo néo se reduz a elas, tendo em vista que abarca todo o processo
de externalizagdo de atividades para outras empresas ou pessoas. Diz José Dari
Krein: “Apesar das dificuldades em mensura-la com as pesquisas disponiveis
e de sua crescente complexidade, é possivel afirmar que a terceirizacdo se
constituiu na principal forma de flexibilizagao da contratagao, a partir dos anos
1990, no Brasil” (KREIN, 2013).

Na verdade, nos ultimos 20 anos, pelo menos, a terceirizagdo tem sido
vinculada a flexibilizagdo das relagdes de trabalho e a precarizagdo laboral.
No comeco da década de 2000, o entdo Presidente do TST, Francisco Fausto,
observou que “a forma mais evidente de flexibilizacao da legislagdo trabalhista
na jurisprudéncia do TST diz respeito a terceirizagdo, que passou a ser admi-
tida em atividades-meio. Foi essa a maneira que a mais alta Corte trabalhista
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encontrou para compatibilizar o emprego com as necessidades mais prementes
da moderna atividade” (apud CONCEICAO, 2005). Portanto, o crescimento da
flexibilizagdo trabalhista e a precarizagao das relacdes do trabalho que se inicia
na década de 1990 — a “década neoliberal” — prosseguiu com vigor, na década de
2000, a “década do neodesenvolvimentismo”. Enquanto na década de 1990, as
politicas neoliberais promoveram a reestrutura¢éo do capitalismo no Brasil com
impactos disruptivos no mundo do trabalho, principalmente com o crescimento
abrupto do desemprego aberto nas metropoles brasileiras; na década de 2000,
ocorreu a reorganizagdo do capitalismo na base da acumulagdo flexivel (o que
denominei de “toyotismo sistémico”). Apesar da queda do desemprego aberto,
a partir de 2003, ampliou-se a mancha de precariedade laboral (ALVES, 2000).

O “choque de capitalismo” promovido pelos governos Lula e Dilma
contribuiu para a expansdo da logica do capital nos planos da produgdo e
reproducdo social. Os governos neodesenvolvimentistas (2003-2014) ndo con-
seguiram romper o cerco do Estado neoliberal (sociedade politica e sociedade
civil). Pelo contrario, em nome da governabilidade, adequaram-se a légica do
capitalismo flexivel. Um dos tracos do lulismo foi ndo confrontar o capital,
buscando, deste modo, garantir os investimentos necessarios para o crescimento
da economia brasileira (SINGER, 2010). Por isso, apesar do aumento do gas-
to publico com as politicas sociais de transferéncia de renda (Bolsa-Familia,
Minha Casa Minha Vida, etc.) e a politica de valoriza¢do do salario-minimo,
que contribuirdo para a redistribuicdo de renda e a diminuicéo da desigualdade
social no Brasil, manteve-se e incrementou-se a nova dindmica de acumulagéo
capitalista baseada na acumulagao flexivel (ALVES, 2014).

Portanto, a expanséo da terceirizacdo na década do neodesenvolvimen-
tismo € tdo somente um traco candente (e quase irremediavel) da nova ofensiva
do capital na produg¢ao nas condic¢des historicas do capitalismo flexivel. Nesse
periodo, instaurou-se o que denominamos de “nova precariedade salarial” no
pais. Entendemos a “nova precariedade salarial” como sendo o novo modo de
organizar o processo de trabalho e a produg@o do capital a partir da logica do
trabalho flexivel, sendo ela caracterizada pela adogdo das novas tecnologias
informacional, gestao toyotista e relagdes de trabalho flexiveis (contrato sa-
larial, jornada de trabalho e remuneragdo flexivel). Foi a “nova precariedade
salarial” que deu novas roupagens a terceirizagao (como observou Druck, 1999,
e Colli, 2000, a terceirizacdo ndao € um fenémeno novo na producgéo capitalista);
entretanto, dentro do contexto da nova ofensiva do capital na produgdo com a
vigéncia do capitalismo flexivel, a terceirizagdo tornou-se moda da adminis-
tracdo empresarial, sendo importante elemento compositivo da nova precarie-
dade salarial e das novas formas de gestdo da producao capitalista inspirada no
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toyotismo (ALVES, 2011; 2013). A “nova precariedade salarial” — e com ela, a
terceirizagdo — disseminou-se, ndo apenas pelo setor privado — industria, comércio
e servicos —, mas também pelo setor publico, incluindo a Administracdo Publica,
alterando nédo apenas a morfologia social do trabalho, mas o sociometabolismo
laboral no Brasil. A “nova precariedade salarial” constituiu novas dimensdes da
precarizagdo do trabalho, como, por exemplo, 0 que denominamos “precarizagdo
do homem-que-trabalha”, que se manifesta pelo aumento dos casos de adoeci-
mento laboral nos locais de trabalho reestruturados (ALVES, 2013).

A terceirizacdo, como elemento compositivo da “nova precariedade
salarial” no plano da contratacdo salarial flexivel, se manifestou de forma
bastante distinta em diversos segmentos econdmicos: desde a subcontratagdo
de uma rede de fornecedores com producéo independente, passando pela con-
tratacdo de empresas especializadas de prestacdo de servigos de apoio e pela
alocacdo de trabalho temporario via agéncia de emprego, até a contratacdo de
pessoa juridica ou do autbnomo nas areas produtivas e essenciais da empresa,
o trabalho domiciliar (que na maioria das vezes é informal); a organizacéao de
cooperativas de trabalho, o deslocamento de parte da produgéo ou setores para
ex-empregados, etc. (KREIN, 2013). Deve-se observar, ainda, que o fendmeno
da terceirizacdo tornou-se tdo complexo que se estabeleceu a “terceirizacdo da
terceirizagdo”, na qual a empresa terceirizada subcontrata parte do processo
para outras empresas, € em alguns casos ha o processo chamado de “quartei-
rizacdo”, que se refere “ora & empresa intermediadora, aquela que se coloca
entre a ‘empresa-méae’ e a empresa terceirizada, ou seja, aquela que gerencia
0s contratos com as prestadoras de servicos, ora trata de um desdobramento
da terceirizacdo, representada pelo momento em que a prestadora de servicos
contratada pela ‘empresa-mae’ repassa para outra empresa, ‘cooperativa de
trabalho’ (trabalhadores ‘autdnomos’) ou prestador de servigos individual
(Pessoa Juridica — PJ), as atividades a serem realizadas” (SANCHES, 2006).

A terceirizacdo aparece também como relacdo de emprego triangular,
isto &, a locagdo de méo de obra por meio de empresa de aluguel. Nesse caso,
0 contrato temporario € prestado por meio de empresa interposta (fornecedora
de mao de obra, geralmente via agéncia de emprego), que seleciona e remunera
trabalhadores com a finalidade de prestar servigos provisorios junto a empresas
clientes. Por isso, estabelece uma relacdo triangular, na qual o local de trabalho
ndo tem relacdo direta com o empregador, mas com a agéncia de emprego.
Teoricamente, o contrato temporario, que pode ser de até seis meses, seria uma
“prestacdo de servigos para atender a necessidade transitdria de substitui¢ao de
pessoal ou permanéncia da situacdo que gerou aumento de servico e consequente
realizacdo de contrato temporario” (DIEESE, 1999). Mas, na prética, existem
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(2007) quase cinco mil empresas no Brasil que sublocam forca de trabalho por
meio de contratos temporarios e trabalho-estagio. Elas ttm um cadastro infor-
matizado que permite mover os trabalhadores de uma tarefa ou empresa para
outra, sem que estes estabelecam qualquer vinculo de relagdes profissionais
ou sociabilidade com o local em que executam a atividade. Diz Dowbor: “Os
trabalhadores sdo simplesmente empurrados de um casulo de atividades para
outro e perdem aos poucos todo o interesse pelo ambiente em que efetivamente
atuam. Seu vinculo é apenas com o cadastro da empresa de aluguel” (DOWBOR,
2002). Nesse caso, a terceirizagdo reforca aquilo que Richard Sennett denominou
de corrosao da relagdo entre o trabalhador e a sua atividade profissional, que se
torna cada vez mais diluida, fazendo com que a sua identidade com o trabalho fique
secundarizada, o que dificulta a formagao do carater do trabalho (SENNETT, 2002).
Finalmente, uma outra questao € que a relacdo triangular permite as empresas
estabelecerem uma estratégia de preservar os trabalhadores mais qualificados e
realizarem um turn over nos com menor qualifica¢do, pagando-lhes menor salario
e oferecendo-lhes menos beneficios (KREIN, 2013).

1 — 0S NUMEROS DA TERCEIRIZACAO

Em 2011, a CUT e o DIEESE publicaram um importante dossié intitu-
lado Terceirizagdo e Desenvolvimento: uma Conta que Nao Fecha, no qual
apresentam dados inegaveis do aumento da terceirizacdo na década de 2000
no Brasil. O documento da CUT/DIEESE vincula a terceiriza¢do a questao do
desenvolvimento capitalista no Brasil. Os apologetas da terceirizacdo enfati-
zam os ganhos da especializacdo e cooperacao advindos da nova relacdo entre
empresas. Consultores apontam o outsourcing como o caminho para a moder-
nidade empresarial. Sublinham também a vantagem que a terceirizacao traz
na transformacdo de gastos fixos em variaveis (e, nesse caso, os trabalhadores
também sdo transformados em custo variavel...). Entretanto, o dossié salienta
que “a realidade imposta pela terceirizacdo ndo é a da modernidade, mas a de
um pais com relagdes arcaicas de trabalho, que fere os preceitos de igualdade”.
O documento lamenta que as empresas, de acordo com pesquisa realizada pela
FUP (Federac&o Unica dos Petroleiros) em 2010, foram motivadas a terceirizar
ndo devido a especializacdo técnica, a busca do crescimento da produtividade,
ao desenvolvimento de produtos com maior valor agregado, ou a maior tecno-
logia ou, ainda, devido a especializacdo dos servigos ou producéo (2%), mas,
sim, visando a otimizacéo dos seus lucros, em especial, através de baixissimos
salarios, altas jornadas e pouco ou nenhum investimento em melhoria das con-
dicdes de trabalho (98%). Por isso, terceirizagao no Brasil, diz o dossié, implica
desrespeito dos direitos aos trabalhadores, criando, deste modo, uma clivagem
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no mundo do trabalho formal, com o surgimento da figura do “cidadao de se-
gunda classe”, vivendo com uma espada de Damocles, a mercé dos golpes das
empresas que fecham do dia para a noite e ndo pagam as verbas rescisorias aos
seus trabalhadores empregados e as altas e extenuantes jornadas de trabalho.

O dossié nos apresenta nimeros impressionantes sobre a terceiriza¢do no
Brasil. As empresas terceirizadas abrigam as populagdes mais vulneraveis do
mercado de trabalho: mulheres, negros, jovens, migrantes e imigrantes. Esse
“abrigo” ndo tem carater social, mas é justamente porque esses trabalhadores se
encontram em situacdo mais desfavoravel e, por falta de opg¢éo, submetem-se
a esse emprego. O documento afirma que “ndo € verdade que a terceirizagio
gere emprego. Esses empregos teriam que existir, para a producao e realizacao
dos servicos necessarios a grande empresa”.

N&o podemos esquecer que as empresas terceiras sao produtos do modo
de organizagdo da grande empresa capitalista, verdadeiros demiurgos da tercei-
rizacdo. Perguntemos: por que a grande empresa capitalista — como a Petrobras,
por exemplo — terceiriza para uma empresa terceira 0S Servigos necessarios a
producdo de suas atividades? Esse é 0 “x” da questdo. No caso do Brasil, a grande
empresa capitalista, imersa na voraz concorréncia do mercado global, torna-se
obrigada a incorporar, por um lado, a ideologia organica da producéo do capital
nas condigdes do capitalismo global (o toyotismo) e, por outro lado, assume
culturalmente o trago ontogenético do ethos do capitalismo: a superexploragéo
da forga de trabalho, articulando o historicamente novo — novas tecnologias e
modernos métodos de gestéo — e o historicamente arcaico (relagdes de trabalho
espUrias com rebaixamento de salario e espoliacdo de beneficios trabalhistas).

Aempresa terceira, como veiculo de afirmagao da 16gica de valorizagdo do
grande capital oligopdlico, gera trabalho precario e, pior, com jornadas maiores
e ritmo de trabalho exaustivo. Essa intensificagdo do trabalho decorre dos no-
vos métodos de gestdo acoplados as novas tecnologias informacionais, um dos
tragos candentes da “nova precariedade salarial” sob o espirito do toyotismo,
sendo também trago compositivo da sindrome da superexploracao da forca de
trabalho, no Brasil (ALVES, 2014). Portanto, a empresa terceira incorpora 0s
novos métodos de gestdo toyotista, sob pressao da grande empresa capitalista,
reduzindo, deste modo, os postos de trabalho e produzindo mais com menos
pessoal. Assim, a externalizacdo das atividades para empresas ou pessoas — a
terceirizagdo — representa mera afirmacao da logica organizacional da empresa-
rede, a grande empresa capitalista nas condigoes historicas do capitalismo global.

A terceirizagdo representa a logica organizacional do capitalismo em
rede. No caso do setor privado, a rede funciona como circuito de valorizagio
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operando a transferéncia de valor das empresas terceiras para a grande empresa
tomadora; no caso do setor publico, quando a Unido, Estados e Municipios
terceirizam suas atividades para empresas e pessoas, a rede funciona como
veiculo de contengdo do gasto publico nas condigdes historicas do capitalismo
predominantemente financeirizado e do Estado neoliberal (na era do neolibe-
ralismo, Unido, Estados e Municipios encontram-se constrangidos pela Lei de
Responsabilidade Fiscal sob a espada de Damocles da divida publica). Portanto,
tanto a rede como circuito de transferéncia de valor da empresa terceira para
a grande empresa quanto a rede como contencdo do gasto publico articulam
o regime de acumulagdo flexivel com o regime de acumulagao por espoliagdo.
Deste modo, temos, por um lado, a predacao de direitos dos trabalhadores e
beneficios trabalhistas e, por outro lado, a corrupgéo da coisa publica que pro-
lifera nos contratos de terceirizagao do setor publico no Brasil.

No limite, a sociedade em rede, organizada em torno da grande empre-
sa (publica e privada), externaliza suas atividades para empresas e pessoas,
aumentando os custos para a sociedade — ndo apenas devido a espoliagéo de
direitos e beneficios trabalhistas —, empobrecendo trabalhadores e reforcando a
concentracao de renda no pais; e com o desvio de dinheiro do fundo publico, as
fraudes em licitagdes, evasao fiscal, focos de corrup¢do, aumento das demandas
trabalhistas e previdencidrias, entre outros custos como a tdo propagada com-
petitividade, mas com a perda da qualidade de servicos e produtos.

Apesar das dificuldades das estatisticas oficiais sobre os efeitos da ter-
ceirizagdo, dificilmente captada pelas pesquisas vigentes, o dossié da CUT/
DIEESE nos apresenta nimeros impressionantes que demonstram o avango
da terceirizagéo no Brasil na década de 2000. Por exemplo, na tabela 1 é pos-
sivel observar que os trabalhadores terceirizados perfazem cerca de 25,5%
do mercado formal de trabalho. Entretanto, deve-se salientar que esse nimero
estd subestimado, tendo em vista que parte consideravel dos trabalhadores
terceirizados estdo alocados na informalidade — além disso, né&o est&o contidos
0s setores da agricultura.

Tabela 1

Distribuicéo dos trabalhadores entre setores tipicamente terceirizados e setores tipicamente
contratantes (BRASIL — 2010)

Setores Ndmero de trabalhadores %
Setores tipicamente terceirizados 10.865.297 25,50
Setores tipicamente contratantes 31.740.392 74,50
Total 42.605.689 100,00

Fonte: RAIS, 2010. Elaboracéo: DIEESE/CUT Nacional, 2011. Nota: setores agregados segundo
Classe/CNAE 2.0. N&o estdo contidos os setores da agricultura.
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Depois de constatar que pouco mais que 1/4 do mercado de trabalho formal
no Brasil esta terceirizado, a pesquisa da CUT/DIEESE verificou os impactos da
terceirizagdo sobre o mundo do trabalho, analisando a remuneragéo salarial, jor-
nada de trabalho e tempo de emprego, elementos cruciais para aferir a qualidade
do emprego nas empresas terceiras. A tabela 2 expde tracos de degradacdo do
trabalho indiscutiveis que demonstram a terceirizagdo com precarizacéo salarial.

Por exemplo, no tocante a remuneracéo salarial, a pesquisa demonstrou
que, em dezembro de 2010, ela foi de menos 27,1% para os trabalhadores
terceirizados. A tabela 2 demonstrou uma concentracdo nas faixas de um a
dois salarios-minimos e de trés a quatro salarios-minimos. Por outro lado, os
trabalhadores diretos estdo mais distribuidos nas diversas faixas salariais.

Em relagdo a jornada de trabalho contratada, esse grupo de trabalhadores
realizou uma jornada de trés horas a mais semanalmente, isso sem considerar as
horas extras ou banco de horas realizadas, que ndo sdo objeto do levantamento
realizado pelo MTE (Ministério do Trabalho e Emprego).

O tempo de emprego demonstra uma diferenca ainda maior entre tra-
balhadores diretos e terceiros. Enquanto a permanéncia no trabalho é de 5,8
anos para os trabalhadores diretos, em média, para os terceiros é de 2,6 anos.
Desse fato decorre a alta rotatividade dos terceirizados — 44,9% contra 22%
dos diretamente contratados. Esse fato tem uma série de consequéncias para
o trabalhador terceirizado, que alterna periodos de trabalho e periodos de de-
semprego, resultando na falta de condigdes para organizar e planejar sua vida,
inclusive para projetos pessoais como formagao profissional, mas tem também
um rebatimento sobre o FAT (Fundo de Amparo do Trabalhador), uma vez que
essa alta rotatividade pressiona para cima 0s custos com o seguro-desemprego.
Perguntemos: desse modo, a terceirizagdo ndo se configura como dano exis-
tencial, na medida em que as relagdes de trabalho acima descritas submetem
0s empregados a jornadas excessivas de trabalho, causando abalo fisico e
psicolégico, impedindo-o da frui¢ao do direito ao lazer e ao convivio social?

Tabela 2
Condigoes de trabalho e terceirizagdo (BRASIL — 2010)

s Setores tipicamente | Setores tipicamente| Diferenca terceirizados/
Condigoes de trabalho L
contratantes terceirizados contratantes

Remuneracdo em

dezembro (RS) 1.824,2 1.329,4 -27,1

Tempo de emprego (anos) 5,8 2,6 -55,5

Jornada semanal

contratada (horas) 40 43 1

Fonte: RAIS, 2010. Elaboracéo: DIEESE/CUT Nacional, 2011. Nota: setores agregados segundo
Classe/CNAE 2.0. Néo estdo contidos os setores da agricultura. Esses dados foram obtidos na
RAIS 2010 online.
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Quanto a distribui¢ao dos trabalhadores subcontratados por setores de
atividade, observa-se uma concentracdo grande e crescente no setor de servicgos
ao longo da década (o que se explica também pelo crescimento deste setor na
década de 2000). Destaca-se que apesar de executar tarefas, predominantemente,
em outros setores de atividade, as empresas buscam classificar suas atividades no
segmento de servicos, dado o carater de prestacdo de servigos, desconsiderando
sua atividade final, tendo como um dos beneficios, menores salarios do que,
por exemplo, no setor industrial, que teve o nimero de terceirizados reduzido
em 4 pontos percentuais, mas isso ndo se reflete no numero de trabalhadores
que continuam exercendo atividades nas unidades industriais.

Tabela 3
Distribuicao dos subcontratados segundo setor de atividade econémica
Distrito Federal e Regides Metropolitanas (BRASIL — 1999-2009)

Forma de insercé@o ocupacional e Total (1)

setor de atividade 1999 2009
Emprego subcontratado 100,0 100,0
IndUstria 17,9 13,9
Comércio 14,6 10,0
Servigos 60,1 69,1
Construcdo civil 5,6 6,1
Outros (2) (3) 3)

Fonte: Convénio DIEESE/SEADE, MTE/FAT e convénios regionais. PED — Pesquisa de Empre-
go ¢ Desemprego. Elaboragdo: DIEESE. (1) Correspondem ao total de regides metropolitanas
de Belo Horizonte, Porto Alegre, Recife, Salvador, Sdo Paulo e o Distrito Federal. (2) Incluem
agricultura, pecuaria, extragdo vegetal, embaixadas, consulados, representagdes oficiais e outras
atividades ndo classificadas. (3) A amostra ndo comporta a desagregacgio para esta categoria.

Atabela 4 desconstroi argumentos que afirmam que os baixos salarios dos
terceirizados ocorrem em funcao de estarem alocados em pequenas empresas, e
que estas ndo tém possibilidade de pagar melhores salérios. Pelo que podemos
perceber nos dados da tabela 4, 53,4% dos trabalhadores terceirizados trabalham
em empresas com mais de 100 empregados contra 56,1% dos trabalhadores
diretos, percentuais bastante proximos.

Tabela 4
Distribuicdo dos trabalhadores em empresas tipicamente terceirizados e tipicamente
contratantes, por tamanho de estabelecimentos (BRASIL - 2010)

Setores tipicamente Setores tipicamente

Tamanho dos esta- terceirizados contratantes Total
belecimentos NUmero de % NUmero de % NUmero de %
trabalhadores trabalhadores trabalhadores

Até 4 vinculos

ativos (VA) 787.926 7,25|  2.499.879 7,88 3.287.805 7,72
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Setores tipicamente

Setores tipicamente

Tamanho dos esta- terceirizados contratantes Total
belecimentos Namero de % Ndmero de % Namero de %
trabalhadores trabalhadores trabalhadores

De5a9 VA 866.786 7,98 2.484.540 7,83 3.351.326 7,87
De 10a 19 VA 914.651 8,42 2.932.543 9,24 3.847.194 9,03
De 20 a 49 VA 1.389.192 12,79 3.607.502 11,37 4,996.694 |11,73
De 50 a 99 VA 1.101.061 10,13 2.424.008 7,64 3.525.069 8,27
De 100 a 249 VA 1.455.468 13,40 3.047.757 9,60 4.503.225 10,57
De 250 a 499 VA 1.103.591 10,16 2.663.471 8,39 3.767.062 8,84
De 500 a 999 VA 1.004.847 9,25 2.680.488 8,45 3.685.335 8,65
1.000 ou mais VA 2.241.775 20,63 9.400.204 29,62 11.641.979 |27,32
Total 10.865.297 (100,0| 31.740.392 |100,0| 42.605.689 |100,0

Fonte: RAIS, 2010. Elaboracéo: DIEESE/CUT Nacional, 2011. Nota: setores agregados segundo
Classe/CNAE 2.0. N&o estdo contidos os setores da agricultura.

Finalmente, outro argumento comumente difundido é que os terceiriza-
dos recebem menos porque possuem menor escolaridade. De fato, os terceiros
possuem uma escolaridade menor, mas ndo é um hiato gigante: 61,1% dos
trabalhadores em setores tipicamente terceirizados possuem ensino méedio ou
formacao superior, enquanto entre os trabalhadores dos setores tipicamente
contratantes esse percentual é de 75,7%.

Tabela 5
Distribuicéo dos trabalhadores em empresas tipicamente terceirizados e tipicamente
contratantes, por tamanho de escolaridade

Setores tipicamente Setores tipicamente
terceirizados contratantes Total

Escolaridade NUmero de % Namero de o NUmero de o

trabalhadores 0 trabalhadores ° | trabalhadores 0
A R0
Até 52 ano do 1160067 | 1068 | 2040422 | 643| 3200489 | 7,51
ensino fundamental
Ensino
fundamental 3.062.716 28,19 5.681.954 |17,90 8.744.670 |20,52
com_pletol_
Ensino médio 5.448456 |50,15| 16.168.017 |50,94| 21.616.473 |50,74
completo
Mais que ensino 1.194.058 |10,99 | 7.849.999 |24,73| 9.044.057 |21,23
médio completo
Total 10.865.297 100,0 31.740.392 100,0 | 42.605.689 |100,0

Fonte: RAIS, 2010. Elaboracéo: DIEESE/CUT Nacional, 2011. Nota: setores agregados segundo
Classe/CNAE 2.0. N&o estdo contidos os setores da agricultura.

Portanto, apesar dos indicadores positivos do mercado do trabalho na era
do neodesenvolvimentismo, verificamos a ampliagdo da “nova precariedade
salarial”, caracterizada pelo aumento da flexibilidade laboral e aumento da ro-
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tatividade de mao de obra no Brasil (ALVES, 2014). Nesse caso, a terceirizacao
ocupa um lugar de destaque na nova degradacdo do trabalho no pais, tendo
em vista a ocorréncia, pelo menos na Gltima década, de espolia¢do de direitos
trabalhistas e precarizacdo do homem-que-trabalha expressa pelo crescimento
de adoecimentos laborais. Como o dossié da CUT/DIEESE aponta, tornaram-se
corriqueiros calotes das empresas terceirizadas aos direitos dos trabalhadores
terceirizados e o crescimento de acidentes de trabalho nas empresas terceiras.
Inclusive, estudos constam o vinculo entre terceirizagdo com o trabalho andlogo
a escravidao (por exemplo, 90% dos 40 maiores resgates em todo o Brasil nos
ultimos quatro anos sdo de trabalhadores terceirizados!). Finalmente, a tercei-
rizacdo contribui para a persisténcia da informalidade. Diz Krein: “O processo
de terceirizagdo baseado na reduc¢do de custos tende a fortalecer as relagdes de
trabalho mais heterogéneas, incluindo o trabalho por conta propria sem prote-
cao social e a contratacdo de trabalhadores sem registro como forma de obter
competitividade para sobreviver no mercado” (KREIN, 2013).

2 — TERCEIRIZACAO E A MISERIA BRASILEIRA

A expansdo da terceirizacao € apenas a “ponta do iceberg” da reorgani-
zagdo capitalista ocorrida no Brasil na perspectiva da afirmagao do capitalismo
flexivel. Ao intitularmos o artigo Terceiriza¢&o e Capitalismo no Brasil: um Par
Perfeito, buscamos resgatar, por um lado, o vinculo organico entre terceiriza-
cdo e nova dindmica do capitalismo global baseada no regime de acumulacéo
flexivel (HARVEY, 1992), e, por outro lado, a simbiose entre terceirizacao e
superexploracédo da forca de trabalho, trago ontogenético do capitalismo brasi-
leiro (MARINI, 1973; CHASIN, 1979). Nesse caso, 0 conceito de capitalismo
significa ndo apenas modo de producao de mercadorias, mas inclui também um
ethos particular — no caso do Brasil — de valorizacéo do capital e exploragéo da
forca de trabalho. O capitalismo brasileiro constituiu-se como um capitalismo
hipertardio, dependente, de extracao colonial-escravista e via prussiana, no qual,
historicamente, 0 moderno se articulou com o arcaico, e 0 primado da iniciativa
privada se impos sobre a dignidade da pessoa humana e os direitos sociais dos
trabalhadores. Na verdade, esta inscrito no DNA do capitalismo brasileiro o
modo oligarquico-patrimonialista de organizacdo da exploracdo da forca de
trabalho, com a “Casa Grande” continuando a ser movida insaciavelmente
pela busca desenfreada de lucros (o que explica a ansia da terceirizagdo como

1  REPORTER BRASIL. Terceirizacio e trabalho analogo ao escravo: coincidéncia? Disponivel em:
<http://reporterbrasil.org.br/2014/06/terceirizacao-e-trabalho-analogo-ao-escravo-coincidencia/>.
Acesso em: 31 jul. 2014.
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estratégia de rebaixamento salarial e espoliacdo de beneficios trabalhistas). Ao
mesmo tempo, a nova etapa historica do capitalismo flexivel refor¢a — afirma e
valida — o traco estrutural do capitalismo brasileiro salientado acima.

No decorrer dos anos 2000, tivemos, em torno do tema da terceirizacéo,
uma candente luta politica e ideoldgica, com propostas em disputas, inclusive
dentro do direito do trabalho, entre aqueles que querem regulamentar e aqueles
que querem abolir a terceirizagdo. Apesar disso, 0 avanco da terceirizacdo no
Brasil foi quase irremediavel por conta da correlacdo de forcas sociais e poli-
ticas e também devido — como salientamos acima — a adequacao estrutural da
terceirizagdo com a nova logica do capitalismo global em que o Brasil se inseriu
com vigor na década do neodesenvolvimentismo. A terceirizagdo tornou-se o
Zeitgeist do capitalismo flexivel. Na verdade, abolir a pratica da terceirizagdo
significa ir contra a natureza do capitalismo brasileiro e o espirito do regime
de acumulagao flexivel imposto pela mundializa¢do do capital. A persisténcia
do Estado neoliberal no Brasil contribui ndo apenas para a sua expansdo como
modo de organizacdo empresarial, mas também para seu reconhecimento
juridico-institucional pela alta Corte Constitucional do pais. As condigdes de
combate contra a terceirizacdo sdo bastante adversas: por um lado, temos uma
sociedade politica hegemonizada pelos interesses empresariais, e, por outro lado,
uma sociedade civil manipulada midiaticamente e hegemonizada pelos prin-
cipios liberais da livre-iniciativa, mantendo-se, deste modo, apética e alienada
do desmonte da cidadania salarial decorrente da legalizacdo da terceirizacdo
como estratégia de flexibilizagdo das relagdes de trabalho no Brasil.

Portanto, a terceirizagdo no Brasil ndo é trago meramente contingencial
por conta da lei ou inescrupulosidade de maus capitalistas. Ela € um traco or-
ganico do capitalismo brasileiro. Ela ¢ um modo de reafirmar a forma de ser de
entifica¢do do capitalismo brasileiro baseado na superexploracéo da forca de
trabalho (exploragdo da forga de trabalho que articula intensificagdo do trabalho,
alongamento da jornada laboral e rebaixamento salarial). Ao mesmo tempo, a
vigéncia do capitalismo flexivel e a constitui¢ao da “nova precariedade salarial”
contribuiu para a reafirmagdo do modo de entificagcdo do capitalismo no Brasil
— hipertardio, dependente, com extracdo escravista-colonial de via prussiana
—, aprofundando, deste modo, os tragos histéricos da miséria do trabalho no
interior do proprio niicleo da modernidade salarial. Portanto, a terceirizagao
ndo ¢ a afirmacdo do arcaico nas rela¢des de trabalho no Brasil, mas, sim, a
reposicao historica da dialética entre o moderno e o arcaico que caracterizou
o0 desenvolvimento do capitalismo no pais.
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Foi a hegemonia liberal — de extracdo oligarquico-politica — presente na
institucionalidade juridico-politica brasileira, que contribuiu para que se acei-
tasse a terceirizacdo como principio da livre-iniciativa. Reduzir o combate a
terceirizagdo a discussdo sobre atividade-fim e atividade-meio significa, como
observa com pertinéncia Sanches, permanecer no campo do inimigo de classe,
tendo em vista que a discussdo sobre atividade-fim e atividade-meio néo se
trata de procedimento técnico, mas sim de afirmagao politica. Diz ele: “(...) as
fronteiras do que ‘pode ou ndo pode’ estdo indefinidas, pesquisadores do tema
seguem um critério autoral de classificacdo do que entendem por ‘atividade-
meio’ ou ‘atividade-fim’, ora indo de acordo com o entendimento de um de-
terminado ator social, ora de acordo com outro” (SANCHES, 2006, p. 138).

Na verdade, a controveérsia tem relagcdo com o disposto no Enunciado n°
331do TST, que, cedendo aos interesses da grande empresa capitalista, num ce-
nario de ofensiva neoliberal, legitimou a terceirizacdo para inimeras atividades
“tipicamente terceirizaveis” e abriu a brecha para atividades de especializacdo
favorecendo, deste modo, a reducéo de custos salariais e de beneficios conferidos
pelas conquistas sindicais do segmento mais estruturado. O problema é quem
tem a prerrogativa de definir o que €, ou ndo, “atividade-meio” e “atividade-fim”,
num contexto de complexificacdo da externalizagdo da atividade economica. No
caso brasileiro, com a fragilidade da organizacao dos trabalhadores no local de
trabalho, as empresas tém grande poder para definir o processo de producao e
de trabalho. Dada a complexidade técnica, muitas vezes as proprias instituicdes
estatais tém dificuldade de compreender e decidir sobre as controvérsias que
aparecem em relagéo a esses conceitos (KREIN, 2013). Para Sanches, *“o que
seréa considerado estratégico dependera do observador, de seus objetivos, que
estdo para além da disputa sob os termos juridicos. No fundo, o debate sobre
‘atividade-meio’ versus ‘atividade-fim’ reflete uma disputa politica acerca dos
direitos trabalhistas e sociais, podendo, inclusive, de forma tangivel, interferir
narelagdo com o consumidor final de produtos e servigos” (SANCHES, 2006).

Portanto, a repercussao geral que obriga o STF a discutir o conceito de
atividade-fim ¢ a sintese concreta da disputa politica — ou luta de classes — que
ocorre hoje na sociedade brasileira. A crise do capitalismo global e a presséo do
mercado mundial exige efetivamente uma Reforma Trabalhista no Brasil que
reduza o custo do trabalho. N&o se trata de discussdo técnica, muito menos de
disputa sob os termos juridicos. O deslocamento da discusséao da terceirizagdo do
Congresso Nacional — onde se debatia, por exemplo, o Projeto de Lei n®4.330
— para o Supremo Tribunal Federal, Corte Constitucional de fei¢éo historica-
mente liberal-conservadora na discussdo trabalhista, é um “golpe politico” ndo
apenas contra a Justica do Trabalho, mas contra a democracia brasileira. Tendo
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em vista tema de tal relevancia social, deveria ser discutido com a sociedade
e com o parlamento brasileiro. Na medida em que se legitima a terceirizacao
de modo irrestrito, contribui-se para ampliar mais ainda o precario mundo do
trabalho no Brasil, corroendo, deste modo, as perspectivas de inser¢do digna
das geragoes futuras no mercado de trabalho.

3 — TERCEIRIZACAO E CAPITALISMO GLOBAL

A expansio da terceirizacdo no Brasil vincula-se a fase historica de de-
senvolvimento do capitalismo global imerso na crise estrutural do capital. Por
“crise estrutural do capital” entendemos a incapacidade candente do sistema
de controle do metabolismo social em realizar suas promessas civilizatorias.
O desmonte do Estado de Bem-Estar Social no polo mais desenvolvido da
civilizagdo do capital — Unido Europeia, por exemplo — é o exemplo-mor da
mutacao estrutural do sistema produtor de mercadoria incapaz de afirmar e
ampliar direitos dos trabalhadores.

A partir de 1990, o Brasil integrou-se no processo de mudanga historica
macica da organizagéo do capitalismo num plano mundial (a dita “globaliza-
¢d0”"). Na presente temporalidade histdrica do capital, existe uma tendéncia de
precarizacao estrutural do trabalho, que faz parte da nova dinamica do sistema
do capital global, articulando, por um lado, acumulagdo flexivel e, por outro
lado, acumulacgéo por espoliagdo. Com o neoliberalismo, a logica autoexpan-
sionista do capital imprimiu sua marca nas institui¢des juridico-politicas da
ordem burguesa, tornando-as insensiveis aos argumentos humanisticos e valores
sociais. Os Sumos Sacerdotes do mercado clamam pelo principio da iniciativa
privada. Predomina no discurso das personificagdes do capital o pragmatismo de
ocasido, que reitera, como um destino irremediével, a adaptagdo a nova ordem
global. A palavra de ordem ¢ flexibilizar as relacdes de trabalho.

O desenvolvimento da acumulagao flexivel/acumulacao por espoliacao
nos “30 anos perversos” (1980-2010) de capitalismo global ocorre no bojo das
pressdes estruturais para a redug@o de custos das grandes empresas capitalistas.
Esta ocorrendo aquilo que Istvan Mészaros denominou de tendéncia a equa-
lizacdo descendente da taxa diferencial de exploracdo (MESZAROS, 2002;
2009). Nos paises capitalistas do Ocidente, as classes trabalhadoras puderam por
muito tempo gozar dos beneficios da “taxa diferencial de explora¢do”, inclusive
construiram um Estado Social Democrético de direitos trabalhistas e cidadania
salarial para ampla maioria da populacao trabalhadora. Suas condi¢des de vida
e de trabalho eram incomensuravelmente melhores do que as encontradas nos
“paises subdesenvolvidos” (como o Brasil, por exemplo). Os paises capitalistas
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do Ocidente eram modelo social de regulacdo do trabalho e muitos juristas e
estudiosos do mundo do trabalho tomam como exemplo os paises do capitalismo
social-democrata. Entretanto, com o desenvolvimento do capitalismo global,
percebemos, no plano mundial, a deterioracdo dos direitos trabalhistas — e do
proprio direito do trabalho — sob a ameaca da flexibilizagao laboral.

No Brasil, como vimos, a “nova precariedade salarial” é efetivamente
um elemento das condi¢des de deterioragdo do trabalho, expressando aqui a
“equalizacdo descendente” da taxa de exploracéo (por exemplo, o fendmeno
do “precariado”, salientado por Guy Standing, é o resultado social, no plano
da estrutura de classes, da “equalizacdo descendente da taxa de exploracéo”
nos paises capitalistas europeus) (STANDING, 2014). Percebe-se no plano
mundial que os trabalhadores estdo ameagados em suas mais basicas condi¢des
de existéncia, ndo apenas devido ao desemprego, mas, como vimos no caso
do Brasil da era do neodesenvolvimentismo, a vigéncia da “nova precariedade
salarial”, caracterizada pela expansdo de relagdes de trabalho flexiveis. Os in-
vestidores lamentam o Custo Brasil e clamam pela reforma trabalhista. Como
personifica¢des do capital, expressam em si e para si tdo somente a tendéncia
de equalizacdo descendente do diferencial das taxas de exploracdo. O ideal para
eles seria aproximar as taxas de exploracdo do Brasil das taxas de exploracéo
da China.

Na verdade, o acirramento da concorréncia mundial por conta da entrada
da China no mercado mundial fez com que o capital social total, nas condigdes
historicas da crise estrutural de valorizagao (ALVES, 2013) se impusesse sobre
a totalidade do trabalho, obrigando, deste modo, o capital global a promover
em cada pais, nas Ultimas décadas, processos intensos de reestruturacao produ-
tiva visando a desvalorizar a forca de trabalho e impulsionar a ofensiva contra
direitos dos trabalhadores, buscando, em ultima instancia, equalizar as taxas
diferenciais de exploracdo. A fragilizacdo do Estado-nacgdo diante do capital
global e a correlagéo de forgas sociais e politicas, com a crise do sindicalismo
e a corrupgdo dos partidos de esquerda — principalmente da esquerda social-
democrata que incorporou a agenda neoliberal (0 que se tornou visivel na Unido
Europeia), colocam definitivamente o trabalho organizado na defensiva.

Atendéncia de equalizacdo descendente da taxa diferencial de exploracéo
leva ao rebaixamento civilizatorio. Para um pais capitalista como o Brasil, isso
assume dimensdo de perversidade social tendo em vista o cenario histérico de
desigualdades sociais no pais. Na era da terceirizagdo aprofunda-se, por um lado,
acrise do direito do trabalho e o declinio da institui¢do Justica do Trabalho e das
Cortes Constitucionais (como o TST). Caso o STF libere a terceirizagdo como
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almejam o empresariado, a Justica do Trabalho recebera um golpe histérico. A
expansao das relagdes de trabalho flexiveis, como ocorreu nos anos 2000, torna
mais opaca a luta de classes com a invisibilizacdo das personas do capital. O
disfarce da relacdo de emprego oculta a subalternidade estrutural do trabalho
ao capital e reforga a concorréncia entre os proprios trabalhadores. Portanto,
a terceirizacdo ndo se restringe a ser um mecanismo de rebaixamento salarial,
mas ¢ um mecanismo de ocultagdo ideologica que descaracteriza o conflito
antagonico capital versus trabalho.

Nas condigdes historicas de equalizagdo descendente da taxa diferencial
de exploragdo, inaugura-se a era do declive civilizatorio do capital, que contém
em si e para si ndo apenas a corrosao de direitos dos trabalhadores, mas a de-
gradacéo da consciéncia de classe. E por isso que hoje, mais do que nunca, a
luta de classe se impde — no plano ideoldgico — como elemento de resisténcia
estratégica visando desmontar no plano do pensamento as ilusdes liberais ou
social-democratas, que imaginam ser possivel um capitalismo humanizado.
Na era da crise estrutural de civilizagdo do capital, urge afirmar os valores do
socialismo e resgatar a tarefa politica de democratizacdo radical da sociedade
capaz de resgatar efetivamente a dignidade da pessoa humana que trabalha.
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