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IN T R O D U Ç Ã O

O texto ora ap resen tado  é an tes resu ltado  de d iscussões, troca de idéias e 
longo refletir do que o relatório  de um a pesqu isa  docum enta l e bibliográfica 
sobre o sentido e  alcance da  expressão  re lação  de trabalho, para  fins de 

f ix a r  a co m p e tê n c ia  da  Ju s tiç a  do  T ra b a lh o  a  p a r ti r  d a  v ig ê n c ia  d a  E m en d a  
C onstituc ional n° 45, de 8 de dezem bro  de 2004.

N a tu ra lm e n te ,  m e s m o  c o m  essa fe iç ã o , n ã o  se d e s c a rta  o  c o n h e c im e n to  
p ro d u z id o  e a c u m u la d o  s o b re  o  te m a .

A s  id é ia s  a q u i v e ic u la d a s  ta lv e z  n ã o  r e f l i t a m  o  e n te n d im e n to  da  m a io r ia  dos 
ju s la b o r is ta s  n a c io n a is  o u  a té  m e s m o  c o n tra r ie m  os a n s e io s  d a q u e le s  q u e  lu ta ra m  
p e la  a m p lia ç ã o  da  c o m p e tê n c ia  d a  J u s t iç a  d o  T r a b a lh o ,  in s p ira d o s  e m  o u tro  
p a ra d ig m a .

M a s , s e m  d ú v id a , e s tã o  f u ndadas e m  in te rp re ta ç ã o , ao  m e n o s  ra z o á v e l, do 
n o v o  te x to  c o n s t itu c io n a l, d e s e n v o lv id a  passo a passo, a p a r t ir  d o  es tud o  das subm etas 
s e g u in te s :

* A p re s e n ta d o  n o  s e m in á r io  A m p lia ç ã o  d a  C o m p e tê n c ia  -  N o v o s  R u m o s  p a r a  a  J u s t iç a  d o  T ra b a lh o , 
r e a l iz a d o  p e la  A m a tra  III, e m  B e lo  H o r iz o n te ,  n o s  d ia s  l 0  e  11 d e  m a rç o  d e  2 0 0 5 .

** M e s tra  e  D o u to r a  e m  D ir e ito  C iv i l  p e ta  U FM G . E x -B o ls is ta  d o  S e r v iç o  A le m ã o  d e  In te rcâ m b io  
A c a d ê m ic o . P r o fe s s o r a  d e  D ire ito  C iv il  n a  P U C /M G . J u íz a  d o  T raba lho .
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D O U T R I N A

1. A  re la ç ã o  ju r íd ic a  e o  tra b a lh o  h u m a n o .
2 . O  n e x o  d e  g ê n e ro  e esp éc ie  e n tre  re la ç ã o  de  tra b a lh o  e  re la ç ã o  d e  e m p reg o .
3 . A  d iv e rs id a d e  e  a  m u lt ip l ic id a d e  de  re la ç õ e s  de  t ra b a lh o  n o  m u n d o  a tu a l.
4 . A  re la ç ã o  de  tra b a lh o  e a p re s ta ç ã o  de  s e rv iç o s  c o n s u m e r is ta .
5. O  e sp e c tro  de  re la ç õ e s  ju r íd ic a s  de  tra b a lh o  c o n t id o  n o  a r t.  114 , in c is o  I ,  

da  C o n s t itu iç ã o  d a  R e p ú b lic a .

1 R E L A Ç Ã O  D E  T R A B A L H O  E  R E L A Ç Ã O  D E  E M P R E G O :  G Ê N E R O  E  
E S P É C IE

1 .1 0  traba lho  com o  o b je to  d a  re lação  ju r íd ic a

A  re la ç ã o  ju r íd ic a ,  n ã o  o b s ta n te  a lv o  de  c r ít ic a s  n a  a tu a lid a d e , é c o n c e ito  
b ás ico  d o  d ir e i to  p r iv a d o  e re p re s e n ta  u m a  s itu a ç ã o  e m  q u e  d u a s  p e sso a s  se 
e n c o n tram , a re s p e ito  de b ens o u  in te re ss e s  ju r íd ic o s  ( A M A R A L :  2 0 0 3 ,  p . 15 9 ).

N o  seu  n a s c e d o u ro  a c h a -s e  u m a  re la ç ã o  s o c ia l,  d a  q u a l o s  in d iv íd u o s  
p a rtic ip a m  e q ue , p e la  p o te n c ia lid a d e  de  g e ra r  c o n f l i to s  de  in te re s s e , é  d is c ip lin a d a  
p e la  n o rm a  ju r íd ic a .  A s s im , a re la ç ã o  ju r íd ic a  n ã o  é p re v is ã o  a b s tra ta  d a  le i ;  é 
e x p e riê n c ia , é d ir e ito  v iv o .

S ua  a p re c ia ç ã o  c o m p o r ta  d o is  asp ec tos  d is t in to s , m a s  c o m p le m e n ta re s : o  
e s tru tu ra l o u  e s tá tic o  e o  fu n c io n a l o u  d in â m ic o :

“ N o  p r im e ir o  caso , e la  su rg e  c o m o  u m  c o n ju n to  de  e le m e n to s  de 
o rd e m  p e s s o a l, o s  s u je ito s  d a  re la ç ã o , e n tre  o s  q u a is  se c o n f ig u ra m  p o d e res  
e d e ve re s  q u e  c a ra c te r iz a m  o  v ín c u lo  o u  n e x o  ju r íd ic o ,  te n d o  p o r  o b je to  os 
bens d a  v id a . S o b  o  a sp e c to  fu n c io n a l,  c o n fig u ra -s e  c o m o  re g u la m e n to  d o  
caso  c o n c re to  a  d is c ip lin a  de  s itu a ç õ e s  o u  d e  c e n tro  de  in te re ss e s  o p o s to s . A  
re la ç ã o  ju r íd ic a  re p re s e n ta , a s s im , o  o rd e n a m e n to  d o s  casos d a  v id a  re a l, 
p e lo  q u e  se ju s t i f ic a  a  v is ã o  d o u tr in á r ia  d o  s is te m a  ju r íd ic o  c o m o  u m  s is te m a  
de re la ç õ e s .”  ( A M A R A L :  2 0 0 2 , p . 1 6 1 )
N a  te n ta t iv a  de  d e lin e a r  os  c o n to rn o s  d a  re la ç ã o  d e  tra b a lh o , é o b r ig a tó r io  o  

estud o  p re l im in a r  d o  t ra b a lh o  re a l iz a d o  p e lo  s e r h u m a n o  e n q u a n to  o b je to  d a  re la ç ã o  
ju r íd ic a .

A  e x p re s sã o  tra b a lh o  h u m a n o  n ã o  e n c e rra  p le o n a s m o , d a d o  q u e  a p a la v ra  
tra b a lh o  is o la d a m e n te  c o n s id e ra d a  c o m p o r ta  m ú lt ip lo s  s e n tid o s .

O  D ic io n á r io  H o u a is s  da L ín g u a  P o rtu g u e s a  re g is tra  2 8  d ife re n te s  s ig n ific a d o s  
para a p a la v ra  tra b a lh o , a lg u n s  d e s v in c u la d o s  d a  a t iv id a d e  d o  h o m e m , ta is  c o m o :

a ) A ç ã o  p ro g re s s iv a  e  c o n tín u a  e x e rc id a  p o r  e le m e n to  n a tu ra l,  e o  e fe ito  
desta  ação .

b ) R e s u lta d o  ú t i l  d o  fu n c io n a m e n to  de  u m  a p a re lh o , u m  m a q u in is m o , u m  
s is te m a  e tc .
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c )  F e n ô m e n o  o rg â n ic o  que  se o p e ra  n o  in te r io r  dos te c id o s .
d )  M o v im e n to  q ue  se p ro d u z  n o s  m a te r ia is  in d u s tr ia is .
e )  C o n ju n t o  de  fe n ô m e n o s  q u e  o c o r r e m  e m  d e te rm in a d a  m a té r ia  o u  

s u b s tâ n c ia  (2 0 0 1 , p . 2 7 4 3 ) .
E m  o u tra s  acepções, a p a la v ra  tra b a lh o  es tá  lig a d a  à a tiv id a d e  d e s e n v o lv id a  

p e lo  h o m e m ; to d a v ia , n ã o  é q u a lq u e r  tra b a lh o  h u m a n o  que  p o d e rá  se r o b je to  de 
u m a  re la ç ã o  ju r íd ic a .

N a  liç ã o  de P a u lo  E m í l io  R ib e iro  de  V i lh e n a :
“ P a ra  que  o  tra b a lh o  se ja  o b je to  de  u m a  re la ç ã o  ju r íd ic a ,  to r n a-se  

in d is p e n s á v e l q u e  s e ja  ‘ t ra b a lh o  p o r  c o n ta  a lh e ia ’ . A  re la ç ã o  ju r íd ic a  s up õ e  
u m  o b je to , que  v in c u la  as p a rte s , c o m o  c e n tro  de d e ve re s  ju r íd ic o s  e de 
d ir e ito s  s u b je t iv o s ,  o u  s e ja m , n a  a g u d a  a c ep ção  de  P o n te s  de M ir a n d a ,  
p o n tu a d o s  n a  p essoa . T o m a n d o  c o m o  o b je to ,  a o rd e m  ju r íd ic a  s itu a -s e  c o m o  
c e n tro  da  re la ç ã o , de q ue  se e x tra e m  e se a ss e g u ra m  e fic á c ia s .”  (2 0 0 2 ,  p. 2 6 )  
S a lie n ta  o  m e s m o  a u to r, q ue  o  r is c o  n ã o  é e le m e n to  d ife re n c ia d o r  d o  “ tra b a lh o  

p o r  c o n ta  p ró p r ia ”  e d o  “ tra b a lh o  p o r  c o n ta  a lh e ia ” , “ j á  que  o  p re s ta d o r de s e rv iç o s  
e ‘ t r a b a lh o  p o r  c o n tra  a lh e ia ’ , e m  q u e  o  p re s ta d o r  p a r t ic ip a  d o s  r is c o s  e d o s  
re s u lta d o s ”  (2 0 0 2 , p . 2 6 ) .  E  s o b re  a d iv e rs id a d e  d o  “ tra b a lh o  p o r  c o n ta  a lh e ia ”  e da 
re la ç ã o  de  tra b a lh o  ac rescen ta :

“ D e f in e -s e  o  ‘ t ra b a lh o  p o r  c o n ta  a lh e ia ’ c o m o  aq u e le  q ue  se p re s ta  a 
o u tre m , a q u e m , e m  p r in c íp io ,  c a b e m  os  re s u lta d o s  e os  r is c o s . A  d iv is ã o  
‘ t ra b a lh o  p o r  c o n ta  p r ó p r ia ’ e ‘ t ra b a lh o  p o r  c o n ta  a lh e ia ’ esg o ta  as c a te g o r ia s  
b á s ic a s  o r iu n d a s  da  a t iv id a d e - tra b a lh o ,  p a ra  a c o m p o s iç ã o  de s itu a ç õ e s  
ju r íd ic a s .

N o  ‘ tra b a lh o  p o r  c o n ta  p r ó p r ia ’ n ã o  se estabe lece  u m a  re la ç ã o  fu n d a d a  
n o  t ra b a lh o  e m  s i,  m a s  u m a  s itu a ç ã o  d e  p o d e r  s o b re  a c o is a , o  o b je to  
tra b a lh a d o , o  re s u lta d o  d o  tra b a lh o  c o m o  re la ç ã o  de d ir e ito  re a l- fa c tu a l.  N o  
‘ t ra b a lh o  p o r  c o n ta  a lh e ia ’ os  n e x o s  ju r íd ic o s  nascem  n o  p ró p r io  tra b a lh o , 
a in d a  q ue  se te n h a m  e m  v is ta  os re s u lta d o s  da a tiv id a d e  e m  s i. N o  p r im e ir o  
caso , a re la ç ã o  ju r íd ic a  é u l te r io r  ao  t ra b a lh o  e d e c o rre  de u m  a to  de d is p o s iç ã o  
d o  o u tr o  o u  q u a lq u e r  de n a tu re z a  m o d if ic a d o ra  d o  ens  o u  da s itu a ç ã o  da  
c o is a  c o n c e rn e n te  à p essoa  q ue  a p ro d u z iu  o u  de q ue  re s u lto u  acabada  (a to  
ju r íd ic o  u n ila te ra l,  c o m o  a b a n d o n o ; n e g ó c io  ju r íd ic o  u n ila te ra l,  c o m o  d o a ç ã o ; 
o u  b ila te ra l,  c o m o  o  a r re n d a m e n to , a tro c a , a v e n d a ).

E n te n d e m o s  m a is  lím p id a  e p re c is a  a d is t in ç ã o  e la b o ra d a  p o r  A lo n s o  
G a rc ía , p o is  o  e le m e n to  r is c o  n ã o  é s u s c e tív e l de is o la m e n to  p e r fe ito ,  c o m o  
c a ra c te rís t ic o  de u m a  o u  de o u tra  fo rm a  de tra b a lh o , j á  que  h á  p re s ta ç õ e s  de 
‘ t r a b a lh o  p o r  c o n ta  a lh e ia ’ , e m  q u e  o  p re s ta d o r  p a r t ic ip a  d o s  r is c o s  e 
re s u lta d o s . M a s  a re c íp ro c a  n ã o  é v e rd a d e ira : n ã o  há  ‘ t ra b a lh o  p o r  c o n tra  
p r ó p r ia ’ e m  q ue  o  p re s ta d o r  d ív id a  r is c o s  e re s u lta d o s . A d m i t i - lo  s e r ia  
c a m in h a r  p a ra  fo rm a s  s o c ie tá r ia s  de  tra b a lh o .”  (2 0 0 2 , p. 2 6 /2 7 )
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A o  f in a l ,  c o n c lu i:
“ N a  re a lid a d e , o  ‘ tra b a lh o  p o r  c o n ta  a lh e ia ’ v e m  a se r o b je to  de u m a  

re la ç ã o  ju r íd ic a  sob  fo rm a s  d iv e rs a s , que , c o m o  s u p o rte s  fá t ic o s , o u  dados 
de p re s ta ç ã o  p e ss o a l e e fe t iv a , s e rv irã o , n a  ó rb ita  d o  d ir e ito ,  à a tra ç ã o  de 
c o m p o s iç õ e s  d ife re n te s  de n o rm a s , ag rup ad as  e m  in s t itu to s  ju r íd ic o s .  E m  se 
tra ta n d o  de re la ç ã o  de tra b a lh o ; p o ré m , a d iv e rs id a d e  a te n d e  n ã o  só às fo rm a s  
o u  c o n s t itu iç õ e s  (A b sch lu ss )  da  re la ç ã o , m a s  à e sp é c ie  de  tra b a lh o , aos f in s  
v is a d o s  e à q u a lid a d e  das p essoas.”  (2 0 0 2 , p . 2 7 /2 8 ) .
P a ra  d is t in g u ir  os  d o is  c o n c e ito s , basta  p ô - lo s  e m  c o n e x ã o  c o m  a re a lid a d e , 

c o m o  n a  s e g u in te  h ip ó te s e :
F ra n c is c a , to d a s  as ta rd e s , de s e g u n d a - fe ira  a s e x ta - fe ira ,  d e d ic a -se  à c r ia ç ã o  

de b iju te r ia s  c o m  o  o b je t iv o  de v e n d ê - la s  na  fe ir a  de a r te s a n a to , aos  d o m in g o s . 
T o d a s  as m a n h ã s , de  s eg und a  a sábado , F ra n c is c a  tra b a lh a  e m  u m a  p e q u e n a  fá b r ic a  
de a c e s s ó rio s  fe m in in o s ,  m o n ta n d o  b iju te r ia s  ca ras , q u e  c o n s id e ra  in fe r io re s  e m  
b e le z a  e e m  o r ig in a lid a d e  à q u e la s  que  e la  m e s m a  c o n c e b e , fa b r ic a  e ven d e .

F ra n c is c a  ao  c o n c e b e r e fa b r ic a r  o b je to s , p a ra  p o s te r io r  re v e n d a  a c o m p ra d o r  
in c e r to  e d e s c o n h e c id o , re a l iz a  “ tra b a lh o  p o r  c o n ta  p r ó p r ia ” , q u e  n ã o  será  o b je to  de 
re la ç ã o  ju r íd ic a .  O  p ro d u to  deste  tra b a lh o  é q ue  p o d e rá  s e r o b je to  de u m a  re la ç ã o  
ju r íd ic a  -  c o m p ra  e v e n d a , p e rm u ta , d oação  e tc . - ,  n ã o  o  se rá  o  tra b a lh o  p o r  e la  
e xe c u ta d o .

N a tu ra lm e n te ,  o  n a  fá b r ic a  de a c e s s ó rio s  fe m in in o s  é revertid o  em  fa v o r  d e  
outro. C o n q u a n to  esse  o u t r o  te n h a  in te re s s e  n o  re s u lta d o  d a  a t iv id a d e , a  re la ç ã o  
e n tre  o s  d o is  s u je ito s  te m  c o m o  c e rn e  o  tra b a lh o  e m  s i.

A  re la ç ã o  ju r íd ic a  de  tra b a lh o  está  c e n tra d a , p o r ta n d o , n o  d e s e n v o lv im e n to  
de u m a  a tiv id a d e  q ue  g e ra  u m  p ro v e ito  p a ra  o u tro , p o d e n d o  o s  r is c o s  dessa a tiv id a d e  
s e re m  s u p o rta d o s  p e lo  tra b a lh a d o r , p e lo  fa v o re c id o  o u  p o r  a m b o s .

M a s  s e ja  o  “ tra b a lh o  p o r  c o n ta  a lh e ia ” , s e ja  o  “ tra b a lh o  p o r  c o n ta  p ró p r ia ” , 
e le  s e m p re  t ra rá  u m  re s u lta d o  ú t i l .  A  m e n d ic â n c ia , p o r  e x e m p lo , e m  s en d o  a tiv id a d e  
q u e  n a d a  p ro d u z  (n ã o  é s e rv iç o  n e m  de  c r ia ç ã o  o u  fa b r ic o  d e  b e n s ) , n ã o  é tra b a lh o ; 
é m e ra  e s tra té g ia  d e  s o b re v iv ê n c ia .

1.2 R e la çã o  ju r íd ic a  de  traba lho

É  assen te  n a  C iê n c ia  D o g m á tic a  d o  D ir e i t o  q ue  as e xp re s sõ e s  re la ç ã o  de 
tra b a lh o  e re la ç ã o  de  e m p re g o  n ã o  e n c e rra m  s in o n ím ia . M e s m o  a u t i l iz a ç ã o  p e lo  
le g is la d o r  de u m a  p e la  o u tra  n ã o  ab a la  essa d ic o to m i a.

S o b re  o  te m a , M a u r íc io  G o d in h o  D e lg a d o  p ro n u n c ia -s e  desse m o d o :
“ A  C iê n c ia  d o  D ir e i to  enxe rg a  c la ra  d is t in ç ã o  e n tre  re la ç ã o  de tra b a lh o  

e re la ç ã o  de e m p re g o .
A  p r im e ira  exp ressão  e m  c a rá te r g e n é ric o : re fe re -s e  a tod as  as re lações  

ju r íd ic a s  c a ra c te r iz a d a s  p o r  te re m  sua  p re s ta ç ã o  e s s e n c ia l c e n tra d a  e m  u m a
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o b r ig a ç ã o  de fa z e r  c o n s u b s ta n c ia d a  e m  la b o r  h u m a n o . R e fe re -s e , p o is , a 
to d a s  m o d a lid a d e s  de  c o n tra ta ç ã o  d o  t r a b a lh o  h u m a n o  m o d e rn a m e n te  
a d m is s ív e l. A  exp re ssã o  re la ç ã o  de tra b a lh o  e n g lo b a r ia , desse m o d o , a re la çã o  
d e  e m p re g o , a  re la ç ã o  de tra b a lh o  a u tô n o m o , a re la ç ã o  de tra b a lh o  e v e n tu a l, 
de  tra b a lh o  a v u ls o  e o u tra s  m o d a lid a d e s  de  p a c tu a ç ã o  de  p re s taç ã o  de la b o r  
(c o m o  tra b a lh o  de es tá g io  e tc .). T ra d u z , p o r ta n to , o  g ê n e ro  a  q ue  se a c o m o d a m  
to d a s  as fo rm a s  de p ac tu a ç ã o  d e  p re s ta ç ã o  d e  s e rv iç o s  e x is te n te s  n o  m u n d o  
a tu a l.”  (2 0 0 4 , p . 2 8 6 )
E s se  te x to  n ã o  re f le te  o  e n te n d im e n to  d o  m a g is tra d o  e ju s la b o r is ta  m in e ir o  

s o b re  o  s e n t id o  de re la ç ã o  de tra b a lh o  n o  a r t.  114 , in c is o  I ,  da C o n s t itu iç ã o  da 
R e p ú b lic a  (E m e n d a  C o n s t itu c io n a l n ° 4 5 ,  de 0 8 .1 2 .2 0 0 4 ) ;  m as  ilu s tra  o  e n te n d im e n to  
d o m in a n te  re la t iv a m e n te  ao  c o n c e ito  de re la ç ã o  de  tra b a lh o .

A  s u b s titu iç ã o  de re la ç ã o  de e m p re g o  p o r  re la ç ã o  de tra b a lh o , p a ra  d e f in i r  a 
c o m p e tê n c ia  da J u s tiç a  d o  T ra b a lh o , in d u b ita v e lm e n te , v e io  a a te n d e r ao  c la m o r  de 
c o n s id e rá v e l p a rte  da  m a g is tra tu ra  d o  tra b a lh o . U m  c la m o r  q ue  d u ra n te  a n o s  fo i  
o u v id o  n o s  c o n g re sso s , e n c o n tro s  e s e m in á r io s : a d e m o c ra t iz a ç ã o  d o  J u d ic iá r io  
p a ss a ria  p e lo  acesso  dos tra b a lh a d o re s  e m  g e ra l -  e n ã o  s o m e n te  os e m p re g a d o s  -  à 
u m a  J u s tiç a  e s p e c ia liz a d a  n o  tra b a lh o  h u m a n o .

T o d a v ia , as im p lic a ç õ e s  d o  u s o  da e x p re s s ã o  re la ç ã o  de tra b a lh o  n o  te x to  
c o n s t itu c io n a l,  sem  q u a lq u e r  in d ic a t iv o  de seu  c o n te ú d o , sua e x te n s ã o  e seus l im ite s  
são  e n o rm e s . D e ss e  n o v o  p a ra d ig m a  re s u lto u  n o  e la s te c im e n to  da  c o m p e tê n c ia  da 
J u s tiç a  d o  T ra b a lh o  p a ra  a lé m  d o  q ue  f o i  p o s s ív e l a n te v e r  e m e s m o  d ese ja r.

C o m  e fe ito ,  “ to d a s  as fo rm a s  de p a c tu a ç ã o  de  p re s taç ã o  de  s e rv iç o s  e x is te n te s  
n o  m u n d o  a tu a l”  e s ta r ia m  m e s m o  a lc a n ç a d as  p e la  n o rm a  c o n s t itu c io n a l?

2  A  M U L T I P L I C I D A D E  D A S  R E L A Ç Õ E S  D E  T R A B A L H O

O  te x to  c o n s t itu c io n a l -  a r t.  1 1 4 , in c is o  I  -  re fe re -s e  ao  tra b a lh o  h u m a n o . 
H a b itu a d o s  c o m  os  re q u is ito s  da  re la ç ã o  de  e m p re g o , o  e s tu d io s o  d o  d ir e ito  

d o  t ra b a lh o  in d a g a  se esse tra b a lh o  h u m a n o  d e v e  s e r  n e c e s s a ria m e n te  p e s s o a l, 
s u b o rd in a d o , n ã o -e v e n tu a l e o n e ro s o .

T r a z e r  ta is  re q u is ito s  p a ra  o  te x to  le g a l im p o r ta r ia  l im i t a r  a c o m p e tê n c ia  da 
J u s tiç a  d o  T ra b a lh o  ao  c o n tra to  de  tra b a lh o , m a lfe r in d o  o  s e n t id o  da  r e fo r m a  d o  
P o d e r  J u d ic iá r io .

A s s im ,  o  “ t r a b a lh o ”  s o m e n te  p o d e  s e r  l id o  c o m o  p e s s o a l, n a  a c e p ç ã o  
e s p e c ífic a  de  tra b a lh o  p re s ta d o  p e lo  s e r h u m a n o  (p e ss o a  n a tu ra l o u  f ís ic a )  e n ã o  p o r  
p essoa  ju r íd ic a .  O  tra b a lh o  e x e c u ta d o  p o r  p essoa  ju r íd ic a  e n c o n tra -s e  d is c ip lin a d o  
p e lo  d ir e ito  e m p re s a r ia l.

A  n o rm a  c o n s t itu c io n a l n ão  d is tin g u e  e n tre  o  tra b a lh o  s u b o rd in a d o , a u tô n o m o , 
p a ra s s u b o rd in a d o , c o n tín u o , e v e n tu a l, re m u n e ra d o  o u  g ra c io s o , de m o d o  q ue  não  
cabe ao  in te rp re te  in t r o d u z ir  l im ita ç õ e s , e x c lu in d o  q u a lq u e r  u m  desses m o d o s  de 
la b o ra r.
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T a m p o u c o  há  re s tr iç ã o  r e la t iv a  à le g is la ç ã o  a q ue  as p a c tu a ç õ e s  de p re s taç ã o  
de s e rv iç o s  es tã o  d is c ip lin a d a s  (C o n s o lid a ç ã o  das L e is  d o  T ra b a lh o , C ó d ig o  C iv i l ,  
C ó d ig o  de  D e fe s a  d o  C o n s u m id o r  e tc .).

E sse  e n te n d im e n to  ta m b é m  é d e fe n d id o  p o r  F ra n c is c o  R o s s a l de A r a ú jo :

“ O c o r r e u  u m a  m u d a n ç a  d e  p a ra d ig m a  p a ra  a in te r p r e ta ç ã o  d a  
c o m p e tê n c ia  d a  J u s tiç a  d o  T ra b a lh o  (c o m p e tê n c ia  e m  ra z ã o  da  m a té r ia ) . 
Q u a n d o  se t ra ta r  de  c o n tro v é rs ia  d e c o rre n te  d a  re la ç ã o  de  tra b a lh o  (a u tô n o m o  
o u  s u b o rd in a d o , e v e n tu a l o u  c o n tín u o ,  p e s s o a l e o n e ro s o ) ,  a re g ra  da  
in te rp re ta ç ã o  é de q u e  a c o m p e tê n c ia  se rá  d a  J u s tiç a  la b o ra l,  p o r  fo rç a  d o  
in c is o  I  d o  a r t.  114 da  C o n s t itu iç ã o  F e d e ra l.”  ( 2 0 0 5 ,  p . 119 )

A s s im , in c lu e m -s e  n a  d ic ç ã o  da  n o rm a  c o n s t itu c io n a l.

2.1 C on tra to  d e  traba lho

E n q u a n to  e sp é c ie  d o  g ê n e ro  re la ç ã o  de  tra b a lh o , o  c o n tra to  d e  tra b a lh o  re g id o  
p e la  C L T  -  s e ja  o  e m p re g a d o r  p essoa  fís ic a , p essoa  ju r íd ic a  de  d ir e ito  p r iv a d o  o u  
pessoa  ju r íd ic a  de  d ir e i to  p ú b lic a  -  está  in c lu íd o  n o  a r t.  1 1 4 ,  I, d a  C R /8 8 .

2 .2  S ervidores p ú b lic o s  fe d e ra is , esta d u a is e m u n ic ip a is

P o r  o ra , a c o m p e tê n c ia  da J u s tiç a  d o  T r a b a lh o  p a ra  ju lg a r  as lid e s  d os  
tra b a lh a d o re s  e s ta tu tá r io s  está  suspensa, p o r  fo rç a  de  l im in a r  c o m  e fe ito  ex  tunc, 
c o n c e d id o  e m  ação  d ire ta  de in c o n s t itu c io n a lid a d e  p ro p o s ta  p e la  A s s o c ia ç ã o  d o  
Juízes F e d e ra is  d o  B r a s i l  -  A J U F E .  O  M in is t r o  N e ls o n  J o b im , q ue  a ss in o u  o  d espacho 
e m  2 7  de ja n e ir o  de  2 0 0 5 ,  e n te n d e u  que  a e xp re s s ã o  “ re la ç ã o  de  tra b a lh o ”  n ã o  
a u to r iz a  a in c lu s ã o  dos s e rv id o re s  p ú b lic o s  na  c o m p e tê n c ia  d a  J u s tiç a  d o  T ra b a lh o .

S e m  e n tra r  n a  d is c u s s ã o  re la t iv a  à in c o n s t itu c io n a lid a d e  fo r m a l d o  a rt. 114, 
in c is o  I ,  da C o n s t itu iç ã o  da R e p ú b lic a  e v o lta n d o  o  fo c o  ap enas  p a ra  o  s e n t id o  d o  
te x to  n o rm a t iv o , n ã o  h á  c o m o  d e ix a r  de re g is tra r  o  e q u ív o c o  de  q u a lq u e r in te rp re ta ç ã o  
que  e x c lu a  os s e rv id o re s  p ú b lic o s  fe d e ra is , e s ta d u a is  e m u n ic ip a is  d o  â m b ito  da 
c o m p e tê n c ia  t ra b a lh is ta .

C o m  e fe ito ,  os  s e rv id o re s  p ú b lic o s  são  tra b a lh a d o re s  s u b o rd in a d o s  q ue  se 
e n c o n tra m  e m  u m  d o s  p ó lo s  de  u m  t ip o  e s p e c ífic o  de  re la ç ã o  d e  tra b a lh o .

A d e m a is , o  n o v o  te x to  c o n s t itu c io n a l n ã o  fa z  a lu s ã o  s e ja  a e m p re g a d o , se ja  
a e m p re g a d o r, d e  m o d o  q u e  se p ossa  p e n sa r q u e  o s  s u je ito s  ju r íd ic o s  aos q u a is  se 
re fe re  são  os  s u je ito s  d a  re la ç ã o  e m p re g a tíc ia .

N ã o  é n e c e s s á rio  s e q u e r u t i l iz a r - s e  d o  m é to d o  ló g ic o -s is te m á t ic o  o u  m é to d o  
h is tó r ic o - e v o lu t iv o  o u  m e s m o  d o  m é to d o  s o c io ló g ic o  o u  te le o ló g ic o .  O  s im p le s  
m é to d o  g ra m a tic a l e l i t e r a l  é  s u f ic ie n te  p a ra  g u ia r  o  in te rp re te .
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2 .3  P res tação  de  serv iço s au tônom os

D is p õ e  o  a r t.  5 9 3  d o  C C /2 0 0 2  q ue  a p re s taç ã o  de s e rv iç o s  q ue  n ã o  e s t iv e r  
s u je ita  às le is  tra b a lh is ta s  o u  à le i  e s p e c ia l re g e r-se -á  p e la s  d is p o s iç õ e s  d este  C ó d ig o  
(a r ts . 5 9 3  a 6 0 9  d o  C C /2 0 0 2 ) .

D a  c o m p e tê n c ia  da  J u s tiç a  d o  T ra b a lh o  p a ra  ju lg a r  m a té r ia  a tin e n te  a esse 
t ip o  c o n tra tu a l re s u lta , sem  d ú v id a , a in c lu s ã o  dos c o n tra to s  de p re s tação  de  s e rv iç o s  
f irm a d o s  p o r  p ro f is s io n a is  l ib e ra is  -  a d v o g a d o , m e d id o , a rq u ite to s  e tc .

2 .4  E m preitada

A  c o m p e tê n c ia  p a ra  c o n h e c e r  a ju lg a r  l id e s  q u e  e n v o lv e m  a  p e q u e n a  
e m p re ita d a  te m  s id o  t ra d ic io n a lm e n te  a tr ib u íd a  à J u s tiç a  d o  T ra b a lh o . N e ss a s  lid e s , 
o  e m p r e ite ir o  é tr a b a lh a d o r  a u tô n o m o  q u e  p re s ta  s e rv iç o s  a o u tre m , m e d ia n te  
re m u n e ra ç ã o  (a r ts . 6 1 0  a 6 2 6  d o  C C /2 0 0 2 ) .

D i f í c i l  c o n c lu ir  que  as g ra nd es  e m p re ita d a s  o u  e m p re ita d a s  m e d ia n a s  a g o ra  
s e rã o  ju lg a d a s  p e la  J u s tiç a  d o  T ra b a lh o ;  p o rq u a n to , e m  ta is  casos, o  e m p re ite iro  é 
e m p re sa , c o n s t itu íd a  e m  pessoa  ju r íd ic a ,  o u  s e ja , a re la ç ã o  ju r íd ic a  n ã o  te m  c o m o  
c e rn e  o  tra b a lh o  h u m a n o , q u a lif ic a n d o -s e  c o m o  re la ç ã o  e m p re s a r ia l.

2 .5  D ep ó sito  e m anda to

O  d e p ó s ito  (a r ts . 6 2 7  a 6 4 6  d o  C C /2 0 0 2 )  e o  m a n d a to  (a rts . 6 5 3  a 6 9 2  do  
C C /2 0 0 2 )  são  n e g ó c io s  ju r íd ic o s  b if ro n te s ,  de m o d o  q u e  o ra  a ss u m e m  a fe iç ã o  
( fa c e )  de  n e g ó c io  ju r íd ic o  o n e ro s o , o ra  de n e g ó c io  ju r íd ic o  g ra tu ito . N a s  suas espécies 
( tra b a lh o  p re s ta d o  m e d ia n te  re m u n e ra ç ã o  e tra b a lh o  n ã o  re m u n e ra d o ) , p o d e  dar-se  
a l i t ig io s id a d e , q ue  d e v e rá  s e r le v a d a  à J u s tiç a  d o  T ra b a lh o . N ã o  é d e m a is  le m b ra r  
q ue  a C o n s t itu iç ã o  da  R e p ú b lic a  n ã o  e x c lu iu  o  tra b a lh o  g ra c io s o .

2 .6  E stá g io  e represen tação  com ercia l

É  c o m u m  d e c isõ e s  tra b a lh is ta s  s o b re  e s tá g io  e re p re s e n ta ç ã o  c o m e rc ia l,  m as  
c o n fro n ta n d o -o s  c o m  o  m o d e lo  d o  c o n tra to  de tra b a lh o , p a ra  v e r i f ic a r  a o c o rrê n c ia  
de fra u d e  e, caso  c o n s ta ta d a  e s ta , d e c la ra r  a e x is tê n c ia  d o  v ín c u lo  e m p re g a tíc io .

D o ra v a n te  se rá  p o s s ív e l a p re c ia r  lid e s  nas  q u a is  n ã o  h á  c o n tro v é rs ia  s o b re  a 
v a lid a d e  da  p a c tu a ç ã o ; ao  c o n trá r io ,  a v a lid a d e  d o  c o n tra to  -  de e s tá g io  o u  de 
re p re s e n ta ç ã o  -  será  p o n to  de p a r t id a  da  a n á lis e  das p re te n sõ e s  dos l it ig a n te s .

2 .7  P arceria  ru ra l

O  p a c tu a ç ã o  da p a rc e r ia  r u ra l c o rre s p o n d e  a u m a  re la ç ã o  de tra b a lh o , na 
m e d id a  e m  q ue  u m  d os  p a rc e iro s  c o n t r ib u i p a ra  o  lu c ro  c o m u m  c o m  seu tra b a lh o . É  
u m  s im p le s  tra b a lh a d o r  q ue  o ra  p re s ta  s e rv iç o s  m e d ia n te  c o n tra to  de s a fra , o ra  
m e d ia n te  e m p re ita d a , o ra  m e d ia n te  p a rc e r ia  r u ra l;  o u  m e s m o  m a n té m , p a ra le la m e n te , 
c o n tra to  de tra b a lh o  c o m  o  p ró p r io  p a rc e iro  o u  c o m  te rc e iro .
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2.8  Trabalho p r is io n a l

O  tra b a lh o  p r is io n a l te m  s id o  o b je to  de p re o c u p a ç ã o  d os  e s p e c ia lis ta s  e m  
d ir e ito  p e n ite n c iá r io  c o m  m u ito  m a is  fre q ü ê n c ia  e v ig o r  d o  q u e  p e lo  e s tu d io s o  do  
d ire ito  d o  tra b a lh o .

A  re la ç ã o  de tra b a lh o  p r is io n a l -  a in d a  q ue  n a s c id a  n a  s itu a ç ã o  p a r t ic u la r  d o  
c u m p r im e n to  da  p ena  -  é d is t in ta  da  re la ç ã o  h a v id a  c o m  o  E s ta d o  ao  e x e rc e r  o  
p o d e r de p u n ir  ( im p o r  a c o n d e n aç ã o  p e lo  d e s c u m p r im e n to  n a  n o rm a  p e n a l) , de 
m o d o  que  n ã o  se te m  a í m a té r ia  de  n a tu re z a  c r im in a l.

2.9  Trabalho vo lun tário

P o d e  p a re c e r  e s tra n h o  in c lu i r  o  t r a b a lh o  v o lu n t á r io  n a  d ic ç ã o  d o  te x to  
c o n s t itu c io n a l,  s o b re tu d o  p o r  se tra ta r  de s e rv iç o  p re s ta d o  g ra c io s a m e n te , c o m  
fin a lid a d e  c a r ita t iv a . M a s  a l i t ig io s id a d e , m e s m o  nesses casos, n ã o  está  p ré -e x c lu íd a .

O  tra b a lh a d o r  v o lu n tá r io ,  p o r  e x e m p lo , p o d e  te r  a d ia n ta d o  o  p a g a m e n to  de 
ce rtas  despesas, o u  o  tra b a lh o  v o lu n tá r io  se d e s e n v o lv e u  e m  c o n d iç õ e s  n o c iv a s  à 
saúde.

2 .10  T ipos lega is e con tra to s a típ icos

A s  re la ç õ e s  de tra b a lh o  são  n e g ó c io s  ju r íd ic o s  b i la te ra is  q ue  p o d e m  o u  n ã o  
m a n te r  c o rre s p o n d ê n c ia  c o m  os m o d e lo s  le g a is .

A lé m  de o u tra s  re la ç õ e s  o b r ig a c io n a is  d is c ip lin a s  n a  le i  (c o m is s ã o  re g id a  
p e lo s  a rts . 6 9 3  a 7 0 9  d o  C C /2 0 0 2 , a g ê n c ia  e d is t r ib u iç ã o  re g id a  p e lo s  a rts . 7 1 0  a 
721  d o  C C /2 0 0 2 , c o rre ta g e m  re g id a  p e lo s  a r ts . 7 2 2  a  7 2 9  d o  C C /2 0 0 2 , tra n s p o r te  
re g id o  p e lo s  a rts . 7 3 0  a 7 5 6  d o  C C /2 0 0 2  e tc .) , a c o m p e tê n c ia  d a  J u s tiç a  d o  T ra b a lh o  
a lc a n ç a  as p a c tu a ç õ e s  de  p re s ta ç ã o  de s e rv iç o s  n ã o  t ip if ic a d a s  n a  le g is la ç ã o .

N o  d ire ito  o b r ig a c io n a l, d ife re n te m e n te  d o  d ir e ito  t r ib u tá r io  e  d o  d ire ito  p e n a l, 
a  t ip ic id a d e  é a b e rta . É  a d m it id a ,  p o r ta n to ,  a le g a lid a d e  d e  re la ç õ e s  ju r íd ic a s  
c o n tra tu a is  n ã o  d is c ip lin a d a s  n a  o rd e m  ju r íd ic a .

A s s im , se u m a  p ro fe s s o ra  de a le m ã o  e u m a  p ro fe s s o ra  de  m ú s ic a  c e le b ra m  
u m  c o n tra to  p e lo  q u a l u m a  o fe re c e  a u la s  d e  a le m ã o  e  a  o u tr a  a u la  d e  c a n to , está  
d e lin e a d a  re la ç ã o  de  tra b a lh o  q ue  n ã o  c o rre s p o n d e  a  q u a lq u e r  d os  t ip o s  c o n tra tu a is  
p re v is to s  n o  o rd e n a m e n to  ju r íd ic o  n a c io n a l.

A  a t ip ic id a d e  c o n tra tu a l te m  c o m o  p a râ m e tro  m e to d o ló g ic o ,  n o  D i r e i t o  
b ra s ile ir o ,  a le i  e  n ã o  o u tra s  fo n te s  d o  d ir e ito .

P o d e  o c o rre r  q ue  a  p ac tuação  da  p re s taç ã o  de  s e rv iç o s  s e ja  c o n s id e ra d a  a típ ic a  
p o r  n ã o  c o rre s p o n d e r  a q u a lq u e r  d os  t ip o s  le g a is , m a s  re p ro d u z a  u m  t ip o  s o c ia l,  o u  
s e ja , c o rre s p o n d a  a  u m a  p rá tic a  c o n s u e tu d in á r ia , q u e  a in d a  n ã o  d e sp e rto u  o  in te re ss e  
d o  le g is la d o r. O  re g im e  ju r íd ic o  desse c o n tra to  a típ ic o  é id e n t i f ic á v e l a p a r t i r  d os  
u s o s  e c o s tu m e s , re s p o n s á v e is  p e la  s u a  s e d im e n ta ç ã o  e m  â m b ito  p a r a le g a l 
( A N D R A D E :  2 0 0 5 ,  p . 1 4 5 ).
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O u tra s  v e z e s , a p ac tu a ç ã o  de  s e rv iç o s  a típ ic a  p o d e  n a sc e r d a  c r ia t iv id a d e  
d as  p a r te s ,  s e m  g u a rd a r  c o r re s p o n d ê n c ia  c o m  t ip o s  le g a is  o u  t ip o s  s o c ia is  
( A N D R A D E :  2 0 0 5 ,  p . 1 5 3 ).

O u , a in d a , o  c o n tra to  de tra b a lh o  a típ ic o  p o d e  re s u lta r  da  c o m b in a ç ã o  de 
e le m e n to s  de  d ife re n te s  c o n tra to s , d a n d o  o r ig e m  a  u m a  n o v a  esp éc ie  n ã o  d is c ip lin a d a  
e m  le i  ( A N D R A D E :  2 0 0 5 , p . 1 5 6 ).

3  R E L A Ç Õ E S  J U R ÍD IC A S  H Í B R I D A S

A  d is t in ç ã o  c o n c e itu a i e n tre  re la ç ã o  de  tra b a lh o  e  re la ç ã o  de  c o n s u m o  é u m a  
das q u e s tõ e s  m a is  to rm e n to s a s  d o  a to  de  in te r p r e ta r  o  in c is o  I  d o  a r t.  114  da 
C o n s t itu iç ã o  d a  R e p ú b lic a .

E s s a  d if ic u ld a d e  n ã o  e ra  d e s c o n h e c id a  d o s  a u to re s  d o  C ó d ig o  de  D e fe s a  do  
C o n s u m id o r  ( L e i  n ° 8 .0 7 8 /9 0 ) .  C o m  e fe ito ,  o  § 2 o d o  a r t.  3 o d o  C D C , a o  d e f in ir  
s e rv iç o , p ré -e x c lu i a in c id ê n c ia  s o b re  as re la ç õ e s  de  c a rá te r  tra b a lh is ta :

“ S e rv iç o  é q u a lq u e r  a t iv id a d e  fo rn e c id a  n o  m e rc a d o  de c o n s u m o , 
m e d ia n te  re m u n e ra ç ã o , in c lu s iv e  das de  n a tu re z a  b a n c á ria , f in a n c e ira , de 
c ré d ito  e s e c u r itá r ia , s a lv o  as d e c o rre n te s  das re la ç õ e s  d e  c a rá te r  t ra b a lh is ta .”  
A  p re o c u p a ç ã o  d o  le g is la d o r  de  1 9 9 0  e ra  fu n d a d a , p o rq u a n to  o  c o n tra to  

f irm a d o  e n tre  u m  p re s ta d o r  de  s e rv iç o  (c o m o  d e f in id o  n o  a r t.  3 o, 2 ° , d o  C D C )  e o  
c o n s u m id o r  e o  c o n tra to  c e le b ra d o  e n tre  e m p re g o  e e m p re g a d o r  n o s  te rm o s  d o  a rt. 
3 o da  C L T  são  a m b o s  esp éc ies  d o  g ê n e ro  “ p a c tu a ç õ e s  de  p re s ta ç ã o  de  s e rv iç o s  
e x is te n te s  n o  m u n d o  a tu a l” .

C o m o  o  le g is la d o r  c o n s t itu in te  n ã o  re s s a lv o u  n o  te x to  d o  in c is o  I  d o  a r t. 114 
d a  C R  a  p re s ta ç ã o  d e  s e rv iç o s  de  n a tu re z a  re g id a  p e lo  C ó d ig o  de  D e fe s a  d o  
C o n s u m id o r ,  c a b e rá  à ju r is p ru d ê n c ia  f i x a r  o s  c o n to rn o s  d a  re la ç ã o  de  tra b a lh o  e 
in v e s tig a r  se a q u e la  exp re ssã o  a lcança  a té  m e s m o  as p restações  de s e rv iç o  de n a tu re z a  
c o n s u m e r is ta .

3.1 R e la çã o  de  consum o

P a ra  J o ã o  B a p t is ta  de  A lm e id a :
“ A s  re la ç õ e s  de  c o n s u m o  são  b ila te ra is ,  p re s s u p o n d o  n u m a  p o n ta  o  

fo rn e c e d o r  -  q u e  p o d e  to m a r  a fo rm a  de fa b r ic a n te , p ro d u to r , im p o r ta d o r ,  
c o m e rc ia n te  e p re s ta d o r  de  s e rv iç o  - ,  a q u e le  q u e  se d is p õ e  a fo rn e c e r  b ens e 
s e rv iç o s  a te rc e iro s ; e n a  o u tra  p o n ta  o  c o n s u m id o r , a q u e le  s u b o rd in a d o  às 
c o n d iç õ e s  e in te re s s e s  im p o s to s  p e lo  t i t u la r  d o s  b e n s  o u  s e rv iç o s ,  n o  
a te n d im e n to  de  suas necess id ad es  de  c o n s u m o .”  (2 0 0 2 ,  p . 1)
O s  s u je ito s  ju r íd ic o s  da  re la ç ã o  de c o n s u m o  são , de  u m  la d o , o  fo rn e c e d o r  

( d e f in id o  o u  d e s c r ito  n o  a r t.  3o d o  C D C )  e, d o  o u tro  la d o , o  c o n s u m id o r  ( d e f in id o  
o u  d e s c r ito  n o  a r t. 2 °  d o  C D C ) .
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O  C ó d ig o  de  D e fe s a  d o  C o n s u m id o r  ( L e i  n °  8 .0 7 8 /9 0 )  d e fin e  os  s u je ito s  
ju r íd ic o s  c o n s u m id o r  e fo rn e c e d o r, c o m  as s e g u in te s  p a la v ra s :

“ A r t .  2 °  C o n s u m id o r  é to d a  pessoa  fís ic a  o u  ju r íd ic a  q u e  a d q u ire  ou  
u t i l iz a  p ro d u to  o u  s e rv iç o  c o m o  d e s t in a tá r io  f in a l.

P a rá g ra fo  ú n ic o . E q u ip a ra -s e  a c o n s u m id o r  a c o le t iv id a d e  de p essoas, 
a in d a  que  in d e te rm in á v e is ,  q ue  h a ja  in te r v in d o  nas re la ç õ e s  de c o n s u m o .

A r t .  3 o F o rn e c e d o r  é to d a  pessoa fís ic a  o u  ju r íd ic a ,  p ú b lic a  o u  p r iv a d a , 
n a c io n a l o u  e s t r a n g e ir a ,  b e m  c o m o  o s  e n te s  d e s p e r s o n a liz a d o s ,  q u e  
d e s e n v o lv e m  a t iv id a d e  d e  p ro d u ç ã o , m o n ta g e m , c r ia ç ã o ,  c o n s t ru ç ã o , 
tra n s fo rm a ç ã o , im p o r ta ç ã o , e x p o rta ç ã o , d is tr ib u iç ã o  o u  c o m e rc ia liz a ç ã o  de 
p ro d u to s  o u  p re s ta ç ã o  de s e rv iç o s .”
N a tu ra lm e n te , h á  re la ç õ e s  de c o n s u m o  q u e , de m o d o  a lg u m , p o d e m  se r 

q u a lif ic a d a s  c o m o  re la ç ã o  de tra b a lh o . A s s im , se o  n e g ó c io  ju r íd ic o  de c o n s u m o  
te m  c o m o  p a r tíc ip e  o  fa b r ic a n te , o  c o m e rc ia n te , o  im p o r ta d o r ,  n ã o  há  seq u e r o 
“ tra b a lh o  p o r  c o n ta  a lh e ia ”  e , c o n s e q ü e n te m e n te , n ã o  h á  s e q u e r  p a c tu a ç ã o  de 
p re s taç ã o  de s e rv iç o s  de n a tu re z a  c o n s u m e r is ta . E n tra m  e m  cena  o u tra s  re la ç õ e s  
n e g o c ia is : o fe r ta  de v e n d a , c o n tra to  de c o m p ra  e v e n d a  e tc .

H a v e n d o  p a c tu a ç ã o  de p re s ta ç ã o  de s e rv iç o s  re g id a  p e lo  C ó d ig o  de  D e fe s a  
d o  C o n s u m id o r , e la  n ã o  se c o n fu n d irá  c o m  a re la ç ã o  de tra b a lh o  h u m a n o , sem p re  
que  o  p re s ta d o r de s e rv iç o s  f o r  p essoa  ju r íd ic a .

O  c o n tra to  de  tra n s p o r te  sem  d ú v id a  te m  p o r  o b je to  o  fo rn e c im e n to  de u m  
s e rv iç o , m as  se c e le b ra d o  e n tre  a V ia ç ã o  P a d re  C íc e ro  S /A  e o  u s u á r io  S e v e r in o  
C a lh e iro s  n ã o  h a v e rá  re la ç ã o  de  tra b a lh o , n o s  te rm o s  d o  a r t. 1 1 4 ,1, da  C R /8 8 .

T o d a v ia , q u a n d o  o  fo rn e c e d o r  d o  s e rv iç o  é p essoa  n a tu ra l q ue  p re s ta  s e rv iç o s  
e m  fa v o r  d o  c o n s u m id o r , q u a is  os  c r ité r io s  que  p o d e m  s e r e le ito s  p a ra  d is t in g u ir  
re la ç ã o  de tra b a lh o  da  re la ç ã o  de c o n s u m o ?  E s s a  d is t in ç ã o  é re a lm e n te  p o s s ív e l. 
P o d e rá  e x is t i r  a p re v a lê n c ia  d o  tra b a lh o  s o b re  o  c o n s u m o  o u  d o  c o n s u m o  s o b re  o  
tra b a lh o ?

In te re s s a  à q u e s tã o  das n o v a s  c o m p e tê n c ia s  d a  J u s t iç a  d o  T r a b a lh o  a 
“ p re s taç ã o  de s e rv iç o s ”  e x p re s s a m e n te  re fe r id a  n o  a r t. 3 o d o  C ó d ig o  de D e fe s a  d o  
C o n s u m id o r .

“ Q u a n to  ao  fo rn e c im e n to  de s e rv iç o s , a d e f in iç ã o  d o  a rt. 3 o d o  C D C  
f o i  m a is  c o n c is a  e, p o r ta n to , de  in te rp re ta ç ã o  m a is  a b e rta : m e n c io n a  apenas 
o  c r i té r io  de d e s e n v o lv e r  a t iv id a d e s  de p re s taç ã o  de  s e rv iç o s . M e s m o  o  § 2 o 
d o  a rt. 3 o d e fin e  s e rv iç o  c o m o  ‘ q u a lq u e r  a tiv id a d e  fo rn e c id a  n o  m e rc a d o  de 
c o n s u m o , m e d ia n te  re m u n e ra ç ã o . . . ’ , n ã o  e s p e c if ic a n d o  se o  fo rn e c e d o r  
n e c e ss ita  se r u m  p r o f is s io n a l,  b a s ta n d o  q ue  esta  a t iv id a d e  s e ja  h a b itu a l o u  
re ite ra d a . S e g u n d o  a d o u tr in a  b ra s ile ira , fo rn e c e r  s ig n if ic a  ‘ p ro v e r , abastecer, 
g u a rn e c e r, d a r, m in is t ra r ,  fa c i l i ta r ,  p ro p o rc io n a r ’ (a s s im  e n s in a  C a v a l l i ,  p.
185 d o  o r ig in a l) ,  u m a  a tiv id a d e , p o r ta n to , in d e p e n d e n te  de q u e m  re a lm e n te  
d e té m  a p ro p rie d a d e  d os  e v e n tu a is  bens u t i l iz a d o s  p a ra  p re s ta r  o  s e rv iç o  a
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seus d e v e re s  a n e x o s . A  e xp re s s ã o  ‘ a t iv id a d e ’ , ca p u t d o  a r t .  3 o, p a rec e  in d ic a r 
a e x ig ê n c ia  d e  a lg u m a  re ite ra ç ã o  o u  h a b itu a lid a d e , m a s  f ic a  c la ra  a in te n ç ã o  
d o  le g is la d o r  de  a ss e g u ra r a  in c lu s ã o  d e  u m  g ra n d e  n ú m e ro  de  p res tad o res  
de  s e rv iç o s  n o  c a m p o  de  a p lic a ç ã o  d o  C D C , a  d e p e n d ê n c ia  ú n ic a  de  se r o  
c o -c o n tra ta n te  u m  c o n s u m id o r .”  ( M A R Q U E S ;  B E N J A M I N ;  M I R A G E M :  
2 0 0 3 ,  p . 9 3 )
O  te x to  d o u t r in á r io  a c im a  re v e la  q u e  se in e x is t i r  h a b itu a lid a d e  n a  a tiv id a d e  

d o  p re s ta d o r  d e  s e rv iç o s , e le  n ã o  e s ta rá  s u b s u m id o  n o  c o n c e ito  de fo rn e c e d o r. D esse  
m o d o , o  v iz in h o  a c e ita , e m  c a rá te r  e x c e p c io n a l, c e le b ra  c o n tra to  d e  tra n s p o r te  de 
c o is a s  p a ra  v ia b i l iz a r  a  m u d a n ç a  d o  o u tro ,  esse c o n tra to  será  re g id o  p e la  le i  c iv i l  e 
n ã o  p e la  le i  c o n s u m e r is ta . E x is t i r á  re la ç ã o  de  tra b a lh o , m a s  n ã o  re la ç ã o  de c o n su m o .

C lá u d ia  L im a  M a rq u e s  re s s a lta  q u e  a  c a ra c te r iz a ç ã o  d o  fo rn e c e d o r  de  b ens e 
s e rv iç o s , c o m  base ta m b é m  n a  c a ra c te rís t ic a  d a  a t iv id a d e  t ip ic a m e n te  p ro f is s io n a l 
acaba p o r  “ e x c lu ir  da a p lic a ç ã o  das n o rm a s  d o  C ó d ig o  to d o s  os  c o n tra to s  firm a d o s  
e n tre  d o is  c o n s u m id o re s , n ã o  p ro f is s io n a is .  A  e x c lu s ã o  p a re c e -m e  c o rre ta , p o is  o 
C ó d ig o  ao  c r ia r  d ir e ito s  p a ra  os  c o n s u m id o re s  c r ia  d e v e re s , e a m p lo s  p a ra  os 
fo rn e c e d o re s ”  (2 0 0 2 , p . 3 2 6 /3 2 7 ) .

F ic a rá  ta m b é m  e x c lu íd a  a re la ç ã o  de  c o n s u m o  se o  b e n e f ic iá r io  d o  s e rv iç o  
n ã o  f o r  o  d e s t in a tá r io  f in a l .  H a v e rá , p o r ta n to , u m a  g a m a  de p re s taç õ e s  de  s e rv iç o s  
q u e  se rá  re g id a  e x c lu s iv a m e n te  p e lo  d ir e i to  e m p re s a r ia l.  N ã o  h a v e rá  ta m p o u c o  
re la ç ã o  de  tra b a lh o  n o  s e n t id o  d o  te x to  c o n s t itu c io n a l.

3.2  R e la çã o  tra ba lh ista -co n su m erista

É  p e r fe ita m e n te  c a ra c te r iz á v e l a  h ip ó te s e  n a  q u a l,  de  u m  la d o , o  s u je ito  
ju r í d ic o  é p e s s o a  f í s ic a  q u e  p re s ta  s e r v iç o s  c o m  h a b itu a l id a d e  e re ite ra ç ã o  
( p ro f is s io n a is  lib e ra is ,  p o r  e x e m p lo , ta is  c o m o  o d o n tó lo g o s , m é d ic o s , a rq u ite to s , 
a d v o g a d o s  e tc .) ; e , d o  o u tro ,  u m  s u je i to  ju r íd ic o  q ue  é  o  b e n e f ic iá r io  d o  s e rv iç o , seu 
d e s t in a tá r io  f in a l  (c lie n te s  d aq ue les  p ro f is s io n a is ) .  H a v e rá  de  u m  la d o  u m  fo rn ecedor- 
tra b a lh a d o r  e  d o  o u t r o  u m  to m a d o r -c o n s u m id o r ,  o u  s e ja , u m a  re la ç ã o  ju r íd ic a  que, 
s im u lta n e a m e n te , é q u a lif ic a d a  c o m o  re la ç ã o  d e  c o n s u m o  e re la ç ã o  de tra b a lh o .

A  re la ç ã o  tra b a lh is ta -c o n s u m e ris ta  (h íb r id a )  q u a lif ic a -s e  c o m o  re la ç ã o  ju r íd ic a  
s im p le s  e  n ã o -c o m p le x a ,  p o rq u a n to  h á  s o m e n te  u m a  re la ç ã o  ju r íd ic a  e  n ã o  o  
e n tre la ç a m e n to  de  re la ç õ e s :

“ A  re la ç ã o  ju r íd ic a  é  s im p le s  q u a n d o  se fo r m a  de u m  só  v ín c u lo , 
u n in d o  d uas  p essoas, e c o m p le x a  q u a n d o  v á r ia s  re la ç õ e s  se e n tre la ç a m , 
c r ia n d o  u m a  p lu ra lid a d e  de  d ire ito s  e d e v e re s  p a ra  as p a rte s . N a s  re la çõ e s  
c o m p le x a s  p o d e  e x is t i r  u m  v ín c u lo  c o m  p lu ra lid a d e  de  s u je ito s  c o m o , p o r 
e x e m p lo , nas  o b r ig a ç õ e s  s o l id á r ia s  ( C C ,  a r t. 2 6 4 )  e nas  in d iv is ív e is  (C C , art. 
2 5 8 ) ,  o u  v á r io s  v ín c u lo s  c o m  u n id a d e  de  s u je i to ,  c o m o  nas o b rig a ç õ e s  
c o n ju n ta s  ( C C , a r t.  2 6 0 , 1).”  ( A M A R A L :  2 0 0 3 , p . 1 7 3 )
N a  re la ç ã o  ju r íd ic a  t ra b a lh is ta -c o n s u m e r is ta  fo rm a -s e  u m  s ó  v ín c u lo  de 

a tr ib u t iv id a d e  e n tre  os  s u je ito s , m a s  d e la  p o d e m  re s u lta r  u m a  p lu ra lid a d e  de s ituações
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s u b je t iv a s  a t iv a s  ( d i r e i t o  s u b je t iv o  a u m a  p re te n s ã o , d i r e i to  p o te s ta t iv o ,  d ir e ito  
fa c u lta t iv o , e x p e c ta tiv a  d e  d ir e ito ,  in te re s s e  le g í t im o  e p o d e r  ju r íd ic o )  e d e  s itu a ç õ e s  
s u b je tiv a s  p a ss iv a s  (d e v e r  ju r íd ic o ,  s u je iç ã o  e  ô n u s ) . A d e m a is , o s  s u je ito s  ju r íd ic o s ,  
não  ra ro , a lte rn a m -s e  n o s  p ó lo s  da  m e s m a  re la ç ã o  de  d ir e i to ,  o u  s e ja , a c u m u la m  a 
t i tu la r id a d e  de s itu a ç õ e s  s u b je t iv a s  a tiv a s  e de  s itu a ç õ e s  s u b je t iv a s  p a ss iv a s .

E s sa  e s tru tu ra  e x ig e  u m a  a p re c ia ç ã o  in te g ra d a  da  re la ç ã o  ju r íd ic a  p a ra  a 
so luç ã o  ju d ic ia l  d os  c o n f l i to s  d e la  d e c o rre n te s . P o r  isso , a  tese  d e  b ip a r t ir  os  c o n f l i to s , 
le v a n d o  p a ra  a J u s tiç a  c o m u m  os  de  n a tu re z a  c o n s u m e r is ta  e , p a ra  a J u s tiç a  d o  
T ra b a lh o , os  de n a tu re z a  t ra b a lh is ta , a lé m  d e  n ã o  e n c o n tra r  re s p a ld o  n o  te x to  
c o n s t itu c io n a l,  d i f ic u l ta r ia  a  tu te la  ju r is d ic io n a l.  O  m a g is tra d o  s e m p re  te r ia  u m a  
v is ã o  fra g m e n ta d a , in c o m p le ta  da re a lid a d e , a b s tra in d o  e le m e n to s  fá t ic o s  re le v a n te s  
para o  fe n ô m e n o  l i t ig io s o .

D o  p o n to  de  v is ta  d os  s u je ito s  ju r íd ic o s ,  n ã o  h á  essa s ep a ra ç ã o  c o n s o a n te  a 
o r ig e m  de seus d ire ito s ,  d e ve re s , p o d e res  e tc . H á  m e s m o  u m a  in te rd e p e n d ê n c ia , de 
m o d o  q ue  o  d e v e r  de u m  de p re s ta r  só é a s s u m id o  d e v id o  se h o u v e r  d e v e r  d o  o u tr o  
c o n tra p re s ta r. D o  d e s v io  da  c o n d u ta  p ro m e tid a  (p re s ta ç ã o )  p o r  p a r te  de  u m  p o d e  
m u ito  b e m  se r c o n s e q ü ê n c ia  esp erad a  o  d e s v io  da  c o n d u ta  p ro m e t id a  p e lo  o u tro .

A f o r a  is s o , s u b m e te r  a m e s m a  s itu a ç ã o  l i t ig io s a  a  ó rg ã o s  ju r is d ic io n a is  
d is t in to s , s e g u n d o  a n a tu re z a  das p re te n sõ e s  d e d u z id a s , e m  n a d a  a ju d a r ia  -  a o  
c o n trá r io  -  n a  im p le m e n ta ç ã o  de u m  P o d e r  J u d ic iá r io  m a is  a c e s s ív e l e c é le re .

A  r e fo r m a  d o  J u d ic iá r io  t r o u x e  p a ra  J u s tiç a  o b re ira  o  fa to  s o c ia l e m  sua  
in te ire z a , o  q ue  ju s t i f ic a ,  d o  p o n to  de v is ta  n o rm a t iv o ,  o  ju lg a m e n to  de  q u e s tõ e s  
a p a re n te m e n te  d e s v in c u la d a s  da  q u e s tã o  tra b a lh is ta .

A  a m p l ia ç ã o  d a  c o m p e tê n c ia ,  n o s  te r m o s  a q u i d e fe n d id o s ,  e x ig e  o  
e n fre n ta m e n to , e n tre  o u tra s , das s e g u in te s  q u e s tõ e s :

a ) R e c o n v e n ç ã o :

P ro p o s ta  a  d e m a n d a  p e lo  tra b a lh a d o r / fo rn e c e d o r  d e  s e rv iç o  p o s tu la n d o  o  
p a g a m e n to  p e lo s  s e rv iç o s  p re s ta d o s , o  c o n s u m id o r / to m a d o r  d e  s e rv iç o  p o d e rá  
ap rese n ta r re c o n v e n ç ã o , p o s tu la n d o , p o r  e x e m p lo , in d e n iz a ç ã o  p e lo  v íc io  n o  s e rv iç o .

b )  A p lic a ç ã o  d o  C ó d ig o  de D e fe s a  d o  C o n s u m id o r :
A s s im ,  o  m a g is tra d o  t ra b a lh is ta  e s ta rá  c o n h e c e n d o  e ju lg a n d o  l id e s  de  

n a tu re z a  c o n s u m e r is ta , a n te s  da c o m p e tê n c ia  da  J u s tiç a  c o m u m .

c )  H ip o s s u f ic iê n c ia  d os  s u je ito s  ju r íd ic o s :

C la s s ic a m e n te , o  tra b a lh a d o r  é t id o  c o m o  o  h ip o s s u f ic ie n te ,  o  q ue  ju s t i f ic a  
u m a  s é r ie  de  n o rm a s  p ro te t ivas  de d ire ito  m a te r ia l e  d ir e ito  p ro c e s su a l. Já  nas re la çõ e s  
de c o n s u m o , a p a rte  h ip o s s u f ic ie n te  é o  c o n s u m id o r . N a  re la ç ã o  h íb r id a , os  d o is  
s u je ito s  ju r íd ic o s  s ã o  ( o u  p o d e m  s e r)  q u a lif ic a d o s  c o m o  h ip o s s u f ic ie n te .
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N o  d ir e ito  d o  c o n s u m id o r , a in v e rs ã o  d o  ô n u s  p ro b a tó r io  p o d e  o c o r re r  para, 
d e  c e r to  m o d o , c o m p e n s a r a  h ipossu fi c iê n c ia  d o  c o n s u m id o r ; o  r i t o  d is c ip lin a d o  na 
C L T ,  de o u tro  la d o , f o i  c o n s tru íd o  p a ra  c o m p e n s a r a  h ipossu fi c iê n c ia  do  tra b a lh a d o r.

D ia n te  d is s o , c o m o  d a r  a p lic a b il id a d e  n o s  c a so s  c o n c re to s  às n o rm a s  
p ro c e s s u a is  sob re  ô n u s  da  p ro v a ?

A  re sp o s ta  p a ra  ta l in d a g a ç ã o  é d e ix a d a  aos c u lto re s  d o  d ir e ito  p ro c e s su a l.
A o  f in a l,  u m  ú l t im o  p e n sa m e n to  s o b re  esse a p a re n te  p a ra d o x o . O  c o n s u m id o r  

-  f ig u r a  a p a re n te m e n te  tã o  e s tra n h a  e d is ta n te  n o  â m b ito  d o  d ir e ito  la b o ra l  e da 
J u s tiç a  d o  T ra b a lh o  -  n ã o  é o u tro  senão  o  p r ó p r io  tra b a lh a d o r. T a l c o m o  o c o rre  c o m  
o  d ir e i to  d o  tra b a lh o , o  d ir e ito  d o  c o n s u m id o r  o c u p a -s e  d o  h o m e m  c o m u m , do 
c id a d ã o  q ue  tra b a lh a  p a ra , e n tre  o u tro s  f in s ,  te r  acesso aos p ro d u to s  e aos  s e rv iç o s  
o fe r ta d o s  p e lo  m u n d o  a tu a l, ao  m e s m o  te m p o  g lo b a liz a d o  e e x c lu d e n te .

C O N C L U S Ã O

S o b re  o  s e n t id o  e o  a lc a n ç a  da e x p re s sã o  “ re la ç ã o  de tra b a lh o ”  n o  a r t. 1 1 4 , I , 
d a  C o n s t itu iç ã o  da  R e p ú b lic a , p o d e -se  c o n c lu ir :

a )  R e fe re -s e  apenas a o  “ tra b a lh o  p o r  c o n ta  a lh e ia ” , o u  s e ja , a q u e le  q u e  se 
p re s ta  a o u t r e m ,  s e n d o  ir re le v a n te  se o s  r is c o s  s ã o  a s s u m id o s  p e lo  
p re s ta d o r, p e lo  to m a d o r  o u  p o r  a m b o s .

b ) A lc a n ç a  a  tod as  as fo rm a s  de p ac tuação  de  p re s tação  de  s e rv iç o s  e x is te n te s  
n o  m u n d o  a tu a l, re g id a s  p e la  C L T ,  p e lo  C ó d ig o  C iv i l ,  p e lo  C ó d ig o  d o  
C o n s u m id o r  e p e la s  le is  e sp e c ia is .

c )  M e s m o  q u a n d o  n ã o  re g u la d o s  n a  le g is la ç ã o  n a c io n a l,  o s  n e g ó c io s  
ju r íd ic o s  q ue  tê m  c o m o  o b je to  o  tra b a lh o  h u m a n o  se rã o  ju lg a d o s  p e la  
J u s tiç a  d o  T ra b a lh o , p o rq u a n to  n o  d ir e ito  o b r ig a c io n a l,  d ife re n te m e n te  
d o  d ir e ito  t r ib u tá r io  e d o  d ir e i to  p e n a l, a t ip ic id a d e  é a b e rta . S ã o  le g í t im o s  
o s  p a c to s  q u e  n ã o  c o rre s p o n d e m  a  u m  t ip o  le g a l,  m a s  re p ro d u z e m  u m  
t ip o  s o c ia l o u  r e s u lta m  d a  c r ia t iv id a d e  d o s  p a c tu a n te s  o u  a in d a  da  
c o m b in a ç ã o  de  t ip o s  le g a is .

d )  A  c o m p e tê n c ia  da  J u s tiç a  d o  T ra b a lh o  te m  sede c o n s t itu c io n a l e p o r  is s o  
é  in s u s te n tá v e l a t r ib u ir - lh e  u m a  c o m p e tê n c ia  m e ra m e n te  r e s id u a l,  de  
m o d o  a d e s lo c a r  p a ra  a  J u s tiç a  d o  T ra b a lh o  s o m e n te  as c o n tro v é rs ia s  
q u e , p e la  le g is la ç ã o  in f r a c o n s t i tu c io n a l e  a n te r io r  à r e fo rm a , e s ta v a m  
in c lu íd a s  n a  c o m p e tê n c ia  de  o u tro s  ó rg ã o s  ju r is d ic io n a is .

e )  E s sa  e s tru tu ra  d a  re la ç ã o  ju r íd ic a  h íb r id a  e x ig e  sua  a p re c ia ç ã o  in te g ra d a  
p a ra  a  s o lu ç ã o  ju d ic ia l .  P o r  is s o , a  tese  de  b ip a r t ir  os  c o n f l i t o s ,  le v a n d o  
p a ra  a J u s tiç a  c o m u m  o s  de  n a tu re z a  c o n s u m e r is ta  e , p a ra  a J u s tiç a  d o  
T ra b a lh o , o s  de  n a tu re z a  tra b a lh is ta , a lé m  de n ã o  e n c o n tra r  re s p a ld o  n o  
te x to  c o n s t i tu c io n a l,  d i f ic u l ta r ia  a tu te la  ju r is d ic io n a l .  O  m a g is tra d o  
s e m p re  te r ia  u m a  v is ã o  fra g m e n ta d a , in c o m p le ta  da  re a lid a d e , a b s tra in d o  
e le m e n to s  fá t ic o s  re le v a n te s  p a ra  o  fe n ô m e n o  l it ig io s o .
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f )  A s  re la ç õ e s  h íb r id a s  (s im u lta n e a m e n te  re la ç ã o  de  tra b a lh o  h u m a n o  p o r  
c o n ta  a lh e ia  e re la ç ã o  de  c o n s u m o )  fo r a m  d e s loc a d a s  da  c o m p e tê n c ia  da  
J u s tiç a  c o m u m  p a ra  a J u s tiç a  d o  T r a b a lh o ,  c o m  a  v ig ê n c ia  da  E m e n d a  
C o n s t itu c io n a l n °  4 5 , de 0 8 .1 2 .2 0 0 4 .
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