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AUDITORIA IN LOCO. AREA DE GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO. TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 242 REGIAO.
ACOLHIMENTO INTEGRAL DA PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO ELABORADO PELA CCAUD. 1. Em auditoria realizada, in loco, no
ambito do Tribunal Regional do Trabalho da 242 Regi&o, na Area de Gestdo de Tecnologia da Informagdo, a CCAUD idendificou 11 (onze)
achados de auditoria, a saber: 1)Falhas no Planejamento da Contratacéo; 2)Falhas no processo de contratacédo de solucdes de TI;3)Falhas na
contratacdo de solucéo de colaboracéo corporativa; 4)Falhas no processo de planejamento estratégico de Tl; 5)Falhas no Plano Estratégico de Tl
do Orgéo; 6) Falhas no Plano Tatico de TI; 7)Falhas na gestéo de processos de TI; 8)Falhas no Sistema de Gestdo de Seguranca da Informac&o;
9) Falhas na atuacao do Comité de Seguranca da Informacéo; 10) Falhas na gestéo do quadro de pessoal de Tl; 11) Falhas no plano anual de
capacitacéo da unidade de TI. 2. O referido Tribunal ndo apresentou providéncia satisfatéria para a plena solugédo de nenhum dos achados, razéo
por gue se afigura pertinente o acolhimento integral da proposta de encaminhamento formulada pela CCAUD, com vistas a implementacéo de
controles internos, estabelecimento de processos que racionalizem os trabalhos e aprimoramento dos sistemas, de modo a contribuir com a
eficiéncia da governanga da Tecnologia da Informagao na Justica do Trabalho. 3. Procedimento de Auditoria conhecido com homologagao
integral da proposta de encaminhamento elaborada pela CCAUD.

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Auditoria n® CSJT-A-2052-46.2020.5.90.0000, em que é e Interessado TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 242 REGIAO.

Trata-se de Auditoria realizada, in loco, no Tribunal Regional do Trabalho da 242 Regio, no periodo de 1° a 5 de junho de 2020, na Area de
Gestéo de Tecnologia da Informag&o, em cumprimento ao Plano Anual de Fiscalizagdo do CSJT.

Conforme consta do Relatério de Fatos Apurados de Agosto/2020 (fls. 87/123), os achados de auditoria, num total de 11 (onze), consistem:
1)Falhas no Planejamento da Contratagdo; 2)Falhas no processo de contratacéo de solu¢des de Tl;3)Falhas na contratacéo de solugdo de
colaboragao corporativa; 4)Falhas no processo de planejamento estratégico de TI; 5)Falhas no Plano Estratégico de Tl do Org&o; 6) Falhas no
Plano Tatico de TI; 7)Falhas na gestdo de processos de Tl; 8)Falhas no Sistema de Gestdo de Seguranca da Informacéo; 9) Falhas na atuagdo do
Comité de Seguranca da Informagéo; 10) Falhas na gestdo do quadro de pessoal de TI; 11) Falhas no plano anual de capacitagdo da unidade de
TI.

Notificado, o Tribunal auditado apresentou informagdes e justificativas acerca dos fatos apurados (fls.775/805).

A Coordenadoria de Controle e Auditoria (CCAUD), em seu Relatério de Auditoria de Novembro/2020 (fls. 809/893), examinou as justificativas e
as informagdes prestadas pelo TRT da 242 Regiéo e, constatando que 0 mesmo néo apresentou providéncia satisfatéria para a plena solugdo de
nenhum dos achados, elaborou proposta de encaminhamento para apreciacéo pelo Plenario do CSJT, a fim sanar as inconformidades descritas
nos referidos achados de auditoria.
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Eo relatorio.

VOTO

CONHECIMENTO

Conforme previsdo contida no artigo 111-A, § 2°, Il, da Constituicdo da Republica, que instituiu 0 Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho, cabe
ao CSJT exercer, na forma da lei, a supervisdo administrativa, orcamentaria, financeira e patrimonial da Justica do Trabalho de primeiro e segundo
graus, como 6rgéo central do sistema, cujas decisfes terdo efeito vinculante.

O Procedimento de Auditoria encontra-se previsto no artigo 86 do RICSJT e, nos termos do artigo 6°, IX, do referido Regimento, compete ao
Plenario deste Conselho "apreciar os relatérios de auditoria nos sistemas contabil, financeiro, patrimonial, de execug¢éo orgamentéria, de pessoal e
demais sistemas administrativos dos Org&os da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus, determinando o cumprimento das medidas
necessarias para a regularizacéo de eventuais irregularidades"”.

Conhecgo, portanto, do presente Procedimento de Auditoria.
MERITO

AUDITORIA IN LOCO. AREA DE GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO. TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 242 REGIAO.

O procedimento de Auditoria, que ora se examina, decorre da auditoria realizada, in loco, no TRT da 242, na Area de Tecnologia da Informagao.
Esclarece a CCAUD as fls. 806/807, que o volume de recursos fiscalizados alcangou 0 montante de R$ 6.063.619,62 (seis milhdes, sessenta e
trés mil, seiscentos e dezenove reais, e sessenta e dois centavos), correspondente a soma dos contratos que foram objeto de analise pela
auditoria.

Constou do Relatério (fl. 810), que os objetivos desta acéo de fiscalizacdo consubstanciaram-se em verificar a regularidade das contratagdes de
bens e servigos, a efetividade das contratacdes realizadas com recursos descentralizados pelo CSJT e a conformidade dos procedimentos as
boas praticas, no que diz respeito a Governanca, Gestao de Projetos, Gestédo de Processos e Seguranga da Informacao.

A equipe de auditoria apurou falhas na Area de Tecnologia da Informagdo. O Tribunal Regional prestou informacdes e apresentou as justificativas
que entendeu pertinentes (fls.775/805).

Assim, passa-se ao exame do Relatério da CCAUD e das respostas dadas pelo érgéo auditado:

Achado 1 - Falhas no Planejamento da Contratagao.

No relatorio constou (fls.818/833):

2.1 - Falhas no Planejamento da Contratacéo.

2.1.1 - Situacéo encontrada:

O processo de contratacdo deve ser precedido de planejamento no ambito interno administrativo. De fato, tal nogao de planejamento pressupge
procedimentos antecedentes a instauracéo dos certames, momento no qual a Administracéo deve realizar estudos e levantamentos de dados, de
forma a caracterizar o objeto a ser licitado e evidenciar as condigdes técnicas, financeiras, temporais, ambientais e juridicas pelas quais se
definem as necessidades e solu¢des de atendimento.

A Lei n.° 8.666/1993, em seu artigo 6°, inciso IX, materializou o contexto acima ao ressaltar a definicdo de que o projeto basico (termo de
referéncia) € composto de elementos necessarios e suficientes, elaborado com base nas indica¢des dos estudos técnicos preliminares.

Para as contratag6es de solucéo de tecnologia da informacgéo, os estudos técnicos preliminares foram estabelecidos como processo de trabalho,
no primeiro momento, pela IN SLTI/MPOG n.° 04/2010, para Administracdo Federal, e, posteriomente, pelo Poder Judiciario, nos termos da
Resolucdo CNJ n.° 182/2013.

O planejamento das contratacoes referentes a Tecnologia da Informagao e Comunicagéo (TIC) é composto pela elaboragdo dos Estudos
Preliminares e pela elaborag&o do Projeto Basico ou Termo de Referéncia. Nesse diapaséo, verificaram-se, nos processos de contratagdo no
ambito do TRT da 242 Regido, falhas pontuais, apresentadas a seguir.

2.1.1.1 Falhas na comprovacao da vantajosidade de adesdo/uso de ata de registro de pregos

Ao analisar o Processo Administrativo n.o 15275/2018, que trata do registro de pregos para a aquisi¢céo de servidores de rede, verificou-se que o
TRT concluiu a licitagdo e publicou a ata de registro de precos dos equipamentos em dezembro de 2018. Entretanto, o pedido de aquisi¢ao foi
realizado, aproximadamente, 6 meses ap0s a publicagcdo da ata de registro de pregos e o contrato assinado em setembro de 2019, portanto, 9
meses apos a publicacdo da respectiva ata, sem a comprovagdo de que 0s pre¢os registrados continuavam vantajosos para a Administragao.
Acerca disso, cumpre destacar trechos da jurisprudéncia e normativo aplicaveis:

Acérdédo TCU n.° 1.233/2012 - Plenario

9.3. determinar, com fundamento na Lei 8.443/1992, art. 43, inciso |, ¢/c RITCU, art. 250, inciso Il, a Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacé&o (SLTI/MP) que:

(...)

9.3.3. quando realizarem adesé&o a ata de registro de precos atentem que:
9.3.3.2. devem demonstrar formalmente a vantajosidade da adesao, nos termos do Decreto 3.931/2001, art. 8°;

Decreto n.° 7.892/2013
(regulamenta o sistema de registro de precos, tendo revogado o Decreto 3.931/2001)

Art. 22. Desde que devidamente justificada a vantagem, a ata de registro de precos, durante sua vigéncia, podera ser utilizada por qualquer
6rgdo ou entidade da administracéo publica federal que nao tenha participado do certame licitatério, mediante anuéncia do 6rgao gerenciador.
(grifo nosso)

Nesse sentido, impende ressaltar que, mesmo nos casos em que 0 TRT seja gestor ou participante da ata de registro de pre¢os, a vantajosidade
econdmica da utilizagdo desta deve ser objetivamente comprovada nos autos, uma vez que, ante os termos do artigo 15, § 6°, da Lei n.°
8.666/1993, a Administracédo deve se acautelar de eventual contratacéo desvantajosa, haja vista a possibilidade de existéncia de precos mais
interessantes no mercado no momento da formacgéo do ajuste.

Pelo exposto, diante do lapso temporal entre a realizagao do procedimento licitatorio que originou a ata de registro de pregos e a assinatura da
avenca, necessario se fazia comprovar nos autos que a utilizagdo da ata de registro de precos manteve a vantajosidade ante os pre¢os praticados
pelo mercado naquele momento.

Em sua manifestacao, o TRT informou que ja é pratica da Coordenadoria de Tecnologia da Informacgéo - CTIC, em processos de aquisi¢édo de
equipamentos de informatica, cujos pregos variam em razao de flutuagdes de cambio, acompanhar as variagées dos precos de mercado. Informou
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ainda que, diante do achado de auditoria, a documentagéo dessa atividade sera juntada aos autos, por ocasido da solicitacdo de autorizacao,
aAdministracéo, para a realizagao da despesa.

Consignou, a seguir, que também é parte das rotinas do TRT essa comprovagdo em uso de atas de registro de pregos nas quais o TRT figura
como coparticipe.

Concluiu sua manifestacao, justificando que, no caso do processo destacado pela auditoria, houve a flutuagdo do cambio abaixo, que elevou os
precos médios de mercado, nos termos a seguir:

Os valores foram retirados do site www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/historicocotacoes, considerados os valores de venda para fins de
comparativo:

DataEventoValor de

venda27/11/2018Pregao3,892510/12/2018Assinatura da ARP3,911021/06/2019Envio do DDO ao CSJT3,825520/08/2019Pedido de autoriza¢éo
CTIC4,042510/09/2019Emissdo de empenho4,110810/12/2019Pagamento4,1427

Além disso, efetuamos consulta de ARPs validas no periodo selecionado (dezembro de 2018 a dezembro de 2019, e encontramos a média de
precos de R$ 48.800,00. Foram selecionadas somente as ARPS cujo servidor tinha as mesmas caracteristicas de processadores e nucleos, e
somente 2 (dois) precos apresentaram valor abaixo do nosso, por ter menos memdria e menor capacidade de armazenamento. A pesquisa de
precos esta anexada.

Outro fator que comprova a vantajosidade da ARP do TRT24 s&o as ades0Oes realizadas por outras instituicdes, conforme processo administrativo
21829/2019 anexado.

Adicionalmente, acrescentamos a carta de recusa de entrega de equipamento a ARP alternativa, em um caso de ARP de coparticipacédo de
computadores, fato ocorrido com frequéncia no Estado de MS devido ao ICMS com aliquota superior a outros Estados da federacao.

Ante essa manifestacéo, em que pese as justificativas trazidas pelo TRT, cumpre reiterar que a comprovagéo da vantajosidade de adesao/uso de
ata de registro de precos deve constar dos autos sempre que for realizada a adeséo ou 0 uso da ata de registros de precgos pelo Tribunal.

2.1.1.2 Falhas no Estudo Técnico Preliminar e Termo de Referéncia (TR)

A elaboracéo dos estudos técnicos preliminares constitui a primeira etapa do planejamento de uma contratacédo. A partir dos estudos preliminares,
o gestor tem condic¢des de avaliar se deve prosseguir com a contratagao ou ndo.

Cumpre informar que néo se trata de uma faculdade, mas uma obrigacéo, e se aplica a qualquer tipo de contratacao, inclusive nos casos de
utilizacdo/adesao a atas de registro de precos, conforme dispde a Lei de Licitages, em seu artigo 6°, inciso IX, e a Resolugdo CNJ n.° 182/2013,
por meio do artigo 12.

Uma vez concluidos os estudos preliminares, passa-se a elaboragéo do termo de referéncia ou projeto basico, que, de acordo com o Tribunal de
Contas da Uniao, por meio do seu Guia de Riscos e Controles nas Aquisi¢des, é elaborado a partir dos estudos técnicos preliminares e deve
conter os elementos necessarios e suficientes, com nivel de precisdo adequado para caracterizar o objeto da licitagao.

No mesmo sentido, conforme supracitado na introdugdo do achado, a Resolugdo CNJ n.° 182/2013 define o Termo de Referéncia como um dos
artefatos produzidos no planejamento da contratagdo, devendo ser composto, de forma clara, concisa e objetiva, pelos seguintes elementos:
detalhamento para aferir custos; definicdo de métodos; estratégias; cronogramas fisicos; critérios de aceitacédo do objeto; deveres das partes;
procedimentos de fiscalizagao e gestdo contratual; prazos e sangdes; e, ainda, estabeleceu que o TR deva ser de autoria da equipe de
planejamento e ser aprovado pelo titular da unidade demandante.

Impende ressaltar que a fungédo do TR é estrategicamente norteadora do que se almeja adquirir ou contratar, fixando os critérios que devem ser
estabelecidos no edital de licitagédo, ou um conjunto de critérios para estabelecer quando, como e o que deve ser adquirido ou contratado.

Nesse sentido, ao analisar os Processos Administrativos n°s. 2699/2015 (Contratacéo de servicos de Service Desk), 19472/2016 (Kits de gravacao
para as salas de audiéncia), 15275/2018 (Aquisicéo de servidores de rede) e 20737/2019 (Contratacéo de servigo de correio eletrdnico), verificou-
se a existéncia de falhas pontuais nos Estudos Técnicos Preliminares e Termos de Referéncia, que evidenciam desconformidade com a
Resolucdo CNJ n.° 182/2013, quais sejam:

a) Falhas na descricéo das possiveis solugdes para atender a demanda do Tribunal e justificativa para a opgéo escolhida

A Resolugdo CNJ n.° 182/2013 prevé que a andlise da viabilidade da contratacéo pretendida deve contemplar a analise e comparagao dos custos
das possiveis solugfes, nos seguintes termos:
Art. 14. O documento Andlise de Viabilidade da Contratagédo devera conter, sempre que possivel e necessario, 0s seguintes elementos:

II - identificagdo das diferentes Solu¢Bes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo que atendam aos requisitos, considerando:

Il - a andlise e a comparagéo entre os custos totais das Solu¢des de Tecnologia da Informagéo e Comunicacgédo identificadas, levando-se em conta
os valores de aquisi¢ao dos produtos, insumos, garantia e servicos complementares, quando necessarios a contratagao;

Em relacéo a contratacéo dos servigos de Service Desk, verificou-se, na anélise de viabilidade da contratacdo, que, ao identificar as possiveis
solugBes para atender a demanda do Tribunal, os estudos se limitaram a apontar a possiblidade de terceirizagao ou prestagao dos servicos pela
propria equipe do Tribunal e estagiarios. Entretanto, ndo houve aprofundamento das possiveis formas de terceiriza¢@o e desenhos da solugéo,
como, por exemplo, a divisdo da equipe em times de atendimento de 1° e 2° nivel, e a possibilidade de prestacédo dos servicos de 1° nivel fora das
dependéncias do Tribunal, reduzindo, potencialmente, os custos da contratacao.

Quanto a aquisicao dos servidores de rede, apesar de terem sido identificadas as possiveis solu¢des para atender a demanda do Tribunal,
constam dos autos apenas o0s custos estimados da opg¢éo escolhida, mas ndo das demais opc¢des, fato que vai de encontro ao disposto na
resolugdo supracitada.

Ainda, em relacao a essa aquisigao, cabe destacar que ndo constou do Termo de Referéncia a andlise realizada nos estudos preliminares das
possiveis solu¢des para atender a demanda Tribunal e a justificativa para a opc¢éo escolhida, conforme prevé a Resolugdo CNJ n.° 182/2013, em
seu artigo 18.

Em sua manifestacao, o TRT apresentou justificativas acerca do supracitado item do achado de auditoria, informando que:

Quando existe comprovada viabilidade técnica, é feita a comparagao de custos, e um exemplo disso foi a tentativa de outsourcing de impressao,
na qual comparamos a terceirizagao por um periodo de 5 (cinco) anos, prazo médio de uso de impressoras no TRT24. Como resultado, constatou-
se que tal solucdo ficaria quatro vezes mais cara (anexa uma cotagéo da época e DOD da aquisigdo custeada pelo CSJT para comprovagao da
pesquisa extraoficial).

No caso da contratacéo de terceirizacdo, especificamente, uma vez constatada a inviabilidade técnica para a implementacéo do servico de outra
forma, tornou-se dispensavel a realizacéo da pesquisa de pregos.

Dada a necessidade de 2° nivel, com acesso remoto aos computadores e atendimento presencial na sede e no foro trabalhista, seria necessario,
além de pessoas alocadas dentro e fora das unidades, um maior custo em seguranca para a infraestrutura de acesso remoto aos computadores.
Haveria reducéo de valor contratual, mas um aumento dos custos de infraestrutura e de atividades internas para a equipe da CTIC, ja com alta
defasagem de servidores, inviabilizando essa implementagdo. Se considerar o custo anual de um servidor com alta especializacéo, que é o caso
do analista judiciario, o custo de técnicos terceirizados alocados no 6rgéo é bem abaixo do custo representado por uma equipe de infraestrutura.
Cumpre ressaltar que o TRT24, e como exemplo o TJ-MS, passaram por contratagdes anteriores (ndo somente de servicos de central de
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atendimento), envolvendo faléncia de empresa de terceirizagdo. Cumpre ressaltar que o mercado no Estado de Mato Grosso do Sul é restrito
nesse tipo de contratagao.

No caso da aquisi¢do dos servidores de rede, a locagdo de equipamentos foi descartada em razéo do panorama or¢gamentario. Nao havia
perspectiva para disponibilidade de orcamento para expanséo de despesas continuadas (reducdo orcamentaria de toda a JT de 2020 a 2023). E
ndo bastasse isso, 0 custo de outsourcing também é alto neste Estado, por auséncia de mercado especializado.

Dado o cenario orgamentario e 0 mercado existente, é de praxe que a pesquisa detalhada de pregos se foque nas solugdes viaveis de
implementagéo, o que auxilia no melhor aproveitamento da equipe de Tl, atualmente aguém do ndmero ideal.

Ante essa manifestacédo, ndo obstante as justificativas apresentadas pelo TRT, cumpre ressaltar que as descricdes das possiveis solugdes para
atender as demandas do Tribunal, bem como as justificativas para as op¢des escolhidas, devem constar dos autos, mais especificamente na
Andlise de Viabilidade da Contratagcdo, nos Estudos Técnicos Preliminares, de forma clara, com todo o estudo e os elementos que embasaram a
decisdo tomada pelo gestor.

b) Falhas na analise de riscos

Da analise dos estudos preliminares da contratagdo dos servicos de Service Desk, verificou-se que a analise de riscos se restringiu a possivel falta
de propostas de empresas interessadas na licitacdo e a eventual rescisdo prematura do contrato por inadimpléncia da contratada.

Acerca disso, impende ressaltar que a analise de riscos também deve contemplar os riscos que podem comprometer o sucesso da contratagao
pretendida, inclusive durante a execugao contratual, como, por exemplo, as dificuldades na

Fiscalizacdo dos servigos prestados, descumprimentos dos niveis minimos de servigos exigidos e a nao alocacao de profissionais qualificados.

Em sua manifestacao, o TRT informou que a verificagdo dos riscos em aquisi¢es realizadas pela Tl tem sido objeto de melhoria, por meio da
aplicagdo de modelos existentes que tém sido conhecidos em treinamentos oferecidos pelo Tribunal.

c) Falhas na fundamentacédo das contratagdes nos Termos de Referéncia

A partir da analise dos Processos Administrativos n°s. 19472/2016 (Kits de gravagdo para as salas de audiéncia), 15275/2018 (Aquisi¢do de
servidores de rede) e 20737/2019 (Contratagao de servigo de correio eletronico), verificou-se a auséncia de elementos minimos na fundamentagao
das contratacgdes pretendidas, em desconformidade com a Resolugdo CNJ n.° 182/2013.

Acerca disso, cabe destacar que a referida resolucéo consigna que a fundamentagéo das contratages de TIC deve contemplar, entre outros
elementos, a motivagdo da contratacao, os objetivos a serem alcancados, beneficios diretos e indiretos, alinhamento com o Plano Estratégico
Institucional e de TIC, referéncia aos estudos técnicos preliminares, relagéo entre a demanda prevista e a quantidade de bens e/ou servicos a
serem contratados, identificac&o das possiveis solugées para atender & necessidade do Orgéo e a justificativa para a opgéo escolhida.

Do exposto, verifica-se que ha necessidade de se aprimorar a etapa de planejamento do processo de contratagdo de solu¢des de Tl para evitar
que as falhas aqui identificadas ocorram em futuras contratagées.

Em sua manifestacao, o TRT informou que o conteldo citado pela equipe de auditoria para compor o termo de referéncia (projeto basico)
encontra-se nos Estudos Técnicos Preliminares.

Concluiu, consignando que, se o entendimento da auditoria for de cépia e transferéncia integral das informacgdes para o termo de referéncia, a
unidade de Tl encaminhara o pedido de alteracao para unidades responsaveis pelo modelo padrédo de aquisicao do TRT24.

Acerca disso, impende ressaltar que o inciso I1X do artigo 6° da Lei n.° 8.666/1993 define que o termo de referéncia ou projeto basico sera
composto de elementos necessarios e suficientes, elaborado com base nas indica¢des dos estudos técnicos preliminares, nos termos a seguir:
Art. 60 Para os fins desta Lei, considera-se:

IX - Projeto Bésico - conjunto de elementos necessarios e suficientes, com nivel de precisdo adequado, para caracterizar a obra ou servico, ou
complexo de obras ou servigos objeto da licitagdo, elaborado com base nas indica¢des dos estudos técnicos preliminares, que assegurem a
viabilidade técnica e o adequado tratamento do impacto ambiental do empreendimento, e que possibilite a avaliagdo do custo da obra e a definigao
dos métodos e do prazo de execucao, devendo conter os seguintes elementos:

a) desenvolvimento da solucdo escolhida de forma a fornecer visdo global da obra e identificar todos os seus elementos constitutivos com clareza;
b) solucgdes técnicas globais e localizadas, suficientemente detalhadas, de forma a minimizar a necessidade de reformulagdo ou de variantes
durante as fases de elaboracéo do projeto executivo e de realiza¢do das obras e montagem;

¢) identificacdo dos tipos de servi¢os a executar e de materiais e equipamentos a incorporar a obra, bem como suas especificagdes que
assegurem os melhores resultados para o empreendimento, sem frustrar o carater competitivo para a sua execugao;

d) informacdes que possibilitem o estudo e a deducé@o de métodos construtivos, instalagcdes provisérias e condi¢cdes organizacionais para a obra,
sem frustrar o carater competitivo para a sua execugao;

e) subsidios para montagem do plano de licitagdo e gestédo da obra, compreendendo a sua programagao, a estratégia de suprimentos, as normas
de fiscalizagdo e outros dados necessarios em cada caso;

f) orcamento detalhado do custo global da obra, fundamentado em quantitativos de servigos e fornecimentos propriamente avaliados;

A Resolugdo CNJ n.° 182/2013, por sua vez, estabelece que:

Art. 8° O planejamento das contratacdes de Solucao de Tecnologia da Informacéo e Comunicacéo devera ser composto por duas fases:
I- elaboragéo dos Estudos Preliminares da STIC; e
II- elaboracé&o do Projeto Basico ou Termo de Referéncia.

Art. 12 A execucao da fase de Elaboragdo dos Estudos Preliminares da STIC é obrigatoria independentemente do tipo de contratacéo ...

81° Os Estudos Preliminares da STIC deverdo contemplar as seguintes etapas:

| - Analise de Viabilidade da Contratagéo;

Il - Sustentagdo do Contrato;

Il - Estratégia para a Contratacao; e

IV - Analise de Riscos.

§2° Os documentos resultantes das etapas elencadas nos incisos do § 1° poderédo ser consolidados em um Unico documento.

Art. 18 As contratacdes de Solugao de Tecnologia da Informacéo e Comunicacéo deverao ser precedidas de encaminhamento do Projeto Basico
ou Termo de Referéncia, pela Area Demandante, em consonancia com os Estudos Preliminares da STIC elaborados pela Equipe de
Planejamento da Contratagdo, conforme estabelecido no art. 12 desta Resolugéo.

81° O Projeto Béasico ou Termo de Referéncia devera conter os elementos necesséarios, suficientes e com detalhamento e preciséo
adequados para caracterizar o objeto, vedadas as especificagdes excessivas, irrelevantes ou desnecessarias que comprometam, restrinjam ou
frustrem o carater competitivo da licitagdo. (grifo nosso)

83° O Projeto Basico ou Termo de Referéncia devera conter os seguintes elementos minimos:
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| - a definicdo do objeto com a descri¢do sucinta, precisa, clara e suficiente do que se pretende contratar;

Il - a fundamentagéo da contratagdo dispondo, entre outros elementos pertinentes, sobre:

a) a motivagdo da contratacao;

b) os objetivos a serem alcancados por meio da contratagao;

c) os beneficios diretos e indiretos resultantes da contratagéo;

d) o alinhamento entre a contratacéo e o Planejamento Estratégico do 6rgdo ou de Tecnologia da Informacéo e Comunicacao;

e) a referéncia aos Estudos Preliminares da STIC realizados, apontando para o documento ou processo administrativo de contrata¢do que contém
os

referidos estudos;

f) a relagé@o entre a demanda prevista e a quantidade de bens e/ou servigos a serem contratados, acompanhada dos critérios de medicao
utilizados, e de documentos e outros meios probatorios;

g) a analise de mercado de Tecnologia da Informacédo e Comunicagdo com o levantamento das solug¢des disponiveis e/ou contratadas por 6rgaos
ou entidades da Administracéo Publica, seus respectivos valores, bem como a defini¢do e a justificativa da escolha da solugéo;

h) a natureza do objeto com a indicagao dos elementos necessarios para caracterizar o0 bem e/ou servigo a ser contratado;

i) 0 parcelamento ou nado dos itens que comp&em a Solugdo de Tecnologia da Informacao e Comunicagao, desde que se mostre técnica e
economicamente viavel, com vistas a ampliar a competitividade sem perda de economia de escala, bem como a forma de adjudicacédo da
contratacao;

j) a forma e o critério de sele¢é@o do fornecedor com a indicagdo da modalidade e o tipo de licitacdo escolhidos, bem como os critérios de
habilitacé@o obrigatérios, os quais deveréo ser estabelecidos, no minimo, de acordo com os principios da legalidade, razoabilidade e
competitividade;

k) as informacdes acerca do impacto ambiental decorrente da contratacéo;

1) a conformidade técnica e legal do objeto com a indicagdo das normas técnicas e legais, caso existam, as quais a Solugdo de Tecnologia da
Informac&@o e Comunicacao devera estar aderente;

m) as obrigag6es contratuais que o 6rgao e a

empresa contratada deverao observar.

Il - a especificacéo técnica detalhada do objeto necessaria para gerar os resultados pretendidos com a contratagdo, contendo os seguintes
elementos minimos:

a) o modelo de execugdo e de gestédo do contrato, contendo a forma como sera executado e gerido desde o inicio até o seu encerramento,
propondo a descrigao:

1) dos papéis a serem desempenhados pelos principais atores do 6rgao e da empresa envolvidos na contratacao;

2) da dinamica de execucao com a definicdo de etapas, logistica de implantagdo, cronogramas, entre outros pertinentes;

3) dos instrumentos formais de solicitagédo de fornecimento dos bens e/ou de prestagdo de servicos;

4) da forma de acompanhamento do atendimento aos prazos de garantia ou aos niveis minimos de servigos exigidos;

5) da forma de comunicagao e acompanhamento da execugéo do contrato entre o 6rgéo e a empresa contratada;

6) da forma de recebimento provisério e definitivo, bem como de avaliagcdo da qualidade dos bens e/ou servigos entregues;

7) da forma de pagamento dos bens e/ou servigos recebidos definitivamente;

8) da transferéncia de conhecimento de modo a minimizar a dependéncia técnica com a empresa contratada, incluindo os casos de interrupcao,
transicdo e encerramento do contrato;

9) dos direitos de propriedade intelectual e autorais dos produtos gerados por ocasido da execugao do contrato, quando aplicaveis;

10) da qualificacéo técnica ou formagao dos profissionais envolvidos na execug¢éo do contrato; e

11) das situacdes que possam caracterizar descumprimento das obrigagdes contratuais estabelecidas, para fins de definicdo dos percentuais das
multas a serem aplicadas, observados os principios da legalidade, razoabilidade e proporcionalidade.

IV - os requisitos técnicos especificos a serem atendidos pelos bens e/ou servigos a serem entregues; e

V - a proposta de modelos (templates) a serem utilizados na contratacao.

Assim sendo, cumpre reiterar que o planejamento das contratacoes referentes a Tl € composto pela elaboragdo dos Estudos Técnicos
Preliminares e pela elaborag&o do Projeto Basico ou Termo de Referéncia e que esses instrumentos devem ser elaborados nos termos dos
normativos que os definem.

2.1.2 - Objetos analisados:

*Processos Administrativos n.os 2699/2018 - Contratagdo de servigos de Service Desk; 19472/2019 - Aquisicao de kits de gravacéo para salas de
audiéncia; 15275/2018 - Aquisicdo de servidores de rede; 20737/2019 - Contratagdo de servico de correio eletrdnico.

2.1.3 - Critérios de auditoria:

eLei n.° 8.666/1993, art. 6°;

«Decreto n.° 7892/2013, art. 22;

*Resolugcao CNJ n.° 182/2013, arts. 8°, 14, 17 e 18;

*Guia de Riscos e Controles nas Aquisi¢des - TCU.

2.1.4 - Evidéncias:

*Processo Administrativo n.° 15275/2018 - Ata de Registro e Pregos (Doc. 67); Oficio TRT24.CTIC n.° 16/2019 (Doc. 70); e Contrato n.° 19/2019
(Doc. 89);

*PA 2699/2018 - Estudo Técnico Preliminar; e PA 15275/2018

- Estudo Técnico Preliminar;

*Termos de Referéncia.

2.1.5 - Causa:

*Falhas nos controles internos no processo de contratacao de solugées de TI.

2.1.6 - Efeitos:

*Risco de retrabalhos e ineficiéncia na instru¢éo das contratagées;

*Risco de contratacdo antiecondmica ou que néo atenda as necessidades do Orgéo;

*Risco de subutilizacédo dos bens/servigos contratados;

*Risco na fase de execucéo contratual.

2.1.7 - Concluséo:

Ante a manifestacdo do TRT, em que pese as justificativas e consideracgdes tecidas pelo Regional, conclui-se pela oportunidade de melhoria no
processo de contratagao de solug@es de Tl, no tocante a comprovagédo da vantajosidade da adeséo ou utilizagdo de atas de registros de precos,
bem como na elaboragéo dos estudos técnicos preliminares e dos termos de referéncia.

2.1.8 - Proposta de encaminhamento:

Determinar ao TRT da 242 Regido que, em até 90 dias, a contar da ciéncia desta deliberagdo, aprimore seu processo de contratacao de solugbes
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de TI, mediante a definicdo de controles internos que assegurem a observancia dos dispositivos da Resolu¢cdo CNJ n.° 182/2013, em especial no
tocante a:

a) comprovacgédo da vantajosidade da utilizacéo de ata de registro de precos;

b) elaboragéo dos estudos técnicos preliminares, prevendo, entre outros elementos, a identificagdo, andlise e comparagao entre os custos das
possiveis solu¢des para a contratagdo pretendida e a justificativa para a opgdo escolhida; e andlise de riscos, em especial daqueles que possam
comprometer o sucesso da contratagdo almejada;

c) elaboragdo de Termo de Referéncia, devidamente aprovado pelo titular da unidade demandante, contemplando, entre outros requisitos: a
motivagdo da contratagdo, os objetivos a serem alcancados; os beneficios diretos e indiretos; o alinhamento com o Plano Estratégico Institucional
e/ou de TIC; a referéncia aos estudos técnicos preliminares; a demonstracao, objetiva, da relagcéo da demanda do Tribunal com a quantidade de
bens/servicos a serem contratados; e a analise das possiveis solugées e justificativa para a opcéo escolhida.

Achado 2 - Falhas no processo de contratacdo de solugdes de TI.

No relatorio constou (fls.833/840):
2.2 - Falhas no processo de contratacdo de solugdes de TI.

2.2.1 - Situacéo encontrada:

2.2.1.1. Falhas em contrata¢c8es decorrentes de coparticipagdo em atas de registro de pregos.

Por meio da analise do Processo Administrativo n.o 20487/2019, verificou-se que o TRT realizou a contratagdo, mediante coparticipagdo em ata de
registro de precos, da Empresa COMPWIRE INFORMATICA S.A., no valor total de R$ 1.251.732,05 (um milh&o, duzentos e cinquenta e um mil,
setecentos e trinta e dois reais e cinco centavos), para aquisi¢do de solucdo de armazenamento.

A partir da analise dos autos dessa contratacao, foi constatada a auséncia de instrucéo preparatdria a coparticipagao.

Acerca disso, impende ressaltar que os documentos prévios a coparticipacdo em atas de registro de pregos estédo assim consignados no Decreto
n.° 7892/2013, que regulamenta a matéria:

Art. 5° Cabera ao 6rgédo gerenciador a pratica de todos os atos de controle e administracédo do Sistema de Registro de Precos, e ainda o seguinte:
V - confirmar junto aos 6rgéos participantes a sua concordancia com o objeto a ser licitado, inclusive quanto aos quantitativos e termo de
referéncia ou projeto basico;

Art. 6° O 6rgédo participante sera responsavel pela manifestacéo de interesse em participar do registro de precos, providenciando o
encaminhamento ao 6rgao gerenciador de sua estimativa de consumo, local de entrega e, quando couber, cronograma de contratacéo e
respectivas especificacdes ou termo de referéncia ou projeto basico, nos termos da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, e da Lei n° 10.520, de
17 de julho de 2002, adequado ao registro de precos do qual pretende fazer parte, devendo ainda:

| - garantir que os atos relativos a sua incluséo no registro de precos estejam formalizados e aprovados pela autoridade competente;
(grifo nosso)

Il - manifestar, junto ao 6rgdo gerenciador, mediante a utilizacédo da Intencdo de Registro de Precos, sua concordancia com o objeto a ser licitado,
antes da realizacdo do procedimento licitatorio (...).

Diante de tais dispositivos, ndo se identificou, no ambito do TRT da 242 Regido, a fase preparatoria da coparticipagao por ocasiao da instru¢éo dos
respectivos processos de registro de precos. Ademais, muito embora possa ter havido a manifestacéo ou participagdo na fase de planejamento
pela unidade técnica perante o 6rgao gerenciador, ndo constam dos autos tais informagdes e nem a sua submisséo a autoridade competente.
Nesse sentido, vale ressaltar que o Decreto n.° 7.892/2013 estabeleceu que a incluséo do 6rgdo em registro de precos requer garantias no ambito
do 6rgédo coparticipante, e a primeira delas é a aprovagao da participacédo no registro pela autoridade competente.

Em outras palavras, a mesma autoridade que, no ambito do TRT, autoriza seus procedimentos para registro de pre¢cos também devera autorizar a
coparticipagdo, uma vez que, na pratica, a coparticipacdo consubstancia-se em proceder ao registro de precos por meio de certame realizado por
outro 6rgéo.

Na mesma esteira, ndo havendo a fase instrutéria prévia para coparticipacdo em Ata de Registro de Precos, igualmente nao ha a possibilidade de
submissao dos Termos de Referéncia e demais documentos a analise da Assessoria Juridica, com vistas a consignar necessidades especificas do
TRT perante o 6rgdo gerenciador.

Acerca disso, cumpre esclarecer que nao se trata de exame e aprovagao do edital da licitagdo ou minuta de instrumentos contratuais, mas de
momento anterior, apontando possiveis ocorréncias que dificultem a execugao contratual pelo érgdo participante, bem como sinalizando ao gestor
a viabilidade da coparticipagdo em aprego.

Trata-se da manifestagéo juridica ao final da fase de planejamento da contratagao, buscando amparar a Administracéo nas decisdes de
coparticipagdo em atas de registro de pregos e sanar eventuais falhas ou auséncias de futuras clausulas contratuais que possam dificultar a
gestao do contrato frente a realidade do 6rgéo participe.

Por todo exposto, conclui-se pela existéncia de falhas no processo de contratacdo de Tl, mediante participacéo em atas de registo de precos.

Em sua manifestacao, o TRT consignou que, nos processos administrativos recentes, tem tomado o cuidado com a instrugdo preparatéria a
coparticipagdo. Relatou ainda que estao sendo adotados controles para que a abertura dos processos ocorra tempestivamente, visando evitar a
ocorréncia de novas falhas na juntada da documentacéo refere a instrugéo prévia de coparticipacdo nos autos de aquisigdo por adesédo a ata de
registro de precos. Assim sendo, o TRT encaminhou os Processos Administrativos n.os 21935/2020 e 21937/2020 para comprovagao da nova
prética adotada pelo TRT.

Ante essa manifestacéo, da andlise do processo de contratacdes de solugbes de TIC disponibilizado no sitio do TRT, nao foi possivel constatar a
especificagdo de controles e requisitos que tratem da participacdo do TRT em atas de registro de precos. Nesse sentido, em que pese o TRT ter
disponibilizado pegas processuais que demonstrem a autorizagdo da autoridade competente de sua participacao em registro de precos de outros
Tribunais, nao foi possivel verificar controle interno implementado que assegure, sistematicamente, a adequada instrugéo preparatoria a
coparticipagao.

Cumpre destacar ainda que, da andlise processos administrativos encaminhados na manifestagdo do TRT, n&o se verificou a submissédo dos
termos de referéncia & Assessoria Juridica do Regional.

Acerca disso, no que se refere a recomendacéo de exame pela Assessoria Juridica, precedente a autorizacao pela autoridade competente, da
instrugcdo preparatéria a coparticipacao em atas de registro de pregos, o TRT manifestou-se nos termos a seguir:

Cabe ressaltar, ainda, que a indicacéo de que a instrugao preparatéria a coparticipacdo em registro de pregos, com a aprovagao pela autoridade
competente, preferencialmente ap6s exame da Assessoria Juridica, tornara demorados os processos de coparticipacdo em ARPs nacionais e
custeadas pelo CSJT, e os prazos geralmente dados para essa etapa néo possibilitardo esse exame.

Ja ocorreu de 0 TRT24 nédo conseguir participar de ARPs gerenciadas por outras unidades da JT por conta de prazos exiguos para manifestagao,
néo sendo possivel a realizagdo da analise juridica.

Neste sentido, cumpre esclarecer que a recomendagédo de que a aprovacao pela autoridade competente da instrugéo preparatoria a coparticipagao
em registro de pregos ocorra preferencialmente ap6s exame da Assessoria Juridica tem o intuito de resguardar o gestor quanto a viabilidade da
coparticipagdo em apreco e sanar eventuais falhas ou auséncias de clausulas em contratos futuros, conforme discorrido pela equipe de auditoria
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anteriormente. Neste sentido, destaca-se que a analise pela Assessoria Juridica deve ser sempre almejada pelo gestor para seu resguardo e deve
ser utilizada sempre que possivel.
2.2.1.2. Auséncia de aprovagao do Termo de Referéncia (TR) pelo titular da unidade demandante da solugéo de TIC.

A Resolugdo CNJ n.° 182/2013 dispde, por meio do artigo 13, paragrafo primeiro, que a documentacéo gerada na fase dos Estudos Preliminares
da Solugdo de Tecnologia da Informagao e Comunicagao (STIC), bem como o Projeto Basico ou Termo de Referéncia (TR), deverdo ser
elaborados, assinados pela Equipe de Planejamento, e submetidos ao titular da Area Demandante que, apds a aprovacéo, devera encaminhar a
autoridade competente do érgdo para deliberagéo sobre o prosseguimento ou ndo da contratagdo pretendida.

Nesse sentido, ao analisar os processos de contratagdo encaminhados pelo TRT, em resposta a RDI n.°16/2020, verificou-se que o TRT néo
adota a pratica de submeter o Termo de Referéncia a aprovacao explicita do titular da unidade demandante da solugdo a ser contratada.
Durante a entrevista realizada com a Coordenadora de TIC, em 2/7/2020, por meio de videoconferéncia, foi ratificado que néo ha aprovacédo do TR
pelo titular da unidade demandante, apesar desta etapa ser prevista no processo de contratagdo de solu¢des de Tl instituido pelo Tribunal.

Ante o exposto, conclui-se que ha necessidade de se estabelecer controles internos que assegurem a aprovacao dos termos de referéncia pelo
respectivo titular da unidade demandante, em observagéo ao processo de trabalho de Contratacédo de Bens e Servigos de TIC estabelecido pelo
TRT e em atendimento a Resolu¢do CNJ n.° 182/2013.

Em sua manifestacao, quanto a auséncia de aprovacgéo dos termos de referéncias pelo titular da unidade demandante das solucdes de TIC, o TRT
ratificou o achado e informou que providenciara o registro da assinatura do titular demandante no procedimento de aprovagéo dos instrumentos
futuros.

2.2.2 - Objetos analisados:

*Processos Administrativos n.os 4731/2014 - Links de dados redundantes; 2699/2018 - Contratacéo de servigos de Service Desk; 19472/2019 -
Aquisicéo de kits de gravagéo para salas de audiéncia; 20487/2019 - Aquisi¢&o de solu¢é@o de armazenamento; 15275/2018 - Aquisicao de
servidores de rede; 20737/2019 (Contratacao de servigo de correio eletrnico).

*Entrevista realizada com a Diretora da Coordenadoria de TI.

2.2.3 - Critérios de auditoria:

«Decreto n.° 7892/2013, artigos 5° e 6°;

*Resolugdo CNJ n.° 182/2013, art. 13, 81°;

*Portaria TRT/GP/GCA n.° 18/2015.

2.2.4 - Evidéncias:

*Pedido de contratagdo do PA n.° 20487/2019;

*Resposta ao item 5 da entrevista realizada com a Diretora de TI, em 2/7/2020.

2.2.5 - Causa:

*Falhas nos controles internos no planejamento das contratagdes de solucdes de TI.

2.2.6 - Efeitos:

*Risco de irregularidades na gestao de ata de registro de pregos;

*Risco de retrabalhos e ineficiéncia na instru¢éo das contratagées;

*Risco de contratagdo antiecondmica ou que n&o atenda as necessidades do Orgéo.

2.2.7 - Concluséo:

Ante a manifestacdo do TRT, em que pese a adogao da nova pratica pelo Regional para sanar as falhas em contratacdes decorrentes de
coparticipagdo em atas de registro de pregos e a manifestacéo acerca do cumprimento da aprovagéo dos termos de referéncia pelo titular da
unidade demandante nas contratacdes futuras, conclui-se que as medidas ndo séo suficientes para afastar o presente achado de auditoria.
Assim sendo, verifica-se oportunidade de melhoria no processo de contratagao de solu¢des de Tl do Tribunal, no tocante a definicao de controles
internos que assegurem a adequada instrugdo preparatéria a coparticipagao em registro de pre¢os, bem como que assegurem a aprovagao dos
termos de referéncia pelo respectivo titular da unidade demandante, em observagdo ao processo de trabalho de Contratagdo de Bens e Servigos
de TIC estabelecido pelo TRT e em atendimento & Resolugdo CNJ n.° 182/2013.

2.2.8 - Proposta de encaminhamento:

Determinar ao TRT da 242 Regido que, em até 90 dias, a contar da ciéncia desta deliberagdo, aprimore seu processo de contratacao de solugcbes
de Tl, mediante a definicdo de controles internos que assegurem:

a) a instrugdo preparatéria a coparticipacéo em registro de pregos, com a aprovagao pela autoridade competente, preferencialmente apés exame
da Assessoria Juridica; e

b) a observancia dos dispositivos da Resolugdo CNJ n.° 182/2013, em especial no tocante a elaboragdo de termo de referéncia, devidamente
aprovado pelo titular da unidade demandante.

Achado 3 - Falhas na contratacdo de solugéo de colaboragao corporativa.

No relatorio constou (fls.840/849):
2.3 - Falhas na contratagao de solucéo de colaboracédo corporativa.

2.3.1 - Situagao encontrada:

Em abril de 2020, o TRT da 242 Regido realizou a contratacio da Empresa INOVA TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO E REPRESENTACOES
LTDA., para o fornecimento de licengas do software Zimbra Collaboration Network Edition, prestacdo de servigos de instalacéo e integragdo com o
ambiente computacional do TRT, suporte técnico, atualizacao e treinamento.

O valor total do contrato é de R$392.760,50, conforme discriminado na tabela a seguir:

Da analise do estudo técnico preliminar, verificou-se que a equipe de planejamento adotou as seguintes premissas (pag. 212) para a avaliacdo das
possiveis solucdes para atender a demanda do Tribunal:

Nesse contexto optamos por adquirir uma nova solugao, e para tanto consideramos as seguintes premissas na avaliacdo das solugées:

- Localizagéo fisica das mensagens: em nosso datacenter ou em nuvem?

- Tipo de licencgas: por tempo ou perpétuas;

- Servigos integrados de antispam e antivirus;

- Servigos integrados de chat e video conferéncia;

- Compatibilidade com OpenLDAP e posteriormente Microsoft AD (nossa base de usuarios);

- Continuidade da solugao em caso de escassez orgamentdria que impossibilite a contratacdo de suporte;

- Facilidade de iteracdo com a ferramenta que demande menos intervencao da equipe de suporte de infraestrutura para atualiza¢des e melhorias
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continuas;

- Geréncia integrada;

- Menor custo anual X Menor custo acumulado

(investimento inicial e custo beneficio futuro).

A partir dessas premissas, foram identificadas trés possiveis solu¢des, quais sejam: uso de software livre (solucéo utilizada pelo TRT); uso de
software comercial com licenciamento perpétuo e servigos de suporte e garantia; e uso de solu¢do comercial em nuvem. Por fim, justificou que a
contratacéo de solugao comercial com licenciamento perpétuo era a melhor solugéo, pois teria as funcionalidades requeridas pelo Tribunal,
assegurava a continuidade do funcionamento da solugéo, caso ocorra um cenario de restricdo orgamentaria para custear o suporte e atualizagédo
das licencgas, e apresentava menor custo total da solugao, em uma perspectiva de cinco anos de contrato, quando comparado a contratagédo de
uma solucéo comercial em nuvem.

No entanto, ja na comparacao dos custos entre as possiveis solu¢des, houve a indicagcao da marca da solugao proposta, isto é, a Zimbra
Collaboration Network Edition, e assim prosseguiu o processo licitatério com a indicagdo da marca da solugao pretendida.

Acerca disso, impende ressaltar que a Lei de Licitagdes, veda, como regra geral, a indicagcdo de marcas:

Art. 7° As licitagBes para a execugado de obras e para a prestagdo de servi¢cos obedecerao ao disposto neste artigo e, em particular, a seguinte
seqgléncia:

§5° E vedada a realizacao de licitagdo cujo objeto inclua bens e servicos sem similaridade ou de marcas, caracteristicas e especificacdes
exclusivas, salvo nos casos em que for tecnicamente justificavel, ou ainda quando o fornecimento de tais materiais e servicos for feito sob o
regime de administracao contratada, previsto e discriminado no ato convocatério.

Art. 15. As compras, sempre que possivel, deverao:

87° Nas compras deverao ser observadas, ainda:
| - a especificagdo completa do bem a ser adquirido sem indicacdo de marca; (grifo nosso)

Ainda nessa esteira, cabe destacar que existe a possibilidade de indicagdo de marcas, conforme decidiu a Corte de Contas, por meio da Sumula
n.° 270, que consignou em licitagGes referentes a compras, inclusive de softwares, é possivel a indicagdo de marca, desde que seja estritamente
necessaria para atender exigéncias de padronizagdo e que haja prévia justificagdo.

Ocorre que, na contratagdo em tela, ndo restou

comprovada nos autos que a solugéo Zimbra Collaboration Network Edition seria a Gnica que atenderia as premissas adotadas para a contratagédo
e 0s requisitos técnicos delas derivados, conforme dispde o estudo técnico preliminar.

Acerca disso, cumpre ressaltar que houve questionamento, por parte da Diretoria-Geral, acerca da indicacéo de marca (Doc.31), que foi
esclarecido pela CTIC nos seguintes termos (Doc.32):

A outra opgao baseada em licenciamento perpétuo, a principio viavel, seria a solugao Exchange da Microsoft. Porém nem foi considerada, pois &
baseada em plataforma Windows Server, que requer licenciamento a parte e necessidade de CALs (licengas por usuarios), além do licenciamento
da propria solug&o, que por si s6 j& demandaria recursos orgamentarios adicionais. Nota-se também que a Microsoft esti apostando em sua
solugdo baseada em nuvem, a exemplo da empresa Google. Salientamos também que nossos servidores de rede sdo majoritariamente baseados
em Linux e ndo em Windows Server.

A escolha pela solugéo Zimbra Network foi natural devido ao acima exposto, além de estar consolidada no Brasil em Orgdos como Marinha do
Brasil (60 mil caixas postais), Forca Aérea Brasileira (150 mil caixas postais), OAB/SP (110 mil caixas postais), TRT1 (até 5 mil caixas postais),
TJ/MG (22.500 caixas postais), TI/GO (7 mil caixas postais), dentre outros clientes corporativos privados (Fig.2). As diferencgas entre as versées
ora em uso no TRT e aquela pretendida com esta contratacéo estdo no ETP e nos documentos de docs. 22 e 23, que trardo mais recursos para o
TRT24, em funcionalidades como videoconferéncia e facilidades de gerenciamento, seguranca e backup.

Depreende-se, da justificativa da CTIC, que a motivagéo para a indica¢do da marca da solugéo pretendida consiste basicamente na afirmacgéo de
que existe apenas uma outra solugéo que atenderia a demanda do Tribunal, a solugao Exchange da Microsoft, e que esta solucao teria custo
superior.

Em relagdo a afirmacéo de que haveria apenas duas solugdes para atender a demanda do Tribunal, isto é, Zimbra ou Exchange, nao restou
comprovado nos autos as consultas e os estudos realizados que pudessem fundamenta-las.

Quanto aos custos, verificou-se que ndo consta dos autos as consultas realizadas e propostas comerciais obtidas que levaram a conclusao de que
0s custos de outra solugao seriam superiores quando comparados a contratacéo da solugdo Zimbra. No entanto, cabe destacar que, ainda que
houvesse essa instru¢édo, uma das finalidades do processo licitatério € exatamente a obtencao da proposta mais vantajosa para a Administragao,
conforme disposto no artigo 3° da Lei de Licitag6es:

Art. 3° A licitagdo destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da isonomia, a selecdo da proposta mais vantajosa para a
administracao e a promogao do desenvolvimento nacional sustentavel e sera processada e julgada em estrita conformidade com os principios
béasicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculagéo ao instrumento
convocatério, do julgamento objetivo e dos que lhes séo correlatos. (grifo nosso)

Observa-se, portanto, que a pesquisa de precos, realizada na etapa de planejamento das contrata¢des, tem varias finalidades na instru¢éo dos
processos licitatorios, como dar suporte ao processo orcamentario da despesa, na definicdo da modalidade de licitagcdo, na fundamentagéo dos
critérios de aceitabilidade de propostas, entre outras, mas nédo de selecionar a proposta mais vantajosa para a Administracéo.

Acerca disso, impende ressaltar que a pesquisa de pregos realizada no processo de contratagdo em tela evidencia que ha riscos de essa pesquisa
nao levar a definigcdo de um preco de referéncia compativel com o praticado no mercado.

Na comparacéo de custos das possiveis solu¢des

identificadas pela equipe de planejamento, a pesquisa de precos estimou 0 preco anual, por conta, da solu¢do baseada em nuvem em R$ 227,64.
Considerando a demanda do Tribunal de 1250 contas, estimou o custo anual da contratagao da solu¢gdo em nuvem em R$ 284.550,00. Em
seguida, fez a comparagao desses custos com 0s custos da solucéo Zimbra, em um cenario projetado de cinco anos, conforme consolidado na
tabela abaixo:

Por fim, concluiu que:

Da analise das vantagens e desvantagens de cada solugdo,somadas ao menor custo final, a inclusédo de uma solucéo de video conferéncia e
chat integrados, além da possibilidade de futuras renovag¢des ou novas contratagdes com esse menor custo, apensas de suporte e atualizacgao,
optamos pela solugéo em software com licengas perpétuas com contratacéo de suporte a atualizagdo por 12 ou 30 meses, conforme a
disponibilidade orgamentaria e conforme quantitativos a seguir, considerando que a modalidade de licitagdo sera por Ata de Registro de Precos....
(grifo nosso)

Acerca disso, impende ressaltar que varios Tribunais do Trabalho adotaram nos ultimos anos a solucéo baseada em nuvem para atender a
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demanda por uma solugéo de colaboragéo, entre eles, o Tribunal Superior do Trabalho, em dezembro de 2019.

Da analise do contrato do TST, verificou-se que o valor mensal por usuario ficou em R$7,90, perfazendo R$ 94,80 anuais por usuario. Fazendo
uma simulacéo para comparar com os custos levantados pelo TRT na presente contratacéo, tem-se que o custo anual para 1250 contas/usuarios
seria de R$ 118.500,00, um valor significamente menor do que aquele estimado na pesquisa de precos. Constata-se, portanto, que qualquer ato
gue ndo favoreca a ampla participa¢@o nos processos licitatérios deve ser visto com cautela, em especial, se for fundamentado em valores obtidos
na pesquisa de pregos.

Do exposto, conclui-se que houve falhas no planejamento da contratagdo, diante da auséncia de fundamentacao técnica que embasasse a
indicagcao da marca, restringindo a competi¢cao no certame.

Em sua manifestacao, quanto a recomendagédo de aprimoramento dos controles internos do processo de contratagdo de solug8es de Tl, nos casos
excepcionais, em que haja necessidade de indicagdo de marca, o TRT informou, a principio, que sua unidade de TI procura permanentemente o
aprimoramento nos procedimentos internos de contratagdes, logo a recomendacao proposta sera objeto de analise e implementacao.

No entanto, o TRT justificou a contratacdo informando:

Dentro das condi¢cOes técnicas e orgamentéarias do TRT24, foi contratada a solu¢édo que demonstrou a adequada possibilidade de atendimento da
demanda.

Existe dificuldade em prever contratacdo em nuvem por periodo prolongado em razédo do panorama orgamentario, face a baixa perspectiva para
disponibilidade de orcamento voltada a expansao de despesas continuadas (restricdo orgamentaria de toda a JT de 2020 a 2023).

Concluiu sua manifestacdo, consignando que, na

solugédo colaborativa em nuvem, a utilizagdo de preco unitario do contrato do TST, em comparagdo com a solugdo adquirida pelo TRT24, ndo
reflete adequadamente a situacéo, visto que o volume de licengas na contratacédo de solug6es de Tl impacta

diretamente o valor final do produto, e a quantidade de licencas adquiridas pelo Tribunal Superior do Trabalho € bem maior que a contratada pelo
TRT.

Ante a manifestacéo do TRT, cumpre esclarecer que as informagdes trazidas pela equipe de auditoria acerca da contratacéo realizada pelo TST
teve carater elucidativo para construgao do raciocinio firmado no achado. Logo, ndo foi a intengdo da equipe de auditoria chamar atencao para a
vantajosidade ou ndo da contratacéo realizada pelo TRT e sim para as falhas no planejamento da contratagdo, diante da auséncia de
fundamentacao técnica que embasasse a indicagdo da marca, restringindo a competigao no certame, e para a necessidade de aprimoramento do
processo de planejamento de contratacdo do TRT nos casos excepcionais em que a indicacdo de marca seja de fato necessaria.

2.3.2 - Objetos analisados:

*Processo Administrativo n.o 20737/2019.

2.3.3 - Critérios de auditoria:
eLei n.° 8.666/1993, arts. 3°; 7°, 85; e 15, §7, inciso I.

2.3.4 - Evidéncias:
*Estudo Técnico Preliminar (Doc. 27);
«Despacho CTIC (Doc. 32).

2.3.5 - Causa:

*Falhas na pesquisa de precos;

«Falhas nos controles internos nos processos de
contratacéo de solugdes de TIC.

2.3.6 - Efeitos:

*Restricdo de competitividade diante de falhas na etapa de
planejamento da contratacao;

*Risco de contrata¢ao antiecondmica.

2.3.7 - Concluséo:

Conclui-se que houve falhas no planejamento da

contratacéo, diante da auséncia de fundamentagéo técnica que embasasse a indica¢éo da marca, restringindo a competicao no certame.

2.3.8 - Proposta de encaminhamento:

Determinar ao TRT da 242 Regido que, em até 90 dias, a contar da ciéncia desta deliberagdo, aprimore seu processo de contratagao de solugbes
de TI, mediante a definicdo de controles internos que assegurem, nos casos excepcionais, em que haja necessidade de indicagdo de marca, a
justificativa técnica, de forma motivada e documentada, que demonstre ser aquela marca especifica a Unica capaz de atender a demanda do
Tribunal.

Achado 4 - Falhas no processo de planejamento estratégico de TI.

No relatorio constou (fls.849/855):

2.4 - Falhas no processo de planejamento estratégico de TI.

2.4.1 - Situacéo encontrada:

Verificou-se que ha falhas no processo de planejamento estratégico de Tl no tocante a participagao da alta administragdo e das diversas areas de
negocio na elaboragéo do plano estratégico de Tl e ao acompanhamento periédico da execugado da estratégia de Tl tragada pelo Tribunal.

Em resposta ao Questionario de Gestdo de Tl - itens 8.b e 10, enviado mediante RDI n.° 16/2020, em que foi solicitado o encaminhamento de
cépia do Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - PETI e indagado se houve a participagao da alta diregao e
representantes das diversas areas do Tribunal na elaboracao da estratégia de Tl, o TRT encaminhou o PETIC 2015-2020 e informou que a
participagao ocorreu por meio da aprovagédo, pelo Comité de Governanga de TIC - CGovTIC, do trabalho realizado pelo Comité Gestor de TI -
CGesTIC e pela equipe da CTIC.

A partir da analise do Plano Estratégico de Tl do TRT (PETI), ndo restou evidenciada a participacéo da alta administragao no processo de
elaboracéo do referido documento.

Na entrevista realizada por videoconferéncia, no dia 2/7/2020, em fungdo da impossibilidade da inspecéo in loco, a Diretora da CTIC
complementou a informac&o, relatando que, para a elaboragéo do PETIC 2015-2020, foram utilizadas as demandas levantadas junto as areas de
negocio para o Planejamento Estratégico Institucional, isto &, foi feito um levantamento de demandas junto as unidades do Tribunal, que, somadas
as demandas trazidas pelas se¢des da CTIC, foram alinhadas pela Tl para elaboragdo do PETIC. Assim sendo, ratificou que o PETIC foi
elaborado pelos gestores de Tl e, posteriormente, submetido a aprovagdo do Comité de Governanca de TIC.

Acerca disso, cabe destacar que a atuagao da alta administragéo e das demais areas de negdcio na elaboragéo da estratégia de Tl tem o intuito
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de resguardar que a gestao da unidade de Tl esteja alinhada as expectativas e estratégias institucionais e que a prioriza¢éo das demandas da Tl
esteja alinhada a necessidade do negécio. Assim sendo, considerando o processo definido pelo TRT, faz-se necessaria a participagdo do Comité
de Governanca de TIC na definicdo da estratégia de Tl a ser adotada, ou seja, na constru¢cdo do mapa estratégico, na definicdo dos objetivos,
indicadores e metas estratégicos, bem como na aprovagdo do documento final.

Ainda, em resposta ao Questionario de Gestao de Tl - item 9, quando questionado se o Tribunal promove Reunides de Analise da Estratégia -
RAESs, para acompanhamento dos objetivos e aferi¢do dos indicadores e metas fixadas no Plano Estratégico de Tl, o TRT informou que sim e
encaminhou as atas de reunido do Comité de Governanca de TIC.

Da analise das atas de reunido do CGovTIC, observou-se que as atas que faziam mencao a analise da estratégia tratavam de reavaliagédo de
projetos constantes do plano tatico de Tl, ndo havendo em nenhuma das atas qualquer informagao de acompanhamento dos objetivos e afericao
dos indicadores e metas fixadas pelo Plano Estratégico de TlI.

Por ocasiéo da entrevista realizada no dia 2/7/2020, a Diretora da CTIC confirmou que ndo foram realizadas Reuniées de Andlise da Estratégia -
RAEs especificas e informou que busca tratar da analise da estratégia nas reunifes ordinarias do CGovTIC.

Acerca disso, impende ressaltar que as boas praticas indicam que os planos estratégicos institucionais, incluindo o Plano Estratégico de TI, que
ampara diretamente a estratégia do Org&o, devem ser acompanhados periodicamente, para avaliacdo e acompanhamento dos resultados, com
vistas & promocéao dos ajustes e medidas necessérias & melhoria do desempenho institucional.

No mesmo sentido, cumpre destacar que o acompanhamento da estratégia visa mitigar o risco de o TRT nao alcancar as metas definidas no
Planejamento Estratégico de Tl, bem como a corre¢éo tempestiva dos rumos dos projetos estratégicos de Tl que suportam os objetivos
estratégicos do Tribunal.

Ante o exposto, conclui-se que ha falhas no processo de planejamento estratégico de TI.

Em sua manifestacao, o TRT informou que, na elaboragéo do Plano Estratégico de TIC - PETIC 2015-2020, a unidade de Tl procurou garantir a
participacao institucional com a aprovacao da estratégia de Tl pelo Comité de Governanca de TIC e pelo Tribunal Pleno. Ressaltou que, por falta
de metodologia definida, nacional ou regional, ndo foram documentadas as etapas realizadas para a construgdo do plano estratégico em vigor.
Em seguida, o TRT ratificou o presente achado de auditoria e informou que, no processo de elaboragdo do PETIC 2021-2026, a instituicdo esta
adotando novos procedimentos que permitirdo a comprovacgéao da participacdo das partes interessadas nos processos de elaboragéo da estratégia,
na execucgao e na revisédo do plano estratégico.

Por fim, tornou a destacar a auséncia de metodologia especifica, motivo pelo qual as agdes relativas ao acompanhamento da execuc¢éo do plano
estratégico em vigor vém sendo realizadas por meio de registro das reunifes do CGovTIC. Para comprovagao da acéo adotada, encaminhou a ata
de reunido virtual do Comité de Governanca de TIC, realizada em julho do ano corrente, para reavaliagcao de estratégia, com a aprovagdo do
aumento de escopo de projetos do portfélio.

Ante essa manifestacéo, verificou-se que Tribunal aponta a necessidade da definicdo de uma metodologia especifica, ou seja, da definicdo de um
processo de planejamento estratégico de Tl, que norteie a elaboragdo e o0 acompanhamento da execuc¢édo da estratégia de Tl no ambito do TRT da
242 Regido e coloca a auséncia da definicao do referido processo de planejamento como a latente causa das falhas apontadas pela equipe de
auditoria no presente achado.

Acerca disso, impende ressaltar que a existéncia do processo de planejamento estratégico de Tl no TRT néo foi objeto de avaliacédo pela equipe
de auditoria por preceder a

elaboracéo do plano estratégico de T, pois é ele que define os papéis, as responsabilidades, as atividades e os procedimentos para a realiza¢édo
do planejamento em questéo.

Nesse sentido, ressaltam-se os riscos na definicdo e no acompanhamento da estratégia de Tl no TRT, desde o ano de 2015 até a presente data,
oriundos da inexisténcia do processo em questéo.

Sem prejuizo, da andlise da ata de reunido da CGovTIC encaminhada junto a manifestacdo, observou-se a auséncia de informagées acerca da
avaliagdo dos indicadores, metas e objetivos do PETIC 2015-2020, tratando-se, portanto, de uma ata de uma reunido ordinaria, sem os elementos
necessarios para ser considerada uma reunido de avaliacdo da estratégia de TI.

Por todo exposto, conclui-se pela necessidade de definicdo do processo de planejamento estratégico de Tl no Orgéo, no qual se estabeleca a
forma de participacao da alta administragdo e das diversas areas de negécio na elaboracéo do plano estratégico de Tl e no acompanhamento
periddico da execucgédo da estratégia de Tl tragada pelo Tribunal.

2.4.2 - Objetos analisados:

*Manifestacéo e documentagdo encaminhada pelo TRT em resposta a RDI n.° 16/2020;

*Entrevista realizada com a Diretora de TI, em 2/7/2020.

2.4.3 - Critérios de auditoria:

*Resolugao CNJ 211/2015, art. 7°, paragrafo Unico;

*Resolugcao CNJ 211/2015, art. 27, paragrafo Unico; e art. 31, paragrafo Unico;

*COBIT 5, item APO02.05 - Define the Strategic Plan and Road Map.

2.4.4 - Evidéncias:

*Resposta ao Questionario de Gestdo de Tl - itens 10 e 13, da RDI n.° 16/2020.

*Resposta aos itens 1 e 2 da entrevista realizada com a Diretora de Tl, em 2/7/2020;

*PETIC 2015-2020.

245 - Causa:

*Falhas na atuacdo do Comité Gestor de Governancga de TIC.

2.4.6 - Efeitos:

*Risco de o TRT néo alcancar as metas definidas no PETI;

*Risco no acompanhamento da execuc¢ao da estratégia de TI.

2.4.7 - Concluséo:

Conclui-se pela necessidade da definicao do processo de planejamento estratégico de Tl no ambito do TRT da 242 Regido, que assegure a
participacao da alta administragdo e das diversas areas de negécio, representadas pelo Comité de Governanga de TIC, na elaboracao do plano
estratégico de Tl e no acompanhamento periédico da execucdo da estratégia de Tl tragada pelo Tribunal.

2.4.8 - Proposta de encaminhamento:

Determinar ao TRT da 242 Regido que, em até 30 dias, a contar da ciéncia desta deliberagdo, defina e formalize seu processo de planejamento
estratégico de Tl de forma a assegurar a participacdo do Comité de Governanca de TIC na elaboragéo e no acompanhamento periédico da
execucao da estratégia de TI.

Achado 5 - Falhas no Plano Estratégico de Tl do Org&o.

No relatorio constou (fls.855/857): )
2.5 - Falhas no Plano Estratégico de Tl do Orgao.

Cadigo para aferir autenticidade deste caderno: 163801



3176/2021 Conselho Superior da Justiga do Trabalho 11
Data da Disponibilizacédo: Sexta-feira, 05 de Mar¢o de 2021

2.5.1 - Situagao encontrada:

Em resposta ao Questionario de Gestdo de Tl - item 12, enviado mediante a RDI n.° 16/2020, em que foi indagado quanto a designacéo de
responsaveis para prestar contas dos objetivos estratégicos de Tl, o TRT informou que ndo houve designagdo de responsaveis por objetivos ou
iniciativas estratégicas no PETIC 2015-2020.

Na analise do PETIC 2015-2020, verificou-se que a designacao dos responsaveis é feita para cada indicador estratégico e confirmou-se que nao
existe designacgao deresponsaveis para os objetivos estratégicos de TI.

Acerca disso, impende ressaltar que 0s objetivos estratégicos sdo mensurados por um ou mais indicadores que, quando somados, indicam o
desempenho daquele objetivo. Nos casos em que um objetivo é medido por mais de um indicador, a mensuracgéo individual destes pode prejudicar
a avaliacao do objetivo estratégico.

Nesse sentido, conclui-se que ha falhas no PETIC do Tribunal ao ndo designar os responsaveis pela prestacéo de contas dos resultados dos
objetivos estratégicos de TI.

Em sua manifestagao, o TRT informou que o acompanhamento da prestacédo de contas dos resultados de cada objetivo estratégico constante do
PETIC 2015-2020 é realizado pelo Chefe da Se¢ao de Governanca de TI, com revisdo pela Coordenadora de TIC.

Por fim, ratificou o achado e consignou que a recomendacao feita pela equipe de auditoria sera levada ao Comité de Governanca Institucional,
bem como ao Comité de Governanca de Tl - CGovTIC, para adocao no PETIC que sera elaborado para o proximo ciclo.

Ante a manifestacdo do TRT e considerando o iminente término da vigéncia do PETIC 2015-2020, refor¢a-se a necessidade de explicitar o
responsavel pela prestagao de contas dos objetivos estratégicos de T, conforme indicado na manifestagcao do Tribunal, nos planos estratégicos de
TI que seréo elaborados para os ciclos subsequentes, no intuito de mitigar os riscos na avaliagdo dos objetivos estratégicos de Tl que sé@o
compostos por mais de um indicador.

2.5.2 - Objetos analisados:

*Manifestacéo e documentagdo encaminhada pelo TRT em resposta a RDI n.° 16/2020;
*PETIC 2015-2020.

2.5.3 - Critério de auditoria:

*COBIT 5, item APO01.02 - Establish roles and responsabilities.

2.5.4 - Evidéncia:

*Resposta ao Questionério de Gestao de Tl - item 12, da RDI n.° 16/2020;
*PETIC 2015-2020.

2.5.5 - Causa:

*Falha no processo de planejamento de TI.

2.5.6 - Efeito:

*Risco no acompanhamento da execuc¢éo da estratégia de TI.

2.5.7 - Conclusao:

Conclui-se pela oportunidade de melhoria no PETI do Tribunal por ndo designar os responsaveis pela prestacédo de contas dos resultados dos
objetivos estratégicos de TI.

2.5.8 - Proposta de encaminhamento:
Recomendar ao TRT da 242 Regido que aprimore a elaboragdo dos planos estratégicos de Tl, a comecar pelo Plano Estratégico de Tl para o ciclo
2021-2016, de forma a indicar, explicitamente, os responsaveis pela prestacéo de contas dos resultados de cada objetivo estratégico de TI.

Achado 6 - Falhas no Plano Tatico de TI.
No relatorio constou (fls.858/863):
2.6 - Falhas no Plano Tatico de TI.

2.6.1 - Situagao encontrada:

Verificaram-se falhas no Plano Tatico de Tl do Org&o no tocante & sua aprovacéo formal e & auséncia de elementos essenciais em seu contelido.
Mediante Questionario de Gestéo de TI - item 8.e, enviado por meio da RDI n.° 16/2020, foi solicitado o envio do Plano Diretor de Tecnologia da
Informacéo e Comunicacéo (PDTI) ou plano tatico equivalente e o instrumento que o aprovou.

Em resposta a RDI n.° 16/2020, o Tribunal indicou o endereco do Portal de Governanc¢a de TIC na Internet, onde se encontram publicados os
planos taticos, em versdes trimestrais, e enviou o PDTI referente a margo de 2020, com a aprovacgéao do portfélio dos projetos contantes deste
documento na ferramenta de gestéo de projetos GpWeb. Por fim, informou que, de acordo com o processo de trabalho estabelecido pelo Tribunal,
o PDTI é aprovado somente pelo Comité Gestor de TIC (Coordenadoria de TIC e chefes de secao).

Acerca disso, cumpre esclarecer que o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao - PDTI € um instrumento de diagndstico, planejamento e gestao
dos recursos e processos de Tecnologia da Informac&o do Orgéo, que deve contemplar, pelo menos, os planos de investimentos, necessidade de
recursos or¢gamentarios, analises quantitativa e qualitativa de pessoal e a gestéo dos riscos da TI.

Segundo o Portal do SISP, o periodo de vigéncia minimo sugerido para o PDTI é de 2 (dois) anos, considerando que o orgamento de um exercicio
deve ser estimado cerca de 8 meses antes de seu inicio. Deve-se observar ainda que, embora o PDTI atenda a dois ou mais anos, seu
acompanhamento e revisdo deve acontecer a cada ano, de modo a atualizar diretrizes, projetos e, principalmente, consolidar a proposta
orcamentaria de Tl para o exercicio seguinte.

Na mesma esteira, cabe destacar que o PDTI ndo é um documento de responsabilidade especifica da area de TI, mas sim um instrumento de
planejamento, um desdobramento do PETI/PEI, que contempla as demandas de todas as areas de negocio da instituicdo. Assim sendo, o PDTI
deve ser aprovado pela Alta Administracdo ou pelo Comité de Governanca de Tl do Orgéo, que é responsavel pelo estabelecimento de
estratégias, indicadores e metas institucionais, aprovacao de planos de a¢8es, bem como pela orientagao das iniciativas e dos investimentos
tecnol6gicos no ambito institucional.

Por oportuno, impende consignar que, em resposta ao item 13 da RDI n.° 16/2020, quando questionado se esta sendo observada a ordem de
priorizacéo dos programas e projetos previstos do PETI e nos planos taticos, se houve recentemente alteracéo significativa na ordem previamente
estabelecida e quem seriam os responsaveis pelas eventuais alteragfes, o TRT informou que os planos taticos sao praticamente ignorados para o
atendimento de demandas consideradas de maior destaque estratégico e que a ordem e priorizacéo das agdes/projetos estratégicos sao
constantemente alteradas. Informou ainda que as novas demandas que sao priorizadas, embora ndo sejam aderentes ao PETI, sdo oriundas de
hierarquias superiores e aprovadas por integrantes do Comité de Governanca de TIC.

Percebe-se, portanto, que o relato do TRT corrobora o presente achado de auditoria e reforgca a necessidade de revisédo do processo estabelecido
pelo TRT para elaboracédo do PDTI, visto que a aprovacgdo do Plano Diretor de TI, restrita a unidade de Tl, ndo tem se mostrado eficiente e, por
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conseguinte, vem ocasionando constantes alteracdes demandadas pelos membros do Comité.

Da analise do Plano Diretor de TI, datado de margo de 2020, verificou-se que o documento representa o portfolio de projetos da unidade de Tl do
TRT, com o levantamento das demandas, informacdes relevantes dos projetos, plano de execug¢éo, plano de investimentos e plano de riscos. No
entanto, observou-se auséncia de estudo quantitativo e qualitativo do pessoal de Tl, essencial para a definicdo de uma politica de alocagéo de
pessoal, que aponte o quantitativo ideal e os perfis profissionais necessarios para a entrega adequada dos servi¢cos e projetos de TI.

Entretanto, cumpre destacar que o TRT informou, em resposta ao item 1 da RDI n.° 16/2020, que realizou o estudo quantitativo de pessoal no
Processo Administrativo PROAD n.° 8014/2015, com vistas ao atendimento dos parametros estabelecidos na Resolugdo CNJ n.° 211/2015, e que
0 estudo qualitativo de pessoal foi realizado por meio de levantamento das competéncias que embasam a elaborac¢ado do plano de capacitagao
anual. Isto posto, uma vez que foram realizados os estudos quantitativo e qualitativo de pessoal, ha a necessidade de apenas referencia-los no
Plano Diretor de TI.

Ante o exposto, conclui-se que ha falhas no plano diretor de Tl do Tribunal.

Em sua manifestacéo, o TRT consignou e justificou a dificuldade em revisar o PDTI vigente, em funcdo da necessidade de buscar informagdes
antigas, que implicariam grande margem de erro, referentes aos projetos que o compdem.

Por fim, o TRT informou que estéo sendo providenciados controles para garantir a aprovagao formal do Plano Diretor de Tl pelo Comité de
Governanga de Tl - CGovTIC.

Ante essa manifestacéo, cumpre esclarecer que a equipe de auditoria, na analise do Plano Diretor de Tl vigente, apontou a auséncia de estudo
quantitativo e qualitativo do pessoal de Tl e ndo fez qualquer mencao a necessidade de atualizagdo das informacgdes referentes aos projetos. Na
mesma esteira, vale relembrar que, como o TRT informou, em resposta a RDI n.° 16/2020, que realizou o estudo quantitativo e qualitativo de
pessoal de Tl, a equipe de auditoria consignou apenas a necessidade de referencia-los no Plano Diretor de TI.

Por fim, impende ressaltar que persiste a necessidade de revisao do processo de elaborag¢édo e acompanhamento do PDTI no Tribunal, de forma a
assegurar que o instrumento contemple todos os elementos necessarios e seja aprovado formalmente

pela Alta Administragcéo ou, no caso do TRT da 242 Regido, pelo Comité de Governanca de TIC - CGovTIC.

Pelo exposto, ndo havendo na manifestacdo do TRT novos elementos capazes de afastar o presente achado, conclui-se por sua subsisténcia.
2.6.2 - Objetos analisados:

*Manifestacéo e documentagdo encaminhada pelo TRT em resposta a RDI n.° 16/2020;

«Portal de Governanga de TIC na Internet.

2.6.3 - Critérios de auditoria:

*Resolucdo CNJ n.° 211/2015, art. 13;

*Guia de Elaboragao de PDTI do SISP, item 2.10 -

Identificar Necessidades de Pessoal de TI;

*COBIT 5, APOO07.01 - Maintain adequate and appropriate staffing;

«Portal do SISP na Internet.

2.6.4 - Evidéncia:

*Resposta ao Questionério de Gestao de Tl - itens 1, 8e e 13, da RDI n.° 16/2020;

*PDTIC - Marcgo de 2020.

2.6.5 - Causa:

*Falhas na atuacdo do Comité de Gestéo de TI;

*Falhas no processo de planejamento estratégico de TIC;

*Auséncia de formalizagdo do PDTI;

*Falhas na atuacdo do Comité de Governanga de TI.

2.6.6 - Efeitos:

*Risco no alcance dos objetivos estratégicos definidos pelo Tribunal;

*Risco na execugao da estratégia de TI.

2.6.7 - Concluséo:

Conclui-se que ha falhas no plano diretor de Tl do Tribunal.

2.6.8 - Proposta de encaminhamento:

Determinar ao TRT da 242 Regido que, em até 120 dias, a contar da ciéncia desta deliberacgao, revise seu processo de elaboracéo e
acompanhamento do PDTI, estabelecendo controles internos que assegurem:

a) a elaboragédo do Plano Tatico de TI, o qual deve conter, no minimo: 0s principais projetos com os respectivos cronogramas; a indicagdo da
necessidade de recursos orgamentarios para a consecugao dos projetos e manutencéo dos servigos de Tl; e estudo quantitativo e qualitativo do
quadro de pessoal da unidade de TI; e

b) a aprovacgao formal do Plano Diretor de Tl pela Alta Administragdo ou pelo Comité de Governanca de TI.

Achado 7 - Falhas na gestdo de processos de Tl.

No relatorio constou (fls.863/870):
2.7 - Falhas na gestéo de processos de TI.

2.7.1 - Situacéo encontrada:

Por meio do Questionario de Gestao de Tl - itens 25, 32 e 45, enviado por meio da RDI n.° 16/2020, foi indagado se os processos de gestéo de
ativos de infraestrutura de TI, de software e de contratacédo de bens e servigos de Tl foram formalmente definidos e implantados.

Em relagdo ao processo de gestao de ativos de infraestrutura, o TRT informou que ndo possui esse processo formalmente definido e implantado
no Tribunal.

Acerca disso, impende ressaltar que processo de gestéo de ativos de infraestrutura de Tl subsidia outros processos criticos na gestéo de servigos
de Tl e na gestéo da seguranc¢a da informac&o, como os processos de gestdo de mudancas, de gestéo de riscos e gestdo da continuidade de
servigos de TI.

Quanto ao processo de software, o Tribunal indicou o endere¢o do Portal de Governanga de TIC na Internet, onde se encontram publicados o
processo de trabalho Gerenciar Software, a Metodologia de Producéo de Software - MPS-TRT24 e

a Portaria TRT/GP/DGCA n.° 88/2016, que define a Politica de Gerenciamento do Desenvolvimento e Manutengéo de Software do Tribunal
Regional do Trabalho da 242 Regio.

Da analise da documentagao disponibilizada pelo TRT, verificou-se que o processo mapeado e definido pelo Tribunal prevé artefatos minimos para
0s projetos de desenvolvimento, tais como: a documentagdo dos requisitos, registros de aprovacgéo, histéricos de mudangas de requisitos e
cronogramas para acompanhamento dos projetos.
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No entanto, em resposta ao item 32 da RDI n.° 16/2020, quando solicitada a documentacgéo de trés projetos de desenvolvimento, em andamento
ou concluidos, em 2018, 2019 e/ou 2020, o TRT nao encaminhou os artefatos minimos previstos no processo de software para as amostras
escolhidas.

Em entrevista realizada por videoconferéncia com a Diretora da CTIC, no dia 2/7/2020, em funcéo da impossibilidade da inspegéo in loco, foi
informado que, no periodo solicitado pela RDI n.° 16/2020, nao houve projetos de desenvolvimento internos no TRT e que ha poucos artefatos em
funcado das agBes estarem concentradas na migragao e implantacao de solugées nacionais.

Assim sendo, foi solicitada a Diretora da CTIC a documentacéo do desenvolvimento do FolhaWeb para verificagdo, pela equipe de auditoria, dos
artefatos previstos em seu processo de software atual, visto que o TRT atua como Tribunal Desenvolvedor dessa solugao nacional.

Em atendimento, o TRT encaminhou a documentacéo do projeto FolhaWeb, contendo alguns artefatos da época do inicio do desenvolvimento do
produto e da migragdo do sistema de folha de pagamento no Regional, datados de 2015.

Da analise da documentagao disponibilizada, observou-se que ndo ha nenhum artefato recente, previsto no processo de software atual do TRT,
tais como: documentos de visdo, documentos de requisitos, casos de uso, diagrama de casos de uso, casos de testes e termos de aceite.

Isto posto, em que pese o Tribunal tenha definido e formalizado seu processo de software, conclui-se que o processo ndo vem sendo observado.
Em relagdo ao processo de contratacéo de bens e servi¢os de Tl, 0 TRT também indicou o endereco do Portal de Governancga de TIC na Internet,
onde se encontram publicados o processo de trabalho Gerenciar Contratagdes de Solucdes de TIC e a Portaria TRT/GP/DGCA n.° 18/2015, que
define o Processo de Trabalho para Contratacdes de Bens e Servi¢os de TIC do Tribunal Regional do Trabalho da 242 Regiéo.

Da analise da documentagdo encaminhada, observou-se que o processo esta em consonancia com os dispositivos da Resolugao CNJ n.°
182/2013. No entanto, em relacéo a gestao e fiscalizagdo dos contratos, verificou-se, a partir da andlise dos processos de contratacao de TI,
encaminhados pelo TRT em resposta a RDI n.° 16/2020, que o TRT ndo adota a pratica de estabelecer equipes de gestédo das contratacbes das
solugdes de TI, composta pelo gestor do contrato e fiscais demandante, técnico e administrativo. Isto &, constatou-se que o TRT adota a pratica de
designar o mesmo gestor, fiscal e os respectivos substitutos para todos os contratos de TI.

Na entrevista realizada com a Diretora da CTIC, no dia 2/7/2020, foi confirmado que a CTIC optou por uma portaria Unica que fixa o fiscal e gestor
dos contratos de acordo com o objeto. Nesse sentido, ha concentracéo desses papéis em dois servidores da CTIC.

Acerca disso, cumpre ressaltar que os contratos de solug6es de Tl sdo, frequentemente, de valores expressivos e, usualmente, os objetos sédo de
alta complexidade. Verifica-se, portanto, que a designacéo de um Unico servidor para a gestéo e para a fiscalizagdo dessas contratagcdes aumenta
0s riscos durante a execugao contratual.

Assim sendo, observa-se a oportunidade de melhoria no processo de designagéo dos gestores e fiscais dos contratos de Tl, mediante o
estabelecimento de controles internos que assegurem a composi¢cdo de equipe de gestao dos contratos, composta pelo gestor do contrato e fiscais
demandante, técnico e administrativo, bem como a consignagéo da ciéncia dos servidores designados, conforme previsdo na Resolugao CNJ n.°
182/2013.

Por todo exposto, conclui-se que ha falhas na gestao dos processos de Tl no Tribunal.

Em sua manifestacao, quanto aos processos de gestao de ativos de infraestrutura de Tl e de software, o TRT ratificou o presente achado e
informou que serdo adotadas as providéncias necessarias para o cumprimento das determinag6es propostas pela equipe de auditoria.

Ainda sobre o processo de gestao de ativos de infraestrutura de Tl, o TRT consignou que o Chefe da Sec¢édo de Infraestrutura de Tl vem
catalogando os ativos de infraestrutura, com vistas a futura elaboragao do processo.

No tocante a oportunidade de melhoria no processo de designacao de gestores e fiscais dos contratos de Tl, o TRT informou que atualmente a
designacéo de gestores e fiscais de contratos de Tl sdo realizadas dentro das condi¢cdes do quadro de servidores qualificados no ambito do TRT
da 242 Regido e que, embora a unidade de Tl entenda ser necessaria a adogdo da recomendagédo proposta pela equipe de auditoria, o quadro de
técnicos capazes de realizar as atividades em questéo esta muito aquém da necessidade do Tribunal.

2.7.2 - Objetos analisados:

*Manifestacéo e documentagdo encaminhada pelo TRT em resposta a RDI n.° 16/2020;

«Portal de Governanca de TI, sitio do TRT24 na Internet;

*Entrevista realizada com a Diretora de TI, em 2/7/2020.

2.7.3 - Critérios de auditoria:

*Resolucdo CNJ n.° 182/2013;

*Resolugdo CNJ n.° 211/2015, art. 10, § 39;

eInstrucéo Normativa GSI/PR 1/2008, art. 5°, VII;

Norma Complementar 10/INO1/DSIC/GSIPR,;

Norma Complementar 4/INO1/DSIC/GSIPR, item 6.2.1;

*Normas NBR ISO/IEC 12.207 e 15.504;

*NBR ISO/IEC 27.002, item 7.1 - Responsabilidade pelos ativos;

*COBIT 5, item BAIO3 - Manage Solutions Identification and Build.

2.7.4 - Evidéncias:

*Resposta ao Questionario de Gestao de Tl - itens 25, 32 e 45 da RDI n.° 16/2020;

*Resposta aos itens 4 e 6 da entrevista realizada com a Diretora de Tl, em 2/7/2020;

«Portaria TRT/GP/DGCA n.° 64/2019.

2.7.5 - Causas:

*Falhas no modelo de gestao da TI;

*Fase incipiente de implantagao da gestao de servigos de TI;

*Falhas nos controles internos relativos aos procedimentos de designacéo dos gestores e fiscais dos contratos de TI.

2.7.6 - Efeitos:

*Risco na gestao dos servigos TI;

*Risco no processo de tomada de deciséo acerca de novos investimentos;

*Risco nos processos de gestao de risco e continuidade de TI;

*Risco de impacto nas mudancas e na qualidade dos servigos prestados pela unidade de TI;

*Risco de retrabalho e de impacto na operacionalizacao da infraestrutura de TI;

*Risco no desenvolvimento e sustentacao dos sistemas do Tribunal;

*Risco nos procedimentos de liberagdo de novos produtos de TI;

*Risco na gestao e fiscaliza¢éo dos contratos de TI.

2.7.7 - Concluséo:

Conclui-se pela oportunidade de melhoria na gestédo dos processos de Tl, por meio da definigdo e implementagdo do processo de trabalho de
gestéo de ativos de infraestrutura de Tl e da observancia do processo de software estabelecido pelo Tribunal.

Em que pese as ponderagdes feitas pelo TRT, conclui-se ainda pela oportunidade de melhoria nos procedimentos de designagdo dos gestores e
fiscais dos contratos de TI.

2.7.8 - Proposta de encaminhamento:
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|. Determinar ao TRT da 242 Regido que:

a) defina, aprove formalmente e implante, em até 180 dias, a contar da ciéncia desta deliberagdo, o processo de gestao de ativos de infraestrutura
de TI, de maneira que todos os ativos sejam inventariados, contemplando, no minimo: tipo de ativo; formato; localizagdo; informacgdes sobre cépia
de seguranca; importancia do ativo para 0 negocio; e proprietario do ativo; e

b) estabeleca, em até 180 dias, a contar da ciéncia desta deliberacéo, controles internos que assegurem a observancia do processo de software,
de forma que sejam produzidos os artefatos minimos previstos nas a¢des de desenvolvimento e

sustentagdo de sistemas.

Il. Recomendar ao TRT da 242 Regido que:

a) aperfeicoe os procedimentos de designagao dos gestores e fiscais dos contratos de TI, com o objetivo de assegurar, sempre que possivel e
necessario, a composigao de equipe de gestao da contratacéo, adotando como critério a materialidade e complexidade do objeto contratado; e

b) revise a designacao dos gestores/fiscais dos contratos de Tl vigentes, de forma que se realize uma distribuicdo adequada e equitativa de tais
atividades entre seus servidores e avalie a oportunidade conveniéncia de designar equipe de gestao da contratacao.

Achado 8 - Falhas no Sistema de Gestédo de Seguranc¢a da Informagéo.

No relatorio constou (fls.870/876):
2.8 - Falhas no Sistema de Gestao de Seguranca da Informacao.

2.8.1 - Situagao encontrada:

Verificaram-se falhas e auséncias de processos criticos que compdem um Sistema de Gestdo de Seguranca da Informagéo.

Mediante o Questionario de Gestdo de Tl - itens 34, 36 e 37, enviado por meio da RDI n.° 16/2020, foi indagado ao Tribunal se realiza a gestdo de
riscos de seguranga da informagéo, se houve a definicdo de um Plano de Continuidade de Tl para os processos de negécio mais criticos do
Tribunal e se possui processo estabelecido para o tratamento dos incidentes de seguranca da informacao.

Quanto a gestéo de riscos, o TRT informou que realiza a gestéo dos riscos de seguranga da informagédo e que a metodologia utilizada é do
software Risk Manager, conforme o processo de trabalho Gerenciar Riscos de TIC, encaminhado juntamente com a Portaria TRT/GP/DG n.°
070/2019, que define a Politica de Gestédo de Riscos de Tecnologia de Informagao e Comunicag6es do Tribunal Regional do Trabalho da 242
Regido.

Porém, o Tribunal acrescentou que as analises de riscos estéo inativas desde que o software Risk Manager parou de funcionar e esclareceu que o
processo de suporte da ferramenta ndo pode ser contratado em fungao da descontinuidade do produto.

Na mesma esteira, em entrevista realizada por videoconferéncia com a Diretora da CTIC, no dia 2 de julho do corrente ano, foi informado que a
Ultima andlise de riscos foi realizada em decorréncia do incéndio no equipamento nobreak e foi encaminhado o Processo Administrativo PROAD
n.° 1648/2016.

Da anélise do referido processo administrativo, observou-se que a Ultima andlise de riscos foi realizada em setembro de 2017. Constata-se,
portanto, que o Tribunal esta ha cerca de trés anos sem realizar andlise de riscos.

Acerca disso, cumpre esclarecer que a metodologia de gestao de riscos define as etapas do processo de gestéo de riscos e as principais
ferramentas e técnicas que serdo utilizadas no desenvolvimento do processo. Por sua vez, a ferramenta informatizada utilizada no processo de
gestao de riscos tem como objetivo otimizar a identificacéo e a avaliagéo dos riscos existentes em projetos e processos internos do Orgao,
amparando algumas das etapas do processo de gestao de riscos. Neste sentido, ndo se pode confundir a metodologia com a ferramenta
informatizada e o processo de gestéo de riscos no Tribunal ndo pode se resumir ao uso do software Risk Manager.

Ante o exposto, conclui-se que, ndo obstante o

Tribunal tenha definido e formalizado o processo de gestéo de riscos de seguranga da informagéo e realizado analises de riscos pontuais, as
medidas adotadas, até o presente momento, ndo séo suficientes para caracterizar o efetivo estabelecimento do processo de gestéo de riscos no
Tribunal Regional.

No que tange a defini¢cdo do Plano de Continuidade de Tl para os processos de negécio mais criticos do Tribunal, o TRT afirmou que o plano nao
foi elaborado, pois envolve a indicagao dos servi¢os que devem estar disponiveis com prioridade e que ndo ha mapeamento formal dos processos
de negécio e priorizacédo para atendimento da CTIC.

Acerca disso, cumpre esclarecer que a inexisténcia de mapeamento formal e priorizagcao dos processos de negécios do Tribunal pela
Administragdo do TRT ndo impede a elaboracao de planos de continuidade dos servicos de TI, definidos segundo a criticidade dos servigos sob a
6tica da proépria unidade de TI. Esses planos, além de apoiar e propiciar a continuidade dos servigos de T, servirdo de alicerce para a elaboragao
do Plano de Continuidade de Tl para o negécio. Como exemplo, cita-se a elaborac¢éo de um plano de continuidade para o PJe, servigo
disponibilizado e mantido pela Tl com grande impacto para o negécio.

Em relagdo ao processo de monitoramento e tratamento de incidentes de seguranca da informagao, o TRT encaminhou o processo de trabalho
Gerenciar Incidentes de Seguranca da Informacéo e a Portaria TRT/GP/DG n.° 066/2019, que define a Politica de Gerenciamento de Incidentes de
Seguranca da Informacao do Tribunal Regional do Trabalho da 242 Regido. Nao obstante, o TRT informou que o processo néo é executado por
falta de pessoal, que se divide entre a seguranc¢a da informacéo e a infraestrutura, onde existe a priorizacéo do Sistema PJe.

Pelo exposto, conclui-se que hé falhas no Sistema de Gestdo de Seguranca da Informacgéo do TRT, diante da inexisténcia dos processos de
gestéo de riscos e de monitoramento e tratamento de incidentes de seguranga da informagéo efetivamente estabelecidos e da necessidade de
definicao do Plano de Continuidade de Tl para os processos criticos do Tribunal.

Em sua manifestacao, o TRT informou que o processo de seguran¢a da informacéo ja ensejou projeto para possibilitar a sua adequada execugao,
a partir da medicéo de riscos citada pela auditoria em 2017, ficando a equipe com diversas atividades que foram executadas em 2018 e 2019.

Por fim, o TRT ratificou o achado e informou que estao sendo tomadas medidas para as melhorias. Consignou ainda que sera proposto ao Comité
de Governanca de Tl - CGovTIC novo projeto sobre o tema para o exercicio de 2021, visando a ampliagao dos resultados.

Sendo assim, diante a auséncia de novos elementos que afastem o presente achado de auditoria, reitera-se a oportunidade de melhoria no
Sistema de Gestao de Seguranga da Informagao do Tribunal Regional.

2.8.2 - Objetos analisados:

*Manifestacéo e documentagdo encaminhada pelo TRT em resposta a RDI n.° 16/2020;

*Entrevista realizada com a Diretora de TI, em 2/7/2020.

2.8.3 - Critérios de auditoria:

*Resolugao CNJ n.° 211/2015, art. 10, 82° e art. 12, inciso Il;

Instru¢cdo Normativa GSI/PR 1/2008, art. 5°, V e VII;

Norma Complementar 4/INO1/DSIC/GSIPR, itens 6.1.1, 6.1.2 € 6.2;

Norma Complementar 6/INO1/DSIC/GSIPR,;

*NBR-ISO/IEC 27.002 - Item 4 e Sec¢édo 13;
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*COBIT 5, itens APO12 - Manage risk e DSS04 - Manage continuity.

2.8.4 - Evidéncias:

*Resposta ao Questionario de Gestdo de Tl - itens 34, 36 e 37, enviado por meio da RDI n.° 16/2020;
*Resposta ao item 7 da entrevista realizada com a Diretora

de TI, em 2/7/2020;

*Andlise de Riscos - PROAD n.° 1648/2016.

2.8.5 - Causas:

*Falhas na atuacao do Comité de Seguranca da Informacao;

sLimitacdo do quadro de pessoal de TI;

*Estagio inicial de implantacédo do sistema de gestao de seguranca da informacao.

2.8.6 - Efeitos:

*Risco nos procedimentos de segurang¢a da informagéo e consequente impacto nos processos de negocio do TRT;
sIndisponibilidade de servigos criticos de Tl prejudicando as atividades estratégicas do TRT.

2.8.7 - Concluséo:

Conclui-se que ha falhas no sistema de gestdo de seguranc¢a da informacéo do TRT, diante da inexisténcia dos processos de gestao de riscos e
de monitoramento e tratamento de incidentes de seguranca da informagao efetivamente estabelecidos e da necessidade de definicdo do Plano de
continuidade de Tl para os processos criticos do Tribunal.

2.8.8 - Proposta de encaminhamento:

Determinar ao TRT da 242 Regido que aperfeicoe seu sistema de gestao de seguranca da informacao, que deve contemplar:

a) em até 180 dias, a contar da ciéncia desta deliberagéo, processo de gestéo de riscos estabelecido, que contenha, pelo menos: lista de riscos;
avaliagdo dos riscos identificados por meio da probabilidade e impacto; priorizacdo dos riscos para tratamento; e metodologia para a gestao dos
riscos;

b) em até 180 dias, a contar da ciéncia desta deliberagdo, plano de continuidade de TI para os principais servi¢cos, com, no minimo: a definicdo dos
papéis e responsaveis, condi¢bes para ativagao, procedimentos a serem adotados e detalhes de comunicacéo;

c) em até 180 dias, a contar da ciéncia desta deliberagao, processo de monitoramento e tratamento de incidentes de seguranga da informagao
estabelecido, que contenha, entre outros, os seguintes elementos: definicao dos papéis e responsabilidades, procedimentos a serem

adotados e detalhes de comunicagao.

Achado 9 - Falhas na atuagao do Comité de Seguranca da Informagcao.

No relatorio constou (fls.876/879):
2.9 - Falhas na atuagédo do Comité de Segurancga da Informacéo.

2.9.1 - Situagao encontrada:

Mediante o Questionario de Gestdo de TI - itens 33 e 39, enviado por meio da RDI n.° 16/2020, foi solicitado o ato que instituiu 0 Comité
Institucional de Seguranca da Informacéo, a sua composicao, e questionado se o0 Comité de Seguranga da Informac¢édo vem se reunindo
periodicamente e deliberando a respeito de questes de sua competéncia.

Quanto a instituicdo do Comité Técnico de Seguranga da Informacao - ctSEG-TRT24, o TRT encaminhou a PORTARIA TRT/GP/DG n.° 61/2020,
que define a Politica de Seguranga da Informacao do Tribunal, e, em seus artigos 5° e 7°, define as competéncias e a nova composic¢ao do referido
Comité. Verificou-se que a referida politica revoga a Portaria TRT/GP/DGCA n.° 176/2016, instrumento anterior de criagcao do ctSEG-TRT24.
Quando questionado sobre a atuagdo do Comité Técnico de Seguranga da Informacéo, o TRT informou que, apesar de instituido desde 2016, o
Comité ndo tem se reunido nem atuado nas deliberagbes das questdes de sua competéncia, e encaminhou a ata de sua Unica reunido, ocorrida
em 2018.

Acerca disso, impende ressaltar que a conformacao de comités no ambito da governanca de Tl visa construir referéncias que orientem os
aspectos taticos e operacionais para o alcance dos objetivos estratégicos do Orgdo. Assim, a falta de efetividade na tomada de decisées a seu
cargo acaba por impedir o estabelecimento de diretrizes fundamentais para o correto alinhamento das acdes de TI.

Percebe-se, portanto, que a nédo atuagéo do Comité Técnico de Seguranc¢a da Informagao representa riscos na supervisédo das acdes de
seguranca da informac&o em linha com as necessidades do Orgéo, fato que possivelmente contribuiu para a ocorréncia das falhas encontradas no
Sistema de Gestao de Seguranga da Informagao estabelecido no ambito do Tribunal, conforme relatado no achado anterior.

Pelo exposto, conclui-se que ha falhas na atuacao do Comité de Seguranca da Informagao.

Em sua manifestacao, o TRT informou que, concomitante a aprovacao de projeto pelo Comité de Governanga de TIC, citado no item anterior, e a
instalacéo de novo software em fase de licitagdo por grupo nacional, serédo retomadas as reunifes para definicdes de novas diretrizes estratégicas
de seguranca da informagao para o Tribunal.

Acerca disso, cumpre ressaltar que a atuacao do Comité de Seguranca da Informacéo precede a execucao de qualquer projeto voltado para o
tema, assim como a compra/adeséo para aquisigao de software, visto que cabe ao comité a definicdo das diretrizes de seguranga da informagéo
no Orgéo.

Reitera-se que a auséncia de atuacdo do Comité de Seguranca da Informacéo e a falta de efetividade na tomada de decisGes que estdo a seu
cargo representam riscos na supervisédo das acdes de seguranca da informacao e impedem o estabelecimento de diretrizes fundamentais para a
implementagdo e aprimoramento do Sistema de Seguranga da Informacéo do TRT, contribuindo para a ocorréncia das falhas encontradas e
relatadas no achado anterior.

Por todo exposto, reafirma-se a necessidade de efetivar a atuagao do Comité de Seguranca da Informacéo do Tribunal, criado desde 2016.

2.9.2 - Objetos analisados:
*Manifestacéo e documentagdo encaminhada pelo TRT em resposta a RDI n.° 16/2020.

2.9.3 - Critérios de auditoria:

eInstrugcdo Normativa GSI/PR 1/2008, art. 5°, inciso VI,
*Norma Complementar 3/INO1/DSIC/GSIPR, item 5.3.7.3;
*NBR-ISO/IEC 27.002 - ltem 6.1.2.

2.9.4 - Evidéncias:
*Resposta ao Questionario de Gestdo de Tl - itens 33 e 39 da RDI n.° 16/2020.
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2.9.5 - Causa:
eIncipiéncia da cultura organizacional no que diz respeito ao tema Segurang¢a da Informagao.

2.9.6 - Efeito:
*Risco nos procedimentos de segurang¢a da informagéo e consequente impacto nos processos de negocio do TRT.

2.9.7 - Concluséo:
Conclui-se que ha falhas na atuagao do Comité de Seguranga da Informacéao.

2.9.8 - Proposta de encaminhamento:

Determinar ao TRT da 242 Regido que, em até 30 dias, a contar da ciéncia desta deliberagdo, efetive a atuagdo do Comité de Seguranga da
Informacé&o, em especial no que diz respeito a definicdo de diretrizes estratégicas de seguranca

da informagé&o para o Tribunal.

Achado 10 - Falhas na gestao do quadro de pessoal de TI.

No relatorio constou (fls.879/882):
2.10 - Falhas na gestdo do quadro de pessoal de TI.

2.10.1 - Situagédo encontrada:

A Resolugdo CNJ n.° 211/2015, em seu artigo 14, estabelece que cada 6rgéo devera definir e aplicar politica de gestédo de pessoas que promova a
fixac@o de recursos humanos na area da Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo, recomendando-se a criagdo de cargos, especialidades e
gratificac8o especificos para essa area.

Acrescenta, no § 1° do referido artigo, que os cargos ou especialidades deverao ser organizados de forma a propiciar a oportunidade de
crescimento profissional.

Nessa mesma esteira, em outubro de 2018, o Exmo. Ministro Presidente do CSJT expediu a Recomendacéo n.° 23, a fim de que os Tribunais
Regionais do Trabalho promovam a fixagdo do quadro de servidores da area de TIC, ocupantes de

cargo efetivo de Analistas e Técnicos da Area de Apoio Especializado, Especialidade Tecnologia da Informag&o (ou cargos em extingdo
correlatos), na unidade de TIC do Orgéo.

Em resposta a RDI n.° 16/2020, o TRT encaminhou 0 PROAD n.° 8014/2015, que trata da implementagdo no Regional das diretrizes firmadas pela
Resolucdo CNJ n.° 211/2015. Na anélise do referido processo administrativo, observou-se que a diretriz de defini¢do e aplicagao de politica de
gestéo de pessoal de TIC nao havia sido implementada.

Na entrevista realizada por videoconferéncia com a Diretora da CTIC, em 2/7/2020, em fung&o da impossibilidade da inspec&o in loco, foi
confirmado que néo existe politica de gestédo de pessoal de TIC estabelecida no Tribunal.

Acerca disso, cumpre ressaltar o papel estratégico que as unidades de Tl exercem em funcéo da ampliacéo dos servigos informatizados entregues
nos Tribunais, bem como a crescente complexidade de administracdo desse ambiente tecnoldgico. Nesse contexto, destaca-se a importancia de o
TRT definir e implementar sua politica de gestao de pessoas na unidade de Tecnologia da Informacéo e Comunicacao, com vistas a melhoria da
qualidade e eficiéncia dos servigos de TI.

Pelo exposto, conclui-se que ha falhas na gestdo do quadro de pessoal de TI.

Em sua manifestacao, o TRT informou que sua unidade de Tl pesquisara o conceito e o contetdo de uma politica de gestao de pessoal de Tl, e
que, encontrado o modelo, a sugestao de implantagéo da politica serd submetida a Administragédo do Tribunal.

Ante essa manifestacéo, cumpre esclarecer que a necessidade de cada 6rgao definir e aplicar politica de gestdo de pessoal de Tl foi estabelecida
por meio de norma do CNJ, especificamente pelo artigo 14 da Resolugdo CNJ n.° 211/2015. Verifica-se, portanto, que nao consiste em uma
faculdade, mas em uma obrigacéo do gestor.

Consoante determinado pela resolucéo supracitada, o prazo definido para a aplicagéo da politica mencionada findou se em janeiro de 2020. Assim
sendo, reafirma-se o dever de definicdo e implantagéo da politica de gestao de pessoal de Tl no TRT.

2.10.2 - Objetos analisados:

*Manifestacéo e documentagdo encaminhada pelo TRT em resposta a RDI n.° 16/2020.

2.10.3 - Critérios de auditoria:

*Resolugcao CNJ n.° 211/2015, art. 14;

*Recomendagdo CSJT n.° 23/2018.

2.10.4 - Evidéncias:

*Resposta ao Questionério de Gestéo de Tl - item 1, da RDI n.° 16/2020 - PROAD 8014/2015, pag. 197;

*Resposta ao item 10 da entrevista realizada com a Diretora de TI, em 2/7/2020.

2.10.5 - Causa:

*Falhas na governanca corporativa e de TI.

2.10.6 - Efeito:

*Risco na operacionalizagao e gestdo dos servicos de TI.

2.10.7 - Concluséo:

Conclui-se que ha falhas na gestédo do quadro de pessoal de Tl, no tocante a necessidade de elaboragéo e implantagdo de uma Politica de Gestao
de Pessoas de TIC.

2.10.8 - Proposta de encaminhamento:

Determinar ao TRT da 242 Regido que, em até 90 dias, a contar da ciéncia desta deliberagdo, defina e formalize sua politica de gestéo de pessoal
de TIC, em conformidade com a Resolugdo CNJ n.° 211/2015 e observando a Recomendagao CSJT n.° 23/2018.

Achado 11 - Falhas no plano anual de capacitagao da unidade de TI.

No relatorio constou (fls.882/886):
2.11 - Falhas no plano anual de capacitacdo da unidade de TI.

2.11.1 - Situag&o encontrada:

Mediante o Questionario de Gestéo de Tl - itens 3 e 4, enviado por meio da RDI n.° 16/2020, foi indagado ao TRT quanto & existéncia de um plano
anual de capacitacao, devidamente aprovado e publicado e quanto a integralidade de execugao dos planos de capacitagdo de 2018 e 2019.
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Em resposta ao item 3 da RDI n.° 16/2020, o Tribunal indicou o enderec¢o do Portal de Governanga de TIC na Internet, onde se encontram
publicados os planos de capacitagdo relativos aos anos de 2016 a 2020 e a Portaria TRT/GP/DGCA n.° 103/2015, que define a Politica de
Capacitacédo de Pessoal da Coordenadoria de Tecnologia de Informacao e Comunicagdes do Tribunal Regional do Trabalho da 242 Regiao.

Da analise da documentagdo apresentada pelo Tribunal, verificou-se que os planos limitam-se ao mapeamento das competéncias técnicas dos
servidores da CTIC, com propostas de areas para desenvolvimento das competéncias necessarias para um grupo de servidores. No entanto, nao
apresentam elementos relevantes de um plano de capacitacéo, quais sejam: descri¢céo das capacitacdes propostas, seus objetivos, publicos-alvos,
metas e resultados esperados.

Ainda em resposta a RDI n.° 16/2020, no item 4, o TRT informou que os planos de capacitagdo ndo foram integralmente executados. Como
justificativa, apontou o nimero reduzido de servidores em seu quadro de pessoal e consequente dificuldade de afastamento para capacitacées,
bem como a escassez de recurso orgamentario destinado a capacitagdo de pessoal.

Na mesma esteira, verificou-se, no Portal de Governanga de TIC do TRT, que os trés ultimos planos de capacitacao, dos anos de 2017, 2018 e
2019 néo atingiram as metas estabelecidas de execuc¢éo, apresentando em alguns anos indices de execugédo bem abaixo das metas previstas.
Acerca disso, impende ressaltar o cenario de crescente informatizagdo dos servigcos no Poder Judiciario, o que, por consequéncia, aumenta
significativamente a demanda nas unidades TI e requer continuamente maior eficiéncia das equipes técnicas. Nesse contexto, destaca-se a
importancia de o TRT priorizar a capacitagdo de sua equipe técnica, com vistas a melhoria da qualidade e eficiéncia na prestacéo dos servigos de
TL

No mesmo sentido, cumpre destacar que o plano de capacitagdo é um instrumento de planejamento para desenvolver as competéncias
necessarias a operacionalizacéo e gestéo dos servigos de Tl, visando ao alinhamento continuo das competéncias técnicas e gerenciais do quadro
de pessoal de Tl as melhores praticas de governanga, bem como sua atualizac¢éo tecnoldgica.

Pelo exposto, conclui-se que hé falhas no plano anual de capacitacao da area de TI.

Em sua manifestacao, o TRT informou que revisa anualmente o plano de capacita¢éo de TI. Consignou que o plano sera formalizado junto ao
Comité de Governanca de Tl - CGovTIC.

Por fim, o TRT reiterou as dificuldades enfrentadas para a execucao dos planos de capacitagdo anuais de Tl, quanto as retricbes impostas pelo
panorama orgamentario e quanto a pouca margem para retirada das equipes dos projetos e atividades em andamento, e informou que as
capacitacdes sdo priorizadas conforme os projetos estratégicos de interesse da Administracao.

Acerca disso, cumpre esclarecer que os problemas de restricdo orcamentaria e limitagdo de quadro de pessoal, relatados pelo Tribunal,
extrapolam o escopo desta auditoria de gestao de Tecnologia da Informacéo. Entretanto, convém ressaltar que cabe ao gestor buscar a solugéo
ou alternativas que contornem as situacdes relatadas. Logo, em que pese a equipe de auditoria compreenda as situa¢des descritas, considerando
0 escopo do presente trabalho, ndo ha qualquer apontamento acerca dos temas.

Entretanto, tendo em conta a consignacao feita pelo Tribunal em sua manifestacéo, cumpre destacar que a Resolugéo n.° 211/2015 do CNJ que
estabelece:

Art. 15. Devera ser elaborado e implantado Plano Anual de Capacitacéo para desenvolver as competéncias gerenciais e técnicas necessarias a
operacionalizacéo da governanga, da gestao e do uso da Tecnologia da

Informac&o e Comunicacao.

Paragrafo Unico. O Plano Anual de Capacitacéo devera promover e suportar, de forma continua, o alinhamento das competéncias gerenciais e
técnicas dos servidores lotados na area de TIC as melhores préaticas de governanca, de gestéo e de atualizagao tecnologica.

Na mesma esteira, reforca-se que a informatizacéo crescente dos servigos no Poder Judiciario representa grande desafio para gestéo de Tl e
exige maior eficiéncia das equipes técnicas, motivo pelo qual se torna imprescindivel a prioriza¢édo da capacitagdo da equipe técnica do Tribunal,
no intuito de melhorar a prestagdo dos servicos de Tl e, consequentemente, a prestagao de servigos do TRT.

Por todo exposto, reitera-se a necessidade de revisao do Plano de Capacitacédo de Tl existente no TRT, para fazer constar o planejamento das
capacitacdes propostas, com seus objetivos, publicos-alvos, quantitativo de servidores a serem treinados, metas e resultados esperados, tanto
para os temas técnicos quanto para os temas relacionados a gestéo e governanca, bem como de sua aprovagao formal pela Administracéo do
TRT e da priorizag&o, dentro do possivel, da sua execucao.

2.11.2 - Objetos analisados:

*Manifestacéo e documentagdo encaminhada pelo TRT em resposta a RDI n.° 16/2020;

«Portal de Governanca de TI, sitio do TRT24 na Internet.

2.11.3 - Critérios de auditoria:

*Resolucdo CNJ n.° 211/2015, art. 15;

*Recomendagdo CSJT n.° 23/2018.

2.11.4 - Evidéncias:

*Resposta ao Questionério de Gestéo de Tl - itens 3 e 4, da RDI n.° 16/2020;

*Planos de Capacitagao 2018, 2019 e 2020.

2.11.5 - Causa:
*Falhas na governanga de TI.

2.11.6 - Efeito:
*Risco na operacionalizagao e gestdo dos servicos de TI.

2.11.7 - Concluséo:

Conclui-se que ha falhas no plano anual de capacitacéo da area de TI, no tocante a auséncia de elementos relevantes, de sua aprovagao formal e
de sua priorizacao.

2.11.8 - Proposta de encaminhamento:

Recomendar ao TRT da 242 Regido que:

a) revise e aprove formalmente plano anual de capacitacéo para a area de Tl, contemplando temas técnicos, de gestdo e governanga, com, no
minimo, os seguintes elementos: objetivos, publico-alvo, metas, resultados esperados e prazos estimados de realizagdo dos cursos.

b) priorize, dentro do possivel, a execugao dos planos anuais de capacitagdo para a area de TIC.

Eis a conclusao final do relatério elaborado pela CCAUD, fls. 886/887:

3-CONCLUSAO

A partir dos trabalhos desenvolvidos, péde-se concluir que os objetivos delineados para a auditoria foram alcangados, sendo possivel obter
respostas para as questdes formuladas.

Para as Questfes de Auditoria n.os 1 a 3, que tratam da efetiva utilizac@o dos bens e/ou servigos contratados com recursos do CSJT e da atuagao
do TRT na fiscalizagdo e gestéo dos contratos celebrados de forma centralizada pelo Conselho, os procedimentos realizados nao evidenciaram
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achados merecedores de registro.

Em relagdo a contratagdo de bens e servigos de Tl, Questbes de Auditoria n.os 4 a 7, as principais inconformidades encontradas foram relativas as
falhas no planejamento da contratagcao (Achado 2.1), no processo de contratacao de solug8es de Tl (Achado 2.2) e na contratacéo de solucao de
colaboracéo corporativa (Achado 2.3).

Sob o aspecto da eficiéncia na governanc¢a da Tl, Questdes de Auditoria n.os 8 a 11, os encaminhamentos visaram a implementagéo de controles
internos e ao estabelecimento de processos que racionalizem os trabalhos e assegurem o atendimento dos requisitos dispostos nos normativos e
nas melhores préticas vigentes (Achados 2.4 a 2.11).

Nesse contexto, as propostas de encaminhamento

relativas a gestao de Tl buscam contribuir para a eficiéncia da governanca da Tl na Justica do Trabalho, bem como para a eficiéncia e
economicidade das contratagdes do Tribunal nessa area.

Como resultado da auditoria, a CCAUD identificou 11 (onze) achados relacionados & gestdo de tecnologia da informag&o e comunicagéo do TRT
da 242 Regido, bem como informou que o referido tribunal ndo apresentou providéncia satisfatoria para a plena solu¢éo de nenhum dos achados.
Assim, propés o seguinte encaminhamento:

4 - PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

Como resultado da auditoria realizada no Tribunal Regional do Trabalho da 242 Regiéo e em fungao do escopo definido para os trabalhos de
inspecéao, a equipe identificou 11 (onze) achados de auditoria relacionados a gestéo de tecnologia da informagao e comunicagao.

Em sua manifestacao acerca dos fatos apurados, o TRT ndo apresentou providéncia satisfatoria para a plena solucdo de nenhum dos achados.
Assim sendo, para os achados de auditoria apresentados neste relatorio, propde-se ao Conselho Superior da Justica do Trabalho:

4.1. determinar ao Tribunal Regional do Trabalho da 242 Regido que:

4.1.1. aprimore, em até 90 dias, a contar da ciéncia desta deliberagéo, seu processo de contratacdo de solugbes de Tl, mediante a definicao de
controles internos que assegurem:

4.1.1.1. a observancia dos dispositivos da Resolu¢cdo CNJ n.° 182/2013, em especial no tocante a:

4.1.1.1.1. comprovagao da vantajosidade da utilizacéo de ata de registro de precos (Achado 2.1.a);

4.1.1.1.2. elaboragédo dos estudos técnicos preliminares, prevendo, entre outros elementos, a identificagcao, andlise e comparagao entre 0s custos
das possiveis solugfes para a contratagdo pretendida e a justificativa para a opgao escolhida; e analise de riscos, em especial daqueles que
possam comprometer o sucesso da contratacéo almejada (Achado 2.1.b);

4.1.1.1.3. elaboragdo de Termo de Referéncia, devidamente aprovado pelo titular da unidade demandante, contemplando, entre outros requisitos:
a motivagdo da contratacao, os objetivos a serem alcancados; os beneficios diretos e indiretos; o alinhamento com o Plano Estratégico
Institucional e/ou de TIC; a referéncia aos estudos técnicos preliminares; a demonstragéo, objetiva, da relagao da demanda do Tribunal com a
quantidade de bens/servigos a serem contratados; e a andlise das possiveis solugfes e justificativa para a opc¢éo escolhida (Achados 2.1.c e
2.2.b);

4.1.1.2. a instrugdo preparatéria a coparticipagao em registro de precos, com a aprovacgdo pela autoridade competente, preferencialmente apos
exame da Assessoria Juridica (Achado 2.2.a);

4.1.1.3. nos casos excepcionais, em que haja necessidade de indicagdo de marca, a justificativa técnica, de forma motivada e documentada, que
demonstre ser aquela marca especifica a Unica capaz de atender a demanda do Tribunal (Achado 2.3);

4.1.2. defina e formalize, em até 30 dias, a contar da ciéncia desta deliberagao, seu processo de planejamento estratégico de Tl, de forma a
assegurar a participagdo do Comité de Governancga de TIC na elaboragdo e no acompanhamento periédico da execugéo da estratégia de Tl
(Achado 2.4);

4.1.3. revise, em até 120 dias, a contar da ciéncia desta deliberagdo, seu processo de elaboracéo e acompanhamento do PDTI, estabelecendo
controles internos que assegurem:

4.1.3.1. a elaboragédo do Plano Tatico de Tl, o qual deve conter, no minimo: os principais projetos com o0s respectivos cronogramas; a indicagéo da
necessidade de recursos orgamentarios para a consecugao dos projetos e manutencéo dos servigos de Tl; e estudo quantitativo e qualitativo do
quadro de pessoal da unidade de Tl (Achado 2.6.a);

4.1.3.2. a aprovacéo formal do Plano Diretor de Tl pela Alta Administracédo ou pelo Comité de Governanga de Tl (Achado 2.6.b);

4.1.4. defina, aprove formalmente e implante, em até 180 dias, a contar da ciéncia desta deliberacéo, o processo de gestédo de ativos de
infraestrutura de TI, de maneira que todos os ativos sejam inventariados, contemplando, no minimo: tipo de ativo; formato; localizagao;
informacg0®es sobre cépia de seguranga; importancia do ativo para o negdcio; e proprietario do ativo (Achado 2.7.1.a);

4.1.5. estabeleca, em até 180 dias, a contar da ciéncia desta deliberagéo, controles internos que assegurem a observancia do processo de
software, de forma que sejam produzidos os artefatos minimos previstos nas a¢des de desenvolvimento e sustentacéo de sistemas (Achado
2.7.1b);

4.1.6. aperfeicoe, em até 180 dias, a contar da ciéncia desta deliberacéo, seu sistema de gestao de seguranca da informacao, que deve
contemplar:

4.1.6.1. processo de gestéo de riscos estabelecido, que contenha, pelo menos: lista de riscos; avaliagdo dos riscos identificados por meio da
probabilidade e impacto; priorizagéo dos riscos para tratamento; e metodologia para a gestéo dos riscos (Achado 2.8.a);

4.1.6.2. plano de continuidade de Tl para os principais servi¢cos, com, no minimo: a definicdo dos papéis e responsaveis, condi¢cdes para ativacao,
procedimentos a serem adotados e detalhes de comunicacéo (Achado 2.8.b);

4.1.6.3. processo de monitoramento e tratamento de incidentes de seguranca da informacéo estabelecido, que contenha, entre outros, os
seguintes elementos: definicdo dos papéis e responsabilidades, procedimentos a serem adotados e detalhes de comunicacao (Achado 2.8.c);
4.1.7. efetive, em até 30 dias, a contar da ciéncia desta deliberagdo, a atuacao do Comité de Seguranca da Informacéo, em especial no que diz
respeito a definicdo de diretrizes estratégicas de seguranga da informagéo para o Tribunal (Achado 2.9);

4.1.8. defina e formalize, em até 90 dias, a contar da ciéncia desta deliberacao, sua politica de gestédo de pessoal de TIC, em conformidade com a
Resolucdo CNJ n.° 211/2015 e observando a Recomendagédo CSJT n.° 23/2018 (Achado 2.10);

4.2. recomendar ao Tribunal Regional do Trabalho da 242 Regiéo que:

4.2.1. aprimore a elaboragao dos planos estratégicos de Tl, a comecar pelo plano estratégico de Tl para o ciclo 2021-2016, de forma a indicar,
explicitamente, os responsaveis pela prestacédo de contas dos resultados de cada objetivo estratégico de Tl (Achado 2.5);

4.2.2. aperfeicoe os procedimentos de designacéo dos gestores e fiscais dos contratos de TI, com o

objetivo de assegurar, sempre que possivel e necessario, a composi¢cdo de equipe de gestao da contratacéo, adotando como critério a
materialidade e complexidade do objeto contratado(Achado 2.7.11.a);

4.2.3. revise a designacao dos gestores/fiscais dos contratos de Tl vigentes, de forma que se realize uma distribuicdo adequada e equitativa de
tais atividades entre seus servidores e avalie a oportunidade conveniéncia de designar equipe de gestéo da contratagdo (Achado 2.7.11.b);

4.2.4. revise e aprove formalmente plano anual de

capacitacdo para a area de TI, contemplando temas

técnicos, de gestdo e governanga, com, no minimo, 0s seguintes elementos: objetivos, publico-alvo, metas, resultados esperados e prazos
estimados de realizagdo dos cursos (Achado 2.11.a).
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4.2.5. priorize, dentro do possivel, a execug¢éo dos planos anuais de capacitagdo para a area de TIC (Achado 2.11.b).

Diante do Relatério apresentado pela CCAUD, verifica-se a necessidade de correcdo de procedimentos adotados pelo TRT da 242 Regi&io na Area
de Gestédo de Tecnologia da Informacgao e Comunicagao, a fim de aprimorar a eficiéncia da Governanca do Sistema de Tl na Justi¢a do Trabalho.
Assim, afigura-se razoavel e pertinente acolher a proposta de encaminhamento da CCAUD, a fim de impor ao TRT da 242 Regido o seu integral
cumprimento.

Ante o exposto, homologo o Relatério de Auditoria para determinar ao Tribunal Regional o cumprimento integral das medidas constantes da
proposta de encaminhamento da CCAUD, nos termos da fundamentagao. Oficie-se a Presidéncia do Tribunal Regional da 242 Regido, dando-lhe
ciéncia do inteiro teor desta deciséo.

ISTOPOSTO

ACORDAM os Membros do Conselho Superior da Justica do Trabalho, por unanimidade, conhecer do procedimento de Auditoria e, no mérito,
homologar o relatério de auditoria para determinar ao Tribunal Regional o cumprimento integral das medidas constantes da proposta de
encaminhamento da CCAUD, nos termos da fundamentagéo.

Brasilia, 26 de fevereiro de 2021.

Firmado por assinatura digital (MP 2.200-2/2001)
Desembargador Lairto José Veloso
Conselheiro Relator

Processo N° CSJT-MON-0009553-85.2019.5.90.0000

Complemento Processo Eletrdnico
Relator Desemb. Cons. Lairto José Veloso
Interessado(a) TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 1 32 REGIAO

Intimado(s)/Citado(s):
- TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 1 32 REGIAO

ACORDAO

(Conselho Superior da Justica do Trabalho)

CSLIVv//

MONITORAMENTO DE AUDITORIAS E OBRAS. DELIBERAQC)ES NA AREA DE GESTAO ADMINISTRATIVA.TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 132 REGIAO.1. Consoante constatado pela Coordenadoria de Controle e Auditoria do CSJT, o Tribunal Regional do Trabalho da
132 Regido cumpriu de forma integral as determinagdes contidas no Acérdao proferido nos autos do Processo CSJT-MON-9553-
85.2019.5.90.0000, referente a Auditoria CSJT-A-15152-73.2017.5.90.0000, na area de Gestao Administrativa. 2. Assim, diante do cumprimento
integral do conjunto das deliberacdes emanadas deste Conselho, impde-se o acolhimento integral da conclusédo do novo Relatorio de
Monitoramento, formulado pela CCAUD, a fim de arquivar o presente feito. 3. Monitoramento de Auditorias e Obras conhecido e homologado.
A

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Monitoramento de Auditorias e Obras n°® CSJT-MON-9553-85.2019.5.90.0000, em que é e
Interessado TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 1 32 REGIAO.

Trata-se do monitoramento do cumprimento, pelo TRT da 13?2 Regiéo, das determinacdes do Acérddo do CSJT de 26/6/2020 (fls. 1.611/1.643),
publicado em 2/7/2020, nos autos do presente processo, referente ao Acérdao CSJT-A-15152-73.2017.5.90.0000, que deliberou acerca da
auditoria na area de Gestao Administrativa.

A auditoria sistémica foi realizada no periodo de 16 a 20 de outubro de 2017, tendo o Acérdao de fls. 6/60 determinado ao Tribunal Regional do
Trabalho da 132 Regido que adotasse as providéncias necessarias com vistas ao cumprimento das medidas saneadoras e das recomendacdes
homologadas, constantes da proposta de encaminhamento nele apresentadas pela Coordenadoria de Controle e Auditoria - CCAUD, nos termos e
prazos estabelecidos.

Para a realizagdo do monitoramento, solicitou-se ao Tribunal Regional, mediante a RDI n. 126/2019, de 15/07/2019 (fl.61), o encaminhamento de
documentos e informagdes habeis a demonstrar a adogao das providéncias determinadas pelo Plenéario do CSJT.

A partir do exame da documentacéo apresentada, a Coordenadoria de Controle e Auditoria (CCAUD), em Relatorio de Monitoramento de
18.12.2019 (fls.168/169), propds ao CSJT determinar ao TRT da 132 Regido que: 4.1.1. Reavalie o plano estratégico institucional com vistas a
implementar o alinhamento de seus objetivos estratégicos com a Estratégia Nacional do Poder Judiciario, no que se refere ao tratamento das
Metas 1, 2 e 6, (equivalentes as Metas 6, 7 e 8 da Justica do Trabalho, respectivamente); 4.1.2. Revise, em 60 dias, o indicador Tempo médio de
duragédo do processo (TMDP), ou proceda a criagdo de novo indicador que trate da definicdo contida no plano da Justi¢a do Trabalho, para alinhar-
se a base de célculo nacional, com vistas a se evitar, assim, prejuizos & analise dos resultados; 4.1.3. Estabeleca formalmente, em 90 dias,
processo de trabalho para realizag&o dos inventarios anuais de bens méveis, com a exigéncia de que a data conclusiva seja o final do respectivo
exercicio financeiro e consequente registro contabil das conclusdes do relatério,sobretudo quanto aos bens em processo de localizacéo; 4.1.4.
Encaminhe, tao logo concluido, documentacéo referente ao processo licitatério da nova contratagao de servigos terceirizados de vigilancia armada,
com o fito desubsidiar andlise quanto a observancia das boas praticas estabelecidas pela IN MPDG n.° 05/2017..

A CCAUD as fls. 1.599/1.600, constatou que, das vinte e seis determinagdes do CSJT, vinte e duas foram cumpridas totalmente, trés parcialmente
e uma esta em cumprimento, propondo a distribui¢éo do feito no &mbito deste Conselho, a fim de que o Plenério pudesse apreciar e deliberar
acerca do Relatdrio de Monitoramento quanto ao cumprimento, por parte do TRT da 13?2 Regiéo, no tocante as deliberacdes contidas no Acérdéo
CSJT-A-15152-73.2017.5.90.0000.

Em Despacho de fl.1.602, foi determinada a distribuicao do feito a este Conselheiro.

Através do Acérddo de fls. 1.611/1.643, de 26/6/2020, publicado em 2/7/2020, nos autos do presente processo, o0 C. CSJT deliberou no sentido
de homologar o Relatério de Monitoramento (fls.86/169), considerando as determinagdes constantes do Ac6rddo CSJT-A-15152-
73.2017.5.90.0000 (fls. 6/60), em seu conjunto, parcialmente cumpridas e, por conseguinte, determinar ao Tribunal Regional da 132 Regido
cumprimento das medidas constantes da proposta de encaminhamento da CCAUD, nos termos da fundamentagéo.

A CCAUD as fls.1.662, concluiu que todas as determinacdes constantes do Acérdao de fls. 1611/1643, foram cumpridas, propondo o
encaminhamento do feito a este Conselheiro Relator, a fim de que o Plenario pudesse apreciar e deliberar acerca do Relatério de Monitoramento
guanto ao cumprimento por parte do TRT da 132 Regido, no tocante as deliberagbes contidas nos Acérdaos CSJT-MON-9553-85.2019.5.90.0000
e CSJT-A-15152-73.2017.5.90.0000.
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Em Despacho de fls.2028/2029, foi determinado o encaminhamento do feito a este Conselheiro.

Eo relatorio.

VOTO

CONHECIMENTO

Conforme previsdo contida no artigo 111-A, § 2°, Il, da Constituicdo da Republica, que instituiu 0 Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho, cabe
ao CSJT exercer, na forma da lei, a supervisdo administrativa, orcamentaria, financeira e patrimonial da Justica do Trabalho de primeiro e segundo
graus, como 6rgéo central do sistema, cujas decisfes terdo efeito vinculante.

O artigo 90, cabeca, do Regimento Interno do Conselho Superior da Justica do Trabalho determina que o cumprimento das delibera¢des do
Conselho Superior da Justica do Trabalho decorrentes de auditoria, avaliacdo de obras e outras a¢Ges de supervisao e controle sera objeto de
verificagdo pela unidade de controle e auditoria por meio de procedimento denominado monitoramento. O artigo 6°, IX, do referido diploma, por
sua vez, estabelece que compete ao Plenario deste Colegiado apreciar os relatérios de auditoria nos sistemas contabil, financeiro, patrimonial, de
execucao or¢camentaria, de pessoal e demais sistemas administrativos dos érgdos da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus,
determinando o cumprimento das medidas necessarias para a regularizagdo de eventuais irregularidades.

Conhecgo, portanto, do presente procedimento de Monitoramento.

MERITO

MONITORAMENTO DE AUDITORIAS E OBRAS. AUDITORIA N° CSJT-A-15152-73.2017.5.90.0000. REGULARIDADE DA GESTAO
ADMINISTRATIVA DA ESTRATEGIA, DA TRANSPARENCIA, DAS AQUISICOES/CONTRATACOES (EXCETO AQUISICOES E
CONTRATACOES DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICAGAO E DE OBRAS E SERVICOS DE ENGENHARIA), DAS
CONCESSOES DE DIARIAS E AJUDA DE CUSTO (A EXCECAO DO AUXILIO MORADIA) E DO PATRIMONIO. TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 132 REGIAO.

O procedimento de Monitoramento de Auditorias e Obras (MON) que ora se examina decorre das determina¢des de cumprimento das medidas
saneadoras e das recomendacdes homologadas no Ac6rdao CSJT-A-15152-73.2017.5.90.0000, fls. 6/60, o qual conheceu e homologou auditoria
realizada no Tribunal Regional no Tribunal Regional do Trabalho da 132 Regido, a qual teve como intuito aferir a regularidade da gestao
administrativa da estratégia, da transparéncia, das aquisicdes/contratages (exceto aquisi¢des e contratagfes de tecnologia da informagao e
comunicacgédo e de obras e servigos de engenharia), das concessdes de diarias e ajuda de custo (a excegao do auxilio moradia) e do patrimdnio (
fl.7).

A Coordenadoria de Controle e Auditoria (CCAUD), no Relatério de Monitoramento de fls. 86/169, bem como na Informagéo de fls. 1.599/1.600,
constatou que das vinte e seis determina¢des do CSJT, vinte e duas foram cumpridas integralmente, trés parcialmente e uma estava em
cumprimento. Foi apresentado também Caderno de Evidéncias fls.170/1.598. Dessa forma, considerando as determinagfes que ainda estavam
pendentes de cumprimento, a CCAUD prop6s ao CSJT determinar ao TRT da 132 Regido, ado¢do de 4 propostas de encaminhamento,
fls.168/169.

Assim, passa-se ao exame das determinacdes encaminhadas ao Tribunal Regional da 132 Regido e das respostas dadas pelo 6rgédo auditado
relativamente ao seu cumprimento.

2.1.1. DETERMINAGCAO Regulamente, por meio de Resolugéo Administrativa, o modelo de gestdo dos planos institucionais, nos niveis
estratégico, tatico e operacional, especialmente quanto as instancias de governanga e aos mecanismos de aprovacgao,
acompanhamento, revisao e afericdo de seus resultados.

No Relatério constou (f1.97) Procedeu-se a andlise das citadas Resolu¢gfes Administrativas, em que se constatou estarem presentes 0os pontos
necessarios listados na deliberagao do acérddo. Desse modo, as medidas adotadas pelo TRT, somadas as evidéncias encaminhadas a
CCAUD/CSJT, permitem constatar o cumprimento da deliberacdo emanada pelo CSJT.

Portanto, considerou cumprida a determinacéo.

2.2.1. DETERMINACAO Regulamente, por meio de Resolucdo Administrativa, os processos, papéis e responsabilidades relativos a
gestédo estratégica institucional, especialmente no que se refere as etapas de formulagéo, execuc¢ao, avaliagao e revisédo.

No Relatério constou (f1.100): Procedeu-se a analise das citadas Resolu¢cdes Administrativas, em que se constatou estarem presentes 0s pontos
necessarios listados na deliberagao do acérddo. Desse modo, as medidas adotadas pelo TRT, somadas as evidéncias encaminhadas a
CCAUD/CSJT, permitem constatar o cumprimento da deliberacdo emanada pelo CSJT..

Da mesma forma, considerou cumprida a determinagao.

2.3.1. DETERMINACAO Elabore e desenvolva plano de acdo, com etapas, prazos e responsaveis definidos, com vistas ao
estabelecimento da cadeia de valor.

No Relatério constou (f1.102): Procedeu-se a analise da documentagdo encaminhada, onde se constatou que as medidas adotadas pelo TRT séao
suficientes para o cumprimento da deliberacdo emanada pelo CSJT..

Neste caso, considerou cumprida a determinacéo.

2.4.1. DETERMINACAO Estabeleca diretrizes que viabilizem a participagéo social na governanca, nos moldes da Resolugdo CNJ n.° 221,
de 10/5/2016.

No Relatério constou (fl.104): Procedeu-se a analise da documentagao encaminhada, onde se verificou que as medidas adotadas pelo TRT
permitem concluir pelo cumprimento da deliberagdo emanada pelo CSJT.

Portanto, considerou cumprida a determinacéo. B ) .

2.5. DEFICIENCIAS NO SISTEMA ADMINISTRATIVO DE GESTAO DA ESTRATEGIA 2.5.1. DETERMINACAO Reavalie o plano estratégico
institucional com vistas a implementar o alinhamento de seus objetivos estratégicos com os da Estratégia Nacional do Poder Judiciario.
No Relatdrio constou o seguinte (fls.105/108):

2.5.2. SITUACAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA DELIBERACAO

O Referencial Basico de Governanca aplicavel a Orgdo se Entidades da Administrac&o Publica, 22 verséo, elaborado pelo Tribunal de Contas da
Unido, na parte relativa ao alinhamento transorganizacional, entende ser importante manter a coeréncia e o alinhamento de estratégias e objetivos
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entre as organizacdes envolvidas.

O Conselho Nacional de Justi¢ca, por meio da Resolucédo n.° 198, de 1° de julho de 2014, instituiu a Estratégia Nacional do Poder Judiciario
aplicavel a todos os tribunais. Analisando o Plano Estratégico do TRT da 132 Regi&o2015 - 2020, néo se identificaram objetivos que guardassem
alinhamento com varios macrodesafios nacionais. O plano estratégico do TRT da 132 Regido silenciava sobre parte relevante de objetivos capazes
de contribuir para o alcance dos resultados-chave do tribunal, prejudicando, em grandemedida, a criacédo de relagbes de causa e efeito construidas
apartir dos objetivos estabelecidos.

2.5.3. PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

O Tribunal informou haver cumprido a determinagdo. Apresentou a Resolu¢do Administrativa n.° 117/2018, alteradapela RA n.° 27/2019, e anexos,
que unificou e revisou 0s normativos que tratavam do Planejamento Estratégico do Orgéo, periodo 2015-2020.

2.5.4. ANALISE

Em que pese o TRT tenha buscado o alinhamento do seu Plano Estratégico aos macro desafios nacionais por meio da Resolu¢édo Administrativa
n.° 117/2018, que tratou da revisédo dos seus objetivos, verificou-se a insuficiéncia da revisdo por nao tratar a totalidade da estratégia nacional.

O macro desafio da Justica do Trabalho: Assegurar a Celeridade e a Produtividade na Prestacao Jurisdicional - Perspectiva Processos Internos,
ainda que abordado pela estratégia da Corte Regional, no &mbito do objetivo Efetiva as decisfes judiciais, encontra-se sem definicdo de metas e
indicadores que tratem da Meta 6 - indice de Processos Julgados (IPJ) - JT , equivalente & Meta 1 do Poder Judiciério- Meta 7 - indice de
Processos Antigos (IPA) - JT, equivalente & Meta 2 do Poder Judiciario - e Meta 8 - indices de Ac¢ées Coletivas Julgadas (IACJ) - JT, equivalente &
Meta 6 do Poder Judiciario.

2.5.5. EVIDENCIAS

Resolucdo Administrativa n.° 117/2018 e anexos;
Resolucdo Administrativa n.° 27/2019.

2.5.6. CONCLUSAO
Determinagéo parcialmente cumprida.

2.5.7. EFEITOS DO DESCUMPRIMENTO DA DETERMINAGAO

Entre as possiveis consequéncias do desalinhamento do plano estratégico institucional do TRT da 132 Regido, além da indugdo de esforcos da
gestdo para operac¢des que agregam pouco valor para o atingimento da viséo de futuro, ha risco real de ndo atingimento dos objetivos estratégicos
e operacionais estabelecidos para a Justica do Trabalho.

2.5.8. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

Reavalie o plano estratégico institucional com vistas a implementar o alinhamento de seus objetivos estratégicos coma Estratégia Nacional do
Poder Judiciario, no que se refere ao tratamento das Metas 1, 2 e 6, (equivalentes as Metas 6, 7 e 8 da Justica do Trabalho, respectivamente).
Conforme Relatorio, apesar do Regional informar haver cumprido a determinacéo do item 2.5.1 acima transcrito, com a apresentacéo de
Resolucdo Administrativa n.° 117/2018 (f.173/174), alterada pela RA n.° 27/2019 (fls.171/172), e anexos, unificando e revisando os normativos
que tratavam do Planejamento Estratégico do Orgao, periodo 2015-2020, a determinac&o foi cumprida apenas parcialmente.

Segundo o Relatério, 0 macrodesafio da Justica do Trabalho: Assegurar a Celeridade e a Produtividade na Prestacao Jurisdicional - Perspectiva
Processos Internos, ainda que abordado pela estratégia da Corte Regional, no ambito do objetivo Efetiva as decisdes judiciais, encontra-se sem
definicdo de metas e indicadores.

Dessa forma, foi proposta a reavaliagéo do plano estratégico institucional com vistas a implementar o alinhamento de seus objetivos estratégicos
com a Estratégia Nacional do Poder Judiciério.

Concluiu-se que a determinagéo foi parcialmente cumprida.

2.6. DEFICIENCIAS NO SISTEMA ADMINISTRATIVO DE GESTAO DA ESTRATEGIA 2.6.1. DETERMINACAO Reavalie os indicadores de
desempenho e as metas estratégicas, de maneira a representar, com a maior proximidade possivel, a situagdo que a unidade
jurisdicionada pretende medir e de refletir os resultados das interven¢des efetuadas na gestao.

No Relatério constou (fls.108/111):

2.6.2. SITUACAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA DELIBERACAO

Verificou-se que os indicadores instituidos paraaferir o desempenho da gestéo estratégica do TRT da 13?2 Regidocareciam de estabelecimento de
metas para todos os exerciciosdo plano estratégico; de reavaliagdo sobre a utilizagcao deindicadores IGov, aferidos pelo Tribunal de Contas da
Unido, eaumento nas notas desses ir]dicadores como meio adequado deconduzir o TRT para o alcance de melhores resultados, além
dereavaliagéo sobre a suficiéncia do Indice de Execugdo do Orgamento Disponibilizado para demonstrar o aperfeicoamento dagestéo de custos.
2.6.3. PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

O TRT respondeu positivamente quanto ao atendimentoda deliberagao. Comodocumentagdo comprobatéria,disponibilizou a Resolugao
Administrativa n.° 27/2019, quetratou do Plano Estratégico Institucional e copia da Ata deReunido da Analise da Estratégia de fevereiro de 2019.

2.6.4. ANALISE
Diante das informacdes prestadas pelo TRT da 132Regido e analisando os indicadores estabelecidos, verificou-seque, em relagdo ao seu objetivo
estratégico 2: Efetivar asdecis6es judiciais, no qual se encontra estabelecido oindicador Tempo médio de duragéo do processo (TMDP), a base

decalculo relativo aos processos de 22 Instancia (TMDP2)encontra-se destoante da definigdo da estratégia nacional daJustica do Trabalho.

Enquanto a meta nacional define a aferigdo doindicador por meio da divisdo entre otempo para julgamento(data do julgamento - data da autuacéo)
pelo total de Processojulgados, o indicador estabelecido pelo TRT tem pordenominador o total de processados baixados.
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Nesse sentido, o indicador supracitado necessita de revisdo para alinhar-se a base nacional, ou que se proceda acria¢éo de novo indicador que
trate da definicao contida noplano da Justica do Trabalho com vistas a se evitar, assim,prejuizos a andlise dos resultados.

2.6.5. EVIDENCIAS

Resolucdo Administrativa n.° 27/2019;

Ata de Reuniao da Analise da Estratégia -Fevereiro/2019;

Plano estratégico do TRT da 132 Regido.

2.6.6. CONCLUSAO

Determinagéo parcialmente cumprida.

2.6.7. EFEITOS DO DESCUMPRIMENTO DA DETERMINACAO

Ao néo observar integralmente o disposto na determinagéo, o Tribunal atua sob risco real de néo atingimento dos objetivos estratégicos, uma vez
que os indicadores nao estao totalmente alinhados ao disposto na Estratégia Nacional da Justi¢ca do Trabalho.

2.6.8. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

Revise, em 60 dias, o indicador Tempo médio de duragao do processo (TMDP), ou proceda a criagao de novo indicador que trate da definicdo
contida no plano da Justica do Trabalho, para alinhar-se a base de calculo nacional, com vistas a se evitar, assim, prejuizos a analise dos
resultados.

De acordo com o Relatério, ao analisar as informag@es prestadas pelo TRT da 132 Regido e os indicadores estabelecidos, verificou-se que, em
relagcdo ao objetivo estratégico 2: Efetivar as decisdes judiciais, no qual se encontra estabelecido o indicador Tempo médio de duragdo do
processo (TMDP) (f1.191), a base de célculo relativo aos processos de 22 Instancia (TMDP2) encontra-se destoante da definicdo da estratégia
nacional da Justica do Trabalho.

Segundo a analise, enquanto a meta nacional define a afericao do indicador por meio da divisédo entre o tempo para julgamento (data do
julgamento - data da autuagao) pelo total de Processo julgados, o indicador estabelecido pelo Regional tem por denominador o total de processos
baixados (fl.192).

Dessa forma, a Coordenadoria de Controle e Auditoria entendeu que o indicador supracitado necessita de revisao para alinhar-se a base nacional,
ou que se proceda a criagdo de novo indicador que trate da definicdo contida no plano da Justi¢ca do Trabalho com vistas a se evitar prejuizos a
andlise dos resultados.

Concluiu-se que a determinagéo foi parcialmente cumprida.

2.7. DEFICIENCIAS NO SISTEMA ADMINISTRATIVO DE GESTAO DA ESTRATEGIA 2.7.1. DETERMINACAO Elabore seu plano diretor de
aquisigoes.

Constou no Relatério fl.112Procedeu-se a andlise dos referidos documentos, constatando estarem presentes 0os elementos necessarios para o
atendimento da deliberagédo em tela.

Assim, considerou que a determinagéo foi cumprida.

2.8.1. DETERMINAGAO Aperfeicoe os mecanismos de controle referentes a gestéo de diérias e passagens com vistas ao fiel
cumprimento das disposi¢c8es contidas na Resolugdo CSJT n.° 124/2013, especialmente no que se refere ao pagamento tempestivo do
direito, a emissao de bilhetes de passagens em datas correlatas aos eventos que as justificam e a homologacédo da prestacdo de contas
com todos os documentos comprobatérios necessarios.

Constou no Relatério fl.114: Além dos atos listados pelo TRT, procedeu-se a analise de processos de concessao de didrias nos anos de 2018 e
2019. Péde-se concluir pelo atendimento da deliberagdo emanada pelo CSJT.

Assim, considerou que a determinacéo foi cumprida.

2.9.1. DETERMINACAO Nas licitagdes de terceirizacdo de servigos, com ou sem dedicacéo exclusiva de méo de obra, abstenha-se de
aprovar termos de referéncia que nao atendam adequadamente ao contetdo exigido pela IN MPDG n.° 05/2017 (que revogou a IN MPOG
n.°02/2008)

Constou no Relatério (fl.117):

Foram analisados os documentos encaminhados pelo Tribunal. Neles pdde-se verificar as informacdes atinentes a conexao entre contratagao e
estratégia do 6rgdo, estudos realizados e modelo de contratagdo de servigo de limpeza de acordo com o determinado em acérdéao.

Desse modo, considera-se cumprida a determinagéo ora analisada.

Assim, considerou que a determinagéo foi cumprida.

2.10.1. DETERMINAGCAO Assegure a compatibilidade da atividade econémica do cadastro fiscal do licitante com o objeto da contratagéo,
nos termos do inciso Il artigo 29 da Lei n.° 8.666/1993.

Constou no Relatério (fl.119):Ap6s analisado o processo recebido, constatou-se a incluséo de item no edital que atende a determinagéo, uma vez
que constam as exigéncias aos licitantes de prova que assegure a compatibilidade da atividade econdmica com o objeto da licitagéo.
Assim, considerou que a determinagéo foi cumprida.

2.11.1. DETERMINACAO Abstenha-se de exigir em edital atestado de capacidade técnica operacional com quantitativos superiores ao
limite maximo de 50% de postos de trabalho, para os contratos de terceirizagdo.
Constou no Relatério (f.120): Foram verificadas as informag8es prestadas peloTribunal, mediante consulta ao Edital informado pelo TRT.

Constatou-se a definicao para habilitagdo operacional de no minimo 50% do objeto do certame, procedendo assim ao atendimento da
determinacéao.
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Assim, considerou que a determinagéo foi cumprida.

2.12.1. DETERMINACAO Abstenha-se de exigir em edital atestado de capacidade técnica, em nome de profissional com registro no
Conselho Federal de Administracdo, para os contratos de terceirizacdo, por auséncia de amparo legal.

Conforme relatorio (f1.123): Procedendo a consulta ao Edital, constata-se que o Tribunal procedeu aos ajustes necessarios de modo a atender a
determinagdo em analise.

Assim, considerou que a determinagéo foi cumprida.

2.13.1. DETERMINACAO Abstenha-se de licitar a aquisic&o de bens e servicos comuns na modalidade pregdo presencial, sem que esteja
comprovada e demonstrada nos autos a inviabilidade técnica do uso da modalidade eletronica.

De acordo com o Relatério (fl.124): Nao se identificou realizagao de pregao presencial nos Ultimos anos no ambito do TRT da 132 Regido, razdo
pela

qual se considera cumprida a determinagao..

Assim, considerou que a determinagéo foi cumprida.

2.14.1. DETERMINACAO Promova a melhoria dos controles internos aplicaveisa gestéo/fiscalizacdo contratual (checklists, manuais,
roteiros, entre outros), com vistas a favorecer a fiscalizagdo da execug¢ao contratual, estabelecendo rotinas, relatérios demedicao e
padr8es para o tratamento dos eventos contratuais, de maneira a deixar comprovado o correto cumprimento das obrigagdes contratuais.

No Relatério constou o seguinte (fl.127): Considerando os documentos apresentados, considera-se cumprida a determinagao. Oportunamente, por
ocasido das futuras inspecdes in loco, poderdo ser realizados testes complementares, se necessario.

Assim, considerou que a determinagéao foi cumprida.
2.15.1. DETERMINACAO Promova o saneamento dos bens em estoque e abstenha-se de manter armazenados bens duraveis que
disponham de garantia prevista em contrato.

No Relatdrio constou o seguinte (fls.129/130):

Procedeu-se a andlise da documentacao disponibilizada pelo Regional, podendo ser constatada a adogéo dos procedimentos deliberados no item
do acérdédo supracitado.

As medidas adotadas pelo TRT, somadas as evidéncias encaminhadas & CCAUD/CSJT, permitem constatar o cumprimento da deliberacdo
emanada pelo CSJT.

Assim, considerou que a determinacéo foi cumprida.

2.16.1. DETERMINACAO Proceda a revisdo do processo de planejamento das contratacdes, de modo que atenda aos principios de
eficiéncia e economicidade que regem as despesas publicas e evite o excessivo prazo de estocagem.

Constou no Relatério (f.132): As medidas adotadas pelo Tribunal Regional permitem constatar o cumprimento da determinagao.

Assim, considerou que a determinagéo foi cumprida.

2.17.1. DETERMINACAO Garanta que todas as aquisi¢cdes realizadas, inclusive aquelas por de meio suprimento de fundos, sejam objeto
de registro no sistema administrativo de gestédo e almoxarifado, de forma a integrar o Relatério de Movimentagédo de Almoxarifado -

RMA.

Constou no Relatério (f.133): Procedeu-se a analise da documentacao disponibilizada pelo TRT, na qual foi possivel constatar que a
determinagdo encontra-se atendida.

Assim, considerou que a determinagéo foi cumprida.

2.18.1. DETERMINACAO Proceda a melhoria da gestdo do Almoxarifado, sob pena de responsabilidade, no prazo 90 dias, observando as
boas praticas de enderecamento do estoque, de organizagéo fisica e de armazenamento de materiais, nos termos da IN/SEDAP n.°
205/1988.

Constou no Relatério (f.136): As medidas adotadas pelo TRT, somadas as evidéncias encaminhadas & CCAUD/CSJT, permitem constatar o
cumprimento da deliberagdo emanada pelo CSJT.

Assim, considerou que a determinagéo foi cumprida.

2.19.1. DETERMINAGCAO Elabore, no prazo de 90 dias, plano de acdo para melhoria das instalagdes fisicas do Almoxarifado, de forma a
favorecer a manutencgéo e conservagao do ambiente limpo e arejado.

Constou no Relatério (f1.137): As medidas adotadas pelo TRT, somadas as evidéncias encaminhadas & CCAUD/CSJT, permitem constatar o
cumprimento da deliberagdo emanada pelo CSJT..

Assim, considerou que a determinagéo foi cumprida.

2.20.1. DETERMINACAO Assegure que os Relatérios de Movimentacdo Mensal de Bens - RMMB, para fins de consolidag&o contabil,
correspondam ao total das contas de controle SIAFI, considerando todos os bens méveis incorporados ao patrimonio do 6rgéo, com as
incidéncias do estatuto da depreciagéo, em atengdo as MACRO FUNCOES SIAFI 020330 e 23300.

Constou o0 seguinte no Relatério (fl.140):
De posse das informacgdes, procedeu-se a andlise das documentacdes referenciadas, bem como da conformidade da tabela de depreciacéao
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aplicada via sistema.
Evidenciou-se o cumprimento da deliberacdo emanada pelo CSJT.

Assim, considerou que a determinagéo foi cumprida.
2.21.1. DETERMINAGCAO Proceda a reavaliagdo dos bens moéveis cadastrados no sistema patrimonial com valores irrisérios.

Constou o0 seguinte no Relatério (fl.143): As medidas adotadas pelo TRT, somadas as evidéncias encaminhadas a CCAUD/CSJT, permitem
constatar o cumprimento da deliberacao emanada pelo CSJT.

Assim, considerou que a determinagéo foi cumprida.

2.22.1. DETERMINACAO Proceda a imediata abertura de processo de sindicancia para apuracgéo de responsabilidade ou saneamento dos
bens desaparecidos decorrentes dos inventarios realizados nos exercicios anteriores, com concluséo no prazo de 180 dias.

Constou o seguinte no Relatério (f.145): Procedeu-se a consulta dos documentos disponibilizados pelo Tribunal, em que foi possivel certificar o
atendimento da determinag¢éo emanada pelo CSJT.

Assim, considerou que a determinagéo foi cumprida.

2.23.1. DETERMINACAO Estabeleca formalmente o processo de trabalho para realizagéo dos inventarios anuais de bens méveis

O Relatério da Monitoramento de Auditorias e Obras dispde (fls.146/149):

2.23. DEFICIENCIAS DO INVENTARIOPATRIMONIAL

2.23.1. DETERMINACAO

Estabeleca formalmente o processo de trabalho pararealizagdo dos inventarios anuais de bens méveis, atentando-separa:

1. A exigéncia de que a data conclusiva sejao final do respectivo exerciciofinanceiro;

2. Atualizagao, ratificacéo e assinatura dosTermos de Responsabilidades;

3. Registro contabil das conclusdes dorelatério de inventéario, sobretudo quantoaos bens em processo de localizacéo;

4. Abertura de processo de sindicanciavisando a apuracéo de responsabilidadee/ou o saneamento de bens desaparecidos.

2.23.2. SITUACAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA DELIBERAGCAO

Verificaram-se, no ambito do processo de trabalho doTRT da 132 Regido, as seguintes inconsisténcias nosprocedimentos de inventario:

a) Intempestividade da concluséo do inventario anual,sem a observancia do critério de concluir até o término decada exercicio;

b) Auséncia de Termos de Responsabilidade atualizadosdevidamente assinados, corroborando com o arrolamento fisicodos bens.

¢) Auséncia do rol dos bens néo localizados e oscorrespondentes registros contabeis nos Sistemas Patrimonial eSiafi, CONTA SIAFI - 123119907
- BENS NAO LOCALIZADOS.

2.23.3. PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

O TRT da 13?2 Regiéo informou que, em que pese tenhahavido designacédo de comisséo de inventario anual, ostrabalhos n&o foram concluidos ao
final do respectivoexercicio financeiro. Por conseguinte, ndo se procedeu aoregistro contabil, sobretudo quanto aos bens em processo
delocalizacéo.

Por outro lado, informou que passou a adotar Sistemade Controle de MaterialPermanente, oriundo da 242 Regido,possibilitando a geragdo de
termos de responsabilidadeautomaticamente a cada movimentagao de bens.

Por fim, disponibilizou a Portaria TRT GP n.°195/2019 e respectivo relatorio, a fim de comprovar a adogdode medidas no que tange a abertura de
processo de sindicancia.

2.23.4. ANALISE

As medidas adotadas pelo TRT, somadas as evidénciasencaminhadas a CCAUD/CSJT, permitem constatar o cumprimentoparcial da deliberacao
emanada pelo CSJT.

Permanecem pendentes de cumprimento em seu processode trabalho a¢des que garantam a conclusédo do inventario norespectivo exercicio
financeiro, e consequente registrocontabil conforme informag8es emanadas do relatério final.

2.23.5. EVIDENCIAS

Resposta & RDI n.° 126/2019;

Portaria GP n.° 195/2019;

Relatério conclusivo - Comisséo de Sindicancia.

2.23.6. CONCLUSAO

Determinagéo parcialmente cumprida.

2.23.7. EFEITOS DO DESCUMPRIMENTO DA DETERMINACAO

A ndo realizacdo de inventario fisico anual dos bensmoveis e iméveis contraria normativos - Lei n.° 4.320/1964,IN/SEDAP n.° 205/1988, Acérdao
TCU n.° 5.008/2010 - SegundaTurma - impossibilitando & contabilidade refletir a corretasituagio patrimonial do érgédo.

2.23.8. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

Estabeleca formalmente, em 90 dias, processo detrabalho para realizagédo dos inventarios anuais de bensméveis, com a exigéncia de que a data
conclusiva seja o finaldo respectivo exercicio financeiro e consequente registrocontabil das conclusdes do relatério, sobretudo quanto aosbens em
processo de localizag&o.

Dessa forma, conforme Relatério, concluiu-se que permanecem pendentes de cumprimento em seu processo de trabalho, no Regional, agdes que
garantam a conclusao do inventario no respectivo exercicio financeiro, e consequente registro contabil conforme informagdes emanadas do
Relatoério Final.

Diante da constatacgéo, foi proposto que se estabeleca formalmente, em 90 dias, processo de trabalho para realizagao de inventarios anuais de
bens moéveis.

Assim, considerou que a determinacéo foi parcialmente cumprida.

2.24.1. DETERMINACAO Abstenha-se de instituir comissao inventariante com participacéo de servidores responséaveis pela gestéo
patrimonial.

Constou no Relatério (f1.150): As medidas adotadas pelo TRT, somadas a evidéncia encaminhada a CCAUD/CSJT, permitem constatar o
cumprimento da deliberagdo emanada pelo CSJT..

Assim, considerou que a determinacéo foi cumprida.

2.25.1. DETERMINACAO Com relagdo especificamente ao Contrato 06/2017, firmado entre o TRT da 132 Regido e a empresa Forga Alerta
Seguranga e Vigilancia Patrimonial para a prestagao de servigos terceirizados de vigilancia armada, diurna e noturna: 1. Abstenha-se de
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realizar a prorrogagao contratual e, consequentemente, realize nova licitagcdo cuja etapa de planejamento observe as boas praticas
estabelecidas pela IN MPDG n.° 05/2017;

O Relatério da Monitoramento de Auditorias e Obras referente disp&e (fls.146/149):

2.25. FALHA E/OU DEFICIENCIA NA GESTAO E/OU FISCALIZACAO DOSCONTRATOS DE TERCEIRIZACAO

2.25.1. DETERMINA(;AO

Com relacéo especificamente ao Contrato 06/2017,firmado entre o TRT da 132 Regido e a empresa Forca AlertaSeguranga e Vigilancia
Patrimonial para a prestacéo deservicos terceirizados de vigilancia armada, diurna e noturna:

1. Abstenha-se de realizar a prorrogagaocontratual e, consequentemente, realize novalicitacdo cuja etapa de planejamento observeas boas
praticas estabelecidas pela IN MPDGn.° 05/2017;

2.25.2. SITUACAO QUE LEVOU A PROPOSICAO DA DELIBERAGCAO

Na analise do Contrato n.° 06/2017, constatou-se queo TRT da 132 Regido optou por uma solugdo em que pagava omesmo valor para postos de
trabalho com jornadas diferentes,ou seja, o custo por 30 dias de servigos correspondiam aocusto de 22 dias de servigos e seguido pela contratada
em suaproposta comercial, uma vez que ndo houve a definicdo decritérios proporcionais para apresenta¢éo da proposta.

Assim, foi possivel identificar que 0 mesmo servigopoderia ser realizado com nimero inferior de postos detrabalho, ante o fato de que o custo do
posto de servigo desegunda a domingo era igual ao posto de segunda a sexta-feira.

2.25.3. PROVIDENCIAS ADOTADAS E COMENTARIOS DO GESTOR

O Tribunal informou que ndo houve prorrogagdo docontrato em questao, visto que a sua vigéncia datava de22/5/2017 a 21/11/2019 (30 meses).
Complementou que seencontra em tramita¢éo processo visando a nova contratagao.

2.25.4. ANALISE

A resposta ao questionamento dessa Coordenadoria,quanto ao cumprimento da deliberagao, foi assinada pelo TRT emjulho de 2019, data em que
ainda nao havia findado a vigénciado contrato em tela.

Em que pese a informag&o prestada, verificou-se, empesquisa realizada no sitio do Orgéo Regional, a existéncia deTermo Aditivo n.° 5/2019, de
14/11/2019, que versa sobre aprorrogagao em carater excepcional do Contrato n.° 06/2017 atéa conclusdo do novo processo de licitagdo, ja em
curso,limitada a 12 meses. Sendo assim, € fato a plena vigéncia doajuste ora analisado.

Cabe ressaltar auséncia de razoabilidade do Tribunalao se definir o prazo da prorrogacdo excepcional (até 12meses), ainda que este possa ser
rescindido a qualquer tempo,uma vez que o acérdao objeto deste monitoramento foi publicadoem julho de 2018, tendo o TRT obtido ciéncia da
determinagdo 1ano e 4 meses antes do prazo final do atual contrato.

Nao obstante os apontamentos acima expostos, tendo emvista estar em andamentoprocesso para nova licitagdo,considera-se a determinagédo em
cumprimento, restando a analisepor esta CCAUD do novo contrato a ser concebido.

2.25.5. EVIDENCIAS

Contrato n.° 06/2017 - Servico de VigilanciaArmada;

Termo Aditivo n.° 5/2019 ao Contrato n.° 6/201

2.25.6. CONCLUSAO

Determinacéo em cumprimento.

2.25.7. EFEITOS DO DESCUMPRIMENTO DA DETERMINAQAO

O principio da eficiéncia, insculpido no art. 37,caput, da Constituicao Federal e no art. 3° da Lei n.°8.666/1993, no que se refere ao processo de
contratacéo,representa importante papel na busca da proposta maisvantajosa para a Administragdo Publica, que permeia,sobretudo, a definicdo
da solugéo a ser contratada.

O modelo de solugéo para atendimento da necessidadeda Administragdo deve ser consequéncia do planejamento dacontratagdo e ndo o ponto de
partida desse processo de

trabalho.

Nesses termos, a auséncia de um planejamento queobserve as boas praticas constantes na IN MPDG n.° 05/2017,bem como possiveis solucdes
de mercado, expde a Administragdoa riscos de contratagfes antiecondmicas ou desvantajosas.

2.25.8. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

Encaminhe, tdo logo concluido, documentacéo referenteao processo licitatério da nova contratacéo de servigosterceirizados de vigilancia armada,
com o fito de subsidiarandlise quanto a observancia das boas praticas estabelecidas pela IN MPDG n.° 05/2017.

Foi determinado ao Regional, que se abstivesse de realizar a prorrogagdo do Contrato 06/2017 (fls.1.473/1.596), firmado entre o TRT da 132
Regido e a empresa For¢a Alerta Seguranca e Vigilancia Patrimonial para a prestagdo de servigos terceirizados de vigilancia armada e,
consequentemente, realize nova licitagao cuja etapa de planejamento observe as boas praticas estabelecidas pela IN MPDG n.° 05/2017.
Contudo, verificou-se, em pesquisa realizada no sitio do Orgéo Regional, a existéncia de Termo Aditivo n.° 5/2019, de 14/11/2019 (fl.1.597/1.598),
versando sobre a prorrogacéo, em carater excepcional, do referido Contrato n° 06/2017, até a conclusao do novo processo de licitagao, ja em
curso, limitada a 12 meses.

Dessa forma, foi proposto o encaminhamento da documentagao referente ao processo licitatério da nova contratagdo de servigos terceirizados, tédo
logo concluido.

Assim, considerou que a determinagédo esta em cumprimento.

2.26.1. DETERMINAGCAOCom relagéo especificamente ao Contrato 23/2015,firmado entre o TRT da 132 Regi&o e a empresa
TressTerceirizacdo e Locacdo de Mao de Obra para a prestagéo deservigos terceirizados de limpeza, conservagao, copa,jardinagem,
auxiliar de carrego e descarrego, lavagem de

automoveis, servigos de eletricidade, servigos de hidraulica ede manutencgéo predial:1. Abstenha-se de realizar a prorrogagaocontratual
e, consequentemente, realize novalicitagdo cuja etapa de planejamento observeas boas praticas estabelecidas pela IN MPDGn.° 05/2017
e reavalie o modelo de planilhapara formagéo de precos em relagédo aospercentuais de aviso prévio indenizado e deférias + 1/3,
considerando o histérico deocorréncias em contratagdes anteriores.

Constou o seguinte no Relatério (f.157):

As informacgdes apresentadas pelo TRT confirmam que se procedeu a novo processo licitatorio para contratagdo de servigos de limpeza. Foi
possivel também atestar que foram

observadas as diretrizes presentes na IN MPDG n.° 05/2017.

Por fim verificou-se que o Tribunal reavaliou sua planilha de formagé&o de precos, de forma a garantir estimativas percentuais que néo caracterizem
lucros indevidos.

Desse modo, as medidas adotadas pelo TRT, somadas as evidéncias encaminhadas a CCAUD/CSJT, permitem constatar o cumprimento da
deliberagao emanada pelo CSJT.

Assim, considerou que a determinagéo foi cumprida.
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Eis a conclusé&o do relatério:

GRAU DE IMPLEMENTAGCAO DAS DELIBERACOESDeliberagao/ltem do
AcérddoCumprida ou

ImplementadaEm

cumprimento

ou Em

implementacéoParcialmente

cumprida ou

Parcialmente

implementadaN&ao cumprida

ou Néo

ImplementadN&o

aplicavell) Regulamente, por meiode ResolucdoAdministrativa, 0 modelode gestao dos planosinstitucionais, nos
niveis estratégico,

tatico eoperacional,

especialmentequanto as

instancias de governanga

e aos mecanismos deaprovacao,

acompanhamento, revisao eafericao de seusresultados (item 4.1.1.1
do acérdao);

X2) Regulamente, por meiode ResolugaoAdministrativa, os
processos, papéis e

responsabilidades

relativos a gestao

estratégicainstitucional,

especialmente no que serefere as etapas deformulagao, execugéo,avaliacao e revisdo (item4.1.1.2 do acérdao);
X3) Elabore edesenvolva

plano de agao, com

etapas, prazos e

responsaveis definidos,com vistas aoestabelecimento da cadeiade valor. (item 4.1.1.3do acérdao);
X4) Estabeleca diretrizesque viabilizem a

participacao social nagovernancga, nos moldes daResolu¢do CNJ n.° 221, de10/5/2016 (item 4.1.1.4
do acérdao);

X5) Reavalie o planoestratégico institucional

com vistas a implementar

o alinhamento de seusobjetivos estratégicos

com os da Estratégia

Nacional do Poder

Judiciério (item 4.1.1.5 do ac6rdé&o);

X6) Reavalie os

indicadores de desempenho

e as metas estratégicas,

de maneira a representar,

com a maior proximidade

possivel, a situacdo que

a unidade jurisdicionada

pretende medir e de

refletir os resultados

das intervengfes

efetuadas na gestao (item

4.1.1.6 do acérdéao)

X7) Elabore seu planodiretor de aquisicoes.(item 4.1.1.7 do
acordao);

X8) Aperfeicoe os

mecanismos de controlereferentes a gestao de

diarias e passagens comvistas ao fiel

cumprimento das

disposi¢escontidas na

Resolucdo CSJT n.°124/2013, especialmente

no que se refere ao

pagamentotempestivo dodireito, a emissao debilhetes de passagens emdatas correlatas aos
eventos que as justificame a homologacao daprestagdo de contas comtodos os documentos
comprobatorios

necessarios (item 4.2.1.1

do acérdao);

X9) Nas licitagbes de

terceirizagdo de

Servigos, com ou sem

dedicacao exclusiva de

mé&o de obra, abstenha-se

de aprovar termos de

referéncia que nao

atendam adequadamente ao

conteudo exigido pela IN

MPDG n.° 05/2017 (que
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revogou a IN MPOG n.°
02/2008), em especial no
que se refere: (item
4.3.1.1 do acoérdao);

1.1 ao detalhamento da
conexao entre a
contratacdo e o0s
objetivos estratégicos do
orgéo; (Item 4.3.1.1.1 do
acordao)

1.2 & garantia de escolha
de alternativa de
contratacdo que se mostre
mais econdmica, dados os
objetivos que se pretende
alcancar; (Item 4.3.1.1.2
do acérdéao)

1.3 na contratacéo de
servigcos de limpeza e
conservagao, a forma de
contratacéo por area
limpa e ao célculo do
preco mensal unitério por
metro quadrado, inclusive
com o detalhamento
adequado dos tipos de
areas, a incluséo de
materiais aplicaveis ao
servigo e a previsao dos
postos de encarregado.
(Item 4.3.1.1.3 do
acordao)

X10) Assegure a
compatibilidade da
atividade econdmica do
cadastro fiscal do
licitante com o objeto da
contratac&o, nos termos
do inciso Il artigo 29 da
Lei n. 8.666/1993; (Item
4.3.2.1 do acérdéao)

X11) Abstenha-se de
exigir em edital atestado
de capacidade técnica
operacional com
guantitativos superiores
ao limite maximo de 50%
de postos de trabalho,
para os contratos de
terceirizagéo; (Item
4.3.2.2 do acérdéo)

X12) Abstenha-se de exigir
em edital atestado de
capacidade técnica, em
nome de profissional com
registro no Conselho
Federal de Administragéo,
para os contratos de
terceirizagéo, por
auséncia de amparo legal
(Item 4.3.2.3 do
acordao);

X13) Abstenha-se de
licitar a aquisi¢do de
bens e servicos comuns na
modalidade pregéo
presencial, sem que
esteja comprovada e
demonstrada nos autos a
inviabilidade técnica do
uso da modalidade
eletronica (Item 4.3.2.4
do acérdao);

X14) Promova a melhoria
dos controles internos
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aplicaveis a
gestaof/fiscalizacédo
contratual (checklists,
manuais, roteiros, entre
outros), com vistas a
favorecer a fiscalizacéo

da execugao contratual,
estabelecendo rotinas,
relatérios de medicéo e
padrdes para o tratamento
dos eventos contratuais,
de maneira a deixar
comprovado o correto
cumprimento das
obrigagdes contratuais
(item 4.3.3.1 do

acordao);

X15) Promova o saneamento
dos bens em estoque e
abstenha-se de manter
armazenados bens duraveis
que disponham de garantia
prevista em contrato
(tem4.4.1.1 do

acordao);

X16) Proceda a revisdo do
processo de planejamento
das contratagdes, de modo
que atenda aos principios
de eficiéncia e
economicidade que regem
as despesas publicas e
evite 0 excessivo prazo

de estocagem (item
4.4.1.2 do aco6rdao);

X17) Garanta que todas as
aquisicOes realizadas,
inclusive aquelas por de
meio suprimento de
fundos, sejam objeto de
registro no sistema
administrativo de gestao

e almoxarifado, de forma
a integrar o Relatério de
Movimentacao de
Almoxarifado - RMA (item
4.4.1.3 do aco6rdao);

X18) Proceda a melhoria da
gestao do Almoxarifado,
sob pena de
responsabilidade, no
prazo 90 dias, observando
as boas praticas de
enderegcamento do estoque,
de organizacéo fisica e

de armazenamento de
materiais, nos termos da
IN/SEDAP n.° 205/1988
(tem 4.4.1.4 do

acordao);

X19) Elabore, no prazo de
90 dias, plano de acao
para melhoria das
instalacdes fisicas do
Almoxarifado, de forma a
favorecer a manutencéo e
conservagao do ambiente
limpo e arejado (item
4.4.1.5 do acoérdao);

X20) Assegure que 0s
Relatoérios de
Movimentacéo Mensal de
Bens - RMMB, para fins de
consolidacéo contabil,
correspondam ao total das
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contas de controle SIAFI,
considerando todos os
bens moéveis incorporados
ao patriménio do 6rgéo,
com as incidéncias do
estatuto da depreciacéo,
em atencdo as MACRO
FUNCOES SIAFI 020330 e
23300 (item 4.4.1.6 do
acordao);

X21) Proceda a reavaliagéo
dos bens méveis
cadastrados no sistema
patrimonial com valores
irrisorios (item 4.4.1.7

do acérdao);

X22) Proceda a imediata
abertura de processo de
sindicancia para apuracao
de responsabilidade ou
saneamento dos bens
desaparecidos decorrentes
dos inventarios

realizados nos exercicios
anteriores, com concluséao
no prazo de 180 dias
(item 4.4.1.8 do

acordao);

X23) Estabeleca
formalmente o processo de
trabalho para realizacdo
dos inventarios anuais de
bens méveis, atentando-se
para:

1. A exigéncia de que a
data conclusiva seja o
final do respectivo
exercicio financeiro

(item 4.4.1.9.1 do
acordao);

2. Atualizagao,

ratificacdo e assinatura
dos Termos de
Responsabilidades (item
4.4.1.9.2 do ac6rdao);

3. Registro contéabil das
conclusbes do relatério

de inventario, sobretudo
quanto aos bens em
processo de localizagéo
(item 4.4.1.9.3 do
acordao);

4. Abertura de processo
de sindicancia visando a
apuracao de
responsabilidade e/ou o
saneamento de bens
desaparecidos. (item
4.4.1.9.4 do ac6rdao).
X24) Abstenha-se de
instituir comisséo
inventariante com
participacao de
servidores responsaveis
pela gestéo patrimonial
(item 4.4.1.10 do
acordao);

X25) Com relacéo
especificamente ao
Contrato 06/2017, firmado
entre o TRT da 132 Regido
e a empresa Forca Alerta
Seguranca e Vigilancia
Patrimonial para a
prestacéo de servigos
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terceirizados de

vigilancia armada, diurna

e noturna:

1. Abstenha-se de

realizar a prorrogagao

contratual e,

consequentemente, realize

nova licitacéo cuja etapa

de planejamento observe

as boas praticas

estabelecidas pela IN

MPDG n°. 05/2017; (item

4.5.1 do acordao)

X26) Com relacédo

especificamente ao

Contrato 23/2015, firmado

entre o TRT da 132 Regido

e a empresa Tress

Terceirizacéo e Locagao

de Mao de Obra para a

prestacéo de servigos

terceirizados de limpeza,

conservacao, copa,

jardinagem, auxiliar de

carrego e descarrego,

lavagem de automdveis,

servigos de eletricidade,

servigos de hidraulica e

de manutencéo predial:

1. Abstenha-se de

realizar a prorrogagao

contratual e,

consequentemente, realize

nova licitacéo cuja etapa

de planejamento observe

as boas praticas

estabelecidas pela IN

MPDG n.° 05/2017 e

reavalie o modelo de

planilha para formacgé&o de

precos em relagéo aos

percentuais de aviso

prévio indenizado e de

férias + 1/3,

considerando o histérico

de ocorréncias em

contratacdes anteriores.

(item 4.6.1 do acérdao);

XTOTAL220103

Diante do Relatério apresentado pela CCAUD, verificou-se a necessidade de correcédo de procedimentos adotados pelo TRT da 132 Regido.
Assim, conforme Acordéo deste Conselho (fls. 1.611/1.643), de 26/6/2020, publicado em 2/7/2020, proferido nos autos do presente Procedimento
de Monitoramento, afigurou-se razoavel acolher a proposta de encaminhamento da CCAUD a fim de impor ao TRT da 132 Regido as seguintes
determinagdes (fls.168/169): 4.1.1. Reavalie o plano estratégico institucional com vistas a implementar o alinhamento de seus objetivos
estratégicos com a Estratégia Nacional do Poder Judiciario, no que se refere ao tratamento das Metas 1,2 e 6, (equivalentes as Metas 6, 7 e 8 da
Justica do Trabalho, respectivamente); 4.1.2. Revise, em 60 dias, o indicador Tempo médio de duracéo do processo (TMDP), ou proceda a criacao
de novo indicador que trate da defini¢cdo contida no plano da Justiga do Trabalho, para alinhar-se a base de céalculo nacional, com vistas a se
evitar, assim, prejuizos a analise dos resultados; 4.1.3. Estabeleca formalmente, em 90 dias, processo de trabalho para realizagdo dos inventarios
anuais de bens méveis, com a exigéncia de que a data conclusiva seja o final do respectivo exercicio financeiro e consequente registro contabil
das conclusdes do relatério,sobretudo quanto aos bens em processo de localizagdo; 4.1.4. Encaminhe, tdo logo concluido, documentacéo
referente ao processo licitatorio da nova contratacéo de servicos terceirizados de vigilancia armada, com o fito de subsidiar analise quanto a
observancia das boas praticas estabelecidas pela IN MPDG n.° 05/2017.

A Coordenadoria de Controle e Auditoria (CCAUD), no Relatério de Monitoramento de fls. 1.648/1.662, bem como na Informagdo SECAUD N°
124/2020 de fls. 2.025/2.027, constatou que as quatro determinacdes do CSJT foram cumpridas. Foi apresentado também Caderno de
Evidéncias as fls.1.663/2.024. Dessa forma, considerando que a matéria foi objeto de deliberacéo do Plenario do CSJT no ambito do
procedimento denominado Monitoramento de Auditorias e Obras, conforme prevé o art. 90 do Regimento Interno, e considerando o disposto no
art. 25 do mesmo Regimento, segundo o qual o procedimento ja apreciado pelo Conselho, retornando a novo exame, sera atribuido ao mesmo
Relator ou Redator do acérdao, ou a quem o tenha sucedido na cadeira, a CCACUD propds o encaminhamento a este Conselheiro Relator, a fim
de apreciar o aludido Relatério de Monitoramento (fls. 1.648/1.662).

Passa-se ao exame das determinag8es encaminhadas ao Tribunal Regional da 132 Regido e das respostas dadas pelo 6rgéo auditado
relativamente ao seu cumprimento.

2.1.1. DETERMINAGCAO. Reavalie o plano estratégico institucional com vistas a implementar o alinhamento de seus objetivos
estratégicos com os da Estratégia Nacional do Poder Judiciario, no que se refere ao tratamento das Metas 1, 2 e 6, (equivalentes as
Metas 6, 7 e 8 da Justica do Trabalho, respectivamente).

Constou no Relatério (fl.1653): Procedeu-se a analise da citada Resolucdo Administrativa, bem como do Manual do Macroprocesso Estratégia, na
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qual se constatou estarem presentes 0s pontos necessarios para atendimento da deliberagéo do acérdao..
Assim, considerou que a determinagéo foi cumprida.

2.2.1. DETERMINACAO. Revise, em 60 dias, o indicador Tempo médio de duragdo do processo (TMDP), ou proceda a criagdo de novo
indicador que trate da defini¢cdo contida no plano da Justi¢ca do Trabalho, para alinhar-se a base de céalculo nacional, com vistas a se
evitar, assim, prejuizos a analise dos resultados.

Constou no Relatério (fl.1.655): As medidas adotadas pelo TRT, comprovadas por meio das evidéncias encaminhadas a SECAUD/CSJT,
permitem constatar o cumprimento da deliberagdo emanada pelo CSJT..
Assim, considerou que a determinagéo foi cumprida.

2.3.1. DETERMINACAO. Estabeleca formalmente, em 90 dias, processo de trabalho para realizacdo dos inventéarios anuais de bens
moveis, com a exigéncia de que a data conclusiva seja o final do respectivo exercicio financeiro e consequente registro contabil das
conclusdes do relatério, sobretudo quanto aos bens em processo de localizagéo.

Constou no Relatério (f1.1657): As medidas adotadas pelo TRT, comprovadas por meio das evidéncias encaminhadas a SECAUD/CSJT, permitem
constatar o cumprimento da deliberacdo emanada pelo CSJT..
Assim, considerou que a determinagéo foi cumprida.

2.4.1. DETERMINACAO. Encaminhe, tdo logo concluido, documentacao referente ao processo licitatério da nova contratacdo de servicos
terceirizados de vigilancia armada, com o fito de subsidiar andlise quanto a observancia das boas praticas estabelecidas pela IN MPDG
n.° 05/2017.

Constou no Relatério (f1.1659): Procedeu-se a analise da documentagdo encaminhada, quanto a solugéo escolhida pelo TRT para a prestagéo dos
servigos de vigilancia, concluindo-se pelo cumprimento da deliberagdo emanada pelo CSJT..
Assim, considerou que a determinagéo foi cumprida.

Eis a conclusédo do Relatorio:

GRAU DE IMPLEMENTAQAO DAS DELIBERAQOESDeIiberagéo/Item do

AcérddoCumprida ou

ImplementadaEm

cumprimento

ou Em

implementacéoParcialmente

cumprida ou

Parcialmente

implementadal) Reavalie o plano

Estratégico institucional com vistas a implementar o alinhamento de seus objetivos estratégicos

com os da Estratégia

Nacional do Poder

Judiciério, no que se

refere ao tratamento das

Metas 1,2 e 6,

(equivalentes as Metas 6,

7 e 8 da Justiga do

Trabalho,

respectivamente);

X2) Revise, o indicador Tempo médio de duracdo do

processo (TMDP), ou

proceda a criagdo de novo indicador que trate da defini¢do contida no plano da Justica do Trabalho, para alinhar-se a base de célculo nacional,
com vistas a se evitar, assim, prejuizos a andlise dos resultados;

X3) Estabelega formalmente processo de trabalho para realizagdo dos inventarios anuais de bens moveis, com a exigéncia de que a data
conclusiva seja o final do respectivo exercicio financeiro e consequiente registro contabil das conclusées do relatério, sobretudo quanto aos bens
em processo de localizacéo;

X4) Encaminhe, tao logo concluido, documentacao referente ao processo licitatério da nova

contratacéo de servicos terceirizados de

vigilancia armada, com o fito de subsidiar analise

quanto a observancia das

boas praticas estabelecidas pela INMPDG n.° 05/2017.

XTOTAL4

Ante o exposto, homologo o Relatério de Monitoramento (fls. 1.648/1.662) quanto ao cumprimento das deliberacdes deste Conselho, através do
Ac6rddo CSJIT-MON- 553-85.2019.5.90.0000 (fls. 1.611/1.643), referente ao Acérddo CSJIT-A-15152-73.2017.5.90.0000 (fls. 6/60), para
considera-las, em seu conjunto, integralmente cumpridas e, por conseguinte, determinar o arquivamento do feito, nos termos da fundamentagao.
ISTOPOSTO

ACORDAM os Membros do Conselho Superior da Justica do Trabalho, por unanimidade, conhecer do Procedimento de Monitoramento de
Auditorias e Obras (MON) e, no mérito, homologar o Relatério de Monitoramento do cumprimento das deliberacdes deste Conselho para
considera-las, em seu conjunto, integralmente cumpridas e, por conseguinte, determinar o arquivamento do feito, nos termos da fundamentagao.
Brasilia, 26 de fevereiro de 2021.

Firmado por assinatura digital (MP 2.200-2/2001)
Desembargador Lairto José Veloso
Conselheiro Relator
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