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1 - INTRODUCAO

objeto do presente estudo circunscreve-se a analise especifica dos

conflitos coletivos de trabalho e das respectivas formas de soluciona-

los, assim como um exame da matéria a partir de cotejo entre os
sistemas adotados no Brasil e no Direito Comparado, particularmente em paises
como a Espanha, Portugal, Franca, México, Peru e a Republica Dominicana,
realgando as formas de solug¢ao dos conflitos coletivos de trabalho nesses paises
e seus resultados.

2 — CONFLITOS COLETIVOS DE TRABALHO

A palavra “conflito”, derivada de conflictus e confligere, quer dizer
embate de pessoas, luta, pendéncia, oposicao. E utilizada para designar a
contraposicao de interesses entre duas ou mais pessoas.

Ha uma sucessao de significados de trés palavras relevantes a compre-
ensdao da matéria, a saber , conflito, controvérsia e dissidio. Conflito é a
contraposicao de interesses; controvérsia € o procedimento por meio do qual
se busca a solu¢do do conflito, seja judicial ou extrajudicialmente, sendo tam-
bém apreendida como a manifestacao externa do conflito. O dissidio € uma
das formas desse procedimento, exercido perante a jurisdigao.

Segundo ensina o saudoso Ministro OrlandoTeixeira da Costa, a Ciéncia
Juridica diferencia os conflitos de trabalho entre individuais e coletivos,
subdividindo aqueles em singulares e plirimos, sendo certo que veiculam
demandas envolvendo interesses meramente individuais.
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Por outro lado, no atinente aos conflitos coletivos, observa-se que
envolvem interesses coletivos, em sentido amplo. Nesse particularé interessante
importar do Codigo de Defesa do Consumidor, Lei n® 8.078/90, a acepgao de
interesse coletivo, como sendo os difusos, coletivos e individuais homogéneos.
Tais no¢des encontram-se presentes quando se analisam os interesses defendidos
por meio dos conflitos coletivos de trabalho.

O Procurador do Trabalho José Claudio Monteiro de Brito Filho divege
da corrente doutrinaria que enquadra os interesses plirimos dentre os
individuais, por entender que se configuram em interesses individuais
homogéneos, sendo, portanto, subespécie dos interesses coletivos. Assim, por
meio dos conflitos coletivos de trabalho, seria possivel encontrar -se a defesa
de interesses individuais homogéneos.

Para o prestigiado doutrinador, conflitos coletivos de trabalho seriam
aqueles que envolvem interesses coletivos e decorrem da relagdo trabalhista,
genericamente considerada.

O eminente doutrinador e Ministro Mauricio Godinho Delgado conceitua
os conflitos coletivos trabalhistas como aqueles que atingem um grupo
especifico de trabalhadores, empregadores ou de tomadores de servigos, seja
no ambito interno da empresa ou do estabelecimento em que ocorre a efetiva
prestacdo de servigos, seja sob uma acepgdo mais ampla, em que envolve toda
a categoria.

Infere-se, portanto, que o autor levou em consideracao a presenga dos
interesses coletivos em sentido estrito, que, nos termos do art. 81, paragrafo
unico, II, da Lei n° 8.078/90, sdo definidos como “os transindividuais, de
natureza indivisivel de que seja titular grupo, categoria ou classe de pessoas
ligadas entre si ou com a parte contraria por uma relagdo juridica base”.

Para Antonio Ojeda Aviles, “conflito coletivo ¢ toda discrepancia entre
empresarios e trabalhadores, externamente manifestada”.

Entre os juslaboralistas brasileiros, Octavio Bueno Magano define o
conflito coletivo como a diver géncia entre grupos de trabalhadores, de um
lado, e empregadores, de outro, tendo por objeto a realizagdo de um interesse
do grupo, ou dos membros que o compdem, considerados esses ndwti singuli,
mas uti universi.

Para o ja citado Orlando Teixeira da Costa, os conflitos coletivos de
trabalho podem ser divididos em decorréncia de sua natureza, como sendo os
juridicos ou de garantia, e os econdomicos, de interesse ou de formagao.
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Tais conflitos juridicos tém por fim a interpretacdo ou aplicagdo de
normas juridicas preexistentes. Em tais casos, verifica-se que, a partir da ilagdo
extraida da lei ou de uma norma coletiva, os trabalhadores sustentam ter direito
a uma prestagdo, a qual o empregador se opde, por considerar que nao lhes
assiste tal direito.

O escopo dos conflitos de natureza econdomica consiste na modificagao
das condi¢des de trabalho, e, portanto, na criagdo de novas normas para dis-
ciplinar tais relacdes trabalhistas. Nao se discute a interpretagao de
determinada norma, em um ou em outro sentido, mas a pretensao de subs-
tituir essa regra por outra diferente, colocando os antagonistas em um campo
andmico.

3 —MEDIDAS CONFLITIVAS

O conflito vem a ser uma discussao caracterizada pelo emprego de
algumas medidas assim chamadas “conflitivas”, que consistem em pressoes
unilaterais dirigidas a acelerar a solu¢ao do conflito; em algumas vezes,
intentardo apoiar uma determinada pretensdo, em outras, ao contrario, irdo
simplesmente contra a pretensdo do antagonista.

Na mesma controvérsia se utilizam, frequentemente, diversas medidas
conflitivas, sucessivas ou simultaneas, seja de iniciativa dos empregados ou
dos empregadores.

3.1 — De iniciativa dos empregados

As medidas conflitivas de iniciativa dos empregados podem ser
exemplificadas por meio dos piquetes, boicote e da greve.

Os piquetes consistem na organizacao de grupos de trabalhadores, com
trés possiveis fungdes: informar, convencer ou impor a decisdo coletiva aos
proprios trabalhadores envolvidos no conflito e, em alguns casos, ao todo
afetado (categoria). Podem ser pacificos ou coativos, de modo que os primeiros
ndo infringem a ordem publica ou o direito de terceiros; e os segundos sao
suscetiveis de tipificar ilicito penal, em casos de abusos.

O boicote equivale ao ostracismo contratual do empresario, importando
no bloqueio dos contratos de trabalho diante da pretensdo de dificultar o trafico
mercantil da empresa. Também ¢ verificado quando ha o convencimento da
populagdo para que nao adquira os produtos de determinada empresa ou mesmo
para que ndo postule emprego perante ela.
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E importante destacar que o boicote deve se dar por meios de
convencimentos licitos, sejam eles principais ou secundarios, a saberdirigidos
contra o antagonista social ou contra os seus clientes.

No concernente a medida conflitiva consubstanciada no exercicio do
direito de greve, cumpre voltar uma analise mais acurada.

3.1.1 — Greve

Tratando-se da medida conflitiva mais utilizada pelos trabalhadores,
como forma de pressao em busca de melhores salarios ou condigdes de trabalho,
ou ainda de outros interesses a serem defendidos por esse meio, ¢ oportuno e
até necessario tecer maiores consideragdes a respeito da greve.

Sdo os mais diversos os conceitos de greve adotados pela doutrina,
revelando-se imperiosa a transcri¢do dos mais conhecidos. Ei-los:

“O direito de greve define-se pelo seu objeto: € o direito de fazé-
la.” (Délio Maranhao)

“E a abstengdo concertada do trabalho para a tutela de um interesse
profissional coletivo.” (Santoro-Passarelli)

“La huelga es un rechazo colectivo y concertado del trabajo,
manifestando la intencion de los trabajadores de situarse provisionalmente
fuera del contrato, a fin de asegurar el éxito de sus reivindicaciones.”
(Antonio Ojeda Aviles citando Sinay)

Para Magano, a greve melhor se classifica como suspensdo do contrato
de trabalho, compreendendo a liberdade de exercicio de uma atividade licita.
E o instrumento principal dos conflitos abertos, que se produz com maior
frequéncia, possuindo natureza juridica de direito assegurado pela Constituicao
de 1988. Conforme as caracteristicas identificadas no caso concreto, pode
resultar na suspensao, no abandono, ou na cessagao do trabalho.

A par do conceito de greve, ndo se pode passar ao lago da regulamenta-
¢ao do instituto, notadamente, o seu tratamento em nivel constitucional.

As Constituigoes de 1824, 1891 e 1934 foram inteiramente omissas a
respeito da greve. A Constituicdo outorgada de 1937 proibiu a greve e dockout,
declarados recursos antissociais, nocivos ao trabalho e ao capital e incompativeis
com os superiores interesses da producao nacional. Por seu turno, a Carta de
1946 reconheceu o direito de greve, mas sujeitou seu exercicio ao regulamento
da lei ordinaria. A Constituicdo de 1967 e a Emenda Constitucional de 1969
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proibiram a greve nos servigos publicos e nas atividades essenciais, definidas
por lei ordinaria, mas consagraram-na como um direito, sem sujeitd-lo a uma
regulamentacdo no que diz respeito as atividades excluidas do rol das essenciais.

A Constituigdo Republicana Brasileira de 1988 assegurou o direito de
greve nos moldes da Constituicao Portuguesa, que a inspirou, mas transferiu
para a lei ordinaria a defini¢do dos servigos ou atividades essenciais,
introduzindo a teoria do abuso de direito (§ 2° do art. 9°).

No que pertine aos servidores publicos civis, a Carta Magna, em sua
redagdo original, assegurou o direito de greve nos termos ¢ limites a serem
definidos por lei complementar.

Por meio da Emenda Constitucional n® 19/98, o poder constituinte
derivado alterou a redacao do art. 37, VII, passando a estabelecer que, em
relacdo aos servidores publicos, o direito de greve sera exercido nos termos e
nos limites definidos em lei especifica.

O Supremo Tribunal Federal, no julgamento do Mandado de Injungao
n° 670, manifestou-se no sentido de que, até que lei especifica venha a
regulamentar o exercicio do direito de greve pelos servidores publicos da
Administragao Publica Direta Federal, Estadual e Municipal, aplica-se a
legislagao disciplinadora do direito de greve dos trabalhadores em geral,
observando-se o regime de greve mais severo quando se tratar de servigos ou
atividades essenciais, em decisdo lavrada nos seguintes termos:

“(...) 4. DIREITO DE GREVE DOS SERVIDORES PUBLICOS
CIVIS. REGULAMENTACAO DA LEI DE GREVE DOS TRABA-
LHADORES EM GERAL (LEI N° 7.783/89). FIXACAO DE
PARAMETROS DE CONTROLE JUDICIAL DO EXERCICIO DO
DIREITO DE GREVE PELO LEGISLADOR INFRACONSTITUCIO-
NAL.

4.1. A disciplina do direito de greve para os trabalhadores em
geral, quanto as ‘atividades essenciais’, ¢ especificamente delineada nos
arts. 9° a 11 da Lei n°® 7.783/89. Na hipotese de aplicagdo dessa legislagdo
geral ao caso especifico do direito de greve dos servidores publicos,
antes de tudo, afigura-se inegavel o conflito existente entre as
necessidades minimas de legislacdo para o exercicio do direito de greve
dos servidores publicos civis (CF, art. 9°, caput, c/c art. 37, VII), de um
lado, e o direito a servigos publicos adequados e prestados de forma
continua a todos os cidaddos (CE art. 9°, § 1°), de outro. Evidentemente,
ndo se outorgaria ao legislador qualquer poder discricionario quanto a
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edi¢do, ou ndo, da lei disciplinadora do direito de greve. O legislador
poderia adotar um modelo mais ou menos rigido, mais ou menos restritivo
do direito de greve no ambito do servico publico, mas ndo poderia deixar
de reconhecer direito previamente definido pelo texto da Constituicao.
Considerada a evolugao jurisprudencial do tema perante o STFem sede
do mandado de injung@o, ndo se pode atribuir amplamente ao legislador
a ultima palavra acerca da concessao, ou nao, do direito de greve dos
servidores publicos civis, sob pena de se esvaziar direito fundamental
positivado. Tal premissa, contudo, ndo impede que, futuramente, o
legislador infraconstitucional confira novos contornos acerca da
adequada configuracdo da disciplina desse direito constitucional.

4.2. Considerada a omissao legislativa alegada na espécie, seria o
caso de se acolher a pretensdo, tdo somente no sentido de que se aplique
aLein® 7.783/89 enquanto a omissdo nao for devidamente regulamentada
por lei especifica para os servidores publicos civis (CF, art. 37, VII).

4.3. Em razdo dos imperativos da continuidade dos servigos
publicos, contudo, ndo se pode afastar que, de acordo com as
peculiaridades de cada caso concreto e mediante solicitacdo de entidade
ou 6rgdo legitimo, seja facultado ao tribunal competente impor a
observancia de regime de greve mais severo em razdo de tratar -se de
‘servigos ou atividades essenciais’, nos termos do regime fixado pelos
arts. 9° a 11 da Lei n°® 7.783/89. Isso ocorre porque nao se pode deixar de
cogitar dos riscos decorrentes das possibilidades de que a regulagdo dos
servigos publicos que tenham caracteristicas afins a esses ‘servigos ou
atividades essenciais’ seja menos severa que a disciplina dispensada aos
servicos privados ditos ‘essenciais’.

4.4. O sistema de judicializa¢ao do direito de greve dos servidores
publicos civis esta aberto para que outras atividades sejam submetidas a
idéntico regime. Pela complexidade e variedade dos servicos publicos e
atividades estratégicas tipicas do Estado, ha outros servigos publicos
cuja essencialidade nao esta contemplada pelo rol dos arts. 9°a 1 1 da
Lein® 7.783/89. Para fins desta decisdo, a enunciac¢do do regime fixado
nos arts. 9°a 11 da Lei n°® 7.783/89 ¢é apenas exemplificativa ( numerus
apertus).” (M1 670-9/ES, Espirito Santo, Rel. originario: Min. Mauricio
Corréa, Rel. para 0 Acordao: Min. Gilmar Mendes, Tribunal Pleno, DJe
31.10.08)

Por outro lado, os doutrinadores discutem a natureza juridica da greve,
se configura um direito ou um fato social.
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No Brasil, ¢ inegavel a natureza juridica de um direito conferida a greve,
a teor da Constituicao vigente, condi¢cdo de autodefesa dos trabalhadores na
solugdo dos conflitos coletivos.

Nao tem a natureza de fato social, pois depende do sistema juridico de
cada nacgdo, em que pese o autor Magano opinar no sentido de que a greve
constitui, antes de mais nada, um fato social, apresentando-se como expressao
objetiva da agdo dos trabalhadores. Nao se trata de fato tipico do capitalismo,
manifestando-se, ao contrario, nas mais diversas fases da historia.

Nao paira duvida, portanto, que a Constituicdo Republicana de 1988
assegurou o direito de greve, sendo certo que o art. 1° da Lei n°® 7.783, de 22 de
dezembro de 1989, chamada “Lei de Greve”, preconiza ser da competéncia
dos trabalhadores decidir sobre a oportunidade de exercé-lo e sobre os interesses
que devam por meio dele defender.

A competéncia para julgar as acdes que envolvam exercicio do direito
de greve, segundo resulta bem claro, é da Justica do Trabalho, a teor do art.
114, 11, § 3°, da Lei Maior, com redagdo inserida pela Emenda Constitucional
n® 45/04.

Nao se insere, contudo, na competéncia funcional do 61gao de primeiro
grau de jurisdigdo trabalhista se pronunciar acerca dos interesses a serem
defendidos pelos trabalhadores por meio da greve, nem declarar , ainda que
invocando o controle incidental de constitucionalidade, a abusividade do
movimento paredista.

E cedico que a participagdo em greve suspende o contrato de trabalho,
de modo que as relagdes obrigacionais durante o periodo devem ser regidas
por acordo, convengao, laudo arbitral ou decis@o da Justica dolrabalho, sendo
vedada a rescis@o do contrato de trabalho durante a greve (art. 7°, paragrafo
unico, da Lei de Greve). Por certo, a legislagdo em comento ndo proibe a
resolugdo do contrato de trabalho por motivo de falta grave, em que pese a sua
execugdo esteja suspensa enquanto perdurar a greve.

A participacdo em movimento grevista, em sendo um direito assegurado
constitucionalmente, como visto, ndo pode, s por esse aspecto, desembocar
na figura da justa causa, pois nao € juridico, nem legal, que o empregado seja
punido pelo patrdo apenas por exercer um direito.

Existem as mais variadas classificagdes de greves pela doutrina. Dentre
elas, citam-se as: a) ligadas ao critério de extensao (global, parcial, de empresa);
b) de modo de exercicio (continua, intermitente, branca); c) por etapas; e d) de
objetivos (profissional, de solidariedade e politica).
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3.2 — De iniciativa dos empregadores

De outra banda, as medidas conflitivas de iniciativa dos empregadores
podem ser exemplificadas por meio das listas negras e ddockout. As primeiras,
em sintese, constituem um impedimento a colocagdo de lideres sindicais nos
setores onde tém influéncia, além de importar na negagdo de emprego a esses
trabalhadores.

O denominado /ockout consiste na paralisagdo das atividades, por ini-
ciativa do empregador, com o objetivo de frustrar negociacgao ou dificultar o
atendimento de reivindicag¢des dos respectivos empregados. Importa na proi-
bigdo temporaria de acesso ao local de trabalho imposta aos trabalhadores,
caracterizando-se como ato voluntario e transitério do empregador, sendo
imperioso distinguir que o fechamento de empresas, ordenado por terceiro
ou decorrente de dificuldades econdmico-financeiras, ndo configura
lockout.

Ha legislacdes que o consideram como pratica licita dos empregadores
(Franga), outras o taxam de atividade ilicita (Portugal). No Brasil, o lockout &
proibido, consoante o art. 17 da Lei de Greve.

Estabelecidas as diretrizes sobre conflitos coletivos de trabalho e a
classificacdo de acordo com sua natureza, bem como apds a abordagem acerca
das medidas conflitivas, ¢ cabivel adentrar no exame das formas de solugao
dos conflitos coletivos de trabalho.

4 — FORMAS DE SOLUCAO DOS CONFLITOS COLETIVOS DE
TRABALHO

Nos conflitos coletivos de trabalho, ha sempre um grande interesse social
em discussao, a par do econdmico e, por vezes, do politico, diferentemente do
conflito individual, em que predomina o interesse particular.

Um bom numero de técnicas, métodos ou formas sdo utilizados para a
composi¢ao dos conflitos coletivos de trabalho. Destacam-se, com maior relevo,
e sdo aceitas pela doutrina, as formas autocompositivas e heterocompositivas
ou processuais.

Cumpre assentar que a Or ganizagao Internacional do Trabalho — OIT,
por meio da Convencdo n° 98, em seu art. 4°, estabelece que as “medidas
apropriadas as condi¢des nacionais serdo tomadas, se necessario, para estimular
e promover o pleno desenvolvimento e utilizagdo de mecanismos de negociacao
voluntaria entre empregadores ou oganizacdes de empregadores ¢ oganizagdes
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de trabalhadores, com o objetivo de regularmediante acordos coletivos, termos
e condi¢des de emprego”.

Por seu turno, a Convengao n° 154 da OIT versa expressamente sobre o
incentivo a negociacdo coletiva, reafirmando a passagem constante na
Declaragdo da Filadélfia, em que se reconheceu a obrigagao solene de a OIT
estimular o alcance efetivo do reconhecimento a negociagao coletiva,
enfatizando que esse principio ¢ “plenamente aplicavel a todos os povos”.

O art. 2° da citada Convengao n° 154 da OIT conceitua, como negocia-
¢do coletiva, todos os ajustes “que tenham lugar entre, de uma parte, um
empregador, um grupo de empregadores ou uma or ganiza¢do ou varias orga-
nizagdes de empregadores, e, de outra parte, uma ou varias or ganizagdes de
trabalhadores”, especificando os respectivos objetivos de “fixar as condi¢des
de trabalho e emprego, ou regular as relagcdes entre empregadores e trabalha-
dores, ou regular as relagdes entre os empregadores ou suas or ganizagdes e
uma ou varias organizacdes de trabalhadores, ou alcangar todos esses objeti-
vos de uma s6 vez”.

Assim, sopesando que, mediante as Convengdes referidas, a Or ganizagido
Internacional do Trabalho estabelece que o incentivo a negociagao coletiva é um
principio “plenamente aplicavel a todos os povos” e, considerando que tal meca-
nismo caracteriza uma das formas de solug¢ao dos conflitos coletivos de trabalho,
revela-se interessante adentrar no exame, ainda que de maneira bem resumida,
acerca das técnicas de solucao adotadas no Brasil e no Direito Comparado.

4.1 — No Brasil

Dentre os métodos encontrados para estimular a solugdo dos conflitos,
encontra-se a conciliacdo, que designa tanto o esfor¢o efetuado pelas partes
para aproximar suas posi¢cdes como o acordo a que se chegou. O esforco se
denomina de tentativa. O acordo, de conciliagdo.

E integrada por dois elementos, quais sejam a base, que é o acordo entre
as partes, ¢ o elemento complementar , que € a presenca de um terceiro que
procura aproximar as partes e facilitar o acordo.

Dependendo de quem seja o terceiro, a conciliagdo pode ser privada ou
publica, de modo que aquelas diferenciam-se em sindicais e ndo-sindicais,
conforme ocorra, ou ndo, a intervengdo de um representante das organizagdes
sindicais. As conciliagdes publicas, a seu turno, subdividem-se em administra-
tiva e judicial, se levadas a efeito por servidor do Poder Executivo ou do Poder
Judiciario.
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Segundo a compulsoriedade de submissao, a conciliagcdo pode ser
classificada em obrigatoria ou facultativa.A primeira, na hipotese de ser exigida
como condigdo prévia ou pré-requisito para a instauragao do processo judicial;
a segunda, na hipotese de as partes optarem, livre e voluntariamente, pela sua
adogao.

Conforme o momento, distingue-se a conciliagdo preventiva da posterior
A primeira ¢ anterior a eclosdo do conflitoA segunda pode ocorrer em qualquer
momento.

Segundo a composicao do o6rgao conciliador, as conciliagdes podem ser
classificadas em unipessoais e colegiadas.

Podem ainda ser distinguidas segundo o procedimento: as que tém um
tramite previamente estabelecido e aquelas que ndo o tém.

De acordo com seu carater estavel ou aleatdrio, cabe distinguir entre as
conciliagdes atribuidas a 6r gdo normalmente com tal atribui¢do e aos que
eventualmente podem cumprir essa tarefa, seja por iniciativa propria, seja a
pedido das partes, seja ainda por delegagdo de autoridade.

Em um mesmo conflito podem ocorrer diversas tentativas de conciliagdo.

Por seu turno, a mediacdo ¢ a ajuda que o terceiro presta as partes
divergentes para que se ponham de acordo. Geralmente utilizam-se peritos ou
outros entendidos na matéria, que examinam o conflito proposto e informam
sobre suas causas, efeitos e solugdes, formulando uma recomendagao para ser
submetida as partes em litigio.

Ha distingdo entre mediagao e conciliagdo. Conforme a doutrina, a
conciliagdo deve buscar ndo apenas uma solucao aceita pelas partes como
também que seja razoavelmente justa; enquanto a mediagdo se contenta com
uma composi¢ao qualquer, sem se preocupar com sua justica.

A mediagdo e a conciliagdo, portanto, sdo os caminhos preferidos para a
solucdo dos conflitos coletivos de trabalho.

Por meio da autocomposigao, as partes conflitantes conseguem
solucionar suas divergéncias de forma autdnoma, sem a utilizagdo da violéncia,
¢ mediante o ajuste de vontades, culminando na celebracdo da negociagao
coletiva.

Ao tecer consideragdes especificas sobre o tema, o Ministro Mauricio
Godinho Delgado salienta que a técnica autocompositiva, por vezes, recebe
estimulos e influéncias dos mecanismos de autotutela, como a greve, assim
como das medidas proximas a técnica heterocompositiva, como a mediagao.
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O doutrinador salienta que o fato de se identificar método inerente a hetero-
composi¢ao ndo desnatura a autocomposi¢ao realizada, diante da prevaléncia
de as negociagdes e a formalizagdo serem implementadas autonomamente pe-
las partes.

Sob outro angulo, verifica-se que, na heterocomposigao, as partes nao
solucionam seus conflitos de forma autonoma, demandando da presenca de
um terceiro que, dependendo da espécie de técnica heterocompositiva, exercera
uma atuag¢ao mais ou menos contudente na busca de resolver o impasse.

Pode ser exemplificada por meio da arbitragem, da mediacdo, dos
dissidios coletivos.

A arbitragem ¢ um procedimento de composicao dos conflitos mediante
a solucdo do litigio por um terceiro alheio as partes. A diferenca entre a
arbitragem e a conciliacdo ¢ muito pronunciada, porque, nesta, as partes decidem
a solucao por meio de um acordo. Na arbitragem, ¢ o arbitro quem resolve
obrigatoriamente o conflito, elaborando o laudo que se pressupde aceitavel
pelos litigantes, mas cujas clausulas se baseiam em critérios proprios, € nao
nos das partes.

Distingue-se a arbitragem facultativa da obrigatéria. Facultativa quanto
a submissdo, mas nao quanto a decisdo. Obrigatoria quanto a submissao e
quanto a decisdo, o que pressupoe a preceptividade da submissdo e a obrigato-
riedade do laudo, uma vez emitido, sendo utilizada em paises que ndo permitem
a greve em alguns tipos de atividades (servigos essenciais a coletividade).

No Brasil, frise-se que a submissao a arbitragem ¢ de cunho voluntario,
sendo o respectivo procedimento disciplinado pela Lei n°® 9.307/96.

Existem ainda a arbitragem de direito ¢ de equidade. Na primeira, o
procedimento esta regulado pela lei em todas as suas fases; na segunda, o
procedimento deve se conformar ao convencionado no compromisso € nao no
processo legal, consideradas as provas de acordo com o saber do arbitro.

Dentre as formas heterocompositivas de solucao dos conflitos coletivos
de trabalho, encontram-se os dissidios coletivos, que também podem ser
classificados, de acordo com sua natureza, em econdmicos ou juridicos.

No chamado dissidio coletivo de natureza econdmica, em que ha criagdo
de normas e condi¢des de trabalho, insere-se o exercicio do poder normativo
da Justica do Trabalho, de acordo com a ilacdo extraida do art. 1 14, § 2°, da
Constituicdo da Republica, apos a alterag@o introduzida pela Emenda
Constitucional n°® 45/04.
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A teor da mencionada norma, diante da recusa de qualquer das partes a
submeter-se previamente a negociagdo coletiva ou a arbitragem, tem-se a
faculdade para que ambas, de comum acordo, ajuizem dissidio coletivo de
natureza econdmica. Em tal hipotese, é da competéncia da Justica dolrabalho
decidir o conflito, respeitadas as disposi¢des minimas legais de protegao ao
trabalho, bem como as convencionadas anteriormente.

Com efeito, o Poder Constituinte derivado ndo apenas criou forma
alternativa de solugdo de conflitos coletivos, mediante a arbitragem, como
também incentivou a negociagdo coletiva ao instituir o requisito do comum
acordo para instauracdo da instdncia em dissidio coletivo de natureza
econdmica.

Acrescente-se que o referido requisito do comum acordo ¢ reconhecido,
pela Secdo de Dissidios Coletivos doTST, como pressuposto de constitui¢ao e
desenvolvimento valido e regular do processo, na forma do art. 267, IV, do CPC.

Com caracteristicas distintas, encontra-se o dissidio coletivo de natureza
juridica, cujo ajuizamento é cabivel nas hipoteses em que houver discussao
acerca da interpretacdo e aplicagao de regras preexistentes, correspondentes as
clausulas constantes do regulamento interno da empresa, das regras presentes
em instrumentos coletivos, em sentenc¢as normativas, de modo a provocar a
configuragdo de conflito coletivo.

A respectiva solugdo, contudo, exige pronunciamento judicial por meio
de acdo de contetido declaratorio quanto ao sentido e ao alcance da norma
questionada.

A sentenga proferida no dissidio coletivo juridico ostenta natureza
declaratoria, ndo se admitindo, por essa via, pretensoes de cunho constitutivo,
condenatodrio, cautelar ou de tutela antecipada, ante a natureza juridica e a
respectiva finalidade. Diversamente do dissidio coletivo econdmico, aqui ndo
se exige o pressuposto processual do comum acordo.

O Ministro Ives Gandra da Silva Martins Filho apresenta, dentre as
classifica¢des do dissidio coletivo, o relacionado a greve, que, segundo o autgr
ostenta a natureza mista. Esclarece que, uma vez deflagrado movimento
paredista, se o setor patronal ndo lograr éxito nas negociagdes para obter o fim
da paralisacao, podera ser ajuizado o denominado dissidio coletivo de greve,
hipotese em que sera exercido o poder normativo inerente a Justica ddrabalho.

Assentadas tais premissas acerca dos mecanismos de solugdo dos
conflitos coletivos no Brasil, insta adentrar no estudo da matéria a luz da
disciplina presente no Direito Comparado.
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4.2 — Na Franga

A convengao coletiva desenvolveu-se em varios niveis: da empresa, da
categoria, da profissdo e da interprofissdo.A Lei n® 957/82 instituiu a obrigagdo
de negociar, dentro da empresa, podendo ser intentadas agdes civis visando ao
cumprimento da convencao diante do Conselho de Prud hommes, integrado
por juizes ndo profissionais ou leigos, sendo sua competéncia restrita aos
dissidios individuais, mas pode abranger outras matérias, como a interpretagao
de convengoes coletivas, greve etc.

A conciliagdo ¢ facultativa e pode ser prevista em convengao coletiva,
apesar de ser instituida por lei. A comissao nacional ou regional, que pode
apreciar o conflito, ¢ de cunho tripartite. E provocada por qualquer das entidades,
pelo Poder Publico, ou por iniciativa do Ministério Piblico. O acordo que for
obtido e registrado tem o mesmo efeito juridico da convengao coletiva.

A mediacdo ocorre no caso de insucesso da conciliagdo, podendo ser
instaurado o processo por qualquer das partes. O mediador pode constranger
moralmente as partes para incita-las ao acordo.

A arbitragem ¢ facultativa e s6 pode ser iniciada mediante acordo das
partes, apés os procedimentos de conciliagdo ou de mediagdo.

4.3 — Na Espanha

A solucao extrajudicial da-se por meio da conciliag@o, mediagdo e
arbitragem. Todavia, a solu¢ao mais utilizada e preferida pelas partes é a
negociacao coletiva.

O Procurador do Trabalho José Claudio Monteiro de Brito Filho salienta
que, na Espanha, pode ser verificada a arbitragem obrigatéria, como nas
hipoteses em que houver greve excepcionalmente danosa e prejudicial a
economia nacional.

Quanto a solucgdo jurisdicional, é restrita aos conflitos coletivos de
natureza juridica, versando sobre interpretacdo de direito.

4.4 — Em Portugal

De forma resumida, pode-se afirmar que a solucao, no sistema luso,
ocorre pela via da negociacao coletiva, conciliagdo, mediacao ou arbitragem,
configurando-se essa ultima em um processo decisorio que possui plena
autonomia em relagdo a convengao coletiva, nos termos da lei.
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4.5 — No México

No México, a contratacdo coletiva é um privilégio exclusivo dos sindi-
catos, a partir da crise de 1987.A interveng¢do na economia e o corporativismo
tém sido a substancia que as Juntas de Conciliacdo eArbitragem utilizam para
determinar a hegemonia estatal e sobretudo do Poder Executivo sobre a cha-
mada Justi¢a Social.

4.6 — No Peru

Em breves palavras, ¢ correto salientar que os conflitos econdmicos ou
de interesse sdo resolvidos pelo Ministério do  Trabalho. Nas controvérsias
judiciais foi criada uma distingdo peculiar segundo o contrato de trabalho,
caso se encontre em vigor ou ja rescindido. Quando subsistente, ¢ competente
para conhecer dos litigios que dele derivem o Foro Administrativo, isto ¢, o
Ministério do Trabalho. Essa regra vale tanto para os litigios individuais quan-
to para os plurais e os coletivos.

De outro lado, o Foro Privativo do Trabalho, 6rgao de natureza estrita-
mente judicial, composto por magistrados de carreira, em duas instancias,
conhece somente de agdes individuais derivadas de contratos ja extintos.

4.7 — Na Republica Dominicana

Na legislagdo Dominicana, o conflito econdmico pode ser resolvido por
conciliagdo direta entre as partes (convengdo ou acordo coletivo) ou, ndo sendo
possivel, os contendores podem recorrer a mediagdo e, se essa fracassgipoderao
utilizar-se da arbitragem.

Para solucao dos conflitos juridicos, ha de se recorrer aos tribunais
judiciais especializados (Juizos do Trabalho e Cortes do Trabalho).

5— CONCLUSAO

Os conflitos de trabalho diferenciam-se entre individuais e coletivos,
subdividindo aqueles em singulares e plurimos, sendo certo que veiculam
demandas envolvendo interesses meramente individuais. No tocante aos
conflitos coletivos de trabalho, observa-se que envolvem interesses coletivos,
em sentido amplo, na acepgao conceitual preconizada no Codigo de Defesa do
Consumidor, Lei n°® 8.078/90, vale dizer, como sendo os difusos, coletivos e
individuais homogéneos.
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A par da definicao a luz da espécie dos interesses envoltos no conflito,
apreendem-se os conflitos coletivos de trabalho subdivididos em decorréncia
de sua natureza, como sendo os juridicos ou de garantia, e os econdmicos, de
interesse ou de formacao.

Os conflitos coletivos juridicos tém por fim a interpretagao ou aplicagao
de normas juridicas preexistentes, enquanto os conflitos coletivos econdmicos
objetivam a modificacdo das condi¢des de trabalho, e, portanto, a criacao de
novas normas para disciplinar tais relagdes trabalhistas. Sdo levados a efeito
mediante as chamadas medidas conflitivas, de iniciativa dos empregados, como
0s piquetes, o boicote e a greve, bem como as de iniciativa dos empregadores,
exemplificadas nas listas negras e no juridicamente proibido /ockout.

Considerando que tais conflitos coletivos de trabalho veiculam interesses
social, econdmico e, por vezes, politico, acresce de relevo as técnicas, formas
ou métodos utilizados para a respectiva solucao.

Por outro lado, sopesando que, mediante as Convengdes n° 98 e n® 154,
a Organizagdo Internacional do Trabalho estabeleceu que o incentivo a
negociagao coletiva é um principio “plenamente aplicavel a todos os povos” e,
considerando que tal mecanismo corresponde a uma das formas de solucéo
dos conflitos coletivos de trabalho, tornou-se interessante adentrar no exame
das técnicas de solugdo adotadas no Brasil e no Direito Comparado.

No Brasil, a doutrina elenca as formas autocompositivas e heterocom-
positivas de solugdo dos conflitos trabalhistas, consubstanciadas na adogao da
conciliagdo, da mediagao, da arbitragem, da negociagdo coletiva, assim como
mediante os dissidios coletivos, de natureza juridica, econdmica ou mista, como
0 ¢ o dissidio de greve.

A negociacdo coletiva, reitere-se, ¢ incentivada pela OIT , sendo
considerada pela doutrina como a forma ideal de solucdo dos conflitos coletivos
de trabalho, podendo resultar no acordo coletivo ou na convengao coletiva de
trabalho.

A ampla utilizac¢ao da solucdo jurisdicional dos conflitos coletivos
constitui a caracteristica mais marcante dos direitos coletivos e processuais no
Brasil, que é um dos raros paises do mundo a atribuir aos 6rgaos judiciarios a
tarefa de compor conflitos de interesses econdmicos entre as classes sociais de
trabalhadores e empresarios.

As técnicas de resolugao dos conflitos coletivos de trabalho, exemplifi-
cadas por meio da arbitragem, da mediacao, da conciliacao direta, da submissao
aum orgdo do Poder Executivo, sdo verificadas em maior ou menor intensida-
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de em outros ordenamentos juridicos, a partir de uma analise do Direito Com-
parado.

E imperioso que seja incentivada, e abreviada, a solugdo desses conflitos
pela via da autocomposicao, da mediacao ou da arbitragem, deixando como
ultima instancia a interveng¢ao judicial, se porventura malograrem as tentativas
extrajudiciais.

Em que pese esse seja 0 modelo adotado atualmente pelo Brasil, a pratica
tem demonstrado que os atores sociais preferem buscarde pronto, a via judicial,
que nem sempre ¢ a mais adequada e eficaz para a pacificacao dos interesses
divergentes.
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