CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

RESOLUCAO CSJT N° 197 DE 25 DE AGOSTO DE 2017

Dispée sobre a revisaio do Plano
Estratégico do Conselho Superior da
Justica do Trabalho para o periodo de
2017 a 2020.

O CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO, em
sessao ordinaria hoje realizada, sob a presidéncia do Exmo. Ministro Conselheiro
Presidente Ives Gandra da Silva Martins Filho, presentes os Exmos. Ministros
Conselheiros Emmanoel Pereira, Marcio Eurico Vitral Amaro e Walmir Oliveira da Costa,
os Exmos. Desembargadores Conselheiros Gracio Ricardo Barboza Petrone, Fabio Tulio
Correia Ribeiro, Breno Medeiros e Suzy Elizabeth Cavalcante Koury, o Exmo. Procurador
Regional do Trabalho, Dr. Luiz Eduardo Guimaraes Bojart, ¢ a Exma. Vice-Presidente da
Associa¢ao Nacional dos Magistrados da Justica do Trabalho — ANAMATRA, Juiza
Noemia Aparecida Garcia Porto,

Considerando que compete ao Conselho Superior da Justica do Trabalho a
supervisao administrativa, orgamentaria, financeira e patrimonial da Justica do Trabalho de
primeiro e segundo graus, como 6rgao central do sistema, cujas decisdes terdo efeito
vinculante (CF, Art. 111-A, §2°, II);

Considerando a Resolugio CSJT n° 146/2014, que aprova o Plano
Estratégico do Conselho Superior da Justi¢a do Trabalho para o periodo de 2015 a 2020;

Considerando que o Ato CSJT.GP.SG n°® 293/2014 prevé em seu art. 5°
que o Plano Estratégico do Conselho Superior da Justica do Trabalho podera sofrer
revisoes periddicas apos aprovado, a fim de que as diretrizes estabelecidas sejam atualizadas
e aperfeicoadas;

Considerando a proposta de revisio do Plano Estratégico do Conselho
Superior da Justica do Trabalho apresentada pela Coordenadoria de Gestao Estratégica do
Conselho Superior da Justica do Trabalho que, de acordo com o Ato CSJT.SG n°
305/2014, tem, entre outras atribui¢des, a competéncia de orientar a revisao periddica do
Plano Estratégico do Conselho Superior da Justica do Trabalho;

Considerando a aprovacao da proposta de revisio do Plano Estratégico
Institucional pela Comissao de Gestao da Estratégia do Conselho Superior da Justica do
Trabalho, criada por meio do Ato CSJT.GP.SG n° 293/2014, cujo art. 3°, paragrafo III,
estabelece como uma de suas atribui¢bes a de promover ajustes no plano estratégico
institucional;



Considerando a deliberacio do Plenario proferida nos autos do processo
CSJT-AN-13551-32.2017.5.90.0000,

RESOLVE:

Art. 1° Fica aprovada a revisao do Plano Estratégico do Conselho Superior
da Justica do Trabalho, para o periodo de 2017 a 2020, nos termos do anexo da presente
Resolucio.

Art. 2° Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagao, com
efeitos retroativos a 1° de janeiro de 2017.

Brasilia, 25 de agosto de 2017.

Ministro IVES GANDRA DA SILVA MARTINS FILHO
Presidente do Conselho Superior da Justiga do Trabalho
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ANEXO DA RESOLUGAO CSJT N° 197/2017

PLANO ESTRATEGICO DO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

Missao:
Exercer a supervisdo administrativa, orcamentaria, financeira
e patrimonial da Justica do Trabalho de 1° e 2° graus, a fim
de promover seu aprimoramento em beneficio da sociedade.
Visao:

Ser reconhecido perante a sociedade pela exceléncia
desempenhada na supervisdo, integracdo e desenvolvimento da

Justica do Trabalho de 1° e 2° graus.

Valores do

Conselho Superior da Justig¢a do Trabalho:

Consciéncia socioambiental - Atuar para a garantia da

cidadania e da gestdo ambiental;

Etica - Agir com honestidade, imparcialidade, probidade,

integridade e credibilidade em todas as acdes e relacgdes;

Exceléncia - Prestar os servicos com profissionalismo,

celeridade e efetividade;

Inovagdo - Buscar solucdes inovadoras para ©O aprimoramento da

prestacdo dos servicgos;

£ = CONSELHO SUPERIOR DA
JusTICA DO TRABALHO
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Respeito as peculiaridades regionais - Atender as diferentes
realidades regionais e as especificidades <culturais no

exercicio da missdo institucional;

Transparéncia - Garantir a acessibilidade das informacgdes;
Valorizagdo das pessoas - Incentivar a melhoria continua do
bom relacionamento, bem-estar e satisfacéo pessoal e
profissional.

Matriz da Analise do Ambiente

Analise Interna

Forcgas:
Bom ambiente de trabalho e espirito colaborativo;
Capacidade técnica e engajamento dos servidores;

Poder regulamentador e uniformizador conferido

constitucionalmente.

Fraquezas:

Falta de integracédo dos sistemas (CSJT/TRTs/VTs) ;
Estrutura incompativel com a missdo institucional;

Falta da lei regulamentadora do CSJT.

Analise Externa

Oportunidades:
Parcerias com TRTs e outras instituicdes;
Implantagdo de sistemas nacionais;

Aprovacdo dos projetos de lei de regulamentacdo e estruturacéao

do CSJT;

£ = CONSELHO SUPERIOR DA
JusTicA DO TRABALHO
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PODER JCJDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

Maior visibilidade institucional.
Ameacgas:

Descontinuidade de politicas publicas, orcamentdrias e de

pessoal;

Conflito de competéncias entre 6rgdos;
Desestabilizacdo econbdmica;

Dificuldade do CSJT em supervisionar os TRTs;

Baixa atratividade da carreira do Judicidrio no que se refere

a politica salarial e de gestdo de pessoas.

Mapa Estratégico do CSJT

Missao

Exercer a supervisdo administrativa, orgamentaria,
financeira e patrimonial da Justica do Trabalho de
primeiro e segundo graus, a fim de promover seu

Aprimorar a gestdo da - aprimoramento em beneficio da sociedade.
Justi¢a do Trabalho de ]

primeiro e segundo graus - ya Proc ' Visao

Efetividade

Contribuir para a melhoria da ¢ g Ser reconhecido perante a sociedade pela
prestagao jurisdicional 48 ) b exceléncia desempenhada na supervisio,

na Justiga do Trabalho ‘G Promover a melhoria continua '\ P integragiio e desenvolvimento da Justica do

de primeiro e i dos processos de trabalho

segundo graus Fomentar o alinhamento e \
integracao da Justiga do Trabalho Valores
de primeiro e segundo graus

Trabalho de primeiro e segundo graus.

§ Consciéncia Respeito as peculiaridades
B socioambiental regionais
Fortalecer os processos ¢ Etica T"BHSPBFE_HCIB
Desenvolver pessoas e | de supervisdo e T Exceléncia Valorizagéo das pessoas
aprimorar a infraestrutura, controle voltados a _ : Inovagao

bem como assegurar o e HOEELIAILS B

alinhamento do ==

orgamento a

estratégia do

CSJT

Objetivos Estratégicos:
Perspectivas:

Perspectiva Recursos

Perspectiva Processos Internos

£ = CONSELHO SUPERIOR DA
JusTicA DO TRABALHO
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Perspectiva Resultados

Objetivo da Perspectiva Recursos:

Desenvolver pessoas e aprimorar a infraestrutura, bem
como assegurar o alinhamento do orgamento a

estratégia do CSJT

Garantir e buscar o aprimoramento dos recursos do CSJT no dque
diz respeito a orcamento, custos e infraestrutura fisica e
tecnoldgica, adequando-os a execucdo do plano estratégico, bem
como o0s recursos de pessoal, no que se refere ao continuo
desenvolvimento de suas competéncias e a valorizacdo das
pessoas, contribuindo para melhor desempenho de suas

atribuic¢cdes e melhoria da qualidade de wvida.

Indicador 1: Indice Minimo de Capacitacdo dos Servidores em

Competéncias (IMCSC)

Servidores capacitados

Férmula: IMCSC ::( ) x 100

Servidores em exercicio

£ = CONSELHO SUPERIOR DA
JusTICA DO TRABALHO
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Variaveis:
Servidores Capacitados: servidores que tiveram participacéao

igual ou superior a 1lé6h/a de capacitacdo, por area de lotacéo,

no periodo.

Servidores em Exercicio: servidores em exercicio, por &rea de

lotacdo, no periodo.

Meta 1: aumentar em 25 pontos percentuais, a partir da medicgéo
de 2015, o quantitativo de servidores lotados no CSJT que

atingiram o minimo de 16h/a de capacitacdo em competéncia até

2020.
2015 2016 2017 2018 2019 2020
51,85% 56,85% 61,85% 66,85% 71,85% 76,85%

Indicador 2: Indice de Desenvolvimento da Competéncia (IDC)
Férmula: ICD = Avaliacdo de impacto de treinamento
Variavel:

Avaliagdo de Impacto de Treinamento: nivel de desempenho dos

servidores treinados apurado em instrumento validado.

Meta 2: alcancar 98% no nivel “Atendeu Plenamente” da

Avaliacdo de Impacto de Treinamento até 2020.

2015 2016 2017 2018 2019 2020
90, 5% 96% 96,5% 97% 97,5% 98%

£ = CONSELHO SUPERIOR DA
JusTicA DO TRABALHO
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Indicador 3: Indice de Rotatividade Externa (IRE)

(Seruidores Ingressos+Servidores egressos)

Férmula: IRE = 2 x 100

Efetivo médio

Variaveis:

Servidores Ingressos: servidores ingressos no CSJT no periodo.
Servidores Egressos: servidores egressos do CSJT no periodo.
Efetivo Médio: média de servidores no periodo.

Meta 3: reduzir a rotatividade externa para 9,5% até 2020.

2015 2016 2017 2018 2019 2020
12% 11,5% 11% 10,5% 10% 9,5%

Indicador 4: Indice de Clima Organizacional (ICO)

Nimero de servidoressatisfeitos)

Férmula: ICO = Zrtem(?"ota[ de servidores respondentes % 100

Nimero de itens

Variaveis:
Numero de servidores satisfeitos: servidores que avaliaram o

item do clima organizacional como de risco baixo.

Total de servidores respondentes: servidores gue responderam

ao item da Pesquisa de Clima Organizacional.

Numero de itens: numero total de questdes existentes no

questionario aplicado na Pesquisa de Clima Organizacional.

Meta 4: alcancar 63% de satisfacdo dos servidores na Pesquisa

de Clima Organizacional e Qualidade de Vida, até 2019.

2015 2017 2019

£ = CONSELHO SUPERIOR DA
JusTicA DO TRABALHO
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Indicador 5: Indice de Afastamento de Servidores Decorrente de

Licenca Médica (IAFAST)

Dias de Afastamento

Férmula: IAFAST :[ x 100

(Servidores x Dias corridos)
Variaveis:
Dias de Afastamento: dias de afastamento dos servidores em

decorréncia de licenca médica para tratamento da proépria satde

no periodo.
Servidores: média de servidores no periodo.

Dias corridos: dias consecutivos do periodo.

[e)

Meta 5: reduzir para 2,97% o afastamento de servidores

decorrente de licenca médica para tratamento da prépria saude

até 2020.
2015 2016 2017 2018 2019 2020
2,99% 2,99% 2,99% 2,97% 2,97% 2,97%

£ = CONSELHO SUPERIOR DA
JusTicA DO TRABALHO
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Indicador 6: Indice de Satisfacdo de TI (ISTI)

Nota Apurada

Férmula: ISTI :( )xlOG

Nota maxima
Variaveis:
Nota apurada: respostas ‘‘Raramente’’ x 1 + respostas '‘As

vezes'’ x 2 + respostas ‘‘Frequentemente’’ x 3 + respostas

‘‘Sempre’’ x 4.

Nota maxima: respostas da pesquisa ('‘Nunca’’ + ‘‘Raramente’’

+ “‘As vezes’’ + ‘‘Frequentemente’’ + ‘‘Sempre’’) x 4.

Meta 6: aumentar para 79% o grau de satisfacdo dos servidores

sobre os servigcos de TI prestados, até 2020.

2015 2016 2017 2018 2019 2020
78% 78% 78% 79% 79% 79%

Objetivos da perspectiva Processos Internos:

Promover a melhoria continua dos processos de trabalho

Aprimorar os processos de trabalho a fim de atingir maior
eficiéncia na sua execucdo e efetividade nos resultados
alcancados, estimulando novas solucdes na prestacdo dos

servicos.

£ = CONSELHO SUPERIOR DA
JusTicA DO TRABALHO
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Indicador 7: Indice de Mapeamento dos Processos de Trabalho do

CSJT (IMP)
, Quantidade de processos de trabalho mapeados
Férmula: IMP ::( : ) x 100
Quantidade de processos de trabalho do C5JT
Variaveis:
Quantidade de processos de trabalho mapeados: numero de

processos de trabalho estratégicos pré-definidos que tiveram

seu mapeamento finalizado.

Quantidade total de processos de trabalho do CSJT: nUmero
total de ©processos de trabalho estratégicos pré-definidos

pelas unidades do CSJT.

Meta 7: mapear 90% dos processos estratégicos de trabalho do

CSJT até 2020.

2015 2016 2017 2018 2019 2020
15% 30% 45% 60% 75% 90%

Indicador 8: Indice de Alinhamento da Comunicacdo (IAC)

¥ Numero de requisitosatendidos)
Férmula: IAC = TR Total de requisitos avaliados ¥ 100
Total de respondentes
Variaveis:

Numero de Requisitos: quantidade de produtos e servicos de
comunicacdo alinhados as necessidades dos TRTs segundo a

Pesquisa Anual de Alinhamento da Comunicacgéo.

Total de Requisitos avaliados: gquantidade total de requisitos

avaliados na Pesquisa Anual de Alinhamento da Comunicacgéo.

£ = CONSELHO SUPERIOR DA
JusTicA DO TRABALHO
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Total de Respondentes: nUmero de Tribunais Regionais do
Trabalho que responderam a Pesquisa Anual de Alinhamento da

Comunicacéo.

Meta 8: obter o indice de 90% no alinhamento da comunicacéo

até 2020.
2015 2016 2017 2018 2019 2020
60% 65% 70% 75% 80% 90%

Indicador 19: Indice de Agilidade na Liberacdo dos Acérdiaos

para Publicacdo (IALAP)

, Acbrdies lavrados no prazo
Férmula: IALAP = — x 100
Total de acordios lavrados
Variaveis:
Acérddos lavrados no prazo: acérddos que, no més de

referéncia, foram lavrados e encaminhados a CPROC dentro do
prazo regimental de 10 dias contados do dia seguinte a data da

sessdo na qual foi julgado o processo.

Total de Acérdédos 1lavrados: acérddos que, no més de
referéncia, foram lavrados e encaminhados a CPROC,
independente de cumprimento ou ndo do prazo regimental de 10
dias contados do dia seguinte a data da sessdo na qual foi

julgado o processo.

Meta 19: obter 100% de acdrdédos liberados para publicacdo, no
prazo de 10 dias, contados do dia seqguinte a data da sessdo na

qual foi julgado o processo, até 2020.

2015 2016 2017 2018 2019 2020
- - 85% 90% 95% 100%

£ = CONSELHO SUPERIOR DA
JusTicA DO TRABALHO
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Fomentar o alinhamento e a integracdo da Justiga do

Trabalho de 1° e 2° graus

Empreender ag¢des voltadas a uniformizagdo necessaria de
procedimentos e a integracdo dos 6rgdos da Justica do Trabalho

de 1° e 2° graus.

Indicador 9: Indice de Implantacdo do Sistema de Gerenciamento

de Custos (IISGC)

P . Quantidadeds f}rgéosda Justice do Trabalho com sistema de custos implantado
Férmula: IISGC = ( fea g : x100
Totalde Orgacs da Justice do Trabalho

Variaveis:
Quantidade de Orgdos da Justica do Trabalho com sistema de
custos implantado: nUmero de Orgdos da Justica do Trabalho

(CSJT, TST e TRTs) que implantaram o sistema de custos do

CSJT.

Total de Orgdos da Justiga do Trabalho: nimero total de Orgaos

da Justica do Trabalho (CSJT, TST e TRTs).

£ = CONSELHO SUPERIOR DA
JusTICA DO TRABALHO
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Meta 9: implantar o Sistema de Custos em toda a Justiga do

Trabalho até 2020.

2015 2016 2017 2018 2019 2020
3% 5% 11% 27% 46% 100%

Indicador 10: Indice de Implantacdo do Sistema de Gestdo de
Pessoas (IISGP)

Férmula: IISGP = (

Quantidade de TRTs com sistema de gestio de pessoas implantado
Total de TRTs

)xmo
Variaveis:

Quantidade de TRTs com sistema de gestdo de @pessoas
implantado: nuUmero de Tribunais Regionais do Trabalho que

implantaram o sistema de gestdo de pessoas SGRH do CSJT.
Total de TRTs: numero total de TRTs.

Meta 10: atingir 100% dos Tribunais Regionais do Trabalho com

0 sistema de gestdo de pessoas do CSJT implantado até 2020.

2015 2016 2017 2018 2019 2020
4% 20% 50% 70% 90% 100%

£ = CONSELHO SUPERIOR DA
JusTicA DO TRABALHO
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Indicador 11: Indice de Acompanhamento do Cumprimento das

Determinacgdes (IACD)

Nt de determinagbes cumpridas}

ZTRT(

2 Total de det inach
Férmula: IACD = Loid qaceldTiL et x 100
TRTS sujeitos as determinacies

Variaveis:
Numero de determinagdes cumpridas no prazo: nimero de
determinacdes expedidas pelo CSJT (resolucdes, oficios,

deliberacdes do Pleno ou do Presidente), cujos requisitos

foram cumpridos pelos Regionais no prazo estabelecido.

Total de determinag¢des: numero de requisitos das determinacdes
expedidas pelo CSJT para os Regionais (resolugdes, oficios,

deliberacdes do Pleno ou do Presidente).

TRTs sujeitos as determinag¢des: numero de Regionais sujeitos
as determinacdes do CSJT (resolucdes, oficios, deliberacdes do

Pleno ou do Presidente).

Meta 11: contribuir para o alcance de 100% do cumprimento dos
requisitos definidos nas determinagdes do CSJT no prazo

estabelecido, até 2020.

2015 2016 2017 2018 2019 2020
50% 96% 97% 98% 99% 100%

£ = CONSELHO SUPERIOR DA
JusTicA DO TRABALHO
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Indicador 20: Indice de 1Implantagido do Sistema de Gestdo

Orcamentaria (IISGO)

Quantidade de projetos implantados
x 100

Formula: IISGO = ( Total de projetos

Variaveis:
Quantidade de Projetos Implantados: numero de médulos do SIGEO

que foram implantados na Justica do Trabalho.
Total de Projetos: nuUmero total de mébdulos gque compdem O
SIGEO.

Meta 20: implantar todos os projetos do Sistema de Orcamento e

Financas em toda a Justica do Trabalho até 2020.

2015 2016 2017 2018 2019 2020
- -3 25% 62% 87% 100%

Fortalecer os processos de supervisdo e controle

voltados a governanga

Consolidar os mecanismos de avaliacéo, direcionamento e
monitoramento da atuacdo da gestdo da Justica do Trabalho de

1° e 2° graus.

£ = CONSELHO SUPERIOR DA
JusTicA DO TRABALHO
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Indicador 12: Indice de Contetdo Replicado Uniformizado (ICRU)

Fé 1 ICRU (Quantidade de conteludo replicado ) x 100
rm . = - )
°© ula Quantidade de conteudo produzido
Variaveis:
Conteudo replicado: materiais produzidos pela Divisdo de

Comunicacdo do CSJT, referentes a campanhas e decisobes
deliberadas pelo CSJT em suas sessdes ordindrias mensais, e
replicados pelos TRTs em pelo menos uma midia (sites, Dblogs,
Twitter, Facebook, entre outros). A contagem serd feita por

assunto e ndo por quantidade de matérias produzidas.

Conteuido produzido: materiais Jjornalisticos e publicitarios
produzidos pela Divisdo de Comunicagcdo do CSJT (matérias,
banners, posts e etc) referentes a campanhas, como Programa
Trabalho Seguro, Combate ao Trabalho Infantil e Estimulo a
Aprendizagem, Conciliacdo Trabalhista, Execucdo Trabalhista,
Processo Judicial Eletrodnico, dentre outras, bem como a
decisdes deliberadas pelo CSJT em suas sessbdes ordinéarias
mensais. A contagem serd feita por assunto e ndo por

quantidade de matérias produzidas.

Meta 12: uniformizar 100% do contetdo obrigatdério wveiculado

até 2020.
2015 2016 2017 2018 2019 2020
50% 60% 70% 80% 90% 100%

£ = CONSELHO SUPERIOR DA
JusTicA DO TRABALHO
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Indicador 13: Indice de Execucdo dos Projetos Estratégicos

(IEXPE)

Projetos estratégicos em execucio

Férmula: IEXPE — ( ) x 100

Projetos estratégicos listados para o periodo
Variaveis:
Projetos Estratégicos em Execugdo: numero total de projetos

estratégicos em execucdo dentro do prazo estabelecido no

cronograma.

Projetos Estratégicos Listados para o Periodo: numero total de
projetos estratégicos que deveriam estar em execugdo no

periodo, de acordo com o cronograma.

Meta 13: alcancar 80% de projetos estratégicos em execugdo

dentro do prazo até 2020.

2015 2016 2017 2018 2019 2020
55% 60% 65% 70% 75% 80%

Indicador 14: Indice de Recursos Supervisionados (IRS)
Férmula: IRS = Recursos Supervisionados no periodo
Variaveis:

Recursos Supervisionados no Periodo: recursos constantes dos
orcamentos do CSJT ou dos TRTs, destinados para o custeio de
suas atividades ou para investimentos, cuja aplicacdo no més
de apuracdo fora examinada por meio de uma acdo de controle.
Consideram-se também como recursos supervisionados a previsédo
de gastos passiveils de serem incluidos em orcamentos futuros e

que foram objeto de exame por meio de uma acdo de controle.

£ = CONSELHO SUPERIOR DA
JusTicA DO TRABALHO
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Anexo da Resolugdo CSJT N° 197 de 25 de agosto de 2017

Meta 14: incrementar o recurso supervisionado no ano de 2015
em 25% até 2020.
2015 2016 2017 2018 2019 2020
RS R$ RS R$ RS RS

366.529.899,3
0

384.856.394,2
7

403.182.889,2
3

421.509.384,2
0

439.835.879,1
6

458.162.374,1
3

Objetivos da perspectiva Resultados:

Aprimorar a gestdo da Justiga do Trabalho de 1° e 2°

graus

Promover acdes que resultem na melhoria continua da gestdo dos

6rgdos da Justica do Trabalho de 1° e 2° graus, assegurando a

transparéncia e o cumprimento das decisdes e normas do CSJT.

Indicador 15: 1Indice de Cumprimento das Deliberacdes de
Auditoria (ICDA)
Férmula: ICDA — ( De;iberaz;ées curr-tpﬂdas ) x 100

Deliberacoes monitoradas
Variaveis:
Deliberagdes Cumpridas: numero total de determinacdes e/ou
recomendacdes do Plenéario ou da Presidéncia do CSJT
decorrentes de acdes de controle cumpridas ou implementadas

pelos TRTs ou pelas areas técnicas do CSJT.

Deliberagdes Monitoradas: numero total de determinacdes e/ou

recomendacdes do Plenéario ou da Presidéncia do CsJT
decorrentes de agdes de controle monitoradas.
Meta 15: atingir o indice de 95% de monitoramento das

deliberacdes de auditoria.

CONSELHO SUPERIOR DA
JusTICA DO TRABALHO
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2015 2016 2017 2018 2019 2020
50% 75% 80% 85% 90% 95%

Indicador 16: Indice de Transparéncia das Informagdes (ITI)

Nt de requisitos cumpridos)

ZTRT(

2 Totald isit
Férmula: ITI = ——ona GeTeauEne 1 x 100
TRTS sujeitos as determinacoes

Variaveis:

Numero de Requisitos Cumpridos: numero de requisitos cumpridos
pelos TRTs constantes nas Resolucdes do CSJT n°® 107/2012 e n°
68/2010 (art. 6°), bem como na Resolucdo CNJ n° 102/2009 e

seus anexos.

Total de Requisitos: numero de requisitos totais constantes
nas Resolucdes do CSJIT n° 107/2012 e n° 68/2010 (art. 6°), bem

como na Resolucdo CNJ n° 102/2009 e seus anexos.

TRTs sujeitos as determinagdes: numero de Regionais sujeitos
as determinacdes constantes das Resolucgdes do CSJT n° 107/2012
e n° 68/2010 (art. 6°), bem como na Resolucdo CNJ n° 102/2009

€ Seus anexos.

Meta 16: contribuir para que 100% das informacdes exigidas em
dispositivos legais sejam publicadas e atualizadas nos sitios

eletrbnicos dos TRTs.

2015 2016 2017 2018 2019 2020
50% 92% 95% 97% 99% 100%

£ = CONSELHO SUPERIOR DA
J JusTiGA DO TRABALHO
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5\

Indicador 21: Indice de Recolhimento de Acervo de Guarda

Permanente (IRAGP)

Documentos recolhidos

Férmula: IRAGP = ( ) x 100

Documentos recolhidos +Documentos eliminados
Variaveis:

Documentos recolhidos: Quantidade de documentos da Justica do
Trabalho de 1° e 2° Graus recolhidos do Arquivo Intermediario

para o Arquivo Permanente no ano de referéncia.

Documentos eliminados: Quantidade de documentos do Arquivo
Intermedidrio da Justica do Trabalho de 1° e 2° Graus

eliminados no ano de referéncia.

Meta 21: alcancar o indice de 8% de recolhimento de acervo de

Guarda Permanente na Justica do Trabalho de 1° e 2° Graus.

2015 2016 2017 2018 2019 2020

- - 3 6

o

4

o
oo

8

o0

£ = CONSELHO SUPERIOR DA
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Contribuir para a melhoria da prestagdo jurisdicional

na Justigca do Trabalho de 1° e 2° graus

Assegurar que as acdes realizadas pelo CSJT contribuam para a

melhoria da prestacdo jurisdicional.

Indicador 17: Indice de Satisfacdo Interna com o Sistema do

Processo Judicial Eletrdnico (ISIPJe)

. Questionarios que aprovam o sistema do PJe
Férmula: ISIPJe = ( — . x 100
Questionarios respondidos
Variaveis:
Questionarios que aprovam o sistema do PJ-e: numero de

questiondrios respondidos pelos servidores e magistrados da
Justica do Trabalho de 1° e 2° graus que aprovaram © sistema

PJ-e.

Questionarios respondidos: numero total de qguestionarios
respondidos pelos servidores e magistrados da Justigca do

Trabalho de 1° e 2° graus.

Meta 17: incrementar o Indice de Satisfacdo Interna com o

Sistema do PJ-e em 5% ao ano, a partir da medigcdo de 2015.

2015 2016 2017 2018 2019 2020

26,93% 31,93% 36,93% 41,93% 46,93% 51,93%

£ = CONSELHO SUPERIOR DA
JusTICA DO TRABALHO
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N

Indicador 18: Indice de Satisfacdo Externa com o Sistema do

Processo Judicial Eletrdnico (ISEPJe)

, Questionarios que aprovam o sistema do PJe
Férmula: ISEPJe = ( — . x 100
Questionarios respondidos
Variaveis:
Questionarios que aprovam o sistema do PJ-e: numero de

questiondrios respondidos pelo Ministério Publico do Trabalho
e Advogados que atuam na Justigca do Trabalho e que aprovaram o

sistema PJ-e.

Questionarios respondidos: numero de questiondrios respondidos
pelo Ministério Publico do Trabalho e Advogados gque atuam na

Justica do Trabalho.

Meta 18: incrementar o Indice de Satisfacdo Externa com o

Sistema do PJ-e em 5% ao ano, a partir da medicdo de 2015.

2015 2016 2017 2018 2019 2020

38,41% 43,41% 48,41% 53,41% 58,41% 63,41%

Indicador 22: Indice de Repercussdo dos Produtos Jornalisticos

Produzidos (IRPJP)

Férmula: IRPJP = Visualizacdes, Audicodes, Republicacbes,

Compartilhamentos e Curtidas das Matérias
Variaveis:

Visualizagdes, Audigdes, Republicagdes, Compartilhamentos e

Curtidas das Matérias: repercussdes e alcance das publicacdes.

Subindices

£ = CONSELHO SUPERIOR DA
JusTICA DO TRABALHO
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AN+

Impresso e online: total de visualizagdes das matérias
produzidas e veiculadas pela DCCSJT nas paginas eletrdnicas do
CSJT e total de reprodugdes nos veiculos de comunicacédo

impressos e online.

Audiovisual: total de visualizacgdes/audicgdes das matérias,
programas e reportagens de TV e Radio, bem como das
transmissdes das sessdes do CSJT disponibilizadas no site do

Conselho e em seus canais oficiais no Youtube e no Facebook.

Midias sociais: total de compartilhamentos, cliques e curtidas
das postagens produzidas e veiculadas nos canais oficiais do

CSJT no Facebook e Twitter.

Meta 22: aumentar em 2 pontos percentuais ao ano a
visualizacéo e o) alcance dos produtos de comunicacéo
referentes ao CSJT, bem como a sua repercussdo na midia e nas

redes sociais, a partir da medicdo de 2017.

2015 2016 2017 2018 2019 2020

- - X X * 1,02 | X * 1,04 | X * 1,06

£ = CONSELHO SUPERIOR DA
JusTicA DO TRABALHO





