Referendado, com alteragoes, pela Resolucao n. 331/CSJT, de 29 de abril de 2022

CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

ATO CSJT.GP.SG N° 38/2022

Dispée sobre as diretrizes para
concepgao, manutencao e gestio dos
Sistemas Nacionais adotados pelos
orgaos da Justica do Trabalho de
primeiro e segundo graus.

O PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO
TRABALHO, no uso da atribui¢do prevista no art. 9°, XIX, do Regimento Interno,

considerando que o disposto no art. 111-A, 11, § 2°, da Constitui¢ao Federal
estabelece que o Conselho Superior da Justica do Trabalho exerce o papel de 6rgao central
do sistema de gestdo administrativa, financeira e or¢amentaria da Justi¢a do Trabalho;

considerando as diretrizes da Resolugao CNJ n°® 370, de 28 de janeciro de
2021, que estabelece a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacio e Comunicagio
do Poder Judiciario — ENTIC-JUD;

considerando a Resolucdo CSJT n® 292, de 20 de maio de 2021, que dispoe
sobre a Politica de Governanga de Tecnologia da Informacao e Comunicacao do Conselho
Superior da Justica do Trabalho — PGTIC;

considerando a importancia estratégica da tecnologia da informagao para o
funcionamento do Poder Judiciario e a necessidade de observancia de praticas de
governanga, eficiéncia e transparéncia na gestao da tecnologia da informagao,

RESOLVE, ad referendum:

Art. 1° A Politica de Concepgao, Manutencio e Gestao dos Sistemas
Nacionais da Justica do Trabalho — PCMGSN sera disciplinada nos termos do presente ato.

§ 1° O detalhamento de aspectos taticos, técnicos e operacionais no escopo
do presente ato constara do Guia Referencial de Gestao de Sistemas Nacionais da Justica
do Trabalho, bem como de outros guias, manuais e documentos similares subsidiarios.

§ 2° O Guia Referencial de Gestao de Sistemas Nacionais da Justica do
Trabalho bem como os demais guias, manuais e documentos similares subsidiarios serao
atualizados no minimo semestralmente e publicados por ato da Secretaria-Geral do
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Conselho Superior da Justica do Trabalho.

CAPITULO I
DOS SISTEMAS NACIONAIS

Art. 2° O portfolio dos Sistemas Nacionais de Tecnologia da Informacio e
Comunicagao da Justica do Trabalho sera definido pelo Conselho Superior da Justica do
Trabalho e devera ser adotado por todos os Tribunais Regionais do Trabalho.

Paragrafo unico. A Presidéncia do CSJT podera, a requerimento dos
Tribunais Regionais do Trabalho, relativizar a obrigatoriedade prevista no caput deste
artigo, com relagdo a um ou mais Sistemas Nacionais, sempre que entender justificado
pelas circunstancias ou especificidades locais.

Art. 3° A implantacao de cada Sistema Nacional, bem como a atualizagao de
suas versoes, ocorrera de acordo com as diretrizes, os cronogramas e as orientagdes do
Conselho Superior da Justica do Trabalho.

Art. 4° Definido um Sistema Nacional, ficam vedados o desenvolvimento, a
evolugiao e a implantacio de sistemas congéneres ou similares, bem como a aplicacio de
investimentos humanos ou or¢amentirios nos sistemas porventura ja existentes nos
Tribunais Regionais do Trabalho.

§ 1° O Tribunal Regional do Trabalho que desenvolver ou implantar, ainda
que em ambiente de desenvolvimento, funcionalidade, moédulo ou satélite em desacordo
com o portfélio de Sistemas Nacionais da Justica do Trabalho devera promover a imediata
desinstalacao, sob pena de suspensao de eventual repasse de valores para investimentos
pelo Conselho Superior da Justica do Trabalho, até que a situagao seja regularizada.

§ 2° Constatada a desconformidade, a Presidéncia do Conselho Superior da
Justica do Trabalho podera solicitar a ado¢ao de medidas complementares, incluindo a
apuragao das circunstancias e responsabilidades, considerando os impactos decorrentes da
sobreposicao e/ou fragmentacio de ac¢oes, bem como da duplicidade de investimentos e
do desperdicio de recursos publicos.

§ 3° E vedada qualquer alteracio nos cédigos das versées nacionalmente
distribuidas, sem expressa autorizagao do CSJT.

§ 4° A vedagao contida no caput deste artigo nao se aplica as manutengdes
necessarias ao funcionamento dos sistemas ja implantados, decorrentes de alteragdes nos
normativos legais, ou necessarias para a migracao dos sistemas legados.

CAPITULO II
DA CONCEPCAO

Art. 5° A concep¢ao de novos Sistemas Nacionais pelos 6rgaos da Justica
do Trabalho sera coordenada pelo CSJT, observando-se as seguintes determinagoes:

I — cumprir as diretrizes e as orientagoes constantes da Politica de
Governanga de Tecnologia da Informacao e Comunica¢io do Conselho Superior da Justica
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do Trabalho - PGTIC, estabelecida na Resolucio CS]T n°® 292, de 20 de maio de 2021;

IT — cumprir as diretrizes constantes no Guia Referencial de Governanca de
TIC da Justica do Trabalho;

IIT — cumprir as diretrizes constantes no Guia Referencial de Gestao dos
Sistemas Nacionais da Justiga do Trabalho, conforme a natureza da solugao proposta;

IV — cumprir as diretrizes constantes em outros guias, manuais e
documentos similares subsidiarios publicados pela Secretaria-Geral do CSJT;

V — verificar a existéncia de sistemas de mesmo objetivo para demonstracao
de viabilidade e vantagem da soluc¢ao proposta, a fim de evitar sobreposi¢ao ou duplicidade
de acdes;

VI — contar com aprovagao prévia por parte do Comité de Governanca de
Tecnologia da Informagao e Comunicagao da Justiga do Trabalho - CGOVTIC.

Paragrafo unico. E vedada a nacionalizagio de qualquer sistema que tenha
sido concebido, desenvolvido e utilizado por qualquer dos 6rgaos da Justica do Trabalho
sem o prévio conhecimento do CSJT.

CAPITULO III
DA GESTAO

Art. 6° A Coordenagao Geral da gestdo dos Sistemas Nacionais da Justica
do Trabalho, em nivel tatico, sera exercida pela Secretaria de Tecnologia da Informacio e
Comunicagao do CSJT.

Paragrafo unico. As Coordenagoes Nacionais Executivas e as Coordenagoes
Técnicas de cada Sistema Nacional, instituidas nos termos do presente Ato, reportar-se-ao
a Coordenagao Geral exercida pela Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicagao

do CSJT.

Secao I
Dos Comités Gestores Nacionais dos Sistemas

Art. 7° Aos Comités Gestores Nacionais dos Sistemas compete:

I - propor as diretrizes de evolug¢do e integragio dos sistemas de sua
competéncia;

II — promover continuamente melhorias nos processos de gestao,
desenvolvimento, manutencao e suporte do sistema;

IIT — propor e avaliar, sob o ponto de vista negocial, acordos de cooperagao
institucional envolvendo o desenvolvimento, a homologacio, a implantacao, a evolugdo e a
sustentagao do sistema, bem como a cessio de uso e de codigo a outras instituigoes,
mediante contrapartidas dos 6rgaos cessionarios;

IV — propor e avaliar o cumprimento dos acordos de niveis de servigo do
sistema;

V — coordenar a elaboragdo das propostas de projetos relacionados a sua
area de competéncia, submetendo-as a aprovagao das instancias pertinentes;

VI — indicar membros para composi¢ao das equipes de projeto, incluindo os
gerentes do projeto, bem como das equipes de requisitos e desenvolvimento, submetendo-
as a aprovagao das instancias pertinentes;

VII — apoiar o desenvolvimento dos projetos relacionados a sua area de
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competéncia, atendendo as solicitagdes encaminhadas pelos respectivos gerentes de

projetos.

Paragrafo unico. Em funcao da complexidade de determinado sistema, a
criagao do respectivo Comité Gestor Nacional podera ser facultativa, a critério do CSJT.

Art. 8° Os Comités Gestores Nacionais dos Sistemas serdo compostos por
representantes da area de negocio e da area de Tecnologia da Informacao e Comunicagao.

§ 1° Na composi¢ao dos Comités Gestores Nacionais dos Sistemas devera
haver representantes do CSJT e do o6rgao da Justica do Trabalho responsavel pelo
desenvolvimento, pela manutengao e pelo suporte de cada sistema.

§ 2° Os coordenadores dos Comités Gestores Nacionais dos Sistemas e seus
substitutos deverao ser representantes da area de negocio.

§ 3% Ato da Presidéncia do CSJT designara os membros dos Comités
Gestores Nacionais dos Sistemas e os respectivos coordenadores.

Secao II
Das Coordenagdes Nacionais Executivas dos Sistemas Nacionais

Art. 9° A Coordenagio Nacional Executiva — CNE de cada Sistema
Nacional cabe supervisionar a especificacio, o desenvolvimento, a manutenc¢io, a
implantagao e o suporte do sistema e, ainda:

I — coordenar as atividades desenvolvidas por equipes afetas ao sistema;

IT — acompanhar o cumprimento das diretrizes utilizadas para especificagao,
desenvolvimento, testes, homologagao, implanta¢ao e integridade de operagao do sistema;

III — receber e encaminhar propostas de projetos e de ag¢les voltadas a
evolucio e a sustentacdo do sistema;

IV — gerenciar o escopo funcional do sistema;

V — analisar propostas de melhoria, corre¢ao de defeitos e tratamento de
incidentes relacionados ao sistema e deliberar sobre elas;

VI — gerenciar os requisitos do sistema, conciliando as necessidades dos
usuarios;

VII — avaliar os cronogramas dos Tribunais Regionais do Trabalho para
implanta¢ao do sistema;

VIII — propor a implantagao de novas versdes do sistema, bem como gerir
o calendario de atualizagoes do sistema e de seus mddulos.

§ 1° Os membros das Coordenagoes Nacionais Executivas serao designados
por ato da Presidéncia do CSJT.

§ 2° No desempenho de suas atribui¢des, cada Coordenagio Nacional
Executiva podera ser apoiada pelo respectivo Grupo Nacional de Negocio, a critério do

CSJT.

§ 3° O C§JT podera instituir outros grupos para suporte a Coordenagao
Executiva, a depender da complexidade do sistema.
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§ 4° Os grupos instituidos atuardo, preferencialmente, em modalidade
telepresencial.

Secao II
Das Coordenagdes Nacionais Executivas dos Sistemas Nacionais

Art. 9° A Coordenagio Nacional Executiva — CNE de cada Sistema
Nacional cabe supervisionar a especificacio, o desenvolvimento, a manutenc¢io, a
implantagao e o suporte do sistema e, ainda:

I — coordenar as atividades desenvolvidas por equipes afetas ao sistema;

IT — acompanhar o cumprimento das diretrizes utilizadas para especificagao,
desenvolvimento, testes, homologagao, implanta¢ao e integridade de operagao do sistema;

III — receber e encaminhar propostas de projetos e de ag¢les voltadas a
evolucio e a sustentacdo do sistema;

IV — gerenciar o escopo funcional do sistema;

V — analisar propostas de melhoria, corre¢ao de defeitos e tratamento de
incidentes relacionados ao sistema e deliberar sobre elas;

VI — gerenciar os requisitos do sistema, conciliando as necessidades dos
usuarios;

VII — avaliar os cronogramas dos Tribunais Regionais do Trabalho para
implanta¢ao do sistema;

VIII — propor a implantagao de novas versdes do sistema, bem como gerir
o calendario de atualizagoes do sistema e de seus mddulos.

§ 1° Os membros das Coordenagoes Nacionais Executivas serao designados
por ato da Presidéncia do CSJT.

§ 2° No desempenho de suas atribui¢des, cada Coordenagio Nacional
Executiva podera ser apoiada pelo respectivo Grupo Nacional de Negocio, a critério do

CSJT.

§ 3° O C§JT podera instituir outros grupos para suporte a Coordenagao
Executiva, a depender da complexidade do sistema.

§ 4° Os grupos instituidos atuardo, preferencialmente, em modalidade
telepresencial.

Secao II1
Dos Grupos Nacionais de Negocio dos Sistemas Nacionais

Art. 10. De acordo com a complexidade de cada Sistema Nacional, podera
ser instituido, a critério do CSJT, o respectivo Grupo Nacional de Negocio — GNN.

§ 1° Os Grupos Nacionais de Negocio serdo compostos exclusivamente por
representantes da area de negocio.

§ 2° A coordenagio do Grupo Nacional de Negocio sera exercida,
preferencialmente, por integrante oriundo do 6rgao responsavel pela coordenagao técnica
do respectivo sistema.
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§ 3% Os Grupos Nacionais de Negocio serao instituidos por ato da
Presidéncia do Conselho Superior da Justica do Trabalho.

Art. 11. Os Grupos Nacionais de Negocio serdo vinculados as respectivas
Coordenag¢oes Nacionais Executivas e desempenhario as seguintes atribui¢oes:

I — colaborar na anilise e providéncias acerca de incidentes, defeitos,
correcoes e solicitacoes de melhorias do sistema;

II — apoiar a realizagdo da triagem, analise de justificativa e priorizagiao das
manutencdes corretivas e evolutivas do sistema;

IIT — auxiliar na defini¢ao de requisitos, fluxos e especificagoes do sistema;

IV — manifestar-se sobre o impacto de integragoes do sistema, seja no que
se refere aos modulos/subsistemas que o compdem, seja no que se tefere a outros
sistemas;

V — homologar os requisitos do sistema antes de sua implementag¢ao;

VI — homologar, negocialmente, as versdes do sistema, bem como as
integracoes com outros sistemas;

VII — manifestar-se sobre a liberacio de novas versoes do sistema, apos a
sua homologagio;

VIII — prestar apoio no esclarecimento de duvidas acerca da correta
utilizacio do sistema;

IX - auxiliar no desenvolvimento e na sustentagdao do respectivo sistema.

Secdo IV
Dos Comités Gestores Regionais dos Sistemas Nacionais

Art. 12. Os Tribunais Regionais do Trabalho constituirdo localmente os
respectivos Comités Gestores Regionais, com as seguintes atribui¢des:

I — deliberar sobre as demandas relacionadas a administracao da estrutura, a
implementacao e ao funcionamento do sistema em nivel local;

IT — opinar sobre a organizagao da estrutura de atendimento e suporte as
demandas dos usuarios do sistema de sua atuacio;

IIT — exercer as atividades relacionadas a configuracio de novas versoes
disponibilizadas e os ajustes necessarios nas configura¢oes do ambiente de produg¢ao;

IV — monitorar o processo de homologacio do sistema e os testes
necessarios a verificagao do pleno funcionamento das novas versoes;

V — acompanhar os processos de migragoes e de atualizagSes do sistema.

§ 1° Os Comités Gestores Regionais observarao as diretrizes dos
respectivos Comités Gestores Nacionais.

§ 2° Os integrantes dos Comités Gestores Regionais serdo designados por
ato da respectiva Presidéncia do Tribunal Regional do Trabalho, que indicara o responsavel
pela sua coordenagao, preferencialmente entre os representantes da area de negocio.

§ 3° O C§JT orientara os Tribunais sobre a constituicio dos comités
gestores locais, observada a complexidade de cada sistema nacional.


https://hdl.handle.net/20.500.12178/200434

Resolucio n. 331/CSJT, de 29 de abril de 2022

Sec¢ao V
Das Coordenacdes Técnicas dos Sistemas Nacionais

Art. 13. O desenvolvimento, a manuten¢ao e o suporte de cada Sistema
Nacional ficara sob responsabilidade de um Tribunal Regional do Trabalho, que exercera as
atribuicdes de Coordenacao Técnica.

Paragrafo unico. Os Tribunais Regionais do Trabalho que atuardo no papel
de Coordenagdes Técnicas serdo designados por ato da Presidéncia do CSJT.

Art. 14. O Tribunal Regional do Trabalho desighado para a Coordenagio
Técnica tera as seguintes atribui¢oes:

I — cumprir os padroes de arquitetura de software, de processo de
desenvolvimento, de infraestrutura, de seguranca da informacao, entre outros, adotados em
alinhamento com as diretrizes e as especificagoes do Conselho Superior da Justica do
Trabalho;

II — elaborar e manter atualizada a documentagao pertinente ao sistema;

IIT — zelar pela unicidade e pelo sigilo do codigo-fonte do sistema;

IV — disponibilizar infraestrutura prépria de tecnologia da informacgio e
capacitar servidores proprios e de outros Tribunais Regionais do Trabalho para garantir a
continuidade dos trabalhos de desenvolvimento e de sustentacio do sistema;

V — disponibilizar a documentagdo, o cédigo-fonte e executavel, bem como
as informag¢oes necessarias a implantacao e a sustentagao do sistema;

VI — observar os niveis de servigo estabelecidos para o sistema;

VII — assegurar a disponibilidade, o desempenho e a integridade do sistema
com base nos requisitos técnicos constantes da documentagao oficial publicada.

VIII — submeter o sistema a avaliagio da unidade de seguranca da
informa¢ao antes da disponibilizagio em ambito nacional, de modo a verificar a
inexisténcia de ameagas, a fim de fortalecer a integridade de todo o sistema.

Paragrafo dnico. A concessaio de acesso ao cédigo-fonte dos sistemas
nacionais sera autorizada pelo CSJT e condicionada a assinatura do correspondente termo
de confidencialidade.

CAPITULO IV
DA IMPLANTACAO E DA ATUALIZACAO

Art. 15. A implantagdo e a atualizacao de cada Sistema Nacional, em nivel
local, serdo realizadas pelos Tribunais Regionais do Trabalho, com apoio e
acompanhamento da respectiva Coordenagao Técnica.

Paragrafo unico. Todas as etapas, processos, procedimentos e providéncias

envolvidas na implantagao de Sistemas Nacionais serdo definidas e coordenadas pelas
instancias superiores responsaveis.

CAPITULOV
DO SUPORTE E DA INFRAESTRUTURA

Art. 16. Os detalhes atinentes a cadeia de atendimento e de suporte técnico
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a0s Sistemas Nacionais constarao do Guia Referencial de Gestao de Sistemas Nacionais da
Justica do Trabalho.

Paragrafo tnico. O CSJT disponibilizara, quando necessario, referenciais
técnicos subsidiarios, que abordario a padronizagao, a arquitetura e a atualizagdo das
infraestruturas tecnologicas, entre outros aspectos.

Art. 17. Os eventos que afetem a disponibilidade e a integridade dos
Sistemas Nacionais serao de responsabilidade dos Tribunais Regionais do Trabalho, em
nivel local, principalmente quando constatada a desconformidade de infraestrutura
tecnologica e de outros padroes estabelecidos.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 18. Ficam revogadas as Resolugoes CSJT n°® 215 e n® 217, de 23 de
marco de 2018; 239, de 23 de abril de 2019; 242, de 31 de maio de 2019; 245, de 23 de
agosto de 2019; assim como os Atos CSIT.GP.SG.ASTIC n°® 116, de 13 de setembro de
2010, e CSJT.GP.SG.SETIC n° 17, de 2 de fevereiro de 2016.

Art. 19. Este Ato entra em vigor na data de sua publicagao.
Publique-se.

Brasilia, 30 de marco de 2022.

EMMANOEL PEREIRA
Ministro Presidente

Este texto ndo substitui o original publicado no Didrio Eletronico da Justica do Trabalho.
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