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Resumo

0 Compliance consiste um dos temas
mais atuais da contemporaneidade. Sua
implementagdo estd em  consonancia
com a fung¢do social da propriedade e a
responsabilidade socioambiental da empresa,
fundamentada em preceitos éticos, morais
e transparentes a inspirarem politicas
empresariais internas e externas. Embora
aplicado inicialmente no ambito do direito
penal,comafinalidade deidentificar, reprimire
prevenir praticas atentatérias a administracao
publica, o Compliance poderad ser aplicado
também na seara trabalhista (Compliance
Trabalhista), sendo seu conceito, suas nuances
e beneficios estudados no presente artigo.
Utilizar-se-a o método dedutivo na pesquisa.
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Abstract/Resumen/Résumé

Compliance is one of the most current themes
of contemporary times. It’s implementation is
in line with the social function of ownership
and the social and environmental responsibility
of the company, based on ethical, moral and
transparent principles to inspire internal and
external business policies. Although initially
applied under criminal law, in order to identify,
suppress and prevent practices that threaten
public administration, Compliance may also be
applied in the labor court (Labor Compliance),
with its concept, nuances and benefits being
studied in this article. The deductive method
will be used in the research.
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role.  Socio-environmental responsibility.
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NOCOES INTRODUTORIAS

Os ultimos anos foram marcados pelo
compartilhamento entre o setor publico e
o setor privado da fiscalizacdo de politicas
empresariais que estejam em dissonancia com
ordem normativa internacional e nacional
vigentes, bem como com politicas éticas, morais
e transparentes.

Referida preocupacdo resulta de uma
alteracdo no comportamento do Estado, da
sociedade e do mercado consumidor que
passou a exigir politicas condizentes com
referidos preceitos e que reduzam impactos
negativos a coletividade. Pode-se afirmar que ha
um controle social das acdes empresariais que
refletem no modo de agir destas organizacdes.

Neste sentido, surgiram as politicas de
Compliance inauguradas pela Lei 9.613/1998 e
aprimoradas pela Lei 12.846/2013, denominada
pelosoperadoresdodireitode Lei Anticorrupcao
(LAC), que estabeleceu uma nova modalidade
de gestdao no mercado de trabalho ao introduzir
os programas de integridade.

Inicialmente aplicados para impedir ou

reduzir a pratica e atos contra a administracao

publica nacional ou estrangeira, politicas de
Compliance podem ser aplicadas também no
ambito do direito do trabalho, denominando-
se Compliance Trabalhista.

O presente artigo fard uma analise
inicial da funcdo social da propriedade e da
responsabilidade socioambiental da empresa
que fundamentam as politicas de Compliance
previstas nas leis infraconstitucionais.
analisar-se-a o

Apos, Compliance

nos moldes da Lei Anticorrup¢do, sua
evolucdo histdrica, conceito e fundamentos.
Posteriormente adentra-se ao Compliance
Trabalhista com todas suas nuances e
beneficios a prdpria organizacdo empresarial,
aos trabalhadores e a sociedade.

O método utilizado no presente artigo
é o método dedutivo, explicando-se os
conteudos das premissas iniciais para chegar
ao conhecimento de aspectos especificos da

tematica.

1 Funcdo social da propriedade

Historicamente o direito de propriedade
sempre foi visto em sua perspectiva individual,
como um direito subjetivo do detentor. Seu
titulo atribuia apenas faculdades e vantagens,
bastando sua comprovagdo para perquirir a
tutela estatal repressiva no caso de ameaca ou
violacdo do direito.

Entretanto o cenario mundial comecou a
ser alterado a partir da constituicio mexicana
de Queretaro de 1917 sendo a primeira
constituicao a fazer referencia a funcdo social
da propriedade, embora nao tenha utilizado

expressamente o termo (art. 27!). No mesmo

1 “A Nacdo tera sempre o direito de impor a
propriedade privada as regras que dite o interesse publico,
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viés dispOs a carta constitucional alema de
Weimar, em 1919 (FACCHINI NETO, 2013, p.
666).

Pode-se dizer que esta revolucionou
a temadtica ao explicitar no art. 153: “A
propriedade obriga. Seu uso deve igualmente
ser um servico ao bem comum (Eigentum
verpflichtet. Sein Gebrauch soll zugleich Dienst
sein fiir das Gemeine Beste)”. Nestes termos,
conferiu ao direito a propriedade obrigacdes e
6nus em face do bem social.

No direito constitucional brasileiro a
Constituicdo de 1934 foi a primeira a tratar
sobre o tema afirmando em seu art. 113, n. 17,
gue o direito a propriedade “ndo podera ser
exercido contra o interesse social ou coletivo,
na forma que a lei determinar”. Com excecao
da Constituicdo de 1937, todas as demais
trataram do direito a propriedade vinculado ao
interesse social, tendo a Constituicdo de 1967
utilizado pela primeira vez a expressao literal
em seu texto (FACCHINI NETO, 2013, p. 666).

A Constituicdo da Republica de 1988
estabeleceu a propriedade e sua funcdo social
como um direito fundamental e principio da
ordem econOGmica, previsto no art. 52, “caput” e
inciso XXIl e art. 170, inciso Il. Repisou ao longo
de seu texto referido direito ao estabelecer
gue lei especifica dispusesse sobre a funcao
social das empresas publicas, sociedades de
economia mista e de suas subsidiarias que
explorassem atividade econdmica (art. 175,
§ 19, 1); as hipdteses em que a propriedade
urbana e a rural cumprirdo sua funcdo social

(art. 182 e 186, respectivamente), bem como

assim como o direito de regular o aproveitamento dos
elementos naturais suscetiveis de apropriagcdo, com
vista a distribuicdo equitativa e a conservacdo da riqueza
publica. (...)".
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ao prever a possibilidade de desapropriacdo e

expropriacdo no caso de inobservancia deste

preceito (art. 184 e 243, respectivamente).
Segundo Facchini Neto (2013, p. 666),

Novidade marcante, na Constituicao
de 1988, é o fato de que, além de
manter a previsdao da funcdo social
da propriedade
principios reguladores da
econdmica (art. 170, Ill), o vigente
texto também a ela faz referéncia no

como um dos

ordem

rol dos direitos fundamentais do art.
592, Imediatamente apds referir, no seu
inciso XXII, que “é garantido o direito
de propriedade”, o inciso seguinte
comanda que “a propriedade atendera

IM

a sua funcao socia

Deste modo, observa-se que tanto em
ambito mundial, com previsdao em diversos
ordenamentos juridicos internacionais?, como
em ambito nacional, houve a harmonizacao
do direito subjetivo de propriedade com o
interesse social, da coletividade, tutelado,

inclusive, pela Constituicao de 1988.

2 A atual Constituicdo alema (1949), apds prever
a garantia do direito de propriedade, cujo conteudo
e limites seriam definidos na lei ordindria, manteve
incorporado ao texto a famosa expressao, estabelecendo,
no n. 2 de seu art. 14, que “a propriedade obriga o
seu uso e deve, ao mesmo tempo, servir o bem-estar
geral”. A mesma laconicidade apresentam os textos da
Constituicdo italiana de 1947 e da Constitui¢do espanhola
de 1978. A Constituicdo do Japdo, de 1946, em seu art.
29, prevé que “o direito de propriedade ou de posse
dos bens é inviolavel. Os direitos da propriedade serdo
definidos em lei, em conformidade com o bem-estar
publico”. A minuciosa Constituicdo da Grécia, de 1975,
em seu art. 17, inserida na parte que trata dos direitos
individuais e sociais, refere no seu n. 1 que “a propriedade
é posta sob a protecdo do Estado. Os direitos que dela
derivam, todavia, ndo podem ser exercitados de modo
contrério ao interesse geral”. O art. 18, em seus ns. 4 e 6,
prevé a adogdo de medidas para evitar o fracionamento
das pequenas propriedades agricolas e facilitar a sua
recomposicdo em unidades maiores, que permitam um
uso mais racional do solo (FACCHINI NETO, 2013, p. 668).
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A vinculacdo do direito a propriedade
a sua funcdo social estd em consonancia com
os objetivos fundamentais da Republica de
construcdo de uma sociedade livre, justa e
solidaria (art. 39, 1), dareducdo de desigualdades
sociais e regionais (art. 32, 11l) e da promocgao do
bem de todos (art. 39, IV).

Para Eugénio Facchini Neto (2013, p.
3868) “a discussdo contemporanea sobre a
propriedade e sua funcdo social esta associada
a uma discussdo mais ampla, referente a
passagem de uma ética individualista para uma
ética solidarista”.

Deixou-se de falar apenas em faculdades
e vantagens para abarcar 6nus, deveres e
responsabilidades devendo o detentor da
propriedade exercer seudireitoem consonancia
com o interesse social. Segundo Fabio Konder
Comparato (1986, p. 75),

O adjetivo social mostra que este
objetivo corresponde ao interesse
coletivo e ndo ao interesse préprio do
dominus; o que nao significa que nado
possa haver harmonizagcdao entre um e
outro. Mas, de qualquer modo, se se
estd adiante de um interesse coletivo,
essa funcdo social da propriedade
corresponde a um poder-dever do
proprietario, sancionavel pela ordem
juridica.

Na mesma toada, José Afonso da Silva
aponta que “funcdo social é elemento da
estrutura e do regime juridico da propriedade;
é, pois, principio ordenador da propriedade
privada incide no conteldo do direito de
propriedade; impd&e-lhe novo conceito” (2016,
p. 275).

Em uma interpretacao teleoldgica e

sistematica da Constituicdo de 1988 atualmente

se pode falar também em observancia aos
ditames ambientais previstos no art. 225 e em
leis infraconstitucionais, incluindo o direito ao
meio ambiente de trabalho higido (art. 200,
VI, CF).

Comparato complementa:

O poder-dever do proprietdrio de dar a
coisa uma destinagdo compativel com
o interesse da coletividade transmuda-
se, quando tais bens sdo incorporados
a uma exploracdo empresarial, em
poder-dever do titular o controle de
dirigir a empresa para a realizacdo dos
interesses coletivos (1986, p. 76).

No caso de uma propriedade vinculada
a exploracdo empresarial, a funcdo social é
imposta ao dirigente, embora em algumas
ocasiGes haja a sobreposicdo desta qualidade
comade proprietario daempresa. No que tange
aos direitos de indole trabalhista, corrobora
com referida assertiva a diccdo do art. 22 da CLT
que prevé a assuncdo dos riscos da atividade
econbmica pelo empregador.

Ainda que a finalidade precipua da
empresa seja o lucro, esta busca ndo podera ser
feita em dissonancia aos tratados internacionais
dedireitos humanos ratificados pelo Brasil e pela
normativa constitucional e infraconstitucional
que regem e tutelam direitos transindividuais e
individuais.

2 Responsabilidade socioambiental das
empresas

A postura empresarial no século XXI
deve estar pautada ndo apenas em preceitos
normativos, mas também em principios

éticos e morais que regem a sociedade. Trata-
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se da denominada responsabilidade social
empresarial (RSE).

Segundo Fernando de Almeida Santos
(2015, p. 4),

"y

O conceito “ética” tem origem grega,
da palavra ethos, que significa modo de
ser e representa as caracteristicas de
um grupo, portanto representa a forma
de agir de um coletivo, em relacdo a
sua cultura e ao seu comportamento
nessa sociedade. O conceito de ética,
porém, evoluiu na histdria, podendo
ser considerado carater ou conjunto
de principios e valores morais que
norteiam a conduta humana na
sociedade.

Assim, a ética consiste em um conceito
mutavel determinado de acordo com a
sociedade, a época e o pais que estd inserida,
podendo-se falar também em uma ética
universal, baseada em preceitos de direitos
humanos que, fundamentado no principio da
dignidade humana, rege um senso comum
ético em todo o globo.

No que concerne a responsabilidade
social, Reinaldo Dias (2012, p. 22) traz dois
conceitos, o primeiro oriundo do Instituto Ethos

e o segundo do Banco Mundial:

Do Instituto Ethos: “Responsabilidade
social empresarial é a forma de
gestdo que se define pela relagao
ética e transparente da empresa com
todos os publicos com os quais ela se
relaciona e pelo estabelecimento de
metas empresariais que impulsionem
o desenvolvimento sustentdvel da
sociedade, preservando
ambientais e culturais para as geragdes
futuras, respeitando a diversidade
e promovendo a reducdo das

recursos
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desigualdades sociais”.

Do Banco Mundial: “RSE abrange uma
vasta gama de questdes relativas a
conduta empresarial, de governanca
corporativa e protecdo ambiental,
as questdes da
direitos humanos e desenvolvimento

inclusdo social,

econOmico nacional”.

Além da estrita relacdo com ética, moral
e transparéncia por parte da empresa, denota-
se que, diante das alteragdes ocorridas na
sociedade contemporanea, o mercado, a
concorréncia e os consumidores vém exigindo
padroes de comportamentos pautados na
responsabilidade social. Empresas buscam
a divulgacdo de praticas e valores éticos a
milhares de pessoas como forma de atrair
consumidores, inclusive mediante certificacbes
por sistemas de gestao de qualidade.

Além disso, com o auxilio da tecnologia
e dos meios e comunicagdo em massa as
pessoas passaram a ter a ciéncia e consciéncia
de seus direitos e deveres sociais, tolerando
cada vez menos praticas polémicas e antiéticas.
Corrobora com referida assertiva o turbilhdo
de informacgdes a serem repassadas em redes
sociais sobre prdticas empresariais contrdrias
ao interesse publico, havendo a divulgacdo a
milhares de pessoas em menos de um segundo.
Ha atualmente um controle social das agdes
empresariais o que atrai o dever de um agir
pautado na responsabilidade social. Para
Claudio Pinheiro Machado Filho (2006, p. 16),

As empresas que desenvolvem
um  comportamento

questionavel,

socialmente
intencionalmente
ou ndo, correm o risco de atrair a
atencdo da midia, que, por sua vez,
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pode causar danos irreversiveis a
sua imagem, comprometendo a sua
propria
alguns eventos ligados a espoliacao
ambiental, exposicdo a riscos da
comunidade circunvizinha, praticas
lesivas aos funciondrios, para citar
alguns exemplos. J& as praticas
sociais positivas podem obter o
efeito contrario, chamando a atencdo
da opinido publica, dos clientes,
consumidores e governo de maneira
positiva. Em outras palavras, esses sdo
aspectos de estratégia empresarial que
nao perdem de vista a fungao-objetivo
de criacdo de valor para a empresa.
Essa é a |dgica positiva que direciona a
preocupacao socialmente responsavel
das empresas.

sobrevivéncia, como em

Complementa Luiz Fernando Bellinetti e

Fernando Augusto Sormani Barbugiani,

O objetivo do lucro encontra-se no
DNA empresarial. A adogdo de certas
politicas voltadas ao bem comum como
a reciclagem ou fomento a atividades
beneficentes ndo soam espontaneas.
Refletem estratégias de marketing
para a fixacdo de uma imagem positiva
perante o publico, aumentando a
receptividade de seus produtos e,
com isto, o lucro. Trata-se de um
investimento. E a preocupacdo com a
imagem. Por isto, quando essas pessoas
juridicas se encontram envolvidas em
escandalos de corrupgdo, fraudes,
sonegacao fiscal ou crimes contra a
economia como a formacgao de cartéis,
0 interesse no restabelecimento da
imagem é um imperativo negocial
(2016, p. 175).

Nesta senda, a responsabilidade social

consiste em um instrumento positivo para

as empresas, que atraem consumidores e se
mantém competitivas no mercado, e para a
sociedade, diante dos reflexos que uma politica
empresarial pautada em preceitos éticos e
morais efetivam para o bem comum.

Para  Bellinetti e Barbugiani a

III

responsabilidade social “ndo é um imperativo
econbmico ou juridico. Trata-se de uma
demanda social. E o reconhecimento da
empresa de que seus produtos e servigos
devem atender um anseio ético e moral” (2016,
p. 175).

Embora sua inobservancia ndo acarrete
sancOes por parte dos érgdos fiscalizatdrios e
do poder judiciario, hd um controle social no
cumprimento dessas acles, resultando em
beneficios as empresas e proporcionando seu
reestabelecimento no mercado.

Infere-se pela diferenciacdo entre a
funcdo social da empresa, apresentada no
tépico anterior, e a responsabilidade social. A
primeira trata-se de preceito constitucional que
impdGe ao detentor da propriedade, ou, no caso
das organizacBes empresariais aos dirigentes
dos meios de producdo, o estrito cumprimento
das normas juridicas vigentes no ordenamento
juridico. A segunda vai além do cumprimento
normativo para abranger condutas pautadas
em preceitos éticos e morais vigentes em

determinada sociedade. Nestes termos,

E importante demonstrar que o
termo “responsabilidade social” que
tem ganhado projecdao no debate
empresarial contemporaneo, ndo se
confunde com “funcdo social”. Os
termosfunc¢dosocial e responsabilidade
social sdo essencialmente distintos.
A fungdo social esta implicada no
quadrante juridico, ao passo que
a responsabilidade  social estd

100
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perspectivada sob a oética da ética
e da moral. O direito impde uma
obrigatoriedade distinta
da obrigacdo ética e moral. O aparato
juridico é institucional e possui uma
forca coativa estatal; ja as disposi¢cdes
valorativas ou principioldgicas
gue a ética e a moral impde sdo
provenientes da consciéncia individual
e da expectativa social (BANNWART
JUNIOR, 2017, p. 38).

normativa

Assim, no cendrio contemporaneo,
as empresas deverdo alterar seu padrdo de
conduta e efetivar ndo apenas o cumprimento
do ordenamento juridico, mas pautar suas
politicas internas, inclusive no que tange
aos seus empregados, cédigos de condutas
empresariais, estratégias de marketing e acdes
ambientais, em condutas éticas e morais.
Neste contexto se inserem as praticas de

Compliance.

3 Compliance e a Lei Anticorrupg¢ao

Apds periodos demarcados por tolerancia
a pratica de corrupcdo, tanto no cendrio
mundial como em ambito nacional, diversos
instrumentos internacionais foram ratificados
visando a eliminacdo de condutas corruptivas
e atentatdrias a livre concorréncia, podendo-
se apontar a Convengao Interamericana contra
a Corrupcdo, de 1996, Convencdo sobre o
Combate da Corrupcdo de Funciondrios Publicos
Estrangeiros em Transagdes Comerciais
Internacionais, de 1997 e a Convencdo das
Nacdes Unidas contra a Corrupgdo, de 2003,
todas ratificadas pelo Brasil.

Em ambito nacional, houve o
reconhecimento por parte do Estado da

necessidade de combater referidas praticas
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considerando os efeitos deletérios causados
ao mercado, a economia, a administracdo
publica e a sociedade, culminando em
mudancas estruturais de diversas empresas e
da administracdo publica direta e indireta.

Em paralelo, aponta-se o modelo
cooperativo implementado pelo estado para a
cooperacao e investigacdo do crime de lavagem
de dinheiro, bem como o aparelhamento e
fortalecimento de entidades aptas a promover
a fiscalizacdo e combate das referidas praticas,
como o Ministério Publico e a Policia Federal
(MENDES; CARVALHO, 2017, p. 21).

A Lei 9.613/1998 que trata dos crimes
de “lavagem” ou ocultacdo de bens, direitos e
valores, trouxe uma inovagao no ordenamento
juridico ao prever a necessidade deidentificacdo
dos clientes e manutencdo de registros (art.
10) com a adocdo de politicas, procedimentos
e controles internos, compativeis com o
porte e volume de operagcdes da empresa,
que lhes permitam efetivar a comunicacdo as
autoridades competentes no caso de indicios
de crimes (art. 11).

Estipulou sancbGes as pessoas juridicas
e a seus administradores caso haja o
descumprimento das referidas medidas, como
adverténcia, multa, inabilitacdo temporaria
para exercicio do cargo de administrador
e cassacdo ou suspensdao de autorizacdo
para o exercicio de atividade, operacdo ou
funcionamento (art. 12). Nestes termos, pode-
se dizer que a partir dos referidos dispositivos
se inaugurou o sistema de Compliance no Brasil
(SILVEIRA; SAAD-DINIZ, 2015, p. 180).

No entanto foi com o advento da Lei
12.846/2013, denominada pelos operadores
do direito de Lei Anticorrupcdo (LAC), que

ficou estabelecida uma nova modalidade de
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gestdo no mercado, revolucionando o cendrio
brasileiro.
A lei

administrativa e civil de pessoas juridicas

trata da responsabilizacdo
pela pratica de atos contra a administracao
publica, nacional ou estrangeira preceituados
exemplificativamente no art. 59, aplicando,
no caso de descumprimento, penalidade
administrativa de multa sobre o faturamento
bruto do Ultimo exercicio e publicacdo
extraordinaria da decisdo condenatéria (art.
69).

Afirmaqueserdolevadosem consideracao
na aplicacdo das sancdes, dentre outros itens,
a existéncia de mecanismos e procedimentos
internos de integridade, auditoria e incentivo a
denunciadeirregularidades eaaplicacdo efetiva
de cddigos de ética e de conduta no ambito da
pessoa juridica (art. 79, inciso VIII). Denota-se
gue o conceito de programa de integridade esta
previsto no art. 41 do Decreto 8.420/20153 que
regulamentou o tema. Trata-se da necessidade
de implementacdo de praticas de Compliance.

Segundo Francisco Schertel Mendes e
Vinicius Marques de Carvalho (2017, p. 31):

Ao pensar sobre os motivos pelos quais
aAdministragdao incentiva os programas

3 Art. 41. Para fins do disposto neste Decreto,
programa de integridade consiste, no ambito de
uma pessoa juridica, no conjunto de mecanismos e
procedimentos internos de integridade, auditoria e
incentivo a denuncia de irregularidades e na aplicacdo
efetiva de cddigos de ética e de conduta, politicas e
diretrizes com objetivo de detectar e sanar desvios,
fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a
administragdo publica, nacional ou estrangeira.
Paragrafo Unico. O programa de integridade deve ser
estruturado, aplicado e atualizado de acordo com as
caracteristicas e riscos atuais das atividades de cada
pessoa juridica, a qual por sua vez deve garantir o
constante aprimoramento e adaptacdo do referido
programa, visando garantir sua efetividade.

de compliance, nota-se que se trata
de uma espécie de compartilhamento
de uma atividade prépria do poder
publico com os agentes privados. Ou
seja, entende-se que a sociedade tem
algo a ganhar se for criado um incentivo
para que as proprias empresas
sejam parcialmente responsdveis por
garantir o cumprimento da legislagao.
Evidentemente, o Estado ndo abdica
dessa atividade (e nem poderia fazé-
lo), mas conscientemente confere aos
agentes privados um papel maior na
observancia da lei, criando incentivos
palpaveis para as empresas que
desenvolverem um programa efetivo
de compliance.
Assim, pode-se dizer que houve a
reparticdo entre o poder publico e os entes
privados da responsabilidade pelo efetivo
comprimento da legislacdo e pela fiscalizacao
de praticas potencialmente lesivas no ambito
empresarial, criando o legislador um incentivo
para o desenvolvimento de programas de
Francisco Schertel Mendes e
Vinicius Marques de Carvalho (2017, p. 29)

apontam que

Compliance.

A palavra compliance vem do inglés
to comply, que significa cumprir. De
resumida, um programa de
compliance é aquele que busca o

forma

cumprimento da lei. Se isso esclarece
o conceito, diz muito pouco a respeito
de como propriamente tais programas
sdo estruturados. Um programa
de compliance visa estabelecer
mecanismos e procedimentos que
tornem o cumprimento da legislacao
parte da corporativa. Ele

ndao pretende, no entanto, eliminar

cultura

completamente a chance de ocorréncia
de um ilicito, mas sim minimizar as
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possibilidades de que ele ocorra, e
criar ferramentas para que a empresa
rapidamente identifique sua ocorréncia
e lide da forma mais adequada possivel
com o problema.

Mais do que um programa que visa o
efetivo cumprimento de normas juridicas, se
enquadrando no conceito de fungdao social
da empresa, medidas de Compliance visam
a implementagdo de uma responsabilidade
socioambiental empresarial. Condutas éticas
e morais devem ser introduzidas em politicas
empresariais como, por exemplo, com a
implementacdo de cddigo de ética e conduta
a ser observado por todos aqueles que fazem
parte do espaco empresarial. Ademais normas
ambientais também devem ser observadas por
todos os colaboradores visando a tutela do
meio ambiente (Art. 225, CF/88).

Carla Verrissimo (2017, p. 277) afirma
haver diversas fases de implementacdo de
Compliance, as quais deverdo sempre levar em
consideracdo as peculiaridades da empresa e

do ramo empresarial que esta inserida:

A estrutura de um programa de
compliance é assim organizada:

12 Coluna: Formulacdo (identificar,
definir, estruturar) — Analise de riscos
e valoracdo dos riscos — Definicdo de
medidas de prevencdo, detecgdo e
comunicagdo, definicdo dos valores da
empresa — Criagao de uma estrutura de
compliance.

22 Coluna: Implementagdo (informar,
incentivar, organizar) — Comunicagdo
e detalhamento das especificages
de compliance - Promocdao da
observancia do compliance — Medidas
organizacionais para criacdo de
processos de compliance.
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32 Coluna: Consolidacao e
Aperfeicoamento (reagir, sancionar,
aperfeicoar) -
de um processo para apuracao de
violagGes ao programa de compliance
— Estabelecimento dos critérios para a
sanc¢do das violagBes ao programa de
compliance — Avaliagdo continuada e
aperfeicoamento do programa.

Estabelecimento

Destaforma, ndo bastaa mera previsdono
regulamento empresarial interno das medidas
de Compliance, devendo estas ser efetivamente
implementadas e seu cumprimento fiscalizado
para que tenha efetividade e cumpra o intuito
teleoldgico da norma.

Além do cumprimento da funcdo
social e da responsabilidade socioambiental
da empresa, verifica-se diversos beneficios
diante da sua implementacdo, podendo-se
apontar: beneficio financeiro com a reducao
da imposicdo de penalidades por parte dos
Orgaos estatais diante do efetivo cumprimento
das normas juridicas; impacto na reputacdo da
empresa perante o mercado e os consumidores
que a cada dia exigem uma postura higida e
polida dos entes empresariais; facilitacdo na
contratacdo com o poder publico mediante

processos licitatérios; dentre outras.

4 Compliance trabalhista

Embora o instituto do Compliance tenha
sido inaugurado no ordenamento juridico
com o advento da Lei 9.613/1998 (“Lavagem”
ou ocultacdo de bens) e aprimorado na
Lei 12.846/2013 (Lei Anticorrupg¢do) e no
Decreto 8.420/2015 (Art. 41 — programas de
integridade), sua aplicacdo ndo se encontra

restrita ao ambito criminal, sendo aplicado
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atualmente também no que tange a seara
trabalhista.

O Compliance trabalhista consiste no
cumprimento de normastrabalhistas e de regras
éticas, morais e transparentes relacionadas
ao direito do trabalho, tanto no ambiente

empresarial interno, como nas relagdes

empresariais com clientes, investidores e

fornecedores.

A dinamicidade do mundo do trabalho e
as constantes alteracdes normativas efetivadas
no ordenamento juridico, especialmente com
o advento da Lei 13.467/2017, denominada

“reforma trabalhista”, exigem por parte

das empresas maior cautela e aten¢do na
implementacdo de suas politicas empresariais.
Devem-se atentar inclusive para as recorrentes

alteragoes jurisprudenciais efetivadas

pelos Tribunais Trabalhistas de todo pais
considerando os diversos aspectos polémicos
da nova legislacao.

Neste viés, afirma Rogéria Gieremek
(2015):

O cenario empresarial e o ambiente
regulatério trabalhista estdo cada vez
mais complexos, afetando diretamente
as relagGes profissionais. O fato requer
atualizacdes constantes nas politicas
internas das empresas. Aplicado na
criacdo e na manuteng¢do de um cédigo
de condutas comportamentais da
companhia, o compliance trabalhista
entra em cena para
atmosfera corporativa contra praticas
antiéticas e ilegais,
necessidade das corporacdes de se
manterem pautadas na ética e na
legislacdo vigente.

imunizar a

atendendo a

A implementacdo do Compliance

trabalhista no ambito empresarial vai muito
além de uma ferramenta para evitar a
imposicdo de multas por érgaos de fiscalizacdo
ou a condenacdo da empresa no ambito
judicial. Sem duvida que essas medidas sdo
e devem ser consideradas, especialmente
guanto a prevencdo contra demandas que
tutelam interesses difusos, coletivos e
individuais homogéneos que podem ocasionar
condenacbes expressivas por dano moral
coletivo, instituto implementado para a tutela
de direitos extrapatrimoniais da coletividade
gue visam extirpar a no¢do de custo-beneficio
no descumprimento da legislacao.

O Compliance relacionado a seara laboral
além de estar em consondncia com a funcao
social e a responsabilidade socioambiental da
empresa, agregam valor a entidade empresarial
e atrai consumidores, investidores e parceiros,
proporcionando um aumento significativo no
lucro.

O cumprimento das normas nacionais
e internacionais no que concerne ao meio
ambiente de trabalho (art. 200, VIII e 225,
CF/88 e Convencdes 155 e 161 da Organizacdo
Internacional do Trabalho), além de evitar
doencas e acidentes, proporciona um ambiente
harmonico e higido, refletindo na produtividade
da empresa diante de um maior engajamento e
comprometimento dos trabalhadores com suas
funcdes.

Assim, além de beneficios empresariais
com o aumento da produtividade e aos
trabalhadores que trabalhardo em um
ambiente sem riscos de doengas mentais ou
fisicas e acidentes laborais, ha beneficio a
toda a sociedade que seria onerada quando
do pagamento de beneficios previdenciarios e

auxilio desemprego diante da alta rotatividade
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gue um ambiente degradante ocasiona.
Nestes termos, afirma Juliana Dato Leal
(2015),

(...) um programa eficaz de Compliance,
aliado as melhores praticas de Gestdo
de Pessoas, aumenta o grau de
satisfacdo e de confianca do empregado
na empresa, impactando diretamente
no clima organizacional. Fica claro que,
a qualidade da producdo esta ligada
a satisfacdo do trabalhador, trabalhar
num ambiente sauddvel, ético, integro,
que respeite os valores intrinsecos ao
ser humano e que efetivamente busque
o bem da coletividade, gera maior
produtividade e lucro pro empregador.

A adocdo de uma politica ética e
transparente nas relagdes de trabalho poderd
se dar com a elaboracdo de regulamento
interno empresarial, cddigos de ética e conduta,
estabelecimento de um canal de denuncias para
gue trabalhadores relatem acontecimentos no
ambiente interno, o que é bastante efetivo
guando estamos diante de casos de assédio
moral e sexual.

Ademais, devera ser implementada
e aplicada antes, durante e apds a relacao
empregaticia. A aplicacdo pré-contratual
se relaciona a auséncia de discriminacao
na contratacdo de pretensos candidatos a
vaga empregaticia, com o requerimento, por
exemplo, de documentacdo que tenha estrita
relacdo com a vaga de trabalho proporcionada
(principio da neutralidade).

No periodo pds-contratual pode-
se apontar a vedacdo de divulgacdo de
“listas negras”, sejam aquelas que apontam
acoes

empregados que entraram com

trabalhistas ou as relativas aqueles que
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possuem atuacdo sindical significativa.

No periodo contratual infere-se pelo
cumprimento estrito da legislacdo e dos
principios que imperam no direito do trabalho,
como o pagamento no prazo adequado da
remuneracdo e das verbas rescisorias e o
cumprimento de normas relativas ao trabalho
decente, impedindo a exposicdo a condicbes
analogas a de escravo, por exemplo.

Corrobora com referida politica a
instituicdo de uma comissao representativa de
trabalhadores com a finalidade de proporcionar
e facilitar o didlogo com o empregador e seus
prepostos, o que era previsto no art. 11 da
Constituicdo da Republica de 1988 e veio a ser
regulamentado pelos arts. 510-A e seguintes da
CLT. A comissdo possui o papel primordial de
estabelecer um didlogo transparente e direto
em busca de melhores condicGes de trabalho e
solucdes pacificas de conflitos internos.

Ademais, o sindicato também possui um
papel primordial na estipulacdo do Compliance
em acordos e convencdes coletivas de trabalho.
Estas ganharam especial relevancia com o
advento da Lei 13.467/2017 que estabeleceu
a prevaléncia de instrumentos negociados em
face da legislacdo em temadticas previstas no
art. 611-A do diploma celetista.

Assim, entidades sindicais também
possuem o dever de cumprimento das normas
legais, mas, acima de tudo, de uma atuacao
ética e moral, que fundamentam politicas de
Compliance.

Na terceirizacdo de servicos, pratica
recorrente diante das alteracdes na organizacao
do trabalho e das formas de estruturacdo
do capital com o advento da globalizacdo,
competem as empresas a implementacdo da

pratica denominada “due diligence”, inserida
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dentre as politicas de Compliance. Quanto ao decorrentes  dessas  empreitadas

assunto, Marcos Assis (2018, p. 71) explicita: aumentam, tornando imprescindivel
a realizacgdo de diligéncias e
monitoramentos ~ continuos e,

Especificamente no que se refere a
due diligence de terceiros, tem-se uma
averiguacao detalhadasobre o contexto
juridico-econdbmico em que estd
inserido um determinado prestador
de servicos, representante comercial, Imperioso ressaltar, conforme apontado

consequentemente, impedindo que o
controle sobre os atos e as omissdes
dos empregados seja perdido de vista.

parceiro de negocios, fornecedor ou no tépico anterior, que além daimplementacio,
consultor. Esta averiguagdo serve,

sobretudo, para mapeamento de
possiveis riscos de fraudes, corrupgdes,
lavagem de dinheiro, entre outras
ilicitudes que possam acabar trazendo programa de Compliance Trabalhista efetivo e
a sua empresa (contratante) passivos exitoso deve atuar em duas frentes, a saber:
administrativos e judiciais, além de
perdas financeiras e reputacionais.
Intermedidrios, terceiros, prestadores
de servicos, fornecedores, sub-
contratadas, distribuidoras e
parceiras (por exemplo, uma empresa
consorciada) comp&em os riscos mais
importantes a serem mitigados por um
programa de compliance.

necessario se faz a observancia e fiscalizacao
quanto ao cumprimento das medidas. Para

Breno Novelli (2016), a consecucdao de um

(...)criacdode politicas e procedimentos
internos de observancia a legislagdo
(e jurisprudéncia) laboral e vigilancia
efetiva (interna e externa) de
seu cumprimento. Na primeira
frente é necessdrio, mapeando
as especificidades de cada ndlcleo
organizacional, criar um ambiente
transparente, sadio e respeitoso no

Plenamente possivel e recomendada a trato interpessoal entre todos os
aplicac3o da referida cautela na contratacdo de funcionarios, observando os ditames
do complexo ordenamento juridico
trabalhista patrio, passando, ainda, pela
jurisprudéncia pertinente as relagGes

empresas prestadoras de servicos. Cumpre a

empresatomadora averiguar além da existéncia

de um capital social minimo para honrar com as trabalhistas. (...) J4 na segunda frente, é
obrigac¢des trabalhistas (art. 42-B, Lei 6.019/74), preciso comprovar o envio de esforgos,
verificar suaidoneidade e fiscalizar as condigdes de forma constante, no cumprimento

de todo o regramento criado, tanto
interna quanto externamente. Devem,
entdo, as empresas, promoverem

de labor existentes nas empresas, sob pena de

responsabilizacao.

Complementa Marcos Assis (2018, p. 76): treinamentos constantes, palestras
explicativas, submeterem-se a
Dessa forma, a medida que a mao auditorias de controle e, também,
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de obra utilizada passa a advir de
diferentes espécies de contratacdo
(direta ou indireta, por intermédio
de uma ou mais prestadoras de
servicos terceirizados, admitida, a
quarteirizagdo), é certo que 0s riscos

provar a aplicacdo de penalidades
(que obedecam critérios objetivos) aos
infratores das politicas internas criadas
(sempre observando a razoabilidade e
direito de defesa).
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Deste modo, a implementacdo de politica
de Compliance Trabalhista, além de prevenir e
reduzir os riscos de futuras condenacdes, esta
alinhado ao principio da dignidade da pessoa
humana e do valor social do trabalho (Art.
19, Ill e IV, CF/88), aos objetivos da Republica
de construcdo de uma sociedade livre, justa
e solidaria, a garantia do desenvolvimento
nacional e a promocdo do bem de todos (art. 39,
[, Il e IV), bem como na valorizacdo do trabalho
humano que fundamenta a ordem econémica
brasileira (Art. 170, CF/88).

CONSIDERACOES FINAIS

As politicas de Compliance Trabalhista

consistem no efetivo cumprimento do
ordenamento juridico e de normas éticas,
morais e transparentes que podem ser
implementadas no ambito empresarial interno
e externo. Possuem a finalidade precipua
de identificacdo de riscos, diminuicdo de
demandas trabalhistas e condenacdes judiciais,
e, acima de tudo, de implementacdo de politica
empresarial condizente com a fungao social e
a responsabilidade socioambiental da empresa.
beneficios

InUmeros podem  ser

identificados. Para empresa aponta-se o
aumento da lucratividade diante da reducao
de condenagdes administrativas e judicias; a
atracdo de consumidores e investidores do
mercado diante da boa reputag¢ao que ostenta,
bem como com o aumento da produtividade
diante de um maior engajamento de seus
trabalhadores.

Para aqueles que laboram no espaco
empresarial interno, os beneficios advém de
um meio ambiente laboral higido e sadio com
a auséncia de doencas e acidentes do trabalho,
de discriminacdo e abusos hierdrquicos,

aumentando a qualidade de vida de todos os
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colaboradores.

Para a sociedade diminuem-se os 6nus
impostos com o pagamento de beneficios
previdenciarios e seguro desemprego, mas,
acima de tudo reflete em toda a coletividade
diante da auséncia de violagao de um patamar
minimo civilizatdério tutelado pela ordem
internacional e nacional vigente.

Denota-se inclusive que a violagao
de direitos sociais resulta no denominado
“dumpingsocial”, ocasionado uma concorréncia
desleal no mercado de trabalho perante demais
empresas cumpridoras de seus deveres.

Assim, verifica-se no atual estagio de
desenvolvimento dos direitos humanos e do
mercado de trabalho que as empresas devem
satisfazer as exigéncias estruturais e legais
impostas pela ordem juridica e pela sociedade
de modo que politicas de Compliance auxiliardo

nesta empreitada.
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